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ENKELE THEORETISCHE
BESCHOUWINGEN OVER
SPONSORING VAN SPORT
IN ONZE SAMENLEVING

door

Erik Henderickx*

en

Roland Vanden Eynde*

Summary — Some theoretical considerations on sponsoring in our society — Although
sponsoring is a rather new phenomenon, its importance is gradually becoming
substantial. In this article, we try to give an overview of the most important motiva¬
tions of sponsoring. But, first of all, one needs to ask oneself what interest a firm has
in sponsoring. The main reason is that the traditional publicity structures cannot

always provide an industry with the best advertising possibilities, especially when
different members of a family have to be reached. Moreover, the effectiveness of
traditional publicity is far from proven. Sponsoring is an interesting factor to be added
to a larger campaign. This is very valuable to the „awareness”, as it reaches a large
audience for a limited investment. On the other hand it can provide publicity for
companies that produce goods such as tobacco or contraceptives, which fall under
advertisement-restriction laws. Sponsoring can also be used to get frequent televi¬
sion-appearances in countries where TV-commercials are not allowed.

Another important asset of this phenomenon is its genuine value for image-
building, which is a useful factor in economic sectors where the output only differs
slightly (e.g. tobacco industry, banking business).

In the commercial field sponsoring can be interesting in many ways, especially
because it reduces the cost in the phase of „awareness” and because it is rather easy to

build a whole campaign around it. Sponsoring is also used for political and economic
purposes. In Western Germany, the „Stiftung Deutsche Sporthilfe” tries to awaken
national pride, in order to give their athletes the best opportunities of training and
competing so that they can counter-balance the successes of GDR-athletes. In the
Ivory Coast the government expects that the „Bandama Rally” will give the poorest
regions a spectacular taste of Western civilisation and that it will socialize them for
infrastructure-plans.

In the U.S.A, sponsoring is largely used to get tax benefits, which is almost the
sole motivation in that country.

In recent years, ever more firms, political parties, presure groups, etc. have
sought to reach larger audiences through sponsoring. Therefore we believe that most

authors see this phenemenon in a too restricted way. In fact sponsoring is the financial
aid of some sports event, in order to receive the best guarantees of getting the desired
publicity-result, whatever this may be.
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I. INLEIDENDE PROBLEEMFORMULERING

De hedendaagse post-industriële samenleving, door sommigen
ook de laat-kapitalistische maatschappij gelabeld, is in wezen
georiënteerd op creatie van meerwaarde. De basisdoelstelling is eco¬
nomische groei1. Hiertoe worden een aantal strategieën ontwikkeld
zoals technologische innovaties, arbeidsverdeling, concentratievor-
ming,... en niet in het minst planning. Typisch is de grotere kloof
tussen producent en consument in de hedendaagse samenleving. Deze
kloof wordt overbrugd door het strategisch inschakelen van verschil¬
lende communicatiemedia. Zo een brugfunctie naar de consument

gebeurt in een beperkt aantal maatschappelijke sectoren, zoals de
vrijetijdssector.

De sport, zowel actief als passief, is het beperkt terrein binnen de
vrije tijd waar in dit artikel op ingegaan wordt. Sport is in onze
samenleving erg belangrijk, dit wordt verklaard door het gebrek aan
beweging, de eentonigheid en de ont-individualisering waarmee de
industriële arbeid gepaard gaat (compensatietheorie). Het betrokken
zijn bij sport lijkt een compensatie voor de vervreemding in de mo¬
derne samenleving. Sportenthousiasme geeft compensatie voor ano¬
nimiteit en abstractheid.

Duitse sociologen zoals Adorno en Habermas2 komen tot de¬
zelfde conclusie. Zij analyseren echter de wijze van betrokken-zijn op
sport als een voortzetting van arbeidsgedrag in vrijetijdsgedrag. Sport,
zoals die vandaag voorkomt, draagt volgens deze auteurs weinig bij
tot emancipatie. Sport geeft gelegenheid tot afleiding van agressiviteit
(rolgedrag), die opgewekt wordt in te ondergeschikte posities, op
zodanige wijze dat het kapitalistische systeem er niet door bedreigd
wordt. Bovendien bevordert sport het prestatiestreven, iets wat de
bestaande verhoudingen slechts versterkt. Bijvoorbeeld het denken
over sport in termen van records. Hiermede is aangetoond dat sport
een geïntegreerd cultuurelement is in de hedendaagse samenleving.

De probleemstelling van dit artikel luidt dan : wat is de betekenis
en zin van een integratie van een ondernemingsstrategie als sponsoring
in een belangrijke maatschappelijke sector als het sportgebeuren.
Maatschappelijk, evenals theoretisch, is dit een relevante probleem¬
stelling, aangezien het fenomeen sponsoring slechts uitgewerkt is in
de Verenigde Staten en, in onze samenleving, de aanwezigheid van het
‘sportgebeuren’ via allerlei media belangrijker wordt.

316



II. PUBLICITEIT, RECLAME EN SPONSORING: EEN
BEGRIPSVERDUIDELIJKING

Vrij dikwijls worden de termen publiciteit en reclame gebruikt
om dezelfde dingen aan te duiden. Ze dekken evenwel zeker niet
dezelfde lading. Publiciteit aan iets geven betekent: zonder com¬
merciële bijbedoelingen iets openbaar maken3. In die zin kan pu¬
bliciteit ongeveer beschouwd worden als een loutere berichtgeving.
Reclame, daarentegen, is wilsbeïnvloedende voorlichting, met de be¬
doeling produkten of diensten te verkopen4. Als een gevolg van de
steeds groter wordende afstand tussen producent en consument,

wordt het belang van reclame steeds groter. Om het contact met de
verbruiker tot stand te brengen heeft de producent de beschikking
over een rijk gamma media. Deze richten zich allen tot verschillende
bevolkingsgroepen (o.a. wat betreft leeftijd, geslacht, sociale positie,
enz...). Aldus kan de fabrikant zijn mediagebruik zo indelen dat hij de
meest interessante groepen zo optimaal mogelijk bereikt.

Sponsoring ligt, wat de techniek betreft, tussen publiciteit en
reclame in. Het gebruikt dezelfde middelen als de publiciteit, in die
zin dat, behoudens enkele uitzonderingen, meestal enkel de merk¬
naam bij het potentiële koperspubliek geïntroduceerd wordt. Maar de
onderliggende bedoeling bevindt zich duidelijk op het reclamevlak,
namelijk het verkopen van meer vervaardigde produkten of diensten.
Derhalve zullen we (voorlopig) sponsoring aanduiden met de definitie
Van Pelt als zijnde ,,het financieel streven van een club in ruil waar¬
voor de sponsor de club en/of de sporters gebruikt voor reclame-uit-
ingen”5.

III. DE VOORNAAMSTE RECLAMEVERRUIMENDE
VOORDELEN VAN SPONSORING

Uit de definitie van Van Pelt volgt dat de sponsor beschouwd
wordt als een alleen voor verkoopsbevorderende reclame oog heb¬
bende entiteit, terwijl de sporters voorgesteld worden als misbruikte
‘sandwichmen’. Dergelijke mening is, meestal volkomen onterecht,
sterk verspreid in brede lagen van de bevolking. Niettegenstaande de
sponsoring sinds zijn massale introductie in de zestiger jaren, in vele
gevallen een grote maturiteit heeft verkregen, blijft deze term binnen
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bepaalde sportbetrokken kringen een vrij pejoratieve bijklank be¬
houden. Sponsors worden in deze kringen nog al te vaak ten dele
verantwoordelijk gesteld voor de commercialisering (als synoniem
gebruikt voor verloedering) van de sport.

Men kan zich derhalve de vraag stellen waarom, ondanks dit
ongunstig klimaat en de vele andere reclamemogelijkheden, een aan¬
zienlijk aantal bedrijven aan sponsoring doen en waarom juist sport¬
wedstrijden voor dit doel uitgekozen worden. Het antwoord op het
tweede gedeelte van deze vraagstelling is vrij eenvoudig. Meer dan
welke andere culturele gebeurtenis ook, is de sport een belangrijk en
goed geïntegreerd facet van het maatschappelijk leven. Daar omzeg¬
gens iedereen rechtstreeks of onrechtstreeks bij één of andere sporttak
betrokken is, kan men met sportreclame beduidend meer personen
bereiken dan met reclame via andere culturele manifestaties. Hieruit
resulteert dat de mogelijke impact van de sportsponsoring relatief
groot is.

Niettemin lijkt het belang van sponsoring helemaal niet evident,
vooral rekening houdende met de ruime mogelijkheden die de ver¬
schillende media bieden om de gewenste doelgroepen vrijwel optimaal
te bereiken. Een aantal factoren werken evenwel negatief in op deze
mediareclame. Zo blijkt uit het effectonderzoek dat massacommuni¬
catie die erop gericht is mensen tot iets over te halen, veelal slechts de
versterking van de bestaande houding in de hand werkt6. Dit heeft tot

gevolg dat een producent steeds het risico loopt dat het publiek een
totaal omgekeerde respons zal vertonen en dure T.V.-reclame een
zeer verlieslatende investering kan blijken. Daartegenover staat dat
sponsoring, qua techniek zuiver publicitair, enkel de merknaam van
de produkten vermeldt, zonder dat de potentiële consument voort¬

durend geconfronteerd wordt met informatie over kwaliteit, moge¬
lijkheden of prijs. Tevens bestaat de mogelijkheid dat een band ge¬
schapen wordt tussen sponsor enerzijds en sportclub en supporters
anderzijds. Het is zeker niet uitgesloten dat deze laatste groep bijna
onbewust meehelpen de gewenste reclameboodschap te verspreiden.

Veel belangrijker is evenwel het feit dat binnen een gezin, naar¬
gelang het beschouwde object, verschillende aankoopbeslissings-
structuren kunnen waargenomen worden. Crane beschouwt in dit
verband drie groepen : een aantal beslissingen worden uitsluitend
door één lid van het gezin genomen, andere worden gezamenlijk na
discussie genomen en een laatste groep bestaat uit een reeks stappen
die ofwel door één lid ofwel door beiden dienen gedaan te worden 7. In
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de tweede categorie horen vooral de beslissingen over belegging van
spaargelden (voor 49 %) en over de aankoop van duurzame con¬
sumptiegoederen (voor 53 %) thuis8. Dit heeft tot gevolg dat de
financiële instellingen en de producenten van duurzame huishoudap-
paraten twee mogelijke strategieën kunnen gebruiken. Ofwel inves¬
teren ze belangrijke sommen in grote en zo veel mogelijk gediver¬
sifieerde reclamecampagnes via alle mogelijke media (dagbladen,
weekbladen, radio, televisie, buitenreclame, direct mail) om een
maximale populatie te bereiken, ofwel stemmen ze hun boodschappen
via de traditionele wegen vooral af op de vrouwen, terwijl men de
mannen via de sport voor het produkt wil sensibiliseren. Zoals terdege
blijkt uit het vrij aanzienlijke percentage sponsors uit deze sectoren,

blijkt deze tweede strategie te kunnen rekenen op een grote populari¬
teit.

IV. ENKELE MOGELIJKHEDEN VAN SPONSORING TER
VERRUIMING OF CREATIE VAN RECLAMEMOGE¬
LIJKHEDEN

In deze paragraaf kan grosso modo een drieledig onderscheid
gemaakt worden. Een eerste vorm is het louter verruimen van de
reclamemogelijkheden door sponsoring in te schakelen in een over¬
koepelende reclamepolitiek. De tweede vorm is door sponsoring
reclamemogelijkheden te creëren, die bestaande verbodsbepalingen
kunnen omzeilen. De derde, en wellicht meest interessante vorm, is
het overnemen van een sportief imago om zijn produkten te diver¬
sifiëren van hun concurrenten.

Het louter verruimen van de reclamemogelijkheden is een inter¬
essante sponsorvorm voor bedrijven, die slechts een beperkt gedeelte
van hun reclamebudget in sponsoring willen investeren. Trouwens
sponsoring kadert zeer goed in een reclamecampagne (waaronder
verstaan wordt een gericht gebruik maken van de diverse media,
waarbij rekening gehouden wordt met de specifieke voordelen van elk
ervan, met het doel een bepaalde consumentengroep, die aanvankelijk
niet op de hoogte was van het bestaan van het produkt of er geen
behoefte aan had, te doen overgaan tot de aankoop ervan). Een
dergelijke campagne dient in verschillende stadia van de reclame-
verspreiding gebruik te maken van diverse media. Sponsoring is hier¬
bij ten zeerste geschikt om de hoofdschakel te zijn in de fase van de
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„awareness” (merkbekendheid), waarbij het publiek vrijwel onbe¬
wust met de merknaam vertrouwd wordt gemaakt. Uitgaande van de
reclame op het sportveld kan met geringe investeringen een overgang
naar complementaire reclame verwezenlijkt worden. Zo volstaat het
soms interviews of artikels betreffende de gesteunde sporters te om¬
lijsten met kleine advertenties, die bijkomende inlichtingen verstrek¬
ken over de aard of de kwaliteit van de door de sponsor vervaardigde
produkten. Eens een voldoende merkbekendheid verkregen wordt,
heeft men nog slechts een gering voordeel van de sponsoring en kan
deze beëindigd worden, terwijl de firma kan overgaan naar het ver¬
spreiden van meer gesofistikeerde en doelgroepgerichte reclame¬
boodschappen, die ervoor moeten zorgen dat de verkregen merk¬
bekendheid onderhouden blijft. Het belangrijkste voordeel van deze
vorm van sponsoring tegenover een klassieke reclamecampagne is het
veel lagere initiële investeringsbedrag, omdat merkbekendheid in
normale omstandigheden een massale en dure reclameaanwezigheids-
politiek vergt. Het belangrijkste voorbeeld van de toepassingsmoge¬
lijkheden van deze strategie is dat van de Britse toiletartikelenfirma
,,Yardley”. Ze investeerden gedurende zes jaar een jaarlijks bedrag
van 25.000 pond in de „Formule i”9. Tevens liet men, via gespe¬
cialiseerde reclamebureau’s, na elk sportief succes advertenties in de
pers plaatsen, die het verband legden tussen de wagens en de vervaar¬
digde produkten. Toen deze firma de sponsoring stopte, had ze
derhalve een aanzienlijke internationale bekendheid verworven voor
relatief geringe financiële offers.

Soms kan een goedgekozen en adequaat uitgevoerde evene-
mentssponsoring zelfs volkomen een klassieke campagne vervangen.
Zo wijzen Cozens en Stumpf erop dat het voor wintersportoorden veel
interessanter is een goedbezette sportmanifestatie in te richten dan
gewone mediareclame te maken. Niet alleen zal men uitgebreide
publicitaire aanwezigheid verkrijgen voor, gedurende en na het eve¬
nement, maar daarenboven zal de reclame vooral gecentraliseerd
worden op de sportpagina’s, die tot de meest gelezen krantengedeel¬
ten behoren10. Deze stelling wordt terdege bevestigd door de grote
interesse, die diverse recent gebouwde Franse skistations betonen om
ritaankomsten van de „Tour de France” te betalen.

Ook de mogelijkheid bekende topsporters in te schakelen in
reclamecampagnes is niet onbelangrijk. Uit een door Dumazedier
gevoerd onderzoek naar de „belangrijkheid” van hedendaagse figu¬
ren, bleek dat sportlui verreweg het meest genoemd werden11. Doch
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het onderzoeksbureau „Alan Nelson Inc.” kwam tot de conclusie dat
de Amerikaanse T.V.-kijkers nauwelijks gevoelig waren voor pro-
duktaanprijzingen door sporters, terwijl ook geconstateerd werd dat
de geloofwaardigheid afnam naarmate de atleten bekender waren12.
Togni relativeert deze resultaten, door, terecht, te wijzen dat het bij
dergelijke reclamestrategie vooral draait rond de geloofwaardigheid
van de adverterende sporter, in die zin dat het publiek een verband
moet zien tussen atleet en aanbevolen produkt13. En uit het onder¬
zoek van „Alan Nelson Inc.” bleek ook dat deze geloofwaardigheid
bij sporters merkelijk hoger ligt dan bij acteurs14. Het is dan ook
begrijpelijk dat vele sponsors in hun contracten stipuleren dat de
gesteunde sporters zich ter beschikking moeten stellen voor elke
reclamedaad van hun sponsor. Natuurlijk kan hierbij worden opge¬
merkt dat sponsoring niet absoluut noodzakelijk is voor dit soort

reclame, daar iedereen dergelijke topsporters kan betalen om in pu¬
bliciteitscampagnes op te treden. Dit is inderdaad een feit, maar de
gevraagde honoraria zijn dikwijls zo hoog, dat een firma er veelal meer
belang bij heeft de gewenste sporter te sponsoren. Aldus zal deze ook
op het sportieve vlak voor reclame zorgen, terwijl hij op het com¬
merciële vlak in meer volledige mate bij de ganse campagne kan
betrokken worden. Daardoor zal zijn aandeel in de reclame niet alleen
veel geloofwaardiger worden, maar vooral effectiever en meer gedi¬
versifieerd van dat van eventuele occasionele reclamemedewerkers
van concurrerende bedrijven.

In ons land stelt de afwezigheid van etherreclame vele bedrijven
niet in staat een optimale reclamestrategie uit te werken. Ook hier kan
sponsoring een adequate vervanger zijn. De afwezigheid van etherre¬
clame ontneemt vooral firma’s, die belangrijke reclame-inspanningen
moeten doen om hun produkten van deze van de concurrenten te
diversifiëren, een interessante mogelijkheid om merkbekendheid te

verwerven. Want het is vooral in de fase van de „awareness” dat de
T.V. het meest dienstbaar kan gemaakt worden. Eerder dan hun totale
reclamebudget te spenderen aan massale perscampagnes, hebben be¬
drijven, die de verbruiker op een alternatieve manier willen benade¬
ren, belang bij sponsoring. Hiervoor komt één sporttak boven alles in
aanmerking, namelijk de wielersport. De reclamevoordelen liggen
hierbij voor de hand. Wielrennen kan in ons land namelijk rekenen op
een erg grote populariteit en daar de beide nationale televisienetten
rechtstreekse reportages verzorgen van zowat alle belangrijke wed¬
strijden, krijgen de sponsors, gratis voorwaar, jaarlijks uren zendtijd
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toegemeten. Doch dit is nog lang niet het enige belangrijke reclame-
voordeel. Dank zij de frequentie van de kleinere binnenlandse wed¬
strijden (de zogenaamde ‘kermiskoersen’) brengen de sponsors hun
fietsende ,,sandwichmen” tot in alle uithoeken van het land. Daaren¬
boven blijkt ook de „publiciteitskaravaan”, die de wedstrijden bege¬
leidt, van een niet te onderschatten reclamewaarde te zijn. Dit wordt
terdege geïllustreerd door het voorbeeld van „Stella Artois”. Voor
een bedrag gaande van B.F. 800.000.— in 1970 tot B.F. 1.500.000.—
in 1976 en twee volgwagens met chauffeur, verzorgde deze firma de
radiocommunicatie binnen de door „1’Equipe” georganiseerde wed¬
strijden. Dit had niet alleen een regelmatige aanwezigheid op het
Belgische T.V.-scherm tot gevolg, maar vooral een gestegen bierver-
koop in Frankrijk (verdrievoudigd tussen 1970 en 1977). Als gevolg
van de beperkende maatregelen aangaande alcoholreclame (vervat in
de „wet Weil”) week men uit naar de „Giro d’Italia”, waar voor een
investering van B.F. 400.000.— zoveel reclame gegeneneerd werd, dat
de bieromzet steeg in een jaar tijd van 15.000 naar 100.000 hektoli-
ter15. Een laatste voordeel is dat, dank zij de zeer grote populariteit
van de wielersport er bijna dagelijks aandacht besteed wordt onder de
vorm van foto’s en artikels. Het lag dan ook helemaal binnen de lijn
van de verwachtingen dat heel wat Belgische sponsors wielerploegen
opgericht hebben, vooral omdat de structuren van de wielersport hen
toelaat hun publiek in het binnenland voor geringe investeringen te
bereiken. Ook voor internationaal gerichte firma’s blijft het te inves¬
teren bedrag vrij klein.

Een tweede groep sponsors omvat diegenen die, bijna noodge¬
dwongen, aan sportreclame doen om toch reclame te kunnen maken,
daar ze vallen onder reclamerestricties via de klassieke media. In dit
verband is vooral de tabakindustrie belangrijk, terwijl ook de dran¬
kensector en de voorbehoedsmiddelen in geringe mate van deze mo¬
gelijkheden gebruik maken. Ondanks de sterk verschillende modali¬
teiten van het in diverse landen uitgevaardigde tabaksreclameverbod,
blijken de grote firma’s uit deze branche in alle betrokken landen
dezelfde strategie te hebben gekozen, namelijk een zeer actieve spon¬
soring van de autosport op het hoogste niveau, namelijk de „formule
1”. Daarvoor zijn twee belangrijke redenen op te sommen. Ten eerste
biedt deze sport de mogelijkheid tot het creëren van een „produk-
timago”, waarop nog zal worden teruggekomen. Ten tweede is deze
sporttak zeer internationaal gericht, zodat hij de multinationale ta¬
bakstrusts toelaat een wereldwijde aanwezigheidspolitiek te voeren,
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alle restricties ten spijt. Er is trouwens slechts één land dat vrij ef¬
fectieve verbodsbepalingen heeft, namelijk de Duitse Bondsrepu¬
bliek. Daar is elke vorm van tabaksreclame verboden, deze op wed-
strijdwagens inbegrepen. De enige omzeilingsmogelijkheid is spon¬
soring van een topteam om aldus te hopen op een constante aanwezig¬
heid in de pers, terwijl men ook kan speculeren op een ruime televi¬
siezendtijd, daar de beide Duitse netten veel aandacht besteden aan de
autosport. De kosten zijn echter niet in verhouding tot de gebrachte
offers, wat vooral resulteert uit het feit dat de grote meerderheid der
Duitse tabaksproducenten alleen actief zijn op de binnenlandse
markt, zodat het overgrote deel van hun in het buitenland verkregen
merkbekendheid vrijwel nutteloos is. Het is dan ook niet toevallig dat
de enige, vanuit Duitsland opererende, tabakssponsor de Zwitserse
filtersigarilloproducent ,,Villiger Kiel” was, die een maximale merk¬
bekendheid wenste, om Duitse sigarettenrokers te bewegen op hun
produkten over te schakelen.

In Frankrijk heeft men ook een zeer afwijkende situatie. Op 9 juli
1976 werd daar de ,,wet Weil” van kracht, die zeer strenge verbods¬
bepalingen inzake tabaks- en alcoholreclame inhield. Een clausule
stipuleerde echter dat de bestaande contracten in auto- en motorsport
hiervan vrijgesteld werden en zelfs onbeperkt mochten verlengd wor¬
den. De reden daarvan is evident. In 1975 had de staatsregie
„S.E.I.T.A.” een sponsorcontract afgesloten met „Ligier”, die de
eerste volledig Franse Fi-wagen sinds de vijftiger jaren bouwde. Deze
wagen had een vrij groot politiek-economisch belang en kon niet
zonder de steun van deze sponsor ingezet worden. Het resultaat van
deze rechtskundige ingreep is tweeërlei. Enerzijds is op lange termijn
de financiële overleving van „Ligier” veilig gesteld. Zo bedraagt het
reclamebudget van de „S.E.I.T.A.” voor 1980 : 1.250.000 pnd en de
regie verklaarde dat men vrijwel genoodzaakt is op dit niveau verder te
doen, want indien ze ophouden kunnen ze nooit meer aan sponsoring
doen16. Anderzijds werd de monopoliepositie van de „S.E.I.T.A.”
versterkt, want alleen onder de merknaam „Gitanes” mag reclame
gemaakt worden, terwijl alle buitenlandse merken, die in Frankrijk
ook door de regie verdeeld worden, van alle publiciteit verstoken
blijven17.

Daarentegen hebben de verbodsbepalingen in de Verenigde Sta¬
ten nog weinig effectiviteit getoond. Het enige wat ze tot gevolg
hadden was een verandering van de reclamestrategie der grote con¬
cerns. Waar ze vroeger belangrijke adverteerders op de diverse T.V.-

323



ketens waren, werden nu de vrijgekomen bedragen geïnvesteerd in de
autosport. Deze sporttak was daar zeer tevreden mee, want daar alle
tabaksproducenten vrijwel hetzelfde produkt voortbrengen, geven ze
grote sommen uit voor reclame (meer dan 10 % van de kostprijs van
een sigaret)18. Door de vernieuwde belangstelling voor „Ft” in de
Verenigde Staten, kunnen de tabaksfirma’s rekenen op een behoor¬
lijke T.V.-aanwezigheid. Anderzijds worden in alle landen, waar de
andere wedstrijden plaatsvinden, sigaretten van deze trusts verdeeld,
zodat overal campagnes kunnen worden opgezet.

Ook de Britse ,,London Rubber Company” adverteert de door
hun vervaardigde voorbehoedsmiddelen via de autosport. In een aan¬
tal landen mogen ze geen traditionele reclame maken. In 197$ werd
daarom besloten een autoteam te steunen om merkbekendheid te
verwerven. Publicitair werden ze aanvankelijk geholpen door een
zware interpretatiefout van de B.B.C., die weigerde een nationale
wedstrijd uit te zenden, omdat men meende dat de reclame van de
,,LRC” storend werkte. Ten slotte trad de wagen aan met een groot
vraagteken in plaats van de gewenste merknaam. Hieraan werd in de
Britse pers grote ruchtbaarheid gegeven, zodat de firma extra-reclame
verkreeg. Sindsdien heeft de B.B.C. het nutteloze van zijn actie
ingezien en kunnen de wagens ongestoord hun reclame-opschriften
dragen, tot grote tevredenheid van de betrokken firma.

V. DE IMAGOSPONSORING

Er werd reeds gewezen dat sponsoring een zeer geschikt middel is
om merkbekendheid te verwerven. Sommige firma’s nemen daar
echter geen genoegen mee en hebben ontdekt dat sponsoring veel
meer mogelijkheden biedt. Buiten de reclamemotieven, die ook aan de
basis van deze sponsoringsvorm liggen, willen ze hun produkten
eveneens differentiëren van gelijkaardige concurrentiële produkten.
Derhalve willen ze hun produktie vereenzelvigen met de gesteunde
sporttak of -figuur, met het doel ze de eigenschappen van deze aan te

meten. De keuze van het gesponsorde object is van uitzonderlijk
belang en het hoeft dan ook geen verwondering te wekken dat derge¬
lijke sponsors zeer veel aandacht besteden aan een degelijk vooraf¬
gaand marktonderzoek. Deze vorm van sponsoring wordt vooral
toegepast door deze bedrijven, die zich in sectoren bevinden waar er
weinig of geen objectief verschil is tussen de aangeboden eindpro-
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dukten en diversifiëring op ,,imagobasis” noodzakelijk is om een
groter marktaandeel te verkrijgen. Vooral de tabaksverwerkende nij¬
verheid en de instellingen uit de financiële sector bevinden zich in deze
situatie.

Daar bij de banken slechts kleine verschillen in de aangeboden
diensten waar te nemen zijn, zal de consument zich bij de keuze van
zijn bank vooral laten leiden door motieven als vertrouwen in de
filiaalhouder of nabijheid bij zijn woning of werk. Wil de bank aan
klantenwinning doen, moet ze het zo voorstellen dat ze deze univer¬
seel aangeboden diensten net iets beter en sneller uitvoert dan de
concurrentie. Derhalve leggen de banken in hun reclame vooral de
nadruk op de vriendelijkheid van het personeel en de bereidheid ervan
zich in te zetten voor een optimale dienstverlening. Meestal doen ze
dit via perscampagnes, maar enkelen gebruiken meer originele mid¬
delen. Zo patroneert de „Banque Nationale de Paris” de prijs voor de
vriendelijkste renner in de „Tour de France”. Ook de Franse verze¬
keringsmaatschappij GAN wilde minder streng overkomen dan de
concurrentie en sponsorde derhalve van 1972 tot 1976 de „Mercier”-
wielerploeg, waarvan Raymond Poulidor kopman was. Diens imago
van „diepmenselijk en sympathiek kampioen” wilde men met de
maatschappij associëren19. Andere banken doen aan sponsoring om
zich een dynamisch imago aan te meten. Zo was de „First National
City Bank” in de periode 1974-1978 zeer actief in de internationale
autosport om de „Traveller cheque” beter in te burgeren. Ook de
„Bank Brussel Lambert” is een occasioneel autosportsponsor om hun
slogan „de bank van de sportman” te ondersteunen.

Ook de tabakindustrie heeft zich, om diverse redenen, vooral
gericht naar de autosport. Buiten het feit dat deze sporttak door zijn
internationaal karakter zeer goed aan hun noden tegemoet komt,
biedt hij nog een aantal imagovoordelen. Zo passen autowedstrijden
uitstekend in het viriele campagnethema waar enkele concerns hun
reclame op concentreren. Ron Thomson, president van „Philip Mor¬
ris Europe”, verklaarde in dit verband dat de competitie, de piloten,
het gevaar, de atmosfeer enz. in directe mate overeenkwamen met de
viriele thematiek van hun reclame20. Ondanks het feit dat ze andere
reclame-accenten leggen, zijn of waren ook vrijwel alle overige mul¬
tinationale tabakstrusts zeer actieve autosportsponsors, en dit vooral
uit kostenoverwegingen. Ze voerden namelijk van oudsher veelal
campagnes rond thema’s als luxe, vrije tijd en hoge levensstandaard21.
Daar de autosport zeer goed kadert in deze thematiek, hoefde men ze
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niet aan te passen aan de door de verbodsbepalingen nieuw gecreëerde
reclame-situatie. Een laatste, en aan belang winnend, argument is dat
de „mechanische” sporttakken veruit de enigen zijn, waar roken geen
nefaste invloed heeft op de prestaties. Vele piloten roken en kunnen
dan ook gebruikt worden in tegencampagrtes op deze die door diverse
instanties gevolgd worden om te wijzen op de schadelijke gevolgen
van het roken. Toch is er een tabaksmerk dat resoluut een andere
politiek volgt. „Warland” sponsort namelijk een wielerploeg, de
voetbalclub „R.W.D.M.” en de basketclub „Standard” en voert
campagne rond de slogan „Boule d’Or, de sigaret van de sportman”.
Hierbij dient onmiddellijk de vraag gesteld of dergelijke sponsoring
wel voldoende geloofwaardigheid bezit. Indien dit wel het geval is,
mag deze sponsoring als een groot succes bestempeld worden, daar
het merk dan een uniek image zal verkrijgen.

VI. DE KOSTEN VAN COMMERCIËLE SPONSORING EN
HUN VERHOUDING TOT DE OVERIGE RECLAME¬
KOSTEN

De kosten van commerciële sponsoring variëren binnen een zeer
groot interval. De belangrijkste determinant is de onderliggende mo¬
tivatie. Wenst men enkel marktintroductie en merkbekendheid te
verwerven, dan zal de investering beduidend lager liggen dan wanneer
men ook aan „imagebuilding” wil doen. Een andere determinant is de
wens zich tot internationale markten te richten of zich enkel op de
binnenlandse markt te concentreren. Door combinatie van deze de¬
terminanten kan men vier gevallen beschouwen.

i°) nationaal gerichte merkbekendheid
De kosten voor deze vorm van sponsoring zijn zeer gering. Ook

voor nevencampagnes dient weinig voorzien te worden. Dit is een
gevolg van het feit dat merkbekendheid via alle mogelijke sporttakken
kan bereikt worden. Een sponsoring van topploegen uit voetbal of
basketbalsport vereist een investering van 500.000 tot 2.000.000 fr. en
biedt vrij goede vooruitzichten in verband met „media-aanwezig-
heid”. Tevens kan de nevencampagne klein gehouden worden, wat
evenwel niet wegneemt dat ze op een adequate manier dient gevoerd te
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worden. Daar de voornaamste resultaten kunnen bereikt worden via
de geschreven pers, zijn goede relaties met de journalisten gewenst.
Het is dan ook vrijwel noodzakelijk een zo groot mogelijke zorg te

besteden aan de periode voor de eigenlijke sponsoring door bijvoor¬
beeld een persconferentie te geven, waarin duidelijk gestelt wordt
waarom men tot sponsoring overgaat. Ook de nevenactiviteiten van
de club kunnen goed uitgebaat worden. Zo kan de naam van de
sponsor vermeld worden op allerlei sportuitrusting of kleine ge¬
bruiksvoorwerpen, die de club aan zijn supporters verdeelt. Daaren¬
boven is een beperkte aanwezigheidspolitiek in de kranten, via kleine
advertenties op de sportpagina, aan te raden. Deze vorm van spon¬
soring vereist dus weinig investeringen en weinig kennis. Men kan,
mits de zaken commercieel aangepakt worden, bijna „lukraak” een
sporttak uitkiezen. Meestal berust dergelijke keuze op de mate waar¬
mee de sponsor zich betrokken voelt met deze sporttak. Zelfs indien
de sponsoring op onverantwoorde wijze gevoerd wordt, zal het finan¬
cieel verlies klein zijn, zodat dergelijke sportreclame bijna geen risi¬
co’s inhoudt.

2°) internationaal gerichte merkbekendheid
Net als de eerste vorm van sponsoring is deze variante degene, die

reeds het langst bedreven wordt. In tegenstelling tot nationaal gerichte
sponsoring vereist deze vorm een vrij strenge keuze van het gesteunde
object, alsmede een belangrijke nevencampagne. Men moet er vooral
zorg voor dragen een sporttak te steunen, die voldoende internatio¬
naal gericht is, en die vooral populair is in de landen, die men het
sterkst wil bereiken. Ploegsporten vallen buiten dit kader, en de meest

aangewezen sporttakken zijn autosport en wielersport, terwijl in
bepaalde gevallen nevensponsoring op nationaal gebied, van in het
gewenste land populaire sporttakken ter ondersteuning kan gedaan
worden. Een dergelijke sponsoring kost vrij veel, een bedrag van

7 miljoen mag als een minimum genomen worden. Ook is het belang
van de rechtstreekse televisiereportages vrij groot, terwijl het belang
van de aanwezigheid der merknaam in de geschreven pers meer naar
de tijdschriften verlegd wordt. Deze vorm van sponsoring kan, mits
een goede keuze van sporters of evenementen, een zeer grote popula¬
tie bereiken voor een relatief beperkt bedrag, maar de risico’s van
financieel verlies bij een slecht uitgevoerde sponsoring zijn uiteraard
veel groter dan bij een op nationale merkbekendheid gerichte cam¬
pagne.
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j °) nationaal gerichte imagosponsoring
Een dergelijke vorm van sponsoring is veel duurder, ingewik¬

kelder maar ook commercieel interessanter dan louter op merk¬
bekendheid gerichte sponsoring. Het voornaamste werk bestaat uit
een zo nauwkeurig mogelijk voorafgaand marktonderzoek, dat moet

trachten uit te maken welke sporttak of sportfiguur het best overeen¬
komt met het beeld dat de firma bij het potentiële koperspubliek
ingang wil doen vinden. Men moet er tevens uiterst zorg voor dragen
dit imago ook door bijkomende klassieke reclame te consolideren. Dit
houdt in dat de sponsoring zelf slechts een bepaald deel van het
reclamebudget mag gebruiken, want zonder nevencampagne werpt
een dergelijke campagne weinig resultaten af. Ook mag men geen te
moeilijk verband willen leggen, het publiek moet dit zo spontaan
mogelijk aanvoelen. Tenslotte moet men er in geval van co-spon-
soring zorg voor dragen dat de beide produkten „compatibel” zijn,
want anders kunnen de interessen divergeren en de acties van één of
beide sponsors compromiteren22.

4°) internationaal gerichte imagosponsoring
Deze vorm van sponsoring richt zich enkel tot zeer grote mul¬

tinationale bedrijven, die voor de wereldmarkt produceren en jonge,
dynamische firma’s die in volle expansie zijn en hun introductie op
buitenlandse markten volledig via de sport willen bewerken. Het
belang van de voorafgaande marktstudie is ongemeen hoog en de
minimum investering ligt zo rond 20 miljoen fr. Daar er slechts
weinig sporttakken (vnl. wielersport en autosport) in aanmerking
komen kunnen slechts firma’s uit welbepaalde sectoren optimaal ge¬
bruik maken van deze vorm van sponsoring. De wielersport leent zich
vooral tot bedrijven uit de voedingssector, die de gezondheid van hun
produkten willen onderstrepen. De autosport is vooral een geschikt
medium voor de fabrikanten van hoog technische consumptiepro-
dukten en bedrijven uit niet-gediversifieerde sectoren, die de nadruk
willen leggen op het meer dynamische of luxueuze karakter van hun
produkten.
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VII. MOGELIJKE RESPONS EN HIERAAN VERBONDEN
GEVAREN

Over de mogelijke respons op sponsoring is bijna niets gepu¬
bliceerd. De enige zeer onvolledige studie betreft de autosport en
werd gedaan onder de „Grand Prix”-toeschouwers. Daaruit bleek
dat slechts weinigen spontaan namen van sponsors konden noemen.
„Marlboro” werd vermeld door 32 % van de ondervraagden, „Elf”
door 16,1 %, „Martini” door 10,1 % en „Gitanes” door 9 %23.
Opvallend is wel dat sponsors door alle mogelijke groepen door elkaar
genoemd worden, maar degenen die de meest inventieve ideeën heb¬
ben, zowel qua sponsoring zelf, als qua nevenreclame, algemeen het
best scoren.

Het belang van de originele ideeën voor het slagen van een op
sponsoring gebaseerde campagne is inderdaad zeer groot. Enerzijds
zal een bijna identieke campagne zeer moeilijk ingang vinden bij de
kopers. Anderzijds, en dit is veel belangrijker, zijn de meest interes¬
sante sportieve mogelijkheden reeds gebruikt, zodat men zijn toe¬
vlucht dient te nemen tot minder competitieve teams of sporten. En
dit houdt voor de „imagosponsors” een groot risico tot anti-reclame
in. Daar zij hun merknaam willen associëren met de eigenschappen
van de gesponsorden, zullen zwakke sportieve prestaties een directe
negatieve invloed hebben op hun sponsor.

Ten slotte kan een sponsoring slechts positieve resultaten ople¬
veren voor fabrikanten die, in hun branche, boven het gemiddelde
kwaliteitsniveau liggende produkten vervaardigen. Essentieel is na¬
melijk dat men via de sponsoring een bepaalde vorm van sympathie
voor de produkten creëert. Blijken deze dan niet aan de verwachte
kwaliteitsstandaard te voldoen, dan zal het vertrouwen van de kopers
aangetast worden, hetgeen voor betrokken firma’s aanleiding kan
geven tot „commercieel gezichtsverlies”.

VIII. POLITIEK-ECONOMISCHE SPONSORING

Indien men het sponsorbegrip op zijn meest uitgebreide basis
beschouwt, kan men stellen dat in het Oostblok de staat de rol van
sponsor voor zijn rekening neemt. Inderdaad, de sport wordt gezien
als een adequaat middel om verregaande internationale belangstelling
en erkenning te verkrijgen voor het maatschappelijk systeem. Maar
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ook in het Westen is politiek-economische sponsoring in niet onbe¬
langrijke mate aanwezig. In de Duitse Bondsrepubliek en Zwitserland
werden als reactie tegen de grote sportieve verwezenlijkingen van
communistische staten, respectievelijk de „Stiftung Deutsche Sport¬
hilfe” en de „Fondation Aide Sportive Suisse” opgericht, die voor¬
namelijk tot doel hebben de nationale topatleten quasi gelijkwaardige
voorbereidingsmogelijkheden te verschaffen als sporters uit het
Oostblok.

Vooral de „Stiftung Deutsche Sporthilfe” werd in 1969 opge¬
richt met als primair doel ervoor te zorgen dat de Westduitse atleten
op de „Olympische Spelen” van München de vergelijking met hun
Oostduitse tegenstanders goed zouden doorstaan. De sporter, die
steun wenst, moet via een door zijn sportbond aangeduide mentor
zijn aanvraag indienen. Geeft de stichting een gunstig eindadvies, dan
zal de gewenste som aan de mentor worden betaald. De financiële
middelen komen deels uit dotaties van de industrie en deels uit pro¬
motie- en verkoopsacties (boeken, platen, postzegels) waardoor men
de bevolking wil sensibiliseren voor het werk van de stichting24. De
belangrijkste bron van kritiek is de onderliggende motivatie van de
stichting. Enerzijds liggen (niet uitgesproken) commerciële belangen
aan de basis van de oprichting ervan, terwijl anderzijds ook nationaal
prestige wordt nagestreefd, zonder dat men dit openlijk wil beken¬
nen25. Dit werd trouwens bevestigd toen de „Stiftung Deutsche
Sporthilfe” in 1974, zich verschuilend achter de wens het „amateurs-
ideaal” in stand te houden, alle gesteunde atleten een verklaring liet
ondertekenen, waarin ze bevestigen geen enkele reclame op shirts of
via advertenties te maken, voor welk produkt ook26. Aldus werd op
subtiele manier door de steunende bedrijven een aantal sporttakken
afgesloten voor mogelijke sponsoringsactiviteiten. De „Fondation
Aide Sportive Suisse” verzamelt zijn financiële middelen ongeveer op
dezelfde wijze als de „Stiftung Deutsche Sporthilfe” en verdeelt
jaarlijks ongeveer één miljoen Zwitserse frank onder een driehon¬
derdtal atleten, die geselecteerd werden op basis van hun reeds be¬
haalde internationale resultaten27.

Er werd ook reeds gewezen op de speciale wetsclausule die de
Franse tabaksregie in staat stelde om het „Ligier”-Fi project te
blijven financiëren. Dit was voor de gezamenlijke Franse industrie van
belang, want deze racewagen werd beschouwd als het beste bewijs dat
de eigen technologie tot evenwaardige verwezenlijkingen in staat was
als de Amerikaanse. Aldus wilde men inspelen op de nationale trots en
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bewerken dat de Franse consument meer met eigen technologie ver¬
vaardigde produkten zou gaan kopen.

Een interessant voorbeeld van gebruik van de sport om een
socialisatie tot stand te brengen, is te vinden in Ivoorkust. Daar zijn er
grote ontwikkelingsverschillen tussen het industriële zuiden en het
agrarische noorden, dat door zijn zwakke infrastructuur moeilijk te

bereiken is en weinig contact met de Westerse beschaving heeft.
Daarom gebruikt de regering de belangrijkste sportgebeurtenis, de
„Rallye du Bandama”, die deze achtergebleven gebieden doorkruist,
om de plaatselijke bevolking een aantrekkelijk en spectaculair beeld
van de beschaving te tonen. Men hoopt dat deze bewoners dan ook
hun totale medewerking zullen verlenen aan de infrastructuurwerken,
zoals spoorwegaanleg en het bouwen van stuwdammen, die tot doel
hebben deze streken te ontsluiten28.

IX. SPONSORING VOOR BELASTINGSMOTIEVEN

Deze vorm van sponsoring is vooral populair in de Verenigde
Staten en resulteert uit het feit dat het „Congres” in 1922 beroepsba-
seball niet als handelsbedrijvigheid beschouwde, waardoor het niet
onder de anti-trustwetgeving viel29. Dit had tot gevolg dat bedrijven
zonder controle van staatswege sportclubs konden opkopen, waarbij
een dergelijke aankoop vergelijkbaar is met de overname van een
bedrijf. Derhalve werd de mogelijkheid opengelaten de aankoop te
splitsen in de aankoop van het stamnummer enerzijds en deze trans¬

actie van een reeks spelers anderzijds. Deze spelers kunnen aldus
afgeschreven worden over een periode gaande tot tien jaar. Deze
depreciatie vermindert sterk het bedrag van de belastbare basis van het
moederbedrijf, wat neerkomt op ongeveer 50 % ervan aan recht¬
streekse belastingswinst. Daarenboven kan een deel van de andere
winsten opnieuw in spelers geïnvesteerd worden zodat deze cyclus
voortdurend kan herbeginnen30.

Ook in ons land is voor sommige bedrijven het belastingsmotief
de primaire sponsoringsgrond. Daar sponsoring beschouwd wordt als
een reclame-uitgave, mogen de investeringen ervoor als algemene
onkosten afgetrokken worden van de belastbare basis. Indien men
deze politiek op een ,,éénjaar-basis” toepast, kan men een gedeelte
van de eventueel verkregen reclame-opbrengst op tijdelijke basis in¬
vesteren, wat een supplementaire winst oplevert.
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X. SPONSORING ALS MECENAAT

Alhoewel het mecenaat nog niet helemaal verdwenen is, gedragen
vele sponsors, die zichzelf als mecenas bestempelen, zich als gewone
commerciële sponsor of als sponsor wegens belastingsmotieven. An¬
derzijds willen sommige sponsors, wiens actie niet opleverde wat
ervan werd verhoopt, deze mislukking relativeren door te wijzen op
het mecenaatskarakter van hun inbreng. Het is derhalve vrijwel on¬
mogelijk de ware omvang van het mecenaat te meten.

XI. ALTERNATIEVE MOTIVATIES

Er dient op gewezen dat sponsoring een nog jonge, en in volle
ontwikkeling zijnde, tak van marketing is. Dit houdt in dat het
toepassingsgebied ervan nog helemaal niet afgebakend is. Een aantal
bedrijven of diensten streven een dermate persoonlijk en ongewoon
doel na, dat men ze nergens bij kan indelen. Zo bedient de Franse
P.T.T. zich van prijskampen in de „Tour de France” om het sparen in
de maand juli te bevorderen31, of steunt „Imperia! Chemical Indus¬
tries” een autoteam om zakenrelaties op een alternatieve manier, nl.
op een circuit i.p.v. in een kantoor, te ontvangen32.

Trouwens, niet alleen commerciële firma’s, maar ook politieke
partijen, godsdienstige genootschappen, economische of toeristische
diensten, tot zelfs het Amerikaanse leger doen aan sponsoring om hun
economische of ideologische boodschappen een verdere uitstraling te

geven.

XII. NAAR EEN MEER ALGEMENE DEFINITIE TOE

Daar sponsoring zich zeker niet tot het louter commerciële vlak
beperkt, lijkt de definitie van Van Pelt te eng om dit fenomeen te
omschrijven. Daarom is het veeleer aangewezen een vagere, maar
meer algemene, definitie op te stellen en sponsoring te beschouwen als
„het financieel steunen van organisaties, clubs of individuele sporters,
en daarvoor deze compensaties te verlangen, die het best het doel, dat
het bedrijf of de instantie met deze steun wil bereiken, benaderen”.
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XIII. SLOTBESCHOUWING

In dit artikel is duidelijk geworden dat sponsoring een strategie is
van marketing. Na de eerste generatie sponsors, wordt vandaag erg
professioneel aan innovatie in het sportgebeuren gedaan. Sociaal ma¬
ken deze acties een sportgebeurtenis mogelijk, zowel voor de topsport
als voor de kleine locale club.

Meteen kan de vraag gesteld worden naar de wenselijkheid en de
wijze van organiseren van sport als maatschappelijke gebeurtenis in
een afhankelijkheidsrelatie met het economisch systeem. Of is de
merkboodschap dan het noodzakelijk decor om de vrijetijdsontspan-
ning te genieten ?
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GEREGISTREERDE
JEUGDMISDADIGHEID

EN GERECHTELIJKE SELECTIE
door

Johan Blomme*

Summary — Registered juvenile delinquency and judicial selection — While the
process of juvenile justice is primarily judico-legal in nature, many extra-legal va¬
riables tend to become prime determinants in the decision-making process at all levels
of the administrative system and thereby affect the character and extent of a juvenile
offender’s involvement in that system. Indeed, progression of a juvenile through the
different stages of the juvenile justice system is dependent on the discretionary
decisions of various functionaries such as the police, the prosecutor and the juvenile
court judge.

However, little substantial evidence is available on the way that discretionary
power is used and the sorts of criteria on which such decisions are based.

This study, based on findings of various researchers, is meant to broaden our
knowledge of the juvenile justice system and how it works in day to day life.

I. INLEIDING

Van bij het begin heeft het criminologisch onderzoek naar de
jeugdmisdadigheid zich vooral vanuit psychologisch en sociologisch
gezichtspunt ontwikkeld. Binnen elk van deze disciplines bestudeerde
men jeugdmisdadigheid echter op zeer verschillende niveaus. Psy¬
chologen ontwikkelden theorieën die op de psycho-genese van het
kind gericht waren 1, terwijl de theorieën van sociologen zich in het
anomie-theoretisch kader situeerden2. Hoezeer psychologen en so¬
ciologen elkaar ook bekampten in hun pogingen een complex sociaal
fenomeen als jeugdmisdadigheid te verklaren, uiteindelijk hadden zij
slechts oog voor de oorzaken ervan. Met behulp van statistieken en
vakwetenschappelijke inzichten zocht men naar een (hoofdzakelijk
homogeen-causale) verklaring voor het overtreden van regels en nor¬
men door jongeren. Deze zienswijze werd wetenschappelijk gestalte
gegeven door het inmiddels klassiek geworden etiologisch onderzoek.

De laatste tijd valt echter een toenemende kritiek te constateren

op deze lange tijd toonaangevende empirisch-positivistische pro-
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bleembenadering van jeugdmisdadigheid. In onvoldoende mate
houdt men er rekening mee dat de wijze waarop onderzoekers van
onderscheiden disciplines zich bezig houden met jeugdmisdadigheid
aan een belangrijke evolutie onderhevig is. Daartegenover staat dat
men in jeugdbeschermingskringen blijft denken en handelen in functie
van opvattingen die in de huidige stand van de jeugdcriminologie aan
steeds meer kritiek komen bloot te staan. Men kan immers niet
voorbijgaan aan het onderzoek over de niet-geregistreerde jeugdmis¬
dadigheid, waardoor vragen rijzen over de betekenis die officieel
gehecht wordt aan dit fenomeen en het beleid dat dienaangaande
wordt gevoerd. Vanuit dark number-onderzoek groeide het besef dat
het etiologisch onderzoek bleef steken in het repeteren van een reeks
welbekende criminogene factoren. Het onderzoek was te veel gericht
op de jeugdige delinquent en de factoren die zijn gedrag veroorzaken,
terwijl te weinig aandacht ging naar de jeugdigen als een maatschap¬
pelijke probleemcategorie en de concipiëring van de maatschappelijke
en gerechtelijke interventiesystemen3. De vernieuwde interesse voor
de manier waarop men in de maatschappij delinquentie duidt en hoe
men erop reageert vindt hier zijn oorsprong. In het kader hiervan kan
men de jeugdbescherming beschouwen als een geïnstitutionaliseerde
reactie op afwijkend gedrag en misdadigheid van jongeren4.

In deze bijdrage analyseren wij kort de invloed van het etiolo¬
gisch onderzoek op de praktijk van de jeugdbescherming, waarna wij
wat dieper ingaan op de fasen van de gerechtelijke procedure m.b.t.
jeugdige geregistreerden. Aan de hand van resultaten van empirisch
onderzoek zullen wij nagaan welke misdrijf-extrinsieke factoren een
invloed uitoefenen op het verloop van deze procedure.

II. DELINQUENTEN EN NIET-DELINQUENTEN
EEN ONDERSCHEID DAT DE JEUGDBESCHERMING
FUNDEERT

De gedragswetenschappen toonden aan dat jeugdige delinquen¬
ten vaak het slachtoffer zijn van ongunstige levensomstandigheden die
hun normale sociale integratie bemoeilijken. „Jonge delinquenten
waren dus geen schuldigen, doch veeleer jongeren die voorlopig mis¬
lukt waren in hun aanpassingsproces”5.

In deze optiek kon een repressieve houding t.a.v. het probleem
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van de jeugdmisdadigheid niet aangehouden worden. Een voor deze
jongeren bijzondere vorm van hulpverlening werd geboden door de
jeugdbescherming. Het was normaal dat in de jeugdbescherming een
gerechtelijk gezag centraal stond, vermits uiteindelijk toch wetsover¬

tredingen moeten beteugeld en maatregelen moeten getroffen wor¬
den. Het criterium voor de maatregel was (en is) echter niet zozeer het
beteugelen van wetsovertredingen, maar de verdediging van het be¬
lang van ,,het kind in gevaar”6.

De basisfilosofie achter de ontwikkeling van een speciaal op
jongeren gericht beschermingsrecht was, dat jeugdige delinquenten
geen echt crimineel karakter hadden en daarom opgevoed in plaats van
gestraft moesten worden. Zo vond de jeugdbescherming in België zijn
bezegeling in de wet op de kinderbescherming (1912) en de van
recentere datum daterende wet op de jeugdbescherming (1965). Als
voorpost in de ontwikkeling van een geïndividualiseerd maatregelen¬
recht, kenmerkend voor de overgang van het klassiek naar het neo¬
klassiek recht, streven beide wetten ernaar de aard van de gerechtelijke
interventie te laten afhangen van een betere kennis van de omstan¬

digheden waarin het deviante gedrag is tot stand gekomen7. Daarmee
wordt gevolg gegeven aan de sedert Lombroso geïntroduceerde em-
pirisch-positivistische tendens in de criminologie, die afwijkend ge¬
drag en misdadigheid als een ziektetoestand beschouwt, vaak gede¬
termineerd door ongunstige leefomstandigheden.

Het is deze individualistische etiologie die de jeugdbescherming
fundeert. Als er immers sprake kan zijn van enige invloed van het
onderzoek op de praktijk van de jeugdbescherming, dan is het vanuit
het klassiek etiologisch onderzoek.

Het is vooral de inbreng van de psychologie en de psychiatrie die
hun invloed lieten gelden op de jeugdbescherming8.

Het zoeken naar de oorzaken van delinquent gedrag, een bena¬
dering die tot in de zestiger jaren de meest toonaangevende was,
resulteerde in het voor de jeugdbescherming uiterst waardevolle (maar
ondertussen achterhaalde) medisch-psychologisch model op grond
waarvan men jongeren poogt te behandelen. Walgrave formuleert dit
als volgt : ,,Het voornaamste hulpmiddel bij de probleemformulering
is voor de jeugdbescherming zonder twijfel de klinische gedrags¬
wetenschap. Voornamelijk vanuit de klassieke psychiatrie zijn be¬
grippen aangevoerd die bijdragen tot bepaalde opvattingen over ge-
vaarsituaties en over oorzaken van delinquent of para-delinquent
gedrag”9. De hele filosofie van de jeugdbescherming berust bijgevolg
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op het gedragspsychologisch behandelingsmodel of de individuele
behandeling van jongeren.

Inherent aan deze benadering is dat men delinquenten bestudeert
vanuit het axioma dat zij fundamenteel verschillen van niet-delin-
quenten. Delinquentie wordt als een individueel probleem be¬
schouwd en niet als een probleem dat voortvloeit uit sociale situaties
die de jongeren in onze samenleving beïnvloeden. De sociale wortels
van het probleem worden slechts in beschouwing genomen voor
zover ze zijn onder te brengen in het medisch-psychologisch geïnspi¬
reerde ziektemodel10.

Geplaatst tegenover de resultaten van het dark number-onder-
zoek rijzen echter ernstige twijfels omtrent bepaalde opvattingen die
aan de jeugdbescherming ten grondslag liggen.

III. DARK NUMBER-ONDERZOEK

Terwijl etiologen een duidelijke grens meenden te kunnen trek¬
ken tussen delinquenten en niet-delinquenten, hebben de talloze me¬
tingen van de niet-geregistreerde jeugdmisdadigheid het tegenover¬
gestelde aangetoond. Daarmee wordt een einde gesteld aan bepaalde
evidenties die door etiologen als vanzelfsprekend beschouwd werden.
Voornamelijk twee vaststellingen dringen zich op.

In de eerste plaats is gebleken dat het dark number onder jonge¬
ren zeer groot is. De resultaten van de onderzoekingen die gebruik
maken van de methode van de zelfgerapporteerde misdadigheid zijn in
dit opzicht zeer consistent : van de ondervraagde jongeren geeft de
overgrote meerderheid toe één of meerdere delicten gepleegd te heb¬
ben, terwijl slechts een gering percentage van deze delicten door de
gerechtelijke instanties gekend is. Het plegen van delicten in de ado-
lescentieleeftijd kan dan ook als een min of meer normale zaak be¬
schouwd worden. Men zou kunnen spreken van ontwikkelingsde-
viantie, temeer daar heel wat misdadigheid ,,leeftijdsgevoelig” is en
vanzelf verdwijnt11.

In de tweede plaats heeft het dark number-onderzoek uitgewe¬
zen dat noch het gekende misdrijvenpatroon, noch degenen die het
voorwerp uitmaken van gerechtelijke interventie representatief zijn
voor de jeugdmisdadigheid in het algemeen en de jeugdige delinquent
in het bijzonder. Gezien alleen een geringe groep jeudigen uit het
geheel van de delicten-plegende jongerenpopulatie vervolgd wordt,
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kan men in feite slechts het onderscheid maken tussen gevatte en
niet-gevatte overtreders. Het traditioneel gemaakte onderscheid tus¬
sen delinquenten en niet-delinquenten is dan ook meer een mythe dan
werkelijkheid. Het is zelfs mogelijk dat de kenmerken die jonge
delinquenten toegeschreven worden meer te maken hebben met se¬
lectiecriteria van het justiciële apparaat dan met de eigenlijke oorzaken
van het deviante gedrag12.

Aansluitend op het dark number-onderzoek heeft het onderzoek
naar de mechanismen van de gerechtelijke selectie uitgewezen dat
sommige persoonlijke en sociale kenmerken (zoals geslacht, sociale
status, gezinstoestand, e.d.) de kansen op gerechtelijke interventie
kunnen verhogen. De laatste jaren is er dan ook een toenemende
belangstelling voor de problematiek rondom het vervolgingsbeleid in
jeugdzaken. Het opsporen van selectiemechanismen volgens dewelke
jongeren al of niet in de gerechtelijke molen terecht komen staat hier
centraal.

IV. GERECHTELIJKE SELECTIE

Als wij systematisch de instanties ontleden die deel uitmaken van
de gerechtelijke procedure dan is een eerste selectieniveau dat van de
politie. Hier gaat het om alle gevallen die ter kennis gebracht worden
van de politie of die door de politie zelf aangebracht worden en
waarvoor men het noodzakelijk acht een interne nota of een proces¬
verbaal op te stellen.

Een tweede selectieniveau is het parket, waar de parketmagistraat
kennis krijgt van alle processen-verbaal waarin minderjarigen betrok¬
ken zijn. Tenslotte komen we bij de jeugdrechtbank, die alle gevallen
ter behandeling krijgt die door de parketmagistraat voor nadere in¬
formatie naar haar worden doorgestuurd.

A. DE POLITIE

Onderzoek naar het besluitvormingsproces bij de drempel van
het systeem, de politie, is eerder schaars geweest. Toch markeert de
beslissing van een politiefunctionaris om b.v. een jeugdige in hech¬
tenis te nemen een belangrijk moment in het hele gerechtelijke sys¬
teem, zowel voor de wetsovertreder als voor het systeem.
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Een eerste vraag die wij ons kunnen stellen (op het niveau van de
politie), is deze naar het verbaliseringsrisico (en het daarmee verbon¬
den vervolgingsrisico) dat delicten-plegende jongeren lopen. Al¬
gemeen beschouwd is dat risico gering. Volgens Gold worden slechts
3 % van de gepleegde misdrijven ontdekt en worden 15% van de
overtreders door de politie opgepakt13. Van de misdrijf-intrinsieke
factoren die de kansen op ontdekking en vervolging sterk beïnvloeden
zijn vooral de ernst en de frequentie van de gepleegde feiten van
belang.

Murphy e.a., die een studie maakten over verborgen jeugdmis¬
dadigheid, kwamen tot de conclusie dat hoewel de meeste onder¬
vraagde jongeren delicten toegaven, de officieel geregistreerden onder
hen toch meer en ernstiger delicten hadden gepleegd14.

Uit een onderzoek van Empey en Erickson bleek ook dat naarmate

de gepleegde delicten in ernst toenamen, meer van die misdrijven
bekend geraakten. De studie toonde verder aan dat jongeren van wie
het delinquent gedrag geen accidenteel karakter meer heeft, en dus
doorgaan met het plegen van misdrijven, tenslotte in de gerechtelijke
statistiek terechtkomen15.

Junger-Tas kwam in haar onderzoek over verborgen jeugdmis¬
dadigheid in een Belgisch stadsmilieu tot gelijkaardige bevindingen :
„Het ziet er naar uit dat in het eerste stadium van opsporing, ernst,
maar vooral frequentie van delinquent gedrag één der beslissendste
factoren voor registratie vormt. Deze uitspraak komt er op neer dat
men eenvoudig vaststelt dat frequentie van delinquent gedrag de kans
dat men eens gegrepen wordt sterk verhoogt”16.

Zoals uit het vervolg van deze tekst zal blijken, hangt het verba-
liserings- en vervolgingsrisico echter niet alleen van misdrijf-intrin¬
sieke factoren af. Inzake opsporing en vervolging van jeugdmisdadig¬
heid heeft de politie immers een discretionaire bevoegdheid, waarvan
de selectiviteit van het politieoptreden de basis vormt. Men kan deze
discretionaire bevoegdheid omschrijven als de speelruimte die de
politie heeft om, binnen de perken van de strafrechtelijke organisatie,
haar eigen beslissingen te nemen. Dus om in geval van wetsover¬

treding al of niet een proces-verbaal op te stellen. Hierover schrijft
Jongman : „Wellicht is er onder de justitiële instanties geen instelling
aan te wijzen die de facto over zo grote discretionaire bevoegdheden
beschikt als juist de politie. De vrijheid die zij zich (gedwongen door
het gebrek aan mankracht en op grond van eigen oordeel) heeft
toegeëigend is zeer groot”17.
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De hypothese dat er in het politieoptreden sprake is van een
stuk willekeur, vindt empirisch steun in een aantal onderzoekingen.
Carter, die de politiegegevens van een grootstad analyseerde18, vond
dat een derde van de betrapte delictenplegers door de politie werd
vervolgd. Het percentage doorgestuurde jongeren varieerde echter
volgens de verschillende stadsdelen. Jongeren uit arbeiderswijken
werden vaker vervolgd dan jongeren uit middenklasse-wijken. Van
deze laatste groep werd nog geen 20 % naar de rechterlijke macht
doorverwezen. Middenklasse-ouders bleken ook meer verantwoor¬
delijkheid te dragen voor de door hun kinderen gepleegde misdrijven.
Deze informele afhandeling, die Carter absorptie noemt, zorgt er
voor dat heel wat middenklasse-misdadigheid geneutraliseerd wordt
en dus niet in de statistieken terechtkomt. Alhoewel dit proces positief
werkt, verloopt het ook ondemocratisch vermits ouders uit de lagere
sociale klassen in veel mindere mate in staat zijn tot dergelijke ab¬
sorptie.

Een gelijkaardig onderzoek verrichtte Goldman19. De belang¬
rijkste conclusie van zijn onderzoek was dat de aard van de politionele
beslissing niet alleen samenhing met de ernst van het gepleegde delict,
maar vooral met de opvattingen van de politieman over de gepleegde
daad en de mate van gevoeligheid van de politieambtenaar voor de
publieke opinie over het feit en de jeugddelinquentie in het algemeen.

Hoewel Goldman niet uitdrukkelijk spreekt van discriminatie
naar sociale klasse, signaleert hij wel een beïnvloeding van het selec¬
tiebeleid voor hetgeen wij, in navolging van Jongman, secundaire
klasse-kenmerken zullen noemen, nl. uiterlijk, kleding, gedrag, ...20.

Het onderzoek van PiLiAviNen Briar wijst in dezelfde richting21.
Beide onderzoekers volgden gedurende negen maanden het aan-
houdings- en verbaliseringsbeleid van leden van de jeugdpolitie. Le¬
den van de jeugdpolitie worden, aldus de auteurs, meer geacht te

letten op het karakter van de jeugdige en zijn levenssituatie dan op het
feitelijk (afwijkend) gedrag.

Bij diegenen die zware misdrijven plegen, levert de taak om het
karakter van de jeugdige te beoordelen weinig problemen op : reeds
door hun betrokkenheid bij ernstige misdrijven worden zij als echte
delinquenten gepercipieerd22. Bij de minder ernstige misdrijven
speelt de aard van het delict een vrijwel onbetekenende rol bij de keuze
van de beslissing. De factoren die de meeste invloed uitoefenden
waren : groepsbanden, leeftijd, ras, verzorging, kleding en gedrag.
Vooral het gedrag van de jeugdige bij de aanhouding was een belang-
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rijk criterium voor de verdere behandeling van de zaak. De poli¬
tiefunctionarissen schatten dat in 50 tot 60 % van de gevallen het
gedrag van de jeugdige van doorslaggevende betekenis was. PiLiAViNen
Briar analyseerden 66 contacten, waarbij het gedrag van de jeugdige
hetzij als „cooperative”, hetzij als „uncooperative” werd geklassifi-
ceerd. De resultaten van het onderzoek toonden aan dat er een duide¬
lijk verband bestaat tussen deze gedragsklassificatie en de uiteindelijk
genomen beslissing. Jongeren die berouw toonden over de wetsover¬
treding, respect hadden voor de agenten en bang waren voor de
sancties die tegen hen gebruikt konden worden, werden door de
agenten als wetsgetrouw („cooperative”) of ten minste als te redden
beschouwd23. Een informele afdoening werd voor hen voldoende
geacht.

De auteurs constateerden ook dat het door politiefunctionarissen
gevoerde beleid sterk bepaald werd door stereotype opvattingen om¬
trent „de jeugdige delinquent”. Hun gegevens doen vermoeden dat
jongeren die beantwoorden aan het stereotype beeld, hun kansen op
aanhouding en verbalisering vergroten zodat het politiedossier ach¬
teraf een bevestiging geeft van dit vooroordeel. Terecht wijzen de
auteurs op het vicieuze effect dat van deze contacten kan uitgaan24.
Bovendien kunnen jongeren die het gevoel krijgen dat op hen „ge¬
jaagd” wordt een zekere vijandigheid jegens de politie ontwikkelen,
hetgeen er dan weer de oorzaak van is dat zij niet op de verwachte
manier op hun aanhouding reageren, hetgeen hun kansen om vervolgd
te worden dan weer verhoogt25.

Dat stereotype denkbeelden een rol spelen, bewees ook
Cicourel26. Hij verrichtte observaties op politiebureaus en „proba¬
tion departments” in twee Californische steden. Cicourel beschrijft
de verhoren van de rechercheurs en hoe ze daarbij proberen hun
beslissingen te rechtvaardigen door de indruk te wekken dat die
beslissingen genomen worden op zuiver wettelijke gronden. Het
bleek echter dat situatiegebonden elementen in het kader van een
bepaald schema geïnterpreteerd worden. Zo had hetzelfde deviant
gedrag andere uitwerkingen alnaargelang de plaatsing in een schema
als „onvolledig gezin”, „probleemgezin”, dan wel „keurig gezin”.
Gegevens als de gezinssituatie, gedrag, schoolprestaties, karakter,
houding van de jeugdige en vooral ook deze van de ouders waren
belangrijker dan de delictgebonden gegevens27. Zoals reeds eerder
vermeld leggen ook hier secundaire klasse-kenmerken een groot ge¬
wicht in de schaal.
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Tot enigszins andere conclusies kwam Terry. Hij vond dat
vooral de ernst van het delict en het aantal eerder gepleegde misdrijven
samenhingen met de strengheid van afhandeling door de politie28.
Een zwak verband tussen enerzijds het ras en de sociale status van de
dader en anderzijds de zwaarte van de sanctie, verdween als gecon¬
troleerd werd voor de ernst van het delict en de gerechtelijke voor-
gaanden van de dader. Hoe ernstiger het delict en hoe langer de
straflijst, hoe strenger de politionele beslissing. Volgens Terry treedt
er dan ook geen discriminatie op bij het al of niet doorverwijzen naar
de rechterlijke macht.

In tegenstelling tot Terry kwam Thornberry tot de slotsom dat
niet-legale variabelen zoals ras en socio-economische status wel dege¬
lijk invloed uitoefenen op de ernst van de beslissingen zowel van de
politie als van de „probation officer” en de rechter , ook wanneer
legale variabelen als de ernst van het feit en recidivisme constant
blijven29.

Directe verklaringen voor zijn resultaten geeft Thornberry niet,
maar hij wijst er wel op dat de gevonden verbanden wellicht kunnen
verklaard worden door andere variabelen zoals het gedrag van de
jeugdige bij de aanhouding en de kwaliteit van de ouderlijke controle.
Hieruit blijkt nogmaals dat de differentiële selectie van jongeren door
de politie vooral bepaald wordt door secundaire klasse-kenmerken.

B. HET PARKET

De spil van de gerechtelijke procedure is het openbaar ministerie.
Het is de parketmagistraat die de beslissing neemt om een gesig¬
naleerde minderjarige al of niet te vervolgen. Hier terug beschikt de
parketmagistraat over een discretionaire bevoegdheid : hij kan de zaak
seponeren of voor nader onderzoek naar de jeugdrechter verwijzen.
Wanneer in dit laatste geval het dossier — na uitgebreid onderzoek —
terugkeert naar de parketmagistraat, kan deze de zaak alsnog sepone¬
ren of de jeugdrechter vragen ter rechtszitting een uitspraak te doen 30.

Een onderzoek van Junger-Tas richt zich speciaal op die catego¬
rie jongeren wier dossier voor nader onderzoek naar de jeugdrechter
werd doorverwezen. Deze studie, uitgevoerd in het gerechtelijk ar¬
rondissement Brussel, levert een aantal interessante onderzoeksbe¬
vindingen op31. Meer dan de helft van de zaken waarin jongens
betrokken waren betroffen „als misdrijf omschreven feiten” (art. 36,
40 van de wet van 8 april 1965), terwijl dit bij de meisjes in slechts

343



20 % van de zaken het geval was. Meisjes werden vooral vervolgd
wegens het plegen van statusdelicten zoals onbuigzaamheid, weg¬
lopen van huis, spijbelen, ... alsook op grond van moreel gevaar
(art. 36, 20)32. Hieruit blijkt dat de vervolging bij meisjes een totaal
ander karakter draagt dan bij jongens ; meisjes worden vooral ver¬
volgd op beschermingsgronden terwijl jongens vooral vervolgd wor¬
den wegens misdrijven. Deze vaststelling vraagt echter enige ver¬
duidelijking, temeer daar onderzoek over verborgen jeugdmisdadig¬
heid heeft aangetoond dat het delinquentiepatroon van meisjes sterk
neigt naar dit van jongens33. Nochtans blijkt dat beschermingsgron¬
den vaker aangewend worden bij meisjes dan bij jongens. Zo werden
in België in 1969 en 1970 evenveel meisjes als jongens aan het parket
gesignaleerd als in „moreel gevaar” verkerend34. Dit impliceert dat
deze kwalificatie verhoudingsgewijs vlugger op meisjes dan op jon¬
gens wordt toegepast, gezien in dezelfde jaren ongeveer drie maal
meer jongens als meisjes aan het parket werden gesignaleerd35.

Volgens Reiss worden beschermingsgronden bij meisjes vaak als
dekmantel voor zedenfeiten gehanteerd, ten einde het stigma van het
zedendelict te vermijden36. Het is dan ook niet zo verwonderlijk dat
Racinespreekt in termen van,,de zedige mantel van art. 36, 20”37. De
vaststelling dat meisjes onvoldoende vertegenwoordigd zijn in de
categorie van de als misdrijf omschreven feiten vindt ons inziens
grotendeels zijn verklaring in het feit dat het gerechtelijk apparaat zich
veel meer met hun levensloop bemoeit, waarbij andere normen dan de
zuiver strafrechtelijke worden gehanteerd. Een bevestiging hiervan
vinden we in een onderzoek van Cohn, waaruit bleek dat voor meisjes
die met justitie in aanraking kwamen, relatief vaker een psychiatrisch
onderzoek werd gevraagd- dan voor jongens. De auteur voert als
verklaring hiervoor aan dat het feit dat meisjes sexuele taboes door¬
braken of tegen het ouderlijk gezag ingingen blijkbaar genoeg was om
te veronderstellen dat psychiatrische hulp nodig was, terwijl dat bij
jongens niet het geval was38.

Hoewel de minderjarigen in het het hierboven vermelde onder¬
zoek van Junger-Tas voornamelijk uit arbeiderskringen kwamen en
een minderheid uit de kleine middenstand, valt over het verband
tussen sociale klasse en misdadigheid op grond van dit dossieron¬
derzoek weinig te zeggen omdat hiertoe een vergelijking met direct
geseponeerde gevallen noodzakelijk is. Het onderzoek over verbor¬
gen jeugdmisdadigheid van dezelfde auteur, gaat nader in op deze
problematiek. Hieruit bleek dat geregistreerde jongeren frequenter en
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ernstiger delicten pleegden. De verschillen tussen geregistreerden op
politie- en parketniveau enerzijds en geregistreerden op niveau van de
jeugdrechtbank anderzijds waren, wat de ernst en de frequentie van de
feiten betreft, echter onbetekenend39. Dit laat de onderzoeker toe te

veronderstellen dat bij de selectie door de parketmagistraat vooral
misdrijf-extrinsieke factoren een rol spelen. Welke zijn nu deze fac¬
toren ?

Een eerste factor is ongetwijfeld het geslacht van de minderjarige.
Net zoals in het eerder besproken onderzoek vond Junger-Tas de
meeste „status offenders” onder de meisjes terwijl jongens het meest
voor misdrijven werden vervolgd40.

Een tweede misdrijf-extrinsieke factor is sociale klasse. De ana¬
lyse van Junger-Tas over gerechtelijke selectie toonde aan dat jonge¬
ren geregistreerd op politie- en parketniveau niet significant van elkaar
verschilden, wat sociale klasse betreft. Significante verschillen traden
echter op bij de vergelijking van deze groepen met jongeren die naar de
jeugdrechtbank waren doorverwezen. Op jeugdrechtbank-niveau
kwamen praktisch twee derden van de minderjarigen uit de lagere
sociale klassen, terwijl in de twee andere groepen (politie- en par¬
ketniveau) 60 % van de jongeren uit de middenklasse en de hogere
sociale klassen kwamen41. Als we hierbij bedenken dat Junger-Tas
geen verband vond tussen sociale klasse en jeugdmisdadigheid, dan is
het duidelijk dat de factor sociale klasse een belangrijke variabele is die
door de parketmagistraat als selectiecriterium wordt gebruikt.

De Nederlandse criminoloog Jongman, die in samenwerking met
anderen onderzoek verrichtte over het seponeringsbeleid van de of¬
ficier van justitie, constateerde ook dat personen uit de lagere sociale
klassen een kleinere kans hadden dat hun zaak geseponeerd werd42.
Alhoewel bij opeenvolgende onderzoekingen steeds meer veran¬
derlijken constant werden gehouden, tekende de invloed van de factor
sociale klasse zich steeds duidelijker af. Op de vraag, welke met de
sociale klassen samenhangende factoren invloed uitoefenen op de
beslissing van het openbaar ministerie om al of niet te seponeren,
spreekt Jongman niet van klasse-justitie maar hanteert hij de term

„prognose-justitie”. In dit laatste geval laat de officier van justitie
zich leiden door de verwachtingen die hij heeft omtrent het gedrag van
de minderjarige in de toekomst. Hierbij zullen secundaire klasse-
kenmerken (buurt, gezinstoestand, gedrag, houding, spraak, e.d.)
een belangrijke rol spelen43.

Een derde misdrijf-extrinsieke factor is de gezinstoestand. Ook
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hier vond Junger-Tas significante verschillen. Op politie- en par-
ketniveau kwamen 30 % van de jongeren uit een gebroken gezin
terwijl dit tot 5 5 % opliep op het niveau van de jeugdrechtbank44. De
verdere analyse toonde aan dat ontdekte en niet-ontdekte delictenple¬
gers niet bijzonder veel van elkaar verschilden wat betreft ach-
tergrondvariabelen die samenhangen met delinquent gedrag. Zij ver¬
schilden wel significant van elkaar m.b.t. frequentie en ernst van
delinquent gedrag, geslacht, sociale klasse en gezinstoestand. Dit
wijst er op dat deze variabelen selectie-criteria zijn voor de parketma¬
gistraat. Het zijn vooral deze factoren die, al dan niet in samenhang
met andere, door de jeugdbescherming worden uitgeselecteerd.

C. DE JEUGDRECHTBANK

Traditioneel berusten de beslissingen van jeugdrechters op een
aantal buiten de wet staande criteria, meestal persoonlijke en sociale
kenmerken van de jeugdige die een bepaald feit heeft gepleegd. Hoe
zijn nu deze beslissingen ? Worden jeugdige delinquenten werkelijk
berecht overeenkomstig de noden van hun specifieke gevallen of zijn
de vonnissen gebaseerd op toevallige, irrationele overwegingen ?

Een Amerikaans onderzoek naar de sociale, psychologische en
criminele kenmerken van jonge delinquenten toonde aan dat
jeugdrechters de hen toegewezen minderjarigen selecteren voor een
individuele behandeling overeenkomstig hun geslacht, gezinstoe¬
stand, sociale status en schoolopleiding45. Het door de auteurs van
deze studie voorgelegde bewijsmateriaal wijst er in ieder geval niet op
dat de belissingen van jeugdrechters gebaseerd zijn op irrationele
overwegingen of op toeval. Voor de verklaring hiervan moeten we
teruggrijpen naar de in paragraaf I beschreven individuele behan¬
deling. De basisreden voor het bestaan van jeugdrechtbanken ligt in
een systeem van sociale diensten die geacht worden aan jeugdigen een
individuele behandeling te verschaffen die aangepast is aan hun delin¬
quent gedrag. De theorie van de individuele behandeling is ook inge¬
bouwd in het legale kader van de jeugdbescherming. De wetenschap
dat ongunstige leefomstandigheden nadelig kunnen inwerken op de
persoonlijke en sociale ontwikkeling van het individu leidde tot de
oprichting van gespecialiseerde jeugdrechtbanken. Het feit dat men de
strijd tegen de jeugdmisdadigheid niet door repressie maar via pre¬
ventie voert, impliceert dat men het klinisch-etiologisch model aan¬
vaardt.
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Hier raken we volgens Peters en Walgrave een essentieel ken¬
merk van de jeugdbescherming : terwijl de gerechtelijke actie geacht
wordt de meeste waarborgen te bieden in de bescherming voor jeug¬
digen, worden noch de modaliteiten voor interventie, noch de moge¬
lijke maatregelen duidelijk bepaald46. Wij illustreren dit aan de hand
van het Belgische voorbeeld. De onduidelijkheden die voortvloeien
uit de wet op de jeugdbescherming zijn er de oorzaak van dat de
materies voor tussenkomst en de variëteit van de mogelijke maat¬
regelen nagenoeg onbeperkt zijn. In de huidige stand van de wet¬

geving kan de jeugdrechter maatregelen bevelen t.a.v. minderjarigen
die conflicten hebben met hun ouders (art. 36, i°), in moreel gevaar
verkeren (art. 36, 20) en van huis weglopen (art. 36, 30). Deze min¬
derjarigen kunnen wij bezwaarlijk als ,,jeugdmisdadigers” be¬
schouwen. Dergelijk etiket zou alleen van toepassing kunnen zijn op
minderjarigen die misdrijven plegen (art. 36, 40).

Door de wet van 8 april 1965 werd de mogelijkheid geschapen
om maatregelen te bevelen t.a.v. minderjarigen ,,wier gezondheid,
veiligheid of zedelijkheid gevaar loopt hetzij wegens het milieu waarin
ze leven hetzij wegens hun bezigheden, of wanneer de omstandighe¬
den waarin ze worden opgevoed, gevaar opleveren door het gedrag
van degenen die hen onder hun bewaring hebben” (art. 36, 20). Het is
duidelijk dat onder deze gevaarssituatie, die de wetgever trouwens

nergens duidelijk omschreven heeft, zowat elke minderjarige kan
begrepen worden. Volgens Junger-Tas komt door het hanteren van
het beschermingsbegrip de rechtspositie van de minderjarige in ge¬
vaar, evenals door het vage begrip „moreel gevaar”47. De notie
„aansprakelijkheid” is volledig verdwenen in art. 36, 2048. Het on¬
derscheid tussen schuldige en niet-schuldige minderjarigen, tussen
delinquenten en niet-delinquenten is dan ook onduidelijk, zoniet
onbestaande.

Onder het mom van beschermingsmaatregelen die uitsluitend in
het belang van het kind genomen worden, worden er dwangmaat¬
regelen toegepast die het kind van zijn vrijheid beroven, met het
klaarblijkelijk doel zo preventief mogelijk de jeugdmisdadigheid te
bestrijden49. Pre-delinquente feiten zoals onbuigzaamheid, weglopen
van huis en ,,de minderjarige in gevaar’’ bieden de parketmagistraat en
de jeugdrechter weliswaar ruime interventiemogelijkheid, maar op
puur theoretische gronden moeten deze wettelijke kwalificaties als
verdacht worden aangemerkt omdat het persoonlijk oordeel en de
ongecontroleerde goede wil van degenen die over de toepassing van
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deze kwalificaties moeten oordelen vaak beslissend zijn voor de ver¬
dere toekomst van de minderjarige. Het feit dat de jeugdrechter niet
alleen oordeelt over het feitelijk gedrag zelf, maar t.a.v. de minderja¬
rige ook optreedt als een „morele ondernemer”, illustreert duidelijk
het besluitvormingsproces op het niveau van de jeugdrechtbank.

De discretionaire bevoegdheid van de jeugdrechter houdt voor
bepaalde jongeren grotere gevaren in dan voor andere jongeren. Zo
vonden Gibbons en Griswold dat een ongeveer gelijke proportie zaken
van jongens en meisjes zonder gevolg geklasseerd werden, maar dat
vervolgde meisjes vaker naar een inrichting werden verwezen dan
vervolgde jongens50. Chesley-Lind vond ook dat meisjes meer dan
jongens naar instituten verwezen werden51. Hoewel deze studies
wijzen in de richting van een differentiële behandeling naar geslacht, is
voorzichtigheid geboden bij het interpreteren van dergelijke onder¬
zoeksresultaten. Niet alleen het geslacht, maar ook een aantal legale
variabelen zoals de aard van de gepleegde feiten en het gevolg dat er
aan wordt gegeven (de vordering) kunnen een rol spelen bij de door de
jeugdrechter genomen beslissingen. De noodzaak om het verband
tussen het geslacht en de aard van de genomen maatregelen te con¬
troleren voor de aard van de gepleegde feiten bleek o.m. uit een studie
van Datesman en Scarpitti52. Beide onderzoekers analyseerden het
door een Amerikaanse jeugdrechtbank gevoerde behandelingsbeleid
t.a.v. iioo minderjarige jongens en meisjes. Een belangrijk resultaat
van dit onderzoek was dat zaken van meisjes strenger behandeld
werden dan zaken van jongens, maar dat het verband tussen de beide
variabelen sterk samenhing met het type van de gepleegde feiten.
Zoals in het onderzoek van Junger-Tas werden meisjes in ruime mate

vervolgd wegens het plegen van statusdelicten. Jongens werden het
meest vervolgd wegens het plegen van misdrijven53. De verdere ana¬
lyse toonde aan dat meisjes strenger behandeld werden als het ging om
statusdelicten en dat jongens strenger behandeld werden in geval van
misdrijven54.

Dungworth vond een gelijkaardig patroon en schrijft de dif¬
ferentiële behandeling van meisjes toe aan stereotype opvattingen
omtrent de bescherming van meisjes : ,,The greater detention rate for
female status offenders is perhaps consistent with a general cultural
notion that boys will be boys while girls must be protected”55.

Wat de jeugdbescherming in België betreft staan we voor een
vergelijkbare situatie. Op het niveau van de jeugdrechtbank zijn de
twee meest voorkomende kwalificaties enerzijds de minderjarigen in
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gevaar (waarin meisjes oververtegenwoordigd zijn) en anderzijds de
als misdrijf omschreven feiten (waarin jongens oververtegenwoordigd
zijn). In haar monografie over de jeugdmisdadigheid in België van

1971 tot 1975, toont Dechesne aan dat er een samenhang bestaat tussen

de keuze van de uitgesproken maatregel en de aard van de vordering.
Zo blijkt dat de genomen maatregelen in geval van misdrijven 8 keer
op 10 een berisping of ondertoezichtstelling voor gevolg hebben,
maar dat minderjarigen in gevaar bij vonnis in 2 van de 3 gevallen uit
hun milieu verwijderd worden56. Het is precies in de categorie van de
minderjarigen in gevaar dat de meeste meisjes gevonnist worden, en
dus ook het meest aan hun gezinsmilieu onttrokken worden. De
verklaring ligt voor de hand : jeugdrechters hebben de neiging om
meisjes meer te beschermen door ze in ruimere mate uit hun milieu te

verwijderen.
Onderzoekingen hebben ook aangetoond dat de gezinstoestand

een rol kan spelen bij de beslissingen inzake de behandeling van
geregistreerde jongeren. Junger-Tas vond meer gevallen van on¬
buigzaamheid, moreel gevaar en weglopen in gebroken gezinnen.
Daartegenover werden jongeren uit intacte gezinnen meer vervolgd
wegens misdrijven57. Het onderzoek wees uit dat de aard van de
genomen maatregel verschilde alnaargelang het normale of gebroken
gezinnen betrof. Bij jongens steeg het percentage plaatsingen van

30 % wanneer de ouders gehuwd waren tot 42 % wanneer slechts één
van de ouders aanwezig was en tot 63 % wanneer de ouders in
concubinaat leefden. Bij meisjes bestond er een zwakker verband
tussen de gezinstoestand en de maatregelen omdat bij meisjes over het
algemeen meer plaatsingen voorkomen dan bij jongens : zowel wan¬
neer de ouders gehuwd waren als wanneer slechts één van de ouders
aanwezig was, werden 50 % van de meisjes geplaatst. Slechts wanneer
de ouders in concubinaat leefden steeg het percentage plaatsingen tot

71 %58.
Maar ook wat betreft het verband tussen de gezinstoestand en de

maatregelen moeten wij er op wijzen dat de gepleegde feiten dit
verband kunnen beïnvloeden. Uit het onderzoek van Dungworth

bleek dat van de jongeren uit gebroken gezinnen die misdrijven pleeg¬
den er 59 % in bewaring werden genomen terwijl jongeren uit een
stabiel gezinsmidden in slechts 28 % van de gevallen het voorwerp
uitmaakten van dezelfde maatregel. In het geval van statusdelicten
werden 39 % van de jongeren uit gebroken gezinnen en 47 % van de
jongeren uit stabiele gezinnen in bewaring genomen59. De factor
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gezinstoestand blijkt dus een geringere rol te spelen als het gaat om
pre-delinquente feiten.

Ook het klasse-effect speelt een onmiskenbare rol. Het feit dat
onderzoekingen hebben aangetoond dat ook aanzienlijk delinquent
gedrag gepleegd wordt door jongeren uit sociaal hoger gesitueerde
middens plaatst de jeugdbescherming voor grote problemen. „Het is
gemakkelijk op te treden t.a.v. zogenaamde probleemgevallen die
zich qua status op een lager niveau bevinden, maar het wordt veel
moeilijker t.a.v. mensen met een gelijke of zelfs hogere sociale sta¬

tus”60. Jongeren uit de lagere sociale strata van de maatschappij lopen
nog steeds een groter risico in de gerechtelijke molen terecht te ko¬
men. Dat het hier niet alleen om theoretische conceptualisaties gaat,
bewees een studie van Cohn. Daaruit bleek dat voor jongeren uit de
hogere sociale klassen vaker ontslag van rechtsvervolging werd bevo¬
len en dat jongeren uit de lagere sociale klassen vaker naar instellingen
werden verwezen61.

Een figuur die wij hier niet onbesproken kunnen laten is de vaste
afgevaardigde bij de sociale dienst van de jeugdrechtbank. Het is de
vaste afgevaardigde die een sociaal onderzoek uitvoert omtrent de
minderjarige en zijn milieu, hetgeen de jeugdrechter moet toelaten een
gepaste maatregel te bevelen. In veel gevallen bevatten deze enquêtes
niet alleen adviezen, maar ook concrete voorstellen. Onderzoek
toonde in, dit opzicht aan dat deze voorstellen meestal door de
jeugdrechter worden opgevolgd en ten uitvoer worden gebracht62. En
vermits de activiteiten van de sociale werker in de jeugdbescherming
aan maatschappelijke controle ontsnappen, kunnen we ook hier van
een discretionaire bevoegdheid gewagen.

Ten slotte nog iets over de maatregelen in de jeugdbescherming.
Alhoewel de maatregelen niet als straf bedoeld zijn, worden ze door
degenen die er het voorwerp van worden, en vooral door de maat¬

schappij, als straf beschouwd. Volgens Lemert, die het systeem van de
jeugdrechtbanken in de Verenigde Staten bestudeerde, is dit te wijten
aan een aantal duidelijk vaststelbare factoren in de institutionele sfeer.
Enerzijds maken jeugdrechtbanken deel uit van de gewone recht¬
banken en anderzijds onderhouden ze relaties met de politie terwijl ze
ook gebruik maken van gevangenissen voor vrijheidsberoving63. De
door Lemert genoemde factoren zijn zonder meer toepasselijk op de
Belgische situatie. De jeugdrechtbank is een afdeling van de arrondis-
sementele rechtbank van eerste aanleg (art. 7). Zoals in de ganse
strafrechtelijke structuur voor volwassenen, moeten ook alle zaken
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voor jeugdigen passeren langs het parket (art. 8). Een substituut van
de procureur des Konings, belast met jeugdzaken, is hiervoor verant¬

woordelijk. Een onderzoeksrechter kan worden ingeschakeld zo dit
nodig wordt gevonden (art. 9). Ten slotte laat de Belgische wet op de
jeugdbescherming in art. 53 de mogelijkheid open om minderjarigen
tijdelijk (maximum 15 dagen) onder te brengen in een huis van arrest,
,,indien het feitelijk onmogelijk is een particulier of een instelling te

vinden”. Zo te zien verschilt de gerechtelijke procedure voor jeug¬
digen niet zoveel van die voor volwassenen. Een niet bedoelde con¬
sequentie van deze gerechtelijke bescherming is dat jongeren, in wier
voordeel men nochtans wil optreden, vaak het slachtoffer worden van
negatieve stigmatisering door de maatschappij. Het verderzetten van
het reeds ontspoorde gedrag is er een mogelijk gevolg van.

V. BESLUIT

Wij zijn ons bewust van de relatieve beperktheid van deze studie.
Niettegenstaande dit bezwaar menen wij toch dat het de lezer duide¬
lijk is geworden dat de jeugdbescherming „geen neutraal registrerend
apparaat is, maar wel degelijk een actieve selecteerder”64. De resul¬
taten van het dark number-onderzoek tonen immers aan dat het
onderscheid tussen delinquenten en niet-delinquenten zeer vaag, zo¬
niet onbestaande is. Derhalve moeten ook de opvattingen over de
oorzaken van jeugdmisdadigheid, gezien deze gebaseerd zijn op een
niet representatief staal van de delicten-plegende jongerenpopulatie,
herzien worden. Het is daarom van belang na te gaan of de door de
jeugdbescherming gehanteerde beslissingsgronden wel de juiste zijn.
Deze studie heeft getracht hierop enig licht te werpen.

Ofschoon onze bespreking van de recruteringsprocessen in de
jeugdbescherming niet volledig is, tekende zich de invloed van een
aantal misdrijf-extrinsieke factoren duidelijk af. Tot de belangrijkste
daarvan behoren het geslacht, de sociale status en de gezinstoestand
van de jeugdige. Voorts bleek de invloed van een aantal secundaire
klasse-kenmerken in het beslissingsproces een belangrijke rol te spe¬
len.

Dit laat ons toe te stellen dat de rechtsbescherming m.b.t. de
jongeren uit de diverse lagen van de bevolking selectief verloopt. Met
name zijn het vooral de jongeren uit de sociaal zwakke middens die uit
het potentieel aan jeugdbeschermingscliënten gerecruteerd worden.

351



M.a.w. de interventie van de jeugdbescherming betekent voor hen een
stap verder in de richting van de marginalisering. Daarenboven heeft
justitieel ingrijpen nog altijd ernstige gevolgen voor de betrokkenen.

De minderjarige kan na gerechtelijke interventie door zijn omge¬
ving als delinquent beschouwd worden, en wanneer de jeugdige niet
kan ontkomen aan dergelijke negatieve stigmatisering dan bestaat het
gevaar dat hij een negatief zelfbeeld ontwikkelt, met alle criminali-
teitsbevestigende of criminaliteitsbevorderende gevolgen vandien.
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KANTTEKENINGEN

TALCOTT PARSONS (1902-1979)

door

Marthe VERSICHELEN

SUMMARY — Talcott Parsons died in May 1979. He was one of America’s most distinguished
sociologists and one of the most influential representatives of the school of analytical sociology.
PARSONS’ principal concern was to build up a general theory of human action. His early interest
in the relations between economic and sociological theory brought him to the work of Weber,
Durkheim and Pareto. Soon after, a process of extension of interest beyond the social area,
first mainly into the psychological field, began. This was stimulated especially by extensive
reading of Freud. Somewhat later, came an increasing concern with the theoretical analysis of
cultural systems and their relations to social systems. From his critical studies on these matters,
PARSONS derived the basis orientation for his theory : a general sociological theory must be an
action theory. This means that PARSONS based his general sociological theory upon an action
frame of reference.

PARSONS’ system of action was conceived as involving four subsystems: behavioral sys¬
tems, personality systems, social systems and cultural systems, each of which meets one of the
four independent functional imperatives or problems in maintaining the equilibrium and/or
continuing the existence of the general system. The four problems are those of adaptation, goal
attainment, integration, and latency. To this fourfold conceptual scheme, PARSONS developed
the now famous set of pattern variables, conceived as constituting basic dilemma’s confronting
any action in any situation.

There is a close relationship between PARSONS’ analytical work and his substantive so¬
ciology. His substantive work should be seen in the perspective of the broader set of problems
that PARSONS was concerned with as a theoretical sociologist.

PARSONS theoretical work is on the whole the most widely recognized of any contemporary
sociologist. Many have challenged his concepts, but in so doing have been stimulated to
productive research. The full returns of Parsons’ sociology are yet to be seen.

In mei j.l. bereikte ons het bericht van Talcott PARSONS’ overlijden. Met hem
verdween een van de meest eminente figuren in de school van de analytische sociolo¬
gie.

PARSONS is geboren te Colorado Springs, in de staat Colorado. Zijn vader was
predikant. Na enkele jaren studie in de natuurwetenschappen, met de bedoeling ofwel
te specialiseren in de biologie ofwel geneesheer te worden, wordt PARSONS aange¬
trokken tot de sociale wetenschappen. Tijdens een verblijf in Europa (meer bepaald te
Londen en te Heidelberg), wordt zijn belangstelling voor dit nieuwe studiegebied
sterk aangemoedigd. Hij voelt zich aanvankelijk meer in het bijzonder aangetrokken
door de economie. Hij doctoreert aan de Heidelbergse universiteit, met een disser¬
tatie over het begrip kapitalisme in de theorieën van Max WEBER en Werner
SOMBART. Hij wordt ,,instructor” (niveau van assistent), eerst aan de afdeling
economische wetenschappen van de universiteit te Harvard, en daarna aan het zopas
door Pitirim SOROKIN aldaar opgericht „Department of Sociology”. In 1936 wordt
hij „assistant-professor” benoemd en in 1939 gaat hij, eerst als „associate professor”,
definitief de universitaire carrière in. In 1946 richt hij te Harvard het „Department of
Social Relations” op en neemt er gedurende ongeveer 10 jaar de leiding van waar. In
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1949 wordt hij voorzitter van „The American Sociological Association”. Hij wordt
de eerste directeur van „The American Sociologist”, tijdschrift uitgegeven door deze
vereniging. Hij wordt ook lid en voorzitter van „The American Academy of Arts and
Sciences”.

Het wetenschappelijk werk van PARSONS is zeer belangrijk. Vele van zijn ge¬
schriften waren oorspronkelijk bedoeld als lezingen of inleidingen tot discussie, die
naderhand gebundeld werden onder een overkoepelende titel. Verscheidene van
PARSONS’ geschriften werden ook opgenomen in tijdschriften, in referatenboeken
van congressen, in bundelingen van geschriften over een bepaald onderwerp.
PARSONS schreef tevens verscheidene uitgebreide werken, zelfstandig of in samen¬
werking met andere auteurs. Bovendien bestaat er een uitgebreide literatuur over het
werk van PARSONS, waarin de respectieve auteurs belangrijke stukken uit zijn werk
overnemen.

PARSONS’ publikaties kennen stellig geen tekort aan verspreiding. Zijn geschrif¬
ten zijn echter moeilijk te lezen. Vele lezers worden afgeschrikt door zijn gedach¬
tenformuleringen op een hoog abstractieniveau en zijn bijzonder begrippenapparaat.

PARSONS’ belangstelling voor de sociologie ontstond bij het bestuderen van
niet-economische aspecten in het economisch handelen. De invloed van WEBER,
DURKHEIM en Pareto bij het zoeken naar de motiveringen van het economisch
handelen, wordt door PARSONS zelf beklemtoond h Het is ook bij hen dat PARSONS
het vertrekpunt vindt voor de ontwikkeling van zijn verder theoretisch werk van het
menselijk handelen. Het is PARSONS die deze drie auteurs aan de Amerikaanse wereld
van de sociale wetenschappen zal kenbaar maken. Hij is ook de eerste die een Engelse
vertaling bezorgde van Weber’s belangrijkste werken. Het is ook PARSONS die
DURKHEIM in de Verenigde Staten tot zijn recht zal doen komen als voorloper van de
moderne sociologie, en die het essentiële van PARETO’s werk zal analyseren en aan het
Amerikaans academisch publiek zal voorstellen.

Doorheen zijn totale oeuvre is de hoofdbekommernis van PARSONS tot een
algemene theorie te komen van het handelen („a general theory of action”). Het
begrippensysteem dat het fundament vormt voor de sociologische analyse van het
handelen moet, volgens PARSONS, breder zijn dan dat van de sociologie zelf. De
handelingstheorie van PARSONS plaatst de sociale handeling in een algemeen han-
delingssysteem. Handeling is volgens PARSONS niet denkbaar zonder handelings-
systeem. Hij onderscheidt vier componenten van dit handelingssysteem, die echter
van elkaar afhankelijk zijn : organismen (later spreekt PARSONS hier van „gedrags-
systemen”, persoonlijkheidssystemen, sociale systemen en culturele systemen. Elke
component afzonderlijk vormt een systeem : elke component heeft een structuur,
waarin de verschillende elementen op elkaar aangewezen zijn. Zij vormen sub-sys-
temen van het algemeen handelingssysteem. Elk sub-systeem beantwoordt aan een
functie van het handelingssysteem. In de handelingstheorie van PARSONS wordt een
belangrijke plaats toegewezen aan het begrip „functie”. Een functionele analyse
bestaat er volgens PARSONS in de problemen te omschrijven die in elk systeem moeten

opgelost worden opdat het systeem in evenwicht of in stand zou kunnen blijven. Het
biologisch organisme (enkel die activiteiten van het biologisch organisme die een rol
spelen bij sociaal handelen) beantwoordt aan de functie van adaptatie; de psychische
persoonlijkheid beantwoordt aan de functie van doelbereiking ; het sociaal systeem
beantwoordt aan de functie van integratie (het is de bron van solidariteit, legt
beperkingen op en heeft een dwingend karakter); de cultuur beantwoordt aan de
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functie van latentie (ondersteunt het handelen door normen, waarden, ideologieën).
Het is meer bepaald de studie van het sociaal systeem die het object vormt van de
sociologie. Het sociaal systeem van het handelingssysteem is het geheel van instituties
die als functie hebben de voor het maatschappelijk leven noodzakelijke solidariteit te
creëren en in stand te houden, coördinatie te verwezenlijken voor het functioneren
van de maatschappij, wanorde en conflicten te reduceren tot een aanvaardbaar niveau
(het begrip sociaal systeem noemt PARSONS analytisch en abstract; op een lager niveau
van analyse spreekt hij van maatschappij; dit laatste begrip verwijst in PARSONS’
analytisch schema naar de concrete realiteit). Het algemeen handelingssysteem vormt
een soort van „compromis” tussen de spanningen die respectievelijk van de verschil¬
lende componenten uitgaan. Op het vlak van het sociaal systeem betekent dit, dat
zowel de cultuur als het individu, als biologisch organisme en als persoonlijkheid, de
grenzen van zijn structuur bepalen. Op het vlak van het individu betekent dit, dat de
mens in het handelingssysteem beïnvloed wordt door het sociaal en cultureel milieu
waarin hij leeft, doch dat zijn persoonlijkheidsstructuur een barrière vormt tegen
volledige sociale en culturele determinatie. Bij dit viervoudig begrippenschema van
zijn handelingstheorie, ontwikkelde PARSONS het thans algemeen bekend geworden
„set of pattern variables”. Deze variabelen vormen, volgens PARSONS, de basis¬
dilemma’s waarmede elke actor in een interactieproces geconfronteerd wordt.

Het streven naar een alomvattende theorie van het handelingssysteem bracht
PARSONS, over de grenzen van de sociologie, tot andere verwante disciplines, waar¬
onder niet alleen de economie, doch ook de antropologie, de psychologie, de poli¬
tieke wetenschap, de rechtswetenschap, alsook tot de analyse van historische struc¬

turen en processen. PARSONS onderlijnt in zijn werk de betekenis van interdisci¬
plinaire benadering voor de huidige stand van de sociale wetenschappen. Hij tracht
een basis te leggen voor interdisciplinair werk door naar raakvlakken te zoeken tussen
de verschillende menswetenschappen. De diverse menswetenschappen hebben, vol¬
gens PARSONS, een gemeenschappelijke noemer, nl. de algemene handelingstheorie.

PARSONS besteedde in zijn analyse van het algemeen handelingssysteem veel
aandacht aan het persoonlijkheidssysteem. Deze belangstelling voor de psychologi¬
sche analyse van het sociaal handelen ontstond vooral door zijn kennismaking met het
werk van FREUD. PARSONS’ theorie over de persoonlijkheid vermijdt terzelfdertijd de
te sterke nadruk op de biologische factor die in meerdere psychologische theorieën tot
uiting komt, en het overwicht van de culturele factor die door cultuur-antropologen
wordt vooruitgezet. PARSONS wil aantonen dat er een evenwicht bestaat tussen de
verschillende sub-systemen van het algemeen handelingssysteem2.

De handelingstheorie wordt door PARSONS zelf niet beschouwd als een empiri¬
sche bijdrage. Zijn bedoeling is een begrippenschema op te stellen voor een algemene
theorie. De uitspraken die hij uit dit begrippenschema afleidt staan op een zeer hoog
niveau van veralgemening, zodat, volgens PARSONS zelf, ze in die vorm empirisch niet
kunnen getoetst worden. PARSONS heeft dit niveau gebruikt om alle klassen van het
handelingssysteem te incorporeren. Dit betekent niet dat in het oeuvre van PARSONS
geen belangstelling te vinden is voor de concrete realiteit. Empirisch onderzoek vergt
echter een specificatie op een lager niveau. PARSONS’ handelingstheorie geeft richt¬
lijnen voor deze specificatie. PARSONS gebruikt zijn theorieën en theoretische begrip¬
pen om een variëteit van empirische verschijnselen te interpreteren, terwijl de variëteit
van de verschijnselen een test vormen voor de algemeenheid van zijn theorie3.

Het empirisch werk van PARSONS handelt over een uitgebreide reeks van onder-
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werpen. PARSONS heeft steeds veel aandacht besteed aan de studie van de Westerse
maatschappij, meer bepaald de evolutie van de economische en sociale structuren. In
navolging van WEBER, stelt hij veel belang in de analyse van de bureaucratische
organisatievormen, hun functie en hun werking, hun verschijningsvormen, met o.m.
zeer origineel onderzoekswerk over het ziekenhuis als organisatie. Belangrijk zijn de
analyses van PARSONS over de reacties van de diverse maatschappijen tegenover de
zieke (meer bepaald, Groot-Brittannië, de Sovjet-Unie en de Verenigde Staten) ; ziek
zijn is, volgens PARSONS, een vorm van afwijkend gedrag, die gevolgen heeft zowel
voor de zieke als voor de omgeving, en gedragspatronen ontwikkelt die totaal
verschillend zijn volgens de omgevende cultuur. Aansluitend bij zijn belangstelling
voor de evolutie van economische en sociale structuren, heeft hij verschillende studies
gewijd aan bepaalde beroepen, meer bepaald de ontwikkeling van „the professions”,
aan de sociale stratificatie, aan veranderingen van het gezinsleven, aan onderwijs¬
problemen in de moderne maatschappij. Ook politieke problemen vestigden zijn
aandacht, zo b.v. de opkomst van het nationaal-socialisme in Duitsland, het milita¬
risme in Japan, het McCarthyisme in de Verenigde Staten. Verscheidene geschriften
handelen over het religieus verschijnsel en de wijzigingen in de functies van de religie.
Meer bepaald wat de Amerikaanse maatschappij betreft, die PARSONS steeds met

voorliefde bestudeerde, komt hij tot de conclusie dat zij voortdurend onderhevig is
aan talrijke spanningen en tegenkantingen. Maar deze situatie van multidimentiona-
liteit van de conflicten heeft, volgens PARSONS, in de Verenigde Staten precies een
voldoende verdraagzaamheid ontwikkeld om meningsverschillen aan te kunnen en
om zonder revolutie te evolueren en te veranderen. Ten slotte komt PARSON’s aan¬
dacht voor de concrete werkelijkheid tot uiting in zijn belangstelling voor het his¬
torisch verloop van de diverse sociale systemen. Hij behoort tot die sociologen die een
theorie willen opbouwen over sociale verandering waarin, weliswaar in gewijzigde
vorm, sociale evolutietheorieën weer opduiken4.

De theorie van PARSONS over het sociaal handelingssysteem is door een aantal
critici als sociaal conservatief bestempeld geworden. Deze kritiek steunt op het feit
dat PARSONS uitgaat van het begrip evenwicht. PARSONS wijst er echter op dat hij aan
dit begrip enkel een heuristische waarde toekent. Sociaal handelen verstoort voort¬

durend het evenwicht van het systeem. Handeling of actie lokt reactie uit, die zelf
weer een reactie uitlokt. Handeling veroorzaakt bijna altijd een verandering van een
situatie, een overgang naar een soms nieuwe situatie. Zowel de handelingen als de
situaties zijn aan wijzigingen onderhevig zodat een handelingssysteem nooit statisch
is. Evenwicht is dan ook enkel als referentiepunt te beschouwen van waaruit de
analyse van het handelen geschiedt. Verstoring van evenwicht is, volgens PARSONS,
wetenschappelijk een even belangrijk verschijnsel als het bestaan van evenwicht,
echter ook niet meer belangrijk. De kritiek dat het handelingssysteem van PARSONS
ideologisch opgebouwd werd, houdt dan ook geen steek. Integendeel : doorheen de
opbouw van zijn „theory of action”, vinden we bij PARSONS een streven naar een
waardevrij, universeel model, streven dat ook de stempel draagt van Max WEBER’s
invloed.

In een generatie waar anderen vooral aandacht hadden voor empirisch werk of
voor „theories of the middle range”, bleef PARSONS volharden in zijn poging om een
algemeen theoretisch systeem op te bouwen. Of hij er al of niet in geslaagd is een
algemene sociologische theorie en een algemeen bruikbaar analytisch model te con¬
strueren, is op dit ogenblik aan veel controversen onderworpen. Velen hebben kritiek
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uitgebracht op PARSONS’ begrippenapparaat, doch zijn precies hierdoor aangezet
geweest tot empirisch onderzoek om PARSONS’ begrippen te toetsen aan de concrete
werkelijkheid. Alleszins heeft PARSONS’ werk aanleiding gegeven tot belangrijke
discussie en bezinning, en dit ook buiten de sociologische discipline. Het valt niet te
betwijfelen dat dit omvangrijke oeuvre nog lang stimulerend zal blijven.

Belangrijkste publikaties van Talcott PARSONS in boekvorm

— The structure of social action. A study in social theory with special reference to a
group of recent European writers, New York, McGraw Hill Book Company,
1937-

— Essays in sociological theory, New York, 1949, vernieuwde editie in 1954 (verza¬
meling van essays).

— The social system. The major exposition of the author's conceptual scheme for the
analysis of the dynamics of the social system, New York, The Free Press, 1951.

— Toward a general theory of action, in samenwerking met Edward SHILS en
anderen, Cambridge, Harvard University Press, 1951.

— Family, socialization and interaction process, in samenwerking met Robert F.
BALES en anderen, Glencoe, Illinois, The Free Press, 1955.

— Structure and process in modern societies, Glencoe, Illinois, The Free Press, i960
(verzameling van essays).

— Theories of society. Foundations of modern sociological theory, 3 vols., in samen¬
werking met Edward SHILS, Kaspar D. NAEGELE, Jesse R. PlTTS, Glencoe, The
Free Press, 1961.

— Social structure and personality, New York, The Free Press, 1964 (verzameling
van essays).

— Societies. Evolutionary and comparative perspectives, New Jersey, Prentice Hall,
1966.

— Sociological theory and modern society, New York, The Free Press, 1967 (verza¬
meling van essays).

— The system of modern societies, New York, Prentice Hall, 1968.
— Politics and social structure, New York, The Free Press, 1969 (verzameling van

essays).

— Social systems and the evolution of action theory, New York, The Free Press,
1977 (verzameling van essays).

— The evolution of societies (edited and with an introduction by Jackson Toby);
New Jersey, Prentice-Hall, 1977.

— Action theory and the human condition, New York, The Free Press, 1978 (verza¬
meling van essays).

1 Zie o.m. in Max BLACK (ed.): The social theories of Talcott Parsons. A critical examination,
New York, Prentice Hall, biz. 316; 00k in Talcott PARSONS:Social systems and the evolution of
action theory, tyyy, biz. 2.

2 Talcott Parsons : „The position of identity in the general theory of action” in The self in
social interaction, o. red. vanG. GordonenK.J. Gergen, New York, J. Wiley & Sons, 1968.
3 Talcott PARSONS: Sociological theory and modern research, 1967, biz. VIII.
4 Zie b.v. Talcott PARSONS -.Societies. Evolutionary and comparative perspectives, i960 en The
evolution of societies, t^yy.
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DE AFBAKENING VAN HET ACTIEONDERZOEK
EN DE BETROKKENHEID VAN DE ACTIEONDERZOEKER

door

C.L. Kruithof

RÉSUMÉ—La recherche-action et la tache du chercheur scientifique—11 est de plus en plus
fréquent que des chercheurs scientifiques en sciences sociales soient impliqués dans ce qu’on
appelle la recherche-action. Dans cette note nous nous proposons d’indiquer les charactéris-
tiques d’une telle recherche et de désigner la tache spécifique du chercheur impliqué dans un
projet d’education pour la santé.

I. INLEIDING

De evaluatie van een concreet actieonderzoek, zoals dit over de invoering van de
„gezondheidsvoorlichting en opvoeding”1, veronderstelt dat we weten aan welke
essentiële kenmerken dit type onderzoek moet beantwoorden. De vergelijking van
een concreet onderzoek met een ideaaltypische aanduiding van het actieonderzoek
biedt de gelegenheid om overeenkomsten en afwijkingen duidelijk te preciseren. In
deze eerste paragraaf willen we dan de karakteristieken van het actieonderzoek als
dusdanig trachten aan te geven.

II. DE AFBAKENING VAN HET ACTIEONDERZOEK

a) De essentie van elk actieonderzoek ligt zowel in de bijzondereinhoud van zijn
doelstelling, in de bijzonderebetrokkenheid van de personen en groepen voor wie dit
onderzoek geldt als in de bijzondere relatie met de opdrachtgever. De oorsprong van
elk actieonderzoek dat ondernomen wordt, ligt in de ervaring van een specifiek
probleem dat op één of andere manier verband houdt met het georganiseerde sociale
leven. Over het algemeen mag worden aangenomen dat door de aard van het gerezen
probleem een onafhankelijk zoeken naar een oplossing ervan door de personen en
groepen die het hebben vastgesteld, op moeilijkheden stuit. Zij die het probleem in
hun dagelijkse leven ervaren, constateren dat zij niet in de mogelijkheid zijn om deze
moeilijkheid binnen het kader van hun georganiseerde werkzaamheden op te lossen.

De mogelijkheid bestaat dan dat beroep wordt gedaan op externe krachten die
moeten proberen om het probleem zo precies mogelijk te identificeren, hetgeen het
zoeken naar een oplossing ervan afbakent en de assimilatie van een oplossing in de
normale georganiseerde werkzaamheden moet bevorderen. De inschakeling van ex¬
terne personen schept niettemin een probleem op zichzelf nl. dit van de betrokken¬
heid van deze partij bij het onderzoek. Een bijzonderheid van het actieonderzoek is
nl. dat de wetenschappelijke navorser zijn medewerking aan het gezamenlijke optre¬
den voor de wegwerking van de gestelde problemen alleen verleent mits behoud van
zijn autonomie. Dit laatste heeft hij nodig voor de realisatie van de fundamentele
wetenschappelijke oogmerken die hij zich vanuit zijn professie stelt. De onderzoeker
werkt dus aan een actieproject mee met de bedoeling om de bijzondere kennis die hij
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in het verloop van de werkzaamheden accumuleert, te gebruiken voor sociaal-we-
tenschappelijke doeleinden.

Het problematische van een inschakeling van autonome onderzoekers kan dan
op verschillende niveaus worden gesitueerd. In de veronderstelling dat de sponsor een
privéorganisatie is, gebeurt het dat van deze kant uitsluitend de nadruk wordt gelegd
op een efficiënt en vlug oplossen van de problemen zonder zich al te zeer te bekom¬
meren over een wetenschappelijke waarde-oriëntering bij het zoeken naar deze
oplossing. Anderzijds kan het voorkomen dat bij elk actieonderzoek in de loop van de
samenwerking divergenties rijzen over de manier waarop het probleem moet worden
aangepakt. Daaruit kan een stadium ontstaan waarin de verschillende partijen het
oneens zijn over de wijze waarop het probleem kan worden opgelost.

Uiteindelijk blijkt een niet te onderschatten moeilijkheid bij het gezamenlijk
werken voor de oplossing van sociaal organisatorische problemen te liggen in het
scheppen en het behouden van een psychologisch gunstig arbeidsklimaat. Dit laatste
kan alleen worden bereikt indien alle partijen, maar vooral zij die het initiatief tot het
onderzoek hebben genomen en zij die de leiding daarover uitoefenen, genoeg open¬
heid van visie tonen om het gerezen probleem in een ruimer socio-cultureel kader te

plaatsen dan alleen maar de situatie waarin het is ontstaan en moet worden opgelost.

b) De inhoud van het actieonderzoek krijgt zijn bijzondere gestalte door de
onmiddellijke en praktische problemen waarvan men aanneemt dat zij voor hun
oplossing op deze methode zijn aangewezen. Een bewustzijn van een probleem¬
situatie ontstaat uit de ervaring van een gebrekkige werking van het georganiseerde
dagelijkse leven. Actieonderzoek heeft dan te maken met die problemen waar de
psychische inbreng van de interacterende individuen een belangrijke rol speelt. De
relevantie van het actieonderzoek ligt in het zoeken naar oplossingen voor problemen
waar menselijke (psychische) weerstanden kunnen worden verwacht of aanwezig
zijn. Dit maakt het actieonderzoek als methode erg kwetsbaar, omdat een eventuele
solutie voor problemen in belangrijke mate afhankelijk is van de overtuiging bij de
betrokken partijen dat de voorgestelde oplossingen deze problemen in een gewenste
richting neutralizeren en tevens van hun bereidheid om de uitgewerkte oplossingen
uit te voeren. Het „lukken” van actieonderzoek is dus afhankelijk variabel van de
participatiegraad waarin de partijen die het probleem ervaren dit probleem ook willen
en kunnen oplossen.

Indien een psychische weerstand bij de betrokken partijen een efficiënte oplos¬
sing van het probleem in de weg kan staan, moet aan de andere kant worden
benadrukt dat actieonderzoek over het algemeen wordt ingeschakeld voor moeilijk¬
heden die, gezien hun invloed op de goede werking van een aspect van het sociale
leven, noodzakelijk een oplossing vragen. Indien we deze noodzaak koppelen aan de
sociaalpsychologische situatie die de verschillende partijen onderling bindt, blijkt de
mogelijkheid van een oplossing alleen realiseerbaar door het streven naar een geleide
verandering. Zulks betekent niet alleen dat onmiddellijke en definitieve oplossingen
niet met het wezen van het actieonderzoek in overeenstemming te brengen zijn, maar
het betekent tegelijkertijd dat oplossingen resulteren uit een progressief handelen
daartoe. Men zou kunnen zeggen dat actieonderzoek a.h.w. naar een oplossing moet

„toegroeien”.
De noodzaak om een probleem geleidelijk op te lossen, hetgeen actieonderzoek

wezenlijk kenmerkt, gaat gepaard met de eis om over bruikbare kennis te beschikken.
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Dit soort informatie moet de onderzoeker in staat stellen om een juiste diagnose op te
maken van de situatie die men als ongewenst ervaart. Bruikbare kennis zou men in dit
licht als „tendentieuze” kennis kunnen aanduiden, omdat zij vooral dient voor het
richten van het onderzoek naar de normatieve doelstellingen die in een actie¬
programma worden geformuleerd. Een actieonderzoeker streeft naar kennis niet om
waarheid maar om nuttigheid. Zoals DoETsen Cornelissen schrijven is het essentiële
kenmerk van actieonderzoek dat „de onderzoeksvraag betrekking heeft op het ver¬
garen van kennis omtrent verschijnselen in de werkelijkheid met als expliciet doel het
ingrijpen in die werkelijkheid ter verbetering van een als ongewenst ervaren situatie.
Actieonderzoek is er, met andere woorden, op gericht het menselijk handelen in de
praktijk te verbeteren”2.

De uiteindelijke oplossing van problemen, georiënteerd op normatieve doelstel¬
lingen, gaat dan gepaard met het nemen van concrete beslissingen over de realisatie van
deze doelstellingen. Een factor die hier van belang is, omdat hij de kans van een
deelname aan een oplossing beïnvloedt, is de mate waarin genomen beslissingen
steunen op een voorafgaandelijk onderzoek en consultatie van alle betrokken par¬
tijen. Actieonderzoek is immers afgestemd op het scheppen van de mogelijkheid voor
de betrokkenen om de gestelde problemen zelf te kunnen oplossen. Het doel van
actieonderzoek is dan een programma uit te werken dat alle partijen daartoe in staat

moet stellen.

c) Wanneer men er in het actieonderzoek van uitgaat dat een oplossing voor
gestelde problemen niet bereikbaar is zonder de inschakeling van de personen en
groepen die daarbij betrokken zijn, impliceert zulks dat men rekening houdt met de
belangen van deze verschillende partijen. Actieonderzoek heeft als uitgangspunt dat
men particuliere zienswijzen over eventuele oplossingen van ervaren problemen in
aanmerking neemt. Immers de uitwerking van oplossingen die door alle partijen als
voordelig worden ervaren, verhogen de kans tot hunoptimale participatie. Zonder dit
laatste zal actieonderzoek zonder resultaat blijven. Hoe is de oplossing van een
probleem mogelijk indien niet alle betrokkenen gemotiveerd zijn om de voorgestelde
solutie te realiseren ? Optimale participatie veronderstelt dat de betrokken personen
en groepen een bewustzijn delen waarin collaboratie aan het oplossen van problemen
zoals dit in een actieprogramma wordt uitgewerkt noodzakelijk is. Binnen dit inter¬
actiepatroon is de rol van de actieonderzoekers om de bestaande maar onvolledige of
uiteenlopende zienswijzen met elkaar in overeenstemming te brengen en eventueel te
trachten om ze te verbeteren, steeds met het oog op het zoeken naar een oplossing die
alle partijen kunnen aanvaarden. Hun actie is er o.m. op afgestemd om tussen de
betrokken partijen een systeem van optimale communicatie te scheppen, waardoor de
verschillende standpunten en interpretaties tot reële oplossingsmogelijkheden kun¬
nen worden herleid.

Nu is het respecteren van belangen en het streven naar optimale participatie niet
te verwerkelijken zonder een mogelijkheid tot bewuste beïnvloeding. De partijen die
bij het probleem betrokken zijn moeten weten dat men voor de oplossing ervan
rekening moet houden met alle betrokken belangen, hetgeen noodzakelijk impliceert
dat niet alle belangen volledig kunnen worden behartigd. Elk actieprogramma gaat
ervan uit dat een oplossing van problemen gepaard gaat met een beïnvloeding van het
gedrag naar een oplossing die slechts gedeeltelijk beantwoordt aan het geheel van
particuliere belangen. Meer nog is de bewuste aanvaarding van de betrokken personen
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en groepen nodig om zich in de richting van een oplossing, die niet noodzakelijk
strookt met hun belangen, te laten beïnvloeden.

d) Actieonderzoek is over het algemeen een van buiten de universitaire instelling
gevraagd onderzoek. Het initiatief om door sociaal-wetenschappelijk onderzoek
bestaande problemen op te lossen, ligt niet bij de sociale wetenschappers die daartoe
worden aangezet, maar bij de instanties die uit hun dagelijkse ervaring met deze
problemen worden geconfronteerd. Hoe dan ook betekent dit een evolutie in de
traditionele visie over de relatie die bestaat tussen sociaal-wetenschappelijk onder¬
zoek en de sociale werkelijkheid die dit onderzoek bestudeert. Wanneer een op¬
drachtgever (sponsor) een inschakeling vraagt van de gedragswetenschappen bij het
oplossen van praktische problemen, dan gaat het om heleidsnuttige projecten. De zgn.
onafhankelijkheid van het sociaal wetenschappelijk onderzoek blijft een beperkte
onafhankelijkheid binnen het afgebakende project. Met andere woorden, de weten¬
schapper laat zich niet in met problemen die hij vanuit zijn sociaal-wetenschappelijke
positie en interesse relevant vindt, maar hij wordt gebruikt voor het analyseren en
eventueel oplossen van problemen die sociaal-politiek relevant zijn. In dit verband
weze herinnerd aan de beschrijving van het onderzoeksprogramma zoals dit goedge¬
keurd werd door de ministerraad van 3 maart 1978 : „De eerste doelstelling die de
regering voor ogen had, was... om de sociale wetenschappen zekerder, operationeler
en nuttiger te maken voor het sociale beleid. De doelstellingen van het nationaal
onderzoeksprogramma waren : de verdieping van onze kennis over de waarden, de
aspiraties en de sociale gedragspatronen ; de toepassing van deze kennis op een aantal
domeinen die van centraal belang zijn voor het sociale beleid van de regering; de
uitbouw van de onderzoekscapaciteit van hoog niveau in de sociale wetenschappen”
(Onderl. C.L.K..) (Nationaal onderzoeksprogramma in de sociale wetenschappen,
2de fase 1978-1981, 12 mei 1978, blz. I-III).

Van zodra men aanneemt dat actieonderzoek is afgestemd op het zoeken en
streven naar een oplossing van sociaal-politieke problemen, impliceert zulks dat
gedurende het proces van geleide verandering evaluatiemomenten voorkomen waar¬
van de resultaten een terugkoppelend effect op het verdere verloop van het veran¬
deringsproces naar een oplossing uitoefenen. In dezelfde gedachtengang is een totale
effectevaluatie nodig om na te gaan in welke mate een gewenste verandering in de
richting van de gestelde doeleinden effectief heeft plaatsgevonden.

Ten slotte betekent de normatieve doeloriëntatie van het actieonderzoek met

betrekking tot het beleid, dat gestreefd wordt naar een beïnvloeding van de politieke
besluitvorming in de richting van een grotere controleerbaarheid van het sociale
gedrag. De Minister van het Wetenschapsbeleid zei in dit verband dat het objectief van
het nationaal onderzoeksprogramma in de sociale wetenschappen erop gericht is : „de
beleidsnuttigheid van het sociaal onderzoek te verhogen en deze fundamentele kennis
operationeel te maken in een aantal domeinen die momenteel van belang zijn voor de
besluitvorming in de sociale politiek van dit land” (Standaard 16 november 1978).
Het zgn. transfertmechanisme is in dit opzicht niet anders dan een middel om de
verworven resultaten naar de sociale verantwoordelijken toe te vertalen zó dat ef¬
ficiënte politieke beslissingen in verband met de onderzochte probleemgebieden
kunnen worden genomen.

e) Het voorgaande kan als volgt schematisch worden samengevat.
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Afbakening van het actieonderzoek

kenmerk
inhoud
van de

doelstelling

betrokkenheid
van de
partijen

relatie
tot het beleid

I. op praktijk af¬
gestemd

oplossing van pro¬
blemen uit het so¬
ciaal georganiseerde
leven

respecteren van hun
belangen

onderzoek naar op¬
lossen van pro¬
blemen vertalen in
beleidsnuttige pro¬
jecten

II. procesmatige
strategie

oplossing van deze
problemen door ge¬
leide verandering

door hun optimale
participatie

evalueren van effect
van het doorge¬
voerde programma

III. normatieve
doeloriëntatie

oplossing van deze
problemen door het
nemen van concrete
beslissingen

door bewuste beïn¬
vloeding

beïnvloeding van de
besluitvorming in de
sociale politiek

III. DE BETROKKENHEID VAN DE ACTIEONDERZOEKER BIJ DE
INVOERING VAN G.V.O.3

Voor een beter begrip van de manier waarop een concreet actieonderzoek in de
praktijk verloopt, wordt van de methodoloog van het actieonderzoek gevraagd een
evaluatieve beschrijving te geven van de werkwijze waarop de actieonderzoeker zijn
taak vervult. Wezenlijk verschilt de actieonderzoeker van zijn wetenschappelijke
collega in de manier waarop hij zijn professionele activiteit in verband brengt met het
uiteindelijke doel dat hij wil bereiken. Binnen het kader van de modaliteiten waarop
sociaal-wetenschappelijk onderzoek kan worden uitgevoerd, neemt de actieonder¬
zoeker een aparte plaats in. Zijn betrokkenheid verdient daarom nader te worden
aangegeven, temeer daar deze plaatsbepaling nodig is voor het mogelijk maken van
een concrete evaluatie van zijn werk.

a) De betrokkenheid van de actieonderzoeker bij een project als de invoering van
G.V.O. in het onderwijs wordt gedetermineerd door zijn actieve inschakeling bij het
georganiseerd uitlokken van een gewenst resultaat. De actieonderzoeker staat dus niet
neutraal tegenover het project dat hem heeft geëngageerd. Hij streeft ernaar, vanuit
zijn bijzondere positie als wetenschapsman, om het project na verloop van tijd
effectief te realiseren. De doenbaarheidsstudie waarbij hij is ingeschakeld, vereist dus
een verbondenheid met het doel dat hij tesamen met anderen realiseren wil. Indien de
onderzoeker in de gedragswetenschappen zich zo objectief mogelijk opstelt tegen¬
over het object van studie dat hij wil kennen en verklaren, heeft de actieonderzoeker
zich per definitie geëngageerd in de richting van het doel van het project. Deze
bijzondere plaatsbepaling in functie van het project waaraan hij meewerkt, beïnvloedt
de inhoud van zijn betrokkenheid als wetenschapsman bij de uitvoering van dit plan.
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