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DE SOCIOLOGIE VAN CHICAGO

door

H. P. M. GODDIJN
Gewoon Hoogleraar in de sociologie te Amsterdam

Summary — The Chicago-school — Although on the moment the study
of the history of sociology gains in significance, most of its attention is given
to the sociology of persons (Weber, Tarde, Wright Mills etc.) and the
general orientations (analytical sociology, sociology of conflict, functionalism,
etc.). If one however will arrive at a full understanding of the development
of sociological thought, it is too necessary to study the history of the in¬
stitutional context, in which definite styles of sociological work originate.
The studies of the American sociologist Terry Clark for example about
the school of the French sociologist Emile Durkheim are in this respect very
illuminating and even unveiling. They mean the beginning of a new kind of
interpretation of the influence of Durkheim ^European Journal of Sociology,
IX, 1968, 1, pp. 37-91). In this article an attempt is made to give a vivacious
picture of the famous Chicago-school. There is given a demonstration of the
origins, flourishing-period and decay of the school at the; new-built university
of Chicago (1892). Within this frame of reference attention is given to the
sociologists William Isaac Thomas (1863-1947) and Robert Ezra Park
(1864-1944). They play a leading role in this exposition. A circumstantial
explanation is given of the sociological theories they have developed. The
impact of the Chicago-school on American sociology has been very sub¬
stantial until about 1940. The there-formed style of research and teaching
was strongly influenced by the remarkable growth of the city of Chicago and
the institutional context of the department of sociology at that place.

Werken de pioniers van de Amerikaanse sociologie over¬
wegend aan onderwijsinstellingen van de Oostkust, de sociologie
van Chicago vindt haar maatschappelijke voedingsbodem in de
Midwest, waar de Frontier-samenleving erupties van urbanisatie
en industrialisatie laat zien. Chicago was in 1833 nog een kleine
sterkte met houten huizen. Het was het „modderhol van de
prairie”, waar de maatschappelijke strijd vanuit heup en holster
beslecht werd en sheriff Lucky Strike met voorgewende onver¬
schilligheid rondbeende in de saloon. Zestig jaar later staat hier
een gigantische stad, ruig, vol energie, waar spectaculaire voort¬
gang werd gemaakt in industrie, handel en zelfs een wereldten-
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toonstelling wordt gehouden. Er komen grote slachterijen, waar¬
heen het vee van het achterland werd aangevoerd. Chicago was
de „Hog Butcher for the World”. Er komt een grote staal¬
industrie, die materialen levert voor de aanleg van een omvangrijk
spoorwegnet en voor de bouw van treinen en slaapwagens. Daar
staat ook de eerste stalen wolkenkrabber. De Chicago River
wordt gereguleerd en ook langs die weg worden ertsen, hout en
granen aangevoerd. Er komen steeds meer mensen, de landwaarde
stijgt, de grondspeculaties beginnen, het bankwezen ontwikkelt
zich. Maar ook de armoede neemt in deze kapitalistische stad toe.
Er ontstaan slums, allerlei vormen van criminaliteit, die een
schrikbarende omvang gaat aannemen (Al Capone). Urbanisatie
en industrialisatie blijken ook niet gewenste gevolgen te hebben
en sociale problemen stapelen zich weldra even hoog op als de
woonlagen van de nieuwe wolkenkrabbers.

Toch moest Chicago in alles de grootste stad ter wereld
worden, dus ook een beroemde universiteit krijgen. John D.
Rockefeller en Chicago-industriëlen brengen daartoe indruk¬
wekkende fondsen bij elkaar en waar men niet kon bogen op
universitaire tradities als die van Bologna, Parijs, Oxford of
Leiden, kon men in elk geval beginnen de universiteitsgebouwen
in gotiek op te trekken. Eenmaal geblakerd door de enorme
luchtvervuiling, die de grote industrieën boven Chicago brachten,
gaven ze al snel het aanzien van oudheid en eerbiedwaardigheid.
Een beetje Oxford-sfeer werd bereikt door aan de noord-oost-
hoek van de grote campus een duplicaat te bouwen van de
Magdalen Tower.

De nieuwe universiteit, die niet alleen „the greatest of the
world”, maar gelijk „the best university in the world’s history”
moest worden, opent haar pseudo-gotische poorten in 1892
onder het presidentschap van de ondernemende William Rainey
Harper. Deze stroopt de universiteiten van de Oostkust af om
goede docenten en bekwame decanen tegen dubbel salaris naar
Chicago weg te kopen. Met veel geld en goede woorden werd deze
universiteit zo inderdaad de beste in heel Amerika, ook op
sportgebied dank zij Stagg, de atletische „professor of physical
education” !

Van de ruim dertig direct tot gewoon hoogleraar benoemde
docenten waren er niet minder dan tien professor in de theologie en
leek de traditionele nadruk op de opleiding van „men of the cloth”
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verzekerd. Maar met de uitbouw van de andere „departments”
werd de universiteit tenslotte toch overwegend een centrum van
seculier onderwijs. In deze overgang heeft de sociologie geen
geringe rol gespeeld. Het „department of sociology” zou niet
alleen het eerste zijn in Amerika, maar voor jaren een dominante
plaats innemen in de Amerikaanse sociologie.

Bij de oprichting van dit department — tegelijk met de
opening van de universiteit in 1892 — spelen de pioniers Ward,
Sumner, Ross en Giddings nog een rol van betekenis in de
Amerikaanse sociologie. Van de vier oprichters van de nieuwe
studierichting in Chicago — Small, Vincent, Henderson en
Thomas — had er geen zelf een sociologieopleiding gehad. De
vraag lag helemaal open wat voor soort sociologie in Chicago tot
ontwikkeling gebracht moest worden. Ze hebben in het begin
met de pioniers een onbaatzuchtig meliorisme gemeen. Puriteins-
protestantse en theologische motieven werken ook bij hen nog
door. In plaats van de wereld te kerstenen, willen ze echter liever
het evangelie van de sociologie verkondigen. Ze vertalen de
christelijke boodschap consequent in sociale en maatschappelijke
doeleinden en deze vervolgens in hun ideaal de sociologie als
objectieve, empirische wetenschap te ontwikkelen. Deze over¬
gangsfasen verklaren waarom enkele sociologische dissertaties
van het begin nog gaan over theologische onderwerpen, over
kerkelijk beleid in Chicago en meerdere over onderwerpen als
kinderarbeid, sanering, uitbuiting, reinigingsdiensten, krediet¬
verlening, etc..

President Harper haalde Albion Small van Maine naar de
universiteit van Chicago, ook al nieuw omdat ze een openbare
staatsuniversiteit was, onbelast door de traditie en de „vested
interests”, die de invoering van de sociologie op de studiepro¬
gramma’s aan de particuliere onderwijsinstituten van de Oostkust
zo bemoeilijkten. Hij benoemt hem tot Head Professor of Socio¬
logy. Small was goed thuis in de Duitse geschiedenisfilosofie en
sociologie, maar zijn werkelijke betekenis ligt vooral op het ge¬
bied van de organisatie van het department en de sociologie¬
opleiding. Hij was stichter van de American Journal of Sociology,
pleitte voor objectief grensverleggend onderzoek en zag de stad
Chicago als een belangrijk onderzoekobject.

Vanaf het begin stond Henderson — een dominee, die tot
de sociologie was overgegaan en eveneens pleitte voor objectief
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onderzoek — Small terzijde. Hij was evenmin als de derde man,
Vincent, een figuur van groot formaat. Van écht postuur was
evenwel Thomas. „He was a powerful, vigorous, inventive, and
productive man and, because he was untrammeled by self-criticism,
perfectionism, or any of the characteristic inhibitions of conven¬
tional academicians, he made a much greater substantive contribu¬
tion to American sociology than did any of his early colleagues
at Chicago” (Faris).

WILLIAM ISAAC THOMAS

Thomas, in 1863 geboren in Russell County (Virginia),
groeit op in een protestants boerengezin en krijgt zijn opleiding
aan de universiteit van Tennessee. De jaren 1888 en 1889 studeert
hij in Berlijn en Gottingen. Terug in Amerika doceert hij Engelse
literatuur aan Oberlin college. Hij laat zich in 1893 inschrijven aan
de universiteit van Chicago en haalt in 1896 zijn doctoraat op het
onderwerp On a difference of the metabolism of the sexes. In 1895
werd hij lector in de sociologie aan de universiteit van Chicago,
in 1910 hoogleraar. Van 1910-1918 is hij veel in Europa in ver¬
band met zijn onderzoekingen naar de assimilatie van Poolse
boeren en andere immigranten in Amerika. In 1918 moet hij om
persoonlijke redenen de universiteit van Chicago verlaten en gaat
hij in New York onderzoek verrichten naar „Americanization”.
In 1923 doceert hij aan de New School of Social Research (New
York), later als gasthoogleraar in Columbia en Harvard. Hij is
op hoge leeftijd in 1947 overleden.

Thomas had al vroeg belangstelling voor ethnologic (folk¬
sociology), sociale psychologie, het rassenvraagstuk en het proces
van assimilatie. Hij wil deze onderwerpen uit de sfeer van gissende
evolutie-geschiedenis en algemeenheden halen en op basis van
een empirische methodologie bestuderen. Hij is geen systematicus,
maar een moedig en onafhankelijk onderzoeker en schrijver, die
voortdurend van inzicht veranderde gedurende zijn lang en actief
leven. Hij is evenals Cooley een exponent van de psychologiseren¬
de sociologie, maar laat zich niet door hem beïnvloeden. Hij
blijft altijd ontvankelijk voor nieuwe ideeën zonder zich nochtans
daaraan te verslingeren.
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Sterk vertrouwd met de sociologische behandeling van
ethnologisch materiaal, publiceert Thomas in 1909 zijn Source
book of social origins, dat nog in 1937 onder de naam Primitive
behavior herdrukt werd. Met Franz Boas, anthropoloog aan de
Columbia-universiteit, hoort hij tot de eerste schrijvers die
kritiek leverden op de „theorieën” dat de rassen verschilden in
geestelijke capaciteit. Onder invloed van Thomas zal men in de
Chicago-traditie altijd grote belangstelling behouden voor het
belang van ethnologisch materiaal voor de sociologie. Thomas
gaf de voorkeur aan concrete historische evidentie boven specula¬
tie en deductie. Deze voorkeur kon hij uitleven in zijn vergelijkend
onderzoek tussen de Poolse boeren in Europa en Amerika, dat
een originele oorsprong had.

Thomas wandelde eens door de slums van Chicago, toen
vanaf een bovenverdieping een vuilnisemmer op zijn hoofd werd
leeggestort. Hij hield een bundel Poolse brieven in zijn handen,
die hij door zijn vriend Florian Znaniecki liet vertalen. De lot¬
gevallen van de Poolse boeren in Amerika — in deze brieven
betrapt — intrigeerden hem zo dat hij van 1910 tot 1918 bezig
is met het verzamelen van autobiografisch materiaal, familie¬
correspondentie, krantenberichten, publieke documenten en
officiële verslagen over genoemde lotgevallen. Van 1918-1921
publiceert hij met Znaniecki zijn bevindingen in The Polish
peasant in Europe and America (vijf delen). Hij laat hen vergezeld
gaan van zijn befaamde Methodological note, waarin van de gebruikte
theorie en methoden verantwoording werd afgelegd. We zien
hoe begrippen als assimilatie, familiesysteem, primaire groeps¬
relaties, sociale klassen, economisch leven, religieuze en magische
houdingen, processen van sociale disorganisatie en reorganisatie
gesmeed worden in de smidse van het concrete onderzoek. We
zien ook hoe de humanitair-filantropische belangstelling voor
sociale problemen verschuift naar een analyse van de sociologische
processen van desorganisatie, die deze problemen veroorzaken.
Voor Thomas, die altijd moeite had gehad „to grasp fully the
concept of the person as a product of group interaction” (Faris)
een aangrijpende en ingrijpende ontdekking, die hij ook in zijn
later publikaties The unadjusted girl (1923) en The child in America
(1928) vruchtbaar maakt.
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Sociologische theorie

Sociologische theorie wordt bij Thomas opgebouwd zowel
uit sociologische als uit sociaal-psychologische gezichtspunten.
Zij moet wetenschappelijk zijn d.w.z. leiden tot een methodische,
systematische studie van menselijk gedrag. Ze moet duidelijk
aangeven, welke de fundamentele eenheden van de sociale werke¬
lijkheid zijn : houdingen (attitudes), waarden (values), de situatie
e.d.. Zij moet zoeken naar noodzakelijke verbanden tussen derge¬
lijke eenheden, maar wetten vervangen door waarschijnlijkheden.
In plaats van causale benadering van sociale verschijnselen in de
zin van zoeken naar dè oorzaak, moet gezocht worden naar
specifieke gevolgen van specifieke antecedenten, d.w.z. een
causaal-relevante benadering. Thomas verwerpt dus de evolutie-
formule, de raciale theorie of exclusief-biologische verklaringen,
speciale verklaringsfactoren zoals imitatie (Tarde) en „con¬
sciousness of kind” (Giddings), kortom de z.g. één factor-
theorieën. Hij is diep onder de indruk van het behaviorisme
(Watson) zonder zijn hoofdstrekking te aanvaarden, dat de
menselijke handeling wetenschappelijk verklaarbaar is zonder
verwijzing naar de overtuigingen van de handelende persoon,
de actor zelf.

Voor de constructie van zijn eigen sociale theorie, kiest
Thomas een van de moeilijkste ingangen : de handeling van het
individu in een sociale situatie : „the study of the situation, the
behavior in the situation, the changes brought about in the
situation, and the resulting change in behaviour represent the
nearest approach the social scientist is able to make to the use
of experiment in social research”. Behavior, met name aanpassings-
gedrag, is het centrale thema van de theorie van Thomas. De
handeling in een sociale situatie is bij hem het sociale feit, dat
moet worden verklaard. De sociale (totale) situatie bestaat uit
drie samenhangende elementen : i. objectieve omstandigheden,
waaronder sociaal opgelegde gedragsregels; 2. de gepreformeerde
houdingen van het individu en de groep; 3. de definitie van de
situatie door de actor onder invloed van de groep.

1. De eerste van de drie elementen van de totale situatie zijn
volgens Thomas objectieve condities, die praktisch identiek zijn
met de regels en instituties, die de houdingen van een persoon
vorm geven en bij gevolg zijn definities van situaties. „The
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definition of the situation is begun by the parents, is continued by
the community and is formally represented by the school, the
law, the church”.

2. In The Polish peasant wordt van de Poolse immigranten
vooral het tweede element nagegaan en zoeken Thomas en
Znaniecki naar de causale relaties tussen houdingen en waarden,
waarvan ze het begrip willen verfijnen en bruikbaar maken
voor onderzoek.

De houding wordt gezien als het individuele of subjectieve
tegenstuk van waarde. De houding is de neiging tot handelen,
een drijfveer of wens.

De waarde is het object of het doel van de actor. Zoals gezegd
is er een relatie tussen houdingen en waarden. Twee zoons met
een tirannieke vader kunnen verschillend reageren. Is voor de
ene zoon solidariteit een waarde, dan zal zijn houding onder¬
danig zijn. Staan bij de andere individualistische waarden hoog
aangeschreven, dan zal zijn houding tegenover zijn vader er een
van rebellie zijn. Houdingen en waarden worden niet bestudeerd
los van de totale situatie, die objectieve elementen bevat, waarvan
waarden en gedragsregels zelf een beslissend onderdeel vormen.
Gedragsregels zijn sociale normen, waardoor de groep meer
algemene en frequente typen van handelen handhaaft, regelt en
als wenselijk definieert. Vaste systemen van zulke regels vormen
de sociale instituties en deze vormen samen de sociale organisatie,
een normatief systeem, dat het eigenlijke object van de sociologie
is. De sociale psychologie is dan de algemene wetenschap van
houdingen of de subjectieve zijde van de cultuur.

3. De definitie van de situatie tenslotte is het gezichtspunt van
de actor wanneer hij besluit tot handelen : het derde element
van de totale situatie. Deze laatste situatie bevat altijd bepaalde
subjectieve factoren (attituden). Gedrag kan slechts worden ver¬
staan wanneer het binnen zijn hele context wordt bestudeerd
(holisme). Daarbij wordt onder situatie niet alleen verstaan haar
bestaan in verifieerbare, objectieve vorm, maar ook wat zij de
persoon toeschijnt te zijn. Deze subjectieve factor mag men nooit
uit de sociale analyse weglaten, want „if men define situations as
real, they are real in their consequences”. Dit noemt men wel het
theorema (leerstelling, wetenschappelijke stelling) van Thomas.

Thomas heeft ook het begrip disorganisatie belangrijk ver-
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heldere!. Hij maakt een onderscheid tussen de persoonlijke defi¬
nitie van de situatie en een cultureel of sociaal gedefinieerde
situatie, die elkaar beïnvloeden. In een stabiele samenleving zijn
beiden consistent en is het gedrag gemakkelijk voorspelbaar. Maar
ten tijde van persoonlijke of sociale crisis ten gevolge van nieuwe
contacten, verandering in de omgeving of andere verstoringen,
verzwakt de kracht van sociale definities. Bij individuen ziet men
dan desoriëntatie en besluiteloosheid optreden, gevolgd door
„crystallization” wanneer het individu zijn nieuwe ervaring weer
onder controle begint te krijgen. Maar wanneer de invloed van
sociale regels op de individuen zwak wordt, vindt sociale dis¬
organisatie plaats. Deze is volgens Thomas geen uitzonderlijk
verschijnsel, maar enigermate altijd in alle samenlevingen aan¬
wezig. Is een samenleving stabiel, dan roept beginnende dis¬
organisatie neutraliserende tegenkrachten op, die de macht van
de bestaande regels versterken. Men ziet dan een veranderend of
dynamisch equilibrium van processen van disorganisatie en
reorganisatie. Het evenwicht kan echter zo ingrijpend verstoord
worden dat pogingen om bestaande regels in te scherpen niet
langer succes hebben. In dat geval moeten nieuwe gedragsnormen
en nieuwe instituties, beter aangepast aan de nieuwe eisen, wor¬
den ontwikkeld. Thomas noemt dit geen revolutie, maar sociale
reconstructie.

Wat betreft twee minder belangrijke bijdragen van Thomas
— feitelijk uit zijn eerste tijd stammend — volstaan we met een
vermelding : zijn „four wishes” en de drie persoonlijkheidstypen.
Elk individu heeft veel wensen, die alleen vervuld kunnen wor¬
den door zijn ingroei in de samenleving. Vier wensen acht
Thomas fundamenteel : het verlangen naar nieuwe ervaring,
naar zekerheid, naar erkenning, naar macht (deze laatste wens
wordt in The unadjusted girl vervangen door de „wish for re¬
sponse”). Thomas onderscheidt tenslotte drie ideaaltypen van
persoonlijkheid : de filister, wiens houdingen zo gestabiliseerd zijn
dat nieuwe nagenoeg zijn uitgesloten (de conformist); de bohémien,
die wispelturig is en vatbaar voor allerlei invloeden. Zijn aan¬
passingsvermogen is groot, maar provisorisch; de creatieve mens,
die, niettegenstaande zijn stabiel karakter, openstaat voor veran¬
dering, planning en nieuwe uitvindingen. Thomas beklemtoont
zijn betekenis zonder in „great mannism” te vervallen, d.w.z.
de opvatting dat alleen grote mannen de geschiedenis maken.
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Hoewel Thomas het „sociology-department” te Chicago
voortijdig verlaten moest, bleef zijn prestige onaangetast en ston¬
den de studenten sterk onder de invloed van zijn voorbeeld van
actief onderzoek, zijn stimulerende hypothesen en zijn streven
om tot de schepping van een wetenschappelijke sociologie te
komen. Hij wees de sociologen op het nut van ethnologisch
materiaal. Hij leerde hen nieuwe informatiebronnen gebruiken
zoals „human documents” of egodocumenten (brieven, dag¬
boeken, autobiografieën e.d.) en nieuwe technieken zoals het
gebruik van controlegroepen bij de bestudering van de statistische
frequentie van sociale verschijnselen. Hij leverde een belangrijke
bijdrage aan de precisering van sociologische begrippen en de
analytische sociologie. Tijdens een publieke discussie in 1937
over de wetenschappelijke status van de sociologie en de verhou¬
ding theorie-onderzoek werd The Polish peasant als testcase ge¬
nomen. Hoewel Herbert Blumer op overtuigende wijze aantoon¬

de, dat dit onderzoek nog genoeg wensen overliet, wordt het in
de geschiedenis van de sociologie algemeen gezien als het begin¬
punt van de moderne empirische sociologie. In elk geval betekende
het in Amerika een afscheid van de evolutietheorie en de monis¬
tische theorieën, die de samenleving uit één factor of beginsel
wilden verklaren (instinct, ras, geografische resp. klimatologische
factoren e.d.). Naar de maatschappelijke kant betekende dit
onderzoek een nieuwe koers bij het opvangen van immigranten
in A merika en een veel onbevangener blik op de sociale proble¬
men, die het gevolg zijn van de snel veranderende cultuur en
organisatie van de moderne samenleving. Het stimuleerde de
onderzoekingen van Robert S. en Helen M. Lynd over Middletown
(1929) en Middletown in transition (1937), de Yankee City onder¬
zoekingen van William L. Warner en zijn medewerkers (o.a.
Deep South 1941, Plainville U.S.A. 1945 en PLlmtown’s youth 1949).
Zo was de invloed van Thomas reeds tijdens zijn leven onmeet¬
baar groot. Na zijn dood gaf de Social Science Research Council,
die in ’37 zijn werk over de Poolse boer in de publieke discussie
had geplaatst, een verzameling uit van zijn bijdragen aan de
sociale theorie en het sociaal onderzoek : Social behavior and
personality (1951).
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DE SCHOOL VAN CHICAGO

Zijn Small, Vincent, Henderson en Thomas de grond¬
leggers van de sociologische studierichting aan de nieuwe uni-
versiteit van Chicago, Park, Burgess en Faris zijn de drie
mannen, die de school van Chicago op gang brengen, welke
tussen 1920 en 1932 gedateerd wordt.

Ernest Watson Burgess was een oud-student van Chicago,
die in 1916 terugkeert. Hoewel een verstokt vrijgezel werd hij
aan de ontwikkeling van de gezinssociologie gezet en krijgt hij
verder tot taak de sociale pathologie en criminele sociologie wat
te distanciëren van maatschappelijk werk en op een meer weten¬
schappelijke basis te brengen. Samen met Park gaf hij Inleiding
sociologie, later gepubliceerd in het invloedrijke handboek Intro¬
duction to the science of sociology (1921).

Ellsworth Faris studeerde voor ingenieur, wordt later
zendeling en brengt zeven jaar in Afrika door. Daarna gaat hij
sociale psychologie studeren bij Dewey en Mead en wordt ten¬
slotte collega van Park en Burgess in 1919, mede om te voorzien
in de lacune, die Thomas in 1918 achterlaat. Faris had een grote
atletische gestalte en preekte zijn colleges alsof het sermoenen
waren. Hij sprak graag volle collegezalen toe, maar was te autori¬
tair om vragen en onderbrekingen toe te staan. Zijn belangrijkste
verdiensten liggen op het bestuurlijk vlak, het assisteren van
collega’s en de handhaving van het moreel van het department.
Evenals Park en Burgess is hij een ongelooflijk hard werker.

Robert Ezra Park kwam ook langs omwegen tot de socio¬
logie. Zoon van een welgesteld zakenman, studeerde hij in
Michigan (Dewey !), werd leraar, maar ruilde die baan al gauw
om voor het avontuurlijker beroep van journalist. Hij vond dat
de krant een reële factor in de geschiedenis kon zijn wanneer ze
belangrijke gebeurtenissen accuraat en waarheidsgetrouw ver¬
sloeg. Hij hield van „big stories”, die hij genoeg vond in de
stedelijke disorganisatie en de politieke corruptie van zijn dagen.
Hij raakt geboeid door de sociologie van de stad en gaat naar
Harvard (James !). Na een jaar trekt hij naar Europa, waar hij
in Berlijn colleges loopt bij Georg Simmel, in Straatsburg studeert
en bij Windelband zijn thesis schrijft over Masse und Publikum,
waarop hij in 1904 in Harvard promoveert. Daarna gaat hij in
Tuskegee samenwerken met Booker T. Washington — een der
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eerste negerleiders — en vergezelt hem zeven jaar lang als secre¬
taris op diens reizen. Hij leert in Europa de noden van het ar¬
beidersproletariaat van nabij kennen. Op verzoek van de Baptis¬
tenzending schrijft hij een aantal artikelen over de wreedheden
van het koloniaal bewind in Belgisch Kongo : „A king in busi¬
ness : Leopold II of Belgium, autocrat of the Congo and inter¬
national broker” en „Terrible story of the Congo” (Everybody’s
Magazine, 15, pp. 624-633 resp. 763-772). De gebeurtenissen in
Kongo waren volgens hem niet uniek en vinden plaats „whenever
a sophisticated people invades the territories of a more primitive
people in order to exploit their lands, and incidentally, to uplift
and civilize them”.

In 1911 ontmoet Thomas Park in Tuskegee en nodigt hem
naar Chicago uit om gastcolleges te geven over het negervraag-
stuk (1913). Chicago maakt zo’n goede indruk op Park, dat hij
het volgend jaar in dienst treedt van het „department of sociology”
en er praktisch zijn hele leven blijft werken.

Uit zijn journalistentijd bracht Park belangstelling voor de
grote stadsproblemen mee, die hij overal ter wereld bestudeerd
had en het besef gaven dat de stad niet louter een geografisch
verschijnsel is, maar een sociaal organisme. Chicago domesticeert
Park tot een verstrooide professor, die overal boeken liet liggen,
vergat zijn stropdas om te doen, zijn studenten geweldig afblafte,
maar er in feite gek op was. Voor zijn meerbelovende studenten
trok hij uren uit om hen te helpen met hun scripties, dissertaties
en andere publikaties. Hij zette hen aan allerlei onderzoek en
bracht hen de sociologie zo levendig bij, dat de sociologie-
opleiding in Chicago aparte dimensies kreeg.

Ook aan de kant van de studenten was er veel enthousiasme.
Onder hen waren veel soldaten, die na de eerste wereldoorlog uit
Europa waren teruggekeerd. De regering gaf deze oorlogs¬
veteranen, die gewend waren hard aan te pakken, ondersteunnig
als ze wilden gaan studeren. Ze hadden zin om hun verloren tijd
in te halen en hun moreel was hoog. De natie was optimistisch
en de stad Chicago trots en vol élan. Er kwamen grote fondsen
los voor onderzoek en bewogen door zoveel gunstige factoren
werd de sociologie zelf tot een sociale beweging. In dit klimaat
werkten Park, Burgess en Faris keihard aan de uitbouw van de
nieuwe conceptie van sociologie, waarvoor Small en Thomas
al eerder hadden gekozen.
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Welke waren de algemene kenmerken van deze sociologie-
opvatting, die in zovele opzichten afwijkt van die van de pioniers ?
Op één formule gebracht, blijkt dat men kiest voor een „tradition
of institutional and diversified sociology”. Met dat „institutional”
wijst men af sociologie, die één bepaalde persoonlijk gekleurde
visie voorstaat, één enkele sociale doctrine en op grond daarvan
een school wil vormen, waarvan de leer niet betwist mag worden.
In deze zin wilde Chicago géén school zijn, want „leaders of
schools perform the same function as fanatics in any sphere.
The fanatic in religious or political or social life is one who call
attention to a neglected truth or duty by a strident exaggeration
of its importance. They not only tend to become extremists, but
they are also in danger of losing their scientific temper, since the
search for truth is suspended by the necessity for fighting”
(Karpf).

Onder „diversified” wordt verstaan dat men de sociologie
zowel naar binnen als naar buiten open wil onderwijzen en be¬
oefenen en zich niet op één thematiek vastlegt. Naar binnen door
het waardevolle van alle sociologische tradities — zowel de
Amerikaanse als de Europese — op te nemen. Mead, Small,
Thomas en Park kennen de Europese sociologie goed, studeerden
aan universiteiten als die van Berlijn, Leipzig, Gottingen, Heidel¬
berg en Straatsburg. Het waren bepaald geen provinciaaltjes.
Ze maakten hun „grand tour” en waren soms ook buiten Europa
zeer bereisd. De studenten lazen Pareto, Durkheim, Simmel,
Weber, von Wiese, Mauss, Vaihinger e.a. in de oorspronkelijke
taal, hoeveel moeite hen dat ook kostte. Maar men mist hier
pijnlijk Karl Marx, omdat juist in de „roaring twenties” de
tegenstelling tussen rijk en arm in Amerika aanzienlijk vergroot
werd.

Naar buiten betekende „diversified”, dat men de sociologie
graag openzette voor invloeden van andere sociale wetenschappen
als geschiedenis, wijsbegeerte, psychologie, politieke wetenschap,
pedagogiek, anthropologie, economie. We weten al hoeveel
profijt de sociologiestudenten trokken van de colleges sociale
psychologie van Mead en hoe Thomas zijn studenten wees op
de betekenis van etnografisch materiaal.

In de derde plaats legt de school van Chicago veel nadruk
op veldwerk, hetgeen leidt tot de empirisering en objectivering
van de sociologie. Men wil onderzoek doen naar de ecologische
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structuur van de stad Chicago en een stadssociologie op empi¬
rische grondslag funderen. Dit noodzaakt tot de hantering van
nieuwe methoden en technieken : directe participatie, statistische
analyses van volkstellingsgegevens, opinieonderzoek, het hanteren
van sociale indicatoren, de cartografische weergave van gegevens,
enz.. Bij al dit werk werden bij voorkeur gevorderde studenten
betrokken. De Chicago-sociologie heeft vanaf 1893-1935 talrijke
„doctoral dissertations” en „master’s dissertations” afgeleverd.
Een grootse prestatie voor een betrekkelijk klein instituut, waar
veel draaide om een goede geest van samenwerking en men geen
dominantie door één figuur of stroming gedoogde. Niet alleen op
theoretisch gebied, ook op onderzoeksterrein stond men graag
open voor ervaringen van andere sociale wetenschappen. Dit
contact werd vergemakkelijkt toen in 1929 het „Social sciences
research building” geopend werd. Het was het eerste inter¬
disciplinaire centrum van sociaal-wetenschappelijk onderzoek,
waarin verschillende „departments” ook letterlijk onder één dak
werden gebracht.

Door deze ontwikkelingen vervaagden de humanitaire en
filantropische trekken van het vroegere meliorisme steeds meer.
Wanneer een van de studenten daaraan toegaf, kon vooral Park
het niet nalaten hem toe te bijten : „You’re another of those
damn do-gooders !” Wat betreft de verhouding wetenschap en
maatschappelijke relevantie komt de Chicago-school dicht bij een
Durkheimiaans standpunt, door Faris aldus samengevat : „An
objective science does not concern itself immediately with welfare.
In order to be efficient it must be disinterested. But science, or
knowledge, is always in the service of ends, and the ultimate
justification of science, certainly the science of human nature,
will be the service it can render to human welfare”.

Tenslotte werkte de school van Chicago verder aan de betere
verhouding tussen theorie en onderzoek, een ideaal dat Thomas
al voor ogen stond : „Fieldwork must be infused with a theoretical
orientation”. Na het voorgaande verbaast het ons niet dat ook
deze theoretische oriëntatie veelzijdig en eclectisch was, omdat
zij moest toewerken naar concrete maatschappelijke vragen.
Burgess en Faris waren veel te praktisch om theoretisch te zijn.
Mead en Thomas waren veel te origineel om eclectisch te zijn.
Het was Park, die — handig en intelligent tegelijk — in staat was
de gevraagde theoretische oriëntatie te leveren.
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Sociologische theorie

In zijn Introduction to the science of sociology (1921), dat Park
met Burgess schreef, wordt sociologie gedefinieerd als „the
pursuit of objective scientific knowledge concerning the nature
of society and social organization, groups, and institutions, the
nature and effects of process of social interaction, and the effects
of these forms and processes on the behavior of persons”. De
samenleving ziet hij processueel als het produkt van interacties
tussen individuen. Hun gedrag wordt beheerst door tradities
en normen, welke tijdens het proces van interactie ontstaan
zijn. Sociale controle is dan ook „the central fact and the central
problem of society” en sociologie dienovereenkomstig „a point
of view and method for investigating the processes by which
individuals are inducted into and induced to cooperate in some
sort of corporate existence we call society”. Deze sociale controle
werkt via een variëteit van mechanismen zoals b.v. de publieke
opinie en de wet om aldus conflict en competitie van hun scherpste
kanten te ontdoen. Van hun uitroeiing kan geen sprake zijn,
hoogstens van een tijdelijke accomodatie.

Park onderscheidt twee koppels sociale processen : enerzijds
competitie en conflict, anderzijds accomodatie en assimilatie. Competitie
is een kwestie van bestaansstrijd en derhalve een universeel ver¬
schijnsel. Zij is een fundamentele vorm van sociale interactie,
met name van interactie-zonder-contact. Hiermee bedoelt Park
dat de meeste mensen zich niet van competitie of concurrenten
bewust zijn, omdat zij de maatschappij als geheel niet overzien.
Wanneer zij zich hier wèl van bewust worden, wordt onbewuste
competitie tot bewust conflict. Is competitie een continu ver¬
schijnsel, conflicten vinden bij tussenpozen plaats en zijn meer van
persoonlijke aard. Competitie wijst de mensen door arbeids¬
verdeling en grondverdeling hun positie in de sociale orde en de
ruimtelijke ordening. Maar de maatschappelijke status van het in¬
dividu of een groep individuen, hun onder- of bovenschikking,
wordt bepaald door rivaliteit, oorlog of subtieler vormen van
conflict.

Accomodatie wil zeggen dat er in de machts- en statusverdeling
en de relaties tussen boven- en onderschikking een evenwicht
bereikt is, dat wordt gecontroleerd door wet en mores. Park
wijst er echter op dat een dergelijk evenwicht tijdelijk en kwets-
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baar is en telkens weer wordt opgebroken door veranderingen in
de situatie en het manifest worden van sluimerende conflicten.
Accomodatie en sociale orde zijn voor hem niet natuurlijk. Ze
hebben voor hem iets van een wapenstilstand. Assimilatie is een
„process of interpenetration and fusion in which persons and
groups acquire the memories, sentiments and attitudes of other
persons and groups, and, by sharing their experience and history,
are corporated with them in a common culture”. Competitie,
conflict en accomodatie spelen zich vooral af in het kader van
sociale interacties. Bij assimilatie denkt Park vooral aan culturele
assimilatie, een „community of purpose and action”, die onstaat
vanuit het proces, waardoor ethnische groepen en rassen langzaam
geïncorporeerd worden in een wijder geheel door een gemeen¬
schappelijke culturele erfenis te aanvaarden. Kan het Ameri-
kaanser ?

Aandacht krijgt ook het belangrijke thema sociale verandering,
die in termen van een natuurlijke historie van ontwikkelingsstadia
geleed wordt. In het eerste stadium zijn de mensen ontevreden,
wordt de orde verstoord en ontstaat er sociale onrust. In het
tweede komt men tot massabewegingen en het proces eindigt
met accomodatie binnen een herstructureerde institutionele orde.
^Menigten zijn geëmancipeerde massa’s, die hun loyaliteit aan de
bestaande orde hebben opgezegd. Zij hebben geen tradities,
symbolen, ceremonieën en ritueel. Ze hebben dus geen verplich¬
tingen noch loyaliteiten. Toch vinden religieuze sekten en sociale
bewegingen in hen hun oorsprong als er leiders komen en on¬
bezonnen acties plaats maken voor meer stabiele en permanente
organisatievormen. De menigte wordt dan tot een publiek, dat
nadenkt, discussieert, kritisch is en partijen vormt. Opinies botsen
met elkaar en vormen elkaar. Wanneer onnadenkende menigten
tot reflectieve publieken worden, ontstaan nieuwe sociale enti¬
teiten „which break the cake of custom” en de weg banen voor
een nieuwe sociale orde.

In zijn werk Human communities (1952) baseert Park de
sociale orde op de symbiotische orde van planten en dieren,
maar geeft tegelijk hun onderscheid aan. Een symbiotische orde
van planten en dieren noemt hij „community” d.w.z. een terri¬
toriaal georganiseerde populatie, die min of meer vaste wortel
geschoten heeft en waarvan de individuele leden in een relatie van
wederzijdse afhankelijkheid leven. Men vindt er competitie en
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coöperatie, dominantie als gevolg van „struggle for life” en
successie als ordelijke volgorde van ontwikkelingsstadia. Dit alles
is ook van toepassing op „human communities”, die niet enkel
een ecologische en symbiotische orde, maar ook een sociale en
morele orde, tradities en idealen hebben. Deze gedachten paste
Park toe op de ruimtelijke ordening van verschillende groepen in
de stad (denk aan Chicago !) en de ecologische processen die
daar plaats vinden. Net als in de planten en dierenwereld vinden
we in de mensenstad een ruimtelijke successie van groepen
immigranten in de „natural areas” van de stad : „It has been
observed that immigrant people ordinarily settle first in or near
the centers of cities, in the so-called areas of transition. From
there they are likely to move by stages from an area of first to
areas of second and third settlement, generally in the direction
of the periphery of the city and eventually into the suburban
area”.

Ook andere sociologische begrippen wist Park met vaardig¬
heid te omschrijven en op sociale problemen toe te passen. In
zijn werk Race and culture (1950) doet hij dat door met het aan
Simmel ontleende begrip sociale distantie. Rasbewustzijn en klasse-
bewustzijn hebben betrekking op sociale distantie tussen groepen
mensen, op de graad van hun wederzijdse vertrouwdheid. In
Amerika zijn de rassenrelaties gefixeerd en is de distantie conven¬
tioneel : de neger moet zijn plaats weten. Zolang de neger zijn
„proper distance” bewaart, is zijn relatie met zijn bovengeschikte
uitstekend. De persoonlijke en soms goede relaties tussen zwart
en blank in het Zuiden berusten in feite op een vooroordeel d.w.z.
een algemeen menselijke dispositie om sociale distantie te hand¬
haven, want mensen hebben naast vrienden ook vijanden nodig.
Ras-, kaste- en klassevooroordelen zijn variëteiten van één soort.
Zij hebben allen betrekking op status-verschijnselen, het plaatsen
van mensen in de gevestigde sociale orde. In het raciaal-verdeelde
Amerika nemen de negers een inferieure status in. Conflicten
ontstaan wanneer de neger niet meer bereid is deze status te
aanvaarden en het rassenvooroordeel als conservatieve kracht
te lijf gaat. Juist dan ontstaat het negervraagstuk. „There is more
conflict because there is more change, more progress. The Negro
is rising in America and the measure of the antagonism he en¬
counters is, in some very real sense, the measure of his progress”,
schrijft Park al in 1928.
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In Society (1955) betrekt Park nadrukkelijk de begrippen
persoon, pdf en rol op elkaar. In oorsprong heeft het woord persoon
betrekking op masker, „a recognition of the fact that everyone
is always and everywhere, more or less consciously, playing a
role. We are parents and children, masters and servants, teachers,
students and professional men, Gentiles and Jews. It is in these
roles that we know ourselves”. Van deze gedachtengang stamt
ook Parks begrip „marginal man”, dat later door Stonequist
werd uitgewerkt (T^ marginal man: a study in the subjective aspects
of cultural conflict 1930). Marginale mensen als de Amerikaanse
mulatten, Aziatische halfbloeden of Europese joden zijn geankerd
in twee onderscheiden groepen zonder volledig tot één ervan te
behoren. Hun zelf-beeld is dan ook inconsistent en ambivalent.
De marginale mens leeft in twee werelden, waarin hij min of meer
vreemdeling is. Maar mèt Simmel en Veblen zegt Park, dat
dit naast nadelen ook voordelen heeft : „Inevitably he becomes,
relatively to his cultural milieu, the individu with the wider
horizon, the keener intelligence, the more detached and rational
viewpoint. The marginal man is always relatively the more
civilized human being”.

Park heeft zijn studenten niet alleen een theoretische oriën¬
tatie geboden (die overigens pas in postuum verschenen en door
Everett C. Hughes e.a. geredigeerde werken toegankelijk werd
voor een wijder publiek). Samen met Burgess en Faris zette hij
hen op het spoor van nieuwe thema’s en deelgebieden. Op het
gebied van de godsdienstsociologie werkten Howard Becker
(„sacred and secular societies”), Pauline Young (sekten o.a. de
Molokans van Los Angeles) en Carl Dawson (Methodistenbe¬
weging). Op het gebied van massaverschijnselen (Blumer,
Hiller, Mc.Cormick, Sanas )en massamedia als krant, radio en
televisie (Kurt en Gladys Lang). Het onderwerp revolutie
werd bestudeerd door Edwards (The natural history of revolution

en Brinton (The anatomy of revolution 1938). Op het gebied
van de gezinssociologie werkten naast Burgess nog Eubank,
Mowrer en Cottrell. Bijzondere aandacht van de neger-
socioloog E. Franklin Frazier kreeg het negergezin in The
negro family in Chicago (1931) en zijn The Negro family in the United
States (1939).

Evenals Thomas stimuleerde Park etnografische en sociolo-
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gische studies van „particular communities as a whole” (Red¬
field, Steiner, Blumenthal en Zorbaugh, die The gold coast
and the slum (1929) schreef). Dan zijn er studies van marginale
groepen (Stonequist, Pauline Young, Hughes). Laatstgenoemde
zette zich onder aansporing van Park aan de sociologie van de
organisatie, die weer uitwaaierde in richtingen als de bestudering
van formele en specifieke organisaties, rollen, carrières, professies
en beroepstypen. Op het gebied van de sociologische theorie en
haar geschiedenis bewogen zich Louis Wirth en Edward Shils,
die beiden in 1936 Karl Mannheim’s Ideologie und Utopie vertaalden.
William Ogburn, die in 1927 van Columbia naar Chicago kwam,
hield zich niet enkel bezig met gezinssociologie en het onderwerp
„social change”, maar bracht tevens het terrein van de methoden
en technieken tot verdere ontwikkeling, tesamen met Samuel A.
Stouffer en Thomas C. McCormick. De meeste van deze onder¬
zoekers vormen in feite al weer de derde generatie van Chicago-
sociologen.

BETEKENIS EN NEERGANG

Om tot een juiste schatting te komen van de afstand, die is
afgelegd van de pioniers tot de klassieken van de Amerikaanse
sociologie, keren wij nog eenmaal terug naar de pioniers. Uit¬
eindelijk zijn de pioniers niet in staat gebleken school te maken
en aanhang te winnen. De sociologie van Ward, die in Brown
doceerde en zelfs de Amerikaanse Aristoteles genoemd werd,
sloeg ternauwernood aan, al sprak zijn vriend Ross nog in 1939
vertederd van de „big Wardian outlook”. Beide mannen zijn
Amerikaans-links georiënteerd, bezield van het populisme en
afkeer van spoorwegen, fabrieken en bijeengegaarde rijkdom.
Voor empirisch onderzoek hadden ze geen interesse omdat ze
dat te tijdrovend vonden in het zicht van zoveel urgente sociale
problemen, die zonder kloppen Amerika’s deur binnengingen.
De droge Sumner daarentegen overtuigde zijn studenten in Yale
van het gevaar in het maatschappelijk leven in te grijpen. „Billy”
Sumner was in sociaal-politieke aangelegenheden rechts gericht
en had evenmin als zijn opvolger Keller belangstelling voor
onderzoek en onderzoeksmethoden.
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Giddings doceerde vanaf 1894 aan de Columbia-universiteit
een doctrinair evolutionisme, was gebiologeerd door zijn begrip
„consciousness of kind” en koppelde de sociologie aan maat¬
schappelijk werk : „pauperism, poor laws, methods of charity,
crime, penology, and social ethics”. Pas later wordt Giddings

een belangrijk exponent van het gematigd neo-positivisme en
draagt hij bij tot de ontwikkeling van de statistische methode.
Uit zijn school komen in elk geval nog opmerkelijke figuren als
Ogburn, Chapin en Odum. Het is vooral Small geweest, die in
Chicago begon een halt toe te roepen aan de onvruchtbare tegen¬
stellingen tussen de verschillende doctrinaire richtingen van de
pioniers met hun soms eigenzinnige terminologieën. Hij wijst de
sociologieconceptie van Ward, Sumner en Giddings — achter¬
eenvolgens de drie eerste presidenten van de American Sociological
Association — af en wil de sociologie de status geven van een
empirische wetenschap, die hypothesen gaat toetsen aan de sociale
werkelijkheid.

In het algemeen kan men zeggen dat de Amerikaanse klassie¬
ken in korte tijd een grote afstand hebben afgelegd in de socio-
logieontwikkeling. In de plaats van deductie en speculatie komen
inductie en veldwerk. In plaats van monistische theorieën treedt
een sociologisch denken, dat zich steeds meer richt op de samen¬
hang tussen de sociale persoonlijkheid, de sociale situatie en de
cultuur van groepen en samenlevingen. In 1924 brengt Bernard
de genadeslag toe aan de instincttheorieën {Instinct: a study in
social psychology). In plaats van een doctrinair dogmatisme dat een
onbevangen blik op de maatschappelijke werkelijkheid vertroe¬
belt, komt een sociologisch begrippenapparaat, dat vrij van jargon
ter plaatse aan actuele sociale problemen geijkt wordt. De klas¬
sieken hebben geen behoefte aan één groots en alomvattend
kennissysteem. Bij hen zet de specialisatie in de sociale weten¬
schap krachtig in en ontwikkelen zich thematische, horizontale
en verticale deelgebieden. Niet enkel de maatschappijvisie van
het sociaal darwinisme wordt door hen doorbroken, ook het uit
domineesland stammend meliorisme moet plaats maken voor meer
rationele bestudering en aanpak van sociale vraagstukken. Het
vooruitgangsoptimisme van de negentiende eeuw gaat wijken
voor een maatschappelijk realisme, dat oog gaat krijgen voor de
schaduwzijden van het ongebreideld kapitalisme. De Amerikaanse
klassieken maken van de sociologie een gerespecteerde universi-
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teitswetenschap, die veel studenten boeit, en ze leveren een aantal
voortreffelijke sociologen af. Wie terecht opmerkt dat deze
progressie toch ook haar gevaren van eenzijdigheid had, kan een
stap verder zetten en omziende vanuit de huidige crisis in de Ameri¬
kaanse sociologie toch nog de kwaliteiten van de Midwest-
sociologie prijzen. Tegenover veel onvruchtbaar neopositivis-
me kan men haar methodische inventie en methodologische
oorspronkelijkheid plaatsen. Tegenover een door verstarring
bedreigd structureel-functionalisme staan bij de klassieken —
met name Cooley en Thomas — frisse en dynamische aanzetten
van functionalisme, waarin recht wordt gedaan aan verschijnselen
als macht, proces en conflict. Tegenover de soms werkelijkheids-
vreemde begrippen-staketsels van moderne analytici (Marion
J. Levy b.v.), staat een levendige begripsvorming bij de Chicago-
sociologen. Tegenover veel moedeloze maatschappijkritiek van
onze dagen zien we bij hen een vaste wil om de maatschappij
rechtvaardiger te maken. Het is jammer, dat de moderne Ameri¬
kaanse sociologen zelf, door overdreven belangstelling voor de
Europese sociologie, soms het beste van hun eigen traditie onder¬
schat hebben.

De neergang van de sociologie van Chicago is aan uiteen¬
lopende factoren te wijten en het is een delicate vraag, welke
daarvan het zwaarst gewogen hebben. Daar ligt in de eerste plaats
het feit dat in de jaren twintig Chicago haar monopolie verliest
doordat aan andere universiteiten sterke „departments of socio¬
logy” ontstaan (o.a. Columbia, Michigan, later Princeton, Cali¬
fornia). In Harvard kwamen Pitirim Sorokin, Carle Zimmer¬
mann en Talcott Parsons, in Washington George Lundberg. Bo¬
vendien doorbraken de eigen afgestudeerden van Chicago haar
dominante positie door te gaan werken aan de universiteiten van
o.a. Indiana, Cornell, Michigan, Washington, Ohio. De sociologie
van Chicago werd in feite gemeengoed in de Amerikaanse socio¬
logie of in elk geval een vertrouwde zaak, want „theoretisch
gericht veldwerk” was daarin een vanzelfsprekendheid geworden.
Nog in het midden van de jaren dertig blijkt Chicago niet te ge¬
loven, dat ze niet langer een monopolie bezit, en roept ze weer¬
standen op. Vanaf 1905 tot 1936 is het officiële orgaan van de
American Sociological Association, de American Journal of Sociology,
bezit van de universiteit van Chicago en ligt zijn redactie bij haar
„department of sociology” (Small was redacteur van 1895 tot
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1925 O- Gezien de toename van het aantal sociologen was de
oprichting van een nieuw tijdschrift noodzakelijk : The American
Sociological Review, maar deze oprichting was aanvankelijk in feite
de uitdrukking van een anti-Chicago stemming.

Een intellectuele crisis werd ingeleid en gesymboliseerd door
de publikatie van een dik boek door een kleine man : The structure
of social action van Talcott Parsons in 1937. Hier ging een Ameri¬
kaans socioloog naam maken zonder de Chicago-sociologie of
één van haar representanten zelfs maar te vermelden. Had men
dan in Chicago géén belangstelling gehad voor de Europese
klassieken en géén kritiek gehad op het utilitarisme en de klassieke
economen ? In plaats van snel en vooral kritisch te reageren,
keerde Chicago zich minachtend af van de theoretische hoogbouw
van Parsons, die los van empirische research in de lucht zweefde.

De sociologie van Chicago als institutie komt te zitten met
de problemen van de opvolging van grote figuren, persoonlijke
tegenstellingen in de staf en onmacht om tot zelfvernieuwing
te komen. Er komt rechtstreekse kritiek : waarom geeft Chicago
zoveel aandacht aan eigen problemen in plaats van aan de hele
Amerikaanse samenleving, zoveel aandacht aan veldwerk en zo
weinig aan sociologische theorie als ^odanig ? Waarom kan haar
sociologie het dode gewicht van het verleden niet afgooien en
een nieuw begin maken ? Steeds meer studenten vonden het veel¬
eisend sciëntisme en idealisme van Chicago onwerkelijk worden
in het licht van de eerste grote calamiteit, die Amerika trof :
de crisis in de dertiger jaren. Er waren er die liever maatschap¬
pelijk werk gingen doen of terugkeerden naar de theologie.

De betekenis en invloed van Cooley, Mead, Thomas en
Park blijft onaangetast als we aan de derde generatie Chicago-
sociologen de vraag stellen of genoemde crisis geen maatschappe¬
lijke aanleiding was om zich te bezinnen op de kapitalistische
grondstructuur van de Amerikaanse samenleving als geheel. Toen
het optimisme van de „roaring twenties” tegen millioenen werk¬
lozen te pletter sloeg, was er reden genoeg om een meer maat¬
schappijkritische sociologie van de grond te halen. Verder dan
maatschappijreconstructie was de sociologie van Chicago niet ge¬
gaan en het woord revolutie kwam nauwelijks in haar woorden¬
boek voor. Tegen de achtergrond van de ontwikkeling van de
Amerikaanse samenleving is dit begrijpelijk. Wie gaat brand
stichten in een huis, dat hij zelf gebouwd heeft ? Toch was er
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één Amerikaans socioloog, die zelfs al lang vóór de crisis maat¬
schappijkritische vragen fundamenteel dorst te stellen. Maar hij
leefde als een zwerver aan de kant van de Amerikaanse sociologie
en samenleving : Thorstein Bunde Veblen.

Literatuur

Wat de algemene literatuur betreft verwijzen we naar de
suggesties aan het einde van het vorig artikel (i). Bij Barnes
vinden we een hoofdstuk over Thomas, die ook door Timasheff
— door ons benut — uitstekend wordt behandeld. Bij Coser
vinden we een hoofdstuk over Park.

Aan Thomas zijn gewijd : H. Blumer, An appraisal op
Thomas and Znaniecki’s „The Polish peasant in Europe and America\
New York 1939, H. E. Volkart, red., Social behavior and per¬
sonality, New York 1951, en M. Janowitz, W. I. Thomas on
social organisation and social personality, Chicago en Londen 1966.

Over Park schreef R. H. Turner, Robert E. Park on social
control and collective behavior, Chicago en Londen 1967. In dezelfde
reeks, waarin het boek van Turner verscheen — The heritage of
sociology, onder redactie van M. Janowitz — verschenen nog
deeltjes over William Ogburn on culture and social change van O. D.
Duncan (1964) en Louis Wirth on cities and social life van A. J.
Reiss jr. en Plorian Znaniecki, On humanistic sociology, van R. Bier-
STEDT (1969).

Over de Chicago-school schreven J. Madge, The origins of
scientific sociology, New York 1968 (hoofdstuk 4) en R. E. L.
Faris, Chicago-sociology 1920-1932, Chicago en Londen 1970, dat
wij vooral gebruikten. Voor de methoden en methodologie van
de Chicago-school raadplege men P. V. Young, Scientific social
surveys and research, New York, 1950. Prachtige achtergrond¬
literatuur is het klassieke H. S. Commager, The American mind,
an interpretation of American thought and character since the Ado's,
New Heaven 1959.

Ten slotte : International encyclopedia of the social sciences, New
York, Macmillan 1968.

(1) H. P. M. Goddijn : “De Amerikaanse klassieken : Cooley en Mead”,
Tijdschrift voor Sociale Wetenschappen, 1972, nr 3, biz. 263-277.
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LEIDERS VAN DE INDUSTRIE

PERSOONLIJKHEID,
WAARDENSYSTEEM, VISIE

door

A. HERMANS

Sociologisch Instituut van de Katholieke Universiteit te Nijmegen

Résumé — Dirigeants industriels. Personnalité, systems de valeurs, conscience —
Pour l’analyse des attitudes et des comportements des dirigeants industriels,
trois perspectives sociologiques distinctes peuvent être adoptées. Quand on
adopte la première perspective, on considère les attitudes comme manifesta¬
tions d’épanouissement ou de frustration de tendances psychiques, dont la
constellation forme le caractère ou la personnalité de l’individu. Dans la
deuxième perspective, les attitudes sont considérées comme expression
d’adaptation ou de déviance par rapport aux valeurs et normes du système
social intégré ou en crise. Quelques études des' attitudes des dirigeants in¬
dustriels, qui se situent dans ces deux perspectives, sont présentées.

Quand on adopte la troisième perspective, dont le texte élabore les dé¬
marches principales, on ne considère pas le dirigeant industriel comme per¬
sonnalité ou acteur social, mais comme sujet, qui exerce une créativité sociale
déterminée et dont les attitudes peuvent être comprises comme éléments de la
définition, qu’il donne a la réalité „brute” (de l’entreprise ou du système
industriel), a partir de sa propre contribution a cette réalité. Cette contribution
n’est pas univoque. Dans toute industrie on peut distinguer la production de
biens, l’organisation de la production et la direction de l’organisation. L’entre-
preneur peut ainsi être producteur, organisateur ou dirigeant. II définiera
l’entreprise en termes économiques/techniques, d’organisation ou de pouvoir
(notons que cette „définition” est un concept analytique). Ce n’est pas seule-
ment la „nature” de la définition qui est importante, mais aussi la „qualité”
de la définition doit être examinée. Dans la mesure oü la réalité est définie
uniquement a partir de sa propre contribution, sans exprimer en même temps
la contribution d’autres participants (métier/travail, valeurs sociales, volonté
de controle), la définition est une idéologie. Une définition qui inclut la parti¬
cipation est appelée conscience. La typologie élaborée se présente schématique-
ment comme suit :

creation

production
organisation
direction

conscience

producteur
organisateur
directeur/dirigeant

idéologie

capitaliste
bureaucrate
dominateur
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I. INLEIDING

Houdingen en opvattingen van werkgevers worden niet
alleen meer beschouwd als een gegeven, ze vormen ook zelf
onderwerp van studie. Men tracht standpunten van werkgevers
met betrekking tot loonoverleg, overheidsbeleid, fusies, milieu¬
hygiëne, expansie, investeringen, medezeggenschap van werk¬
nemers, e.d. te beschrijven en te verklaren.

Hetgeen volgt is niet een nieuw theoretisch inzicht om de
standpunten van werkgevers te verklaren. Het is slechts de toe¬
passing van bekende benaderingswijzen op de sociale categorie
van werkgevers. Volgens mijn weten is deze toepassing nog niet
gemaakt. Het doel van deze tekst is dan ook een dienst te bewijzen
aan hen die nadenken over de plaats van de werkgever. Er wordt
namelijk een schets van benaderingen aangeboden, die het mo¬
gelijk moet maken de verschillende studies over ondernemers
te localiseren.

II. TWEE SOORTEN VRAGEN

Als men de sociologische studies over ondernemers tracht
te inventariseren en te ordenen, ontdekt men spoedig twee ver¬
schillende tradities. Twee soorten vragen worden gesteld in ver¬
band met ondernemers.

De eerste vraag luidt : wie staat aan het hoofd van grote
ondernemingen en hoe komen die personen op die plaats? Of
korter, maar identiek : wat voor soort mensen zijn ondernemers.
Een groot aantal studies, waarvan er enkele hier ter sprake zullen
komen, formuleert een antwoord op deze vraag vanuit het karakter
of de persoonlijkheid van ondernemers. Andere studies zoeken
een verklaring in het milieu of in het milieu van herkomst van
ondernemers en in de waarden van dat milieu.

De tweede vraag kan als volgt omschreven worden : hoe
handelen ondernemers als ondernemers en waarom? Alen wil niet
verklaren waarom bepaalde personen of sociale categorieën aan
het hoofd staan van ondernemingen; men zoekt een verklaring
voor beslissingen en standpunten van ondernemers. Elementen
van antwoord op deze tweede vraag worden natuurlijk ook ge¬
vonden in de persoonlijkheid of het karakter van de individuele

420



ondernemer, evenals in het waardensysteem van zijn milieu of
groep. De studies die zich deze tweede vraag stellen, gaan echter
meestal anders te werk. Centraal in de verklaring staat niet het
karakter van de individuele ondernemer, noch het waardensysteem
van zijn milieu, maar de plaats van de ondernemer in het geheel
van industriële verhoudingen en de betekenis die de ondernemer
geeft aan de bijdrage die hij van hieruit aan de samenleving levert.
In tegenstelling tot karakter en waardensysteem, kunnen we dit
geheel van attitudes „visie” noemen.

III. DRIE BENADERINGEN IN HET ALGEMEEN

In het algemeen kan men in sociologische studies over
houdingen van bepaalde sociale categorieën drie soorten onder¬
scheiden, naar gelang het geheel van houdingen verklaard wordt
vanuit een constellatie van individueel psychische tendenties,
vanuit een cultuurpatroon van waarden en normen of vanuit de
relatie van de mens tot het resultaat van zijn arbeid, tot zijn
„oeuvre” (i).

A. Het systeem van de persoonlijkheid

Deze benadering gaat ervan uit dat houdingen kenmerken
zijn van het individu als individu. Het beginsel van eenheid van
een geheel van houdingen wordt gezocht bij het individu, dat de
uitwendige stimuli en innerlijke oriëntaties beheert en integreert.
Een constellatie of samenhangend geheel van houdingen heet dan
karakter of persoonlijkheid. Afzonderlijke houdingen krijgen hun
betekenis vanuit het karakter van het individu. Men tracht ver¬
schillende typen karakters op te sporen, vanuit een theoretisch
model over de mens of, en dit is de meest voorkomende werk¬
wijze, door middel van laboratorium-experimenten (games). Met
deze typen als „conceptual model” tracht men houdingen in reële

(i) Het onderscheid is geïnspireerd door A. Touraine, Workers attitudes
to technical change, Paris, 1965. A. Touraine, 'La conscience ouvri'ere, Paris, 1966.
L. Karpik maakt een ander, maar soortgelijk onderscheid in : L. Karpik,
„Trois concepts sociologiques : Le projet de reference, le statut social et le
bilan individuel”, Archives Européennes de Sociologie, 1965 (4), blz. 191-222.
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situaties te verklaren. Houdingen en gedragingen worden in het
algemeen verklaard als uitingen van ontplooiing of frustratie van
psychische tendenties in bepaalde situaties.

B. Het sociaal systeem van waarden en normen

De tweede benadering gaat ervan uit dat houdingen kenmer¬
ken zijn van sociale acteurs, geplaatst in een sociaal systeem van
waarden en normen. Houdingen en gedragingen vinden hun
verklaring vanuit de waarden van het milieu van de persoon
(milieu van herkomst of milieu van referentie). In het algemeen
worden houdingen gezien als een afwijking van, dan wel als een
aanpassing aan het waardepatroon van het milieu of de samen¬
leving. Bij afwijking ontstaat een crisissituatie, bij aanpassing is
er sprake van integratie.

C. De relatie van het subject tot zijn ceuvre

De derde benadering tracht voor houdingen een verklaring
te vinden vanuit de relatie van de acteur tot hetgeen hij buiten
zich plaatst in de maatschappij. Houdingen zijn kenmerken van
handelende personen of groepen. Hun samenhang kan begrepen
worden vanuit de betekenis die de acteur geeft aan zijn sociale
activiteit. Twee soorten relaties van de acteur met zijn ceuvre zijn
voorlopig te onderscheiden : de acteur kan zeggenschap hebben
over zijn ceuvre, ofwel ontsnapt hem de zeggenschap over hetgeen
hij voortbrengt of wordt het hem ontnomen. Deze tweede relatie
wordt aangeduid met de term vervreemding. Voortbrengen
(creatie), zeggenschap en vervreemding zijn de drie centrale be¬
grippen in deze theorieën.

Deze drie onderscheiden benaderingswijzen kunnen het
best gezien worden als drie niveaus van analyse van dezelfde
realiteit. Het zijn verschillende vraagstellingen met betrekking tot
dezelfde houdingen en gedragswijzen. Als zodanig vullen ze
elkaar aan om tot een goed inzicht te komen in de werkelijk¬
heid (i).

(i) Sommige auteurs, zoals Reich en Marcuse weigeren het onderscheid
tussen de drie niveaus van analyse te maken. Met name de begrippen frustratie,
anomie en vervreemding worden door deze denkers door elkaar gebruikt.
Het bestaan van dit soort meta-wetenschappelijke mens- en maatschappij-
verklaringen is vaak een goede inspiratiebron geweest voor de wetenschap.

422



IV. DRIE BENADERINGEN VAN DE INDUSTRIËLE
LEIDER

De drie boven geschetste benaderingen zijn ook te consta¬
teren bij de bestudering van de drijfveren, de waarden en de plaats
van de industriële leiders. Aan de hand van het onderscheid
worden de voornaamste studies besproken.

A. De persoonlijkheid van industriële leiders

De studie van de „psychologie” van de industriële leider is
drie verschillende richtingen uitgegaan, die nog niet tot een syn¬
thetisch geheel van inzicht geleid hebben. Het woord richtingen
wordt hier gebruikt, omdat alle studies min of meer uitgaan van
hetzelfde portret van de „big businessman”, zoals dat leefde in
Amerika, ongeveer vijftig jaar geleden en waarvan de verschil¬
lende trekken in vraag gesteld worden (i). De drie voornaamste
trekken van het populaire portret van de grote zakenman, zijn
de volgende :
— hij is een energieke man met grote dadenkracht, die steeds

nieuwe projecten nastreeft en zich hierin pas echt ontplooit;
— hij is vol zelfvertrouwen en zelfverzekerd in zijn handelen;
— hij is pragmatisch en praktisch, niet sentimenteel (2).

De drie richtingen hebben als het ware elk een psychologische
trek voor hun rekening genomen. Een aantal studies trachten de
„achievement” motivatie te meten; een tweede groep stelt zich
vragen over de zelfverzekerdhied van de zakenman; een derde
aantal tenslotte vraagt zich af in hoeverre de industrieman prag¬
matisch is.

(1) Het zal wel mogelijk zijn om de verschillende richtingen te verklaren
door ze te zien tegen de achtergrond van meer algemene stromingen in de
psychologie. Dit ligt echter buiten onze capaciteit en bedoeling. Evenmin
stellen wij ons tot taak een poging te doen om tot een synthese te komen.
Alleen een globaal overzicht van de resultaten van verschillende onderzoeken
is nuttig in onze opzet.

(2) Uitgebreidde beschrijving van dit beeld in : C. W. Randle, Pro¬
motable executives, in W. Warner en N. Martin (eds.), Industrial man.
businessmen and businessorganisations, New York, 1959, blz. 50-63.
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i. Achievement motivatie

Over het begrip achievement motivatie bestaat een uitge¬
breide literatuur (i). In het kader van onze redenering is het vol¬
doende op te merken dat achievement motivatie een innerlijke
drijfveer is van de persoonlijkheid, die geïdentificeerd en gedefi¬
nieerd wordt door de analyse van spontane thema’s (droom en
verbeelding). Achievement motivatie wordt als volgt gedefinieerd :
men spreekt van hoge achievement motivatie van subjecten als
deze gewoonlijk intens aan bepaalde taken werken en het beste
van zichzelf geven, wanneer ze in een situatie zijn geplaatst, waarin
prestaties om de prestaties belangrijk zijn. Zij zetten zich niet in
voor taken, waar andere stimuli, zoals beloningen met geld of
eer, voor het welslagen aangeboden worden. Hieruit wordt af¬
geleid dat deze subjecten vooral een persoonlijke ontplooiing
door prestaties nastreven.

Uitgaande van de op zich wat simpele verwondering over
het feit dat enerzijds steeds beweerd wordt dat het motief van
handelen van grote ondernemers is steeds meer winst maken en
dus steeds meer geld hebben en dat anderzijds de meeste grote
ondernemers niet ophouden met werken als ze zoveel geld hebben
„als ze maar kunnen hebben”, gaat D. McClelland op zoek naar
een ander motief (2). Hij vraagt zich af of men dit gedrag niet kan
verklaren vanuit een hoge achievement motivatie. Zijn onderzoek
van ondernemingsleiders in verschillende landen toont aan dat
deze mensen inderdaad een hogere achievement motivatie hebben
dan niet-ondernemers en dit onafhankelijk van de hen omringende
cultuur. Tot dezelfde conclusies komt W. Henry (3). Leiders van
ondernemingen worden gedreven door een verlangen naar pres¬
tatie, niet omwille van de eer, noch omwille van geld of macht,

(1) Belangrijke werken : J. W. Atkinson (ed.), Motives in fantasy,
action and society, New York, 1958. B. C. Rosen en R. G. d’Andrade,
„The psychological origin of achievement motivation”, Sociometry, XXII
(1959), biz. 185-218.

(2) D. McClelland, „Le ressort de l’accomplissement personnel, fonc-
tion de la croissance économique”, in B. Hüselitz en W. Moore, Industriali¬
sation et société, Unesco (Mouton), 1963.

(3) W. Henry, „The psychodynamics of the executive role”, in
W. Warner en N. Martin (eds.), Industrial man, o.c., biz. 24-33.

424



maar enkel omwille van het plezier dat ze vinden in het vervullen
van de taak zelf.

2. Inner-directed versus other-directed

D. Riesman stelde de tweede populaire karakteristiek van
„the great businessman” in vraag (i). De Amerikaanse folklore
ziet ondernemers als grote individualisten, die steunen op eigen
ideeën en waarden, onafhankelijk zijn en weinig rekening houden
met anderen. Riesman noemt dit „inner-direction”. Hij suggereert
dat inner-direction de typische persoonlijkheidstrek was van de
oude „entrepreneurs”, maar dat moderne industriële leiders
„other-directed” persoonlijkheden zijn. Zij richten hun denken
en handelen naar de waarden van de personen die hen omringen,
zijn tactvol, „sociaal” en passen zich gemakkelijk aan. Hieraan
is dan ook hun succes te danken. Deze tegenstelling inner-directed
versus other-directed heeft een groot aantal studies geïnspi¬
reerd (2). De meeste van deze studies richten hun aandacht op de
persoonlijkheid van de midden-manager. Porter en Lawler
stoten echter op conclusies in verband met „top-executives”. Alle
onderzoeken komen tot dezelfde conclusie, namelijk : de veronder¬
stelling van Riesman is onjuist. Managers en vooral topleiders
van grote ondernemingen zijn inner-directed persoonlijkheden.
Zij vertrouwen o.a. vooral op eigen inzicht en verbeelding (3).

3. Pragmatisch, moreel, gevoelsmatig

G. England richt zijn onderzoekingen op een derde dimen¬
sie van het karakter van leiders van ondernemingen (4). In hoe¬
verre zijn ze pragmatisch, in hoeverre moreel, in hoeverre ge-

(1) D. Riesman, The lonely crowd, New Haven, 1950.
(2) De voornaamste zijn : E. Fleishman en D. Peters, „Interpersonal

values, leadership attitudes and managerial succes”, Personnel Psychology,
1962 (15), biz. 127-144. L. Porter, Organisational patterns of managerial job
attitudes, New York, 1964. L. Porter en E. Lawler, Managerial attitudes
and performance, Homewood, 1968, vooral biz. 98-119.

(3) Ook de theorie van W. Whyte jr., The organisation man, New York,
1956, wordt door de onderzoeksresultaten tegengesproken, vooral waar het
gaat over de hoogste leiding van de onderneming.

(4) G. England, „Personal value systems of American managers”.
Academy of Management Journal, (X), biz. 53-68.
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voelsmatig. Pragmatisch noemt men individuen als succes be¬
langrijk voor hen is, door hen als maatstaf voor waardering ge-
gebruikt wordt. Moreel worden de individuen genoemd voor wie
het rechtvaardige belangrijk en maatstaf is. Gevoelsmatig zijn
ze als het aangename op de eerste plaats komt. England komt
tot de conclusie dat leiders van ondernemingen vooral pragma¬
tisch zijn, op de tweede plaats moreel en helemaal niet gevoels¬
matig.

De studies van de persoonlijkheid van ondernemingsleiders
tonen dus aan dat het populaire portret van deze mensen nog zo
slecht niet was. Het zijn inderdaad mensen met een relatief grote
prestatiedrang, die vooral op zichzelf vertrouwen en pragmatisch
zijn. Hun handelen zal zeker voor een gedeelte hieruit verklaard
kunnen worden.

Of men echter vanuit de persoonlijkheid van ondernemers
en bijvoorbeeld vakbondsfunctionarissen verklaringen kan zoeken
voor een bepaald industrieel klimaat, zoals England in de con¬
clusies van een recent artikel suggereert, kan men sterk in twijfel
trekken (i). Wellicht is een der volgende benaderingen meer
geschikt voor dit soort problemen.

Dit korte overzicht, evenals hetgeen volgt, heeft niet de
pretentie volledig te zijn. Alleen de meest markante werken van
de verschillende richtingen werden genoemd. Een volledige
bibliografie zou verschillende tientallen pagina’s beslaan.

B. Waarden van industriële leiders

Studies die hun aandacht richten op de waarden van onder¬
nemers, om van daaruit inzicht te krijgen in de betekenis van
houdingen en gedragswijzen van deze groep, onderscheiden ge¬
woonlijk twee waardensystemen : het waardensysteem van de
ondernemer en dat van de manager. Door één enkele studie
wordt een andere, drievoudige, typologie van waardenconstella¬
ties voorgesteld : het neo-liberalisme, het humanisme en het
professionalisme.

(i) G. England, N. Agarwal en R. Trerise, „Union leaders and
managers : a comparison of value systems”, Industrial Relations, 1^11 (io),
biz. 211-226.
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i. Ondernemer en manager

Een opmerking kan nuttig zijn alvorens deze typologie te
beschrijven. Als de termen ondernemer en manager gebruikt
worden in deze paragraaf, worden ze gehanteerd als namen voor
een sociologische typologie en niet als termen die een functie of
een positie beschrijven. Om het aforistisch uit te drukken :
houdingen van zowel ondernemers als managers (in de courante
betekenis) kunnen vanuit een ondernemers- of een managers-
waardensysteem begrepen worden. Functionele managers kunnen
een sociologische ondernemersmentaliteit hebben (waarmee niet
gezegd wil worden dat mentaliteit en waardensysteem eenzelfde
soort begrippen zijn) (i). De term ondernemer wordt hier dus
ook niet meer in zijn algemene betekenis gebruikt, zoals in het¬
geen hier voorafgaat. Ondernemers en managers, in deze typo¬
logie, zijn leiders van industriële organisaties — afgezien van hun
preciese functie of positie — voor zover hun houdingen en ge¬
dragswijzen begrepen kunnen worden vanuit één van de hierna¬
volgende onderscheiden waardensystemen.

— Het waardensysteem van de ondernemer
De drie fundamentele waarden van de ondernemer zijn,

volgens een onderzoek van H. Hartmann, eigendom, beroeps¬
ethiek en sociale verantwoordelijkheid van de elite (2). Op deze
drie waarden is de maatschappelijke orde gegrondvest. Vanuit
deze waarden vindt ieder zijn plaats in de samenleving, ook en
vooral de ondernemer, die in een industriële samenleving een
belangrijke taak te vervullen heeft. Ondernemers dienen dan ook
ofwel eigenaar te zijn van hun onderneming, ofwel, indien zij geen
eigenaar zijn, dienen zij zich op te stellen als beheerders van het
eigendom van anderen. Vooral katholieke ondernemers beschou¬
wen, volgens Hartmann, respect voor eigendom als de voor¬
naamste bron van maatschappelijke en industriële orde (3).

(1) Functionele hantering van deze begrippen vindt men b.v. bij Gal¬
braith, Schumpeter en Drucker. Het zijn dan waardevolle termen om het
functioneren van de industriële maatschappij te beschrijven. Ze vallen echter
buiten de opzet die wij ons hier stellen.

(2) H. Hartmann, Authority and organisation in german management,
New York, 1959.

(5) Over respect voor eigendom en „roeping” zie ook F. Harbison
en C. Myers, Management in the industrial world, New York, 1959.
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„Beroepsethiek” is onze vertaling van het Duitse woord
„Beruf”. Het is bekend dat Beruf zowel door beroep als door
roeping vertaald kan worden. Ondernemers zien hun economische
bedrijvigheid als een levenstaak, die men zo goed mogelijk moet
vervullen en waaraan men trouw dient te blijven. Een taak ook,
die niet zomaar toevallig aan bepaalde mensen ten deel gevallen
is, maar die voortkomt uit de plaats die men inneemt in de maat¬
schappelijke orde. Het begrip „Stand” wordt door Hartmann
gebruikt om deze waarde uit te drukken. Men is ondernemer om¬
wille van zijn behoren tot een bepaalde stand en niet zozeer om¬
wille van zijn persoonlijke kwaliteiten.

Ondernemers koesteren een elitistisch beeld van de samen¬
leving. De ontwikkeling van de samenleving of van een sector
ervan wordt bepaald door een kleinere groep, die zich daarvoor
ook enigszins geroepen voelen. Voor de gang van zaken in de
economie zijn de ondernemers verantwoordelijk.

— Het w a a r d e n s y s t e e m van de manager
Voor de manager zijn doelmatigheid en beroepsmatigheid

belangrijke waarden. Beroepsmatige bestuurskennis dient zo on¬
afhankelijk en veelzijdig te zijn, dat hij op verschillende terreinen
en soorten ondernemingen kan dienen. Er moet dan ook geen
identificatie van de manager met de onderneming plaatsvinden.
H. Johnson, die eveneens het ondernemerstype en het manager¬
type onderscheidt, voegt hieraan toe dat de manager zijn pro¬
fessionele krachten directer voor de algemene belangen van de
samenleving wil inzetten (i). Uit teksten die J. Kuhn en I. Berg

verzameld hebben, kan een dergelijke typologie van ondernemers
en managers teruggevonden worden. Respect voor eigendom
blijkt w’eer een fundamentele waarde voor ondernemer ste zijn;
creativiteit is in deze teksten de voornaamste waarde van de
managers (2).

2. Neo-liberalisme, humanisme, professionalisme

Naar aanleiding van een studie van uitspraken, redevoeringen
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(2) J. Kuhn en I. Berg, Values in a business society, New York, 1968.



en geschriften van ondernemingsleiders komt P. de Woot tot
deze drievoudige typologie van waardensystemen (i).

— Neo-liberalisme

Oorsprong van macht en gezag zijn het eigendomsrecht en
de individuele vrijheid. Als deze twee waarden veilig gesteld
zijn, moet men verder vertrouwen op „organische” en spontane
evenwichten die zullen ontstaan en die de beste garantie vormen
voor een optimale gang van zaken in een industriële samenleving.
De staat zal daarom alleen tussenkomen als de effectieve vrijheid
en de reële concurrentie in gevaar gebracht worden door mono¬
polies. Ondernemingen moeten beschouwd worden als juridische
en economische realiteiten.

— Humanisme

Belangrijke waarden voor de humanist zijn de participatie
van alle leden van de onderneming en de integratie van de onder¬
neming in de samenleving. Ondernemingen zijn niet alleen juri¬
dische en economische realiteiten, maar ook sociale realiteiten.
Men moet het economische en het sociale niet scheiden. De
onderneming is een levend sociaal organisme, dat verantwoorde¬
lijk is voor het welzijn van alle leden en alle personen die er verder
mee in aanraking komen, zoals klanten en leveranciers. De on¬
derneming moet bijdragen tot de ontplooiing en de emancipatie
van de mens en tot de ontwikkeling van de beschaving.

— Professionalisme
Professionele ondernemingsleiders dienen zich niet te laten

leiden door mens- of maatschappij-opvattingen. Hun belangrijkste
waarde is die van het evenwicht tussen concrete belangen van de
verschillende groepen die participeren aan de activiteiten van de
onderneming. Dit evenwicht van belangen verzekert de dynamiek
van de onderneming en de industrie. Ondernemingsleiders dienen
zich zo op te stellen dat zij een redelijke en werkzame arbitrage
kunnen verrichten tussen de eisen van verschillende groepen, die
de interne dynamiek een kans geeft.
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Deze drie begrippen, neo-liberalisme, humanisme en pro¬
fessionalisme, doen denken aan de Nederlandse terminologie die
een onderscheid maakt tussen ondernemers, werkgevers en mana¬
gers. De term „ondernemingsorganisaties” wordt gereserveerd
voor organisaties met economische en technische belangenbehar¬
tiging. De term werkgeversorganisaties duidt op organisaties die
zich met het sociale bezig houden (i).

Hiermee zou het overzicht van de studies die waarden¬
systemen als uitgangspunt nemen voor de verklaring van op¬
vattingen, houdingen en gedragswijzen van industriële leiders,
afgesloten worden. De oogst is niet zo groot.

Wellicht wordt het onbesproken laten van bekende studies,
zoals die van C. W. Mills, Suzanne Keller, P. Vinke en vele
andere, als een gemis ervaren (2). Deze studies houden zich echter
niet bezig met houdingen en opvattingen van industriële leiders,
maar zoals de titel van het werk van P. Vinke duidelijk zegt,
met „de maatschappelijke plaats en herkomst” van ondernemers.
Enkele studies besluiten met de verzuchting dat ze graag ook
opvattingen en houdingen van ondernemers bestudeerd zouden
hebben, maar dat dit niet mogelijk was. Als voornaamste moei¬
lijkheid wordt dan genoemd het feit dat leiders van ondernemin¬
gen zich niet licht laten interviewen.

Als men echter het begrip waardensysteem hanteert, bedoelt
men over het algemeen waardensystemen van milieus en met
name van sociale lagen. Het is dus van belang te weten of onder¬
nemers inderdaad voornamelijk tot hetzelfde milieu behoren.
P. Vinke vraagt zich met name af of er verschil bestaat tussen
financierende ondernemers (eigenaars) en besturende onderne¬
mers wat betreft hun maatschappelijke plaats en herkomst. Zijn
conclusies zijn duidelijk. De samenstelling van de groep finan¬
cierende ondernemers en de samenstelling van de groep van be¬
sturende ondernemers wordt sterk beïnvloed door de factor
sociale herkomst, waarbij vooral sociale laag, maar ook in zekere
mate familiebanden een rol spelen. Dit is niet enkel een Neder-

(1) W. Bos, Werkgeversorganisatie-ondernemingsorganisatie, Rotterdam, 1972.
(2) C. W. Mills, The power elite, New York, 1957, hfdst. 6. S. Keller,

Beyond the ruling class, New York, 1963. P. Vinke, De maatschappelijke plaats
en herkomst der directeuren en commissarissen van de open en daarmee vergelijkbare
besloten naamloze vennootschappen, Leiden, 1961.
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lands verschijnsel, maar wordt door een groot aantal studies aan¬
getoond in vele landen. Ook de maatschappelijke plaats van
financierende en besturende ondernemers, gemeten naar hun
macht, prestige en welstand, is gelijk.

Waarden en mentaliteit echter blijven in laatstgenoemde
studies buiten beschouwing.

Ten slotte de derde benadering, namelijk vanuit de visie
van de industriële leider.

C. Visies van industriële leiders

In de twee voorafgaande benaderingen wordt de onderne¬
mer achtereenvolgens gezien als persoon en als drager van waar¬
den. In deze derde benaderino; wordt de ondernemer beschouwd

O

als ondernemer, dat wil zeggen als een subject dat een welbepaalde
sociale creativiteit aan de dag legt en wiens houdingen inzichtelijk
kunnen worden vanuit de definitie die hij vanuit zijn sociale
bijdrage geeft aan de werkelijkheid. Deze definitie van het subject
noemen wij visie (i).

Om houdingen en opvattingen van ondernemers te bestude¬
ren mag deze benadering wel nieuw of recent genoemd worden.
Om houdingen van werknemers te verklaren doen veel sociologen
reeds lang beroep op deze gedachtengang (2). Voor houdingen
en gedragswijzen van werknemers wordt niet alleen een verklaring
gezocht in de graad van tevredenheid met de werksituatie (per¬
soonlijkheid), met de waarden van het sociale milieu (waarden),
maar ook in het al dan niet ontbreken van de zeggenschap over
de vruchten van de arbeid.

Voortbordurend op summiere, maar inspirerende opmerkin¬
gen die twee Franse sociologen maken vanuit deze derde bena¬
dering over opvattingen van industriële leiders, zal in deze
paragraaf getracht worden kort de hoofdgedachten van deze
gedachtengang weer te geven (3).

(1) De term visie wordt hier gebruikt als een verklarend begrip. Het valt
dus niet samen met het geheel van concrete opvattingen van een bepaalde
categorie.

(2) Zie : A. Touraine, La conscience ouvri'ere, op. cit.. N. De Maupeou, Les
blousons bleu, Paris, 1968. P. J. A. ter Hoeven, Arbeiders tussen welvaart en
onvrede, Alphen aan de Rijn, 1969.

(3) A. Touraine, Sociologie de raction, Paris, 1965. A. Touraine, La
société post-industrielle, Paris, 1969. S. Mallet, Le pouvoir ouvrier, Paris, 1971.
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Hetgeen wij samenvatten met de term ondernemingsgewijze
produktie, heeft sinds het begin van de industrialisatie in de
westerse landen reeds veel verschillende vormen aangenomen.
Men kan met name drie fasen onderscheiden. In het begin van de
industrialisatie lag de nadruk op de produktie van goederen en
het investeren in produktiemiddelen in beperkte zin, namelijk
machines, waarmee sneller en „industriëler” geproduceerd kon
worden. Men kwam los uit het ambachtelijke. Ondernemer zijn
betekende toen vooral kapitaal investeren. Ondernemers waren
kapitaal-investeerders in techniek.

Deze kapitaalinvesteerders kunnen „kapitalisten” genoemd
worden in govern ze de onderneming enkel en alleen definieerden
vanuit hun eigen inbreng erin, namelijk als een economische
realiteit. Hiermee gingen ze namelijk voorbij aan de andere in¬
breng in de onderneming, namelijk de arbeid. De arbeid was in
die tijd niet meer ambachtelijk, maar nog wel voor een groot
gedeelte beroepsmatig. In de mate dat hun definitie van de onder¬
neming eenzijdig was zonder de inbreng van beroep of arbeid
mede te definiëren, kan men spreken van een ideologie (i).

Toen, in een tweede fase, de ondernemingen groter, inge¬
wikkelder en volbloed industrieel werden, kwam de nadruk te
liggen op de organisatie van de produktie. Ondernemer zijn be¬
tekent in deze fase vooral het combineren van alle hulpbronnen
en het organiseren van alle elementen die in een industriële voort¬
brenging van goederen op grote schaal een rol spelen. Het zwaar¬
tepunt van ondernemingsgewijze produktie verschuift van pro¬
duktie en kapitaalverschaffing naar organisatie. Organisatoren van
de produktie kunnen „bureaucraten” genoemd worden in ^overre
ze de onderneming enkel en alleen definiëren vanuit hun eigen
inbreng in de organisatie en voorbijzien aan de sociale waarde
van het bij een organisatie betrokken zijn van werknemers. Deze
niet-realistische definitie, enkel vanuit de rationaliteit van de
organisatie, kunnen we wederom ideologie noemen.

Heden ten dage bevindt een groot gedeelte van de industrie
zich in een derde fase. Niet alleen grote produktie is belangrijk,
niet alleen een goede organisatie van de produktie is voorwaarde

(i) De betekenis die hier aan de term ideologie gegeven wordt, namelijk :
eenzijdige definitie van de werkelijkheid, wijkt af van de betekenis die dit
begrip heeft bij sociologen van de functionalistische school.
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voor succes; er heeft zich een derde belangrijke factor aan toe¬
gevoegd, die doorslaggevend is geworden voor moderne in¬
dustrie, namelijk de planning of het beleid op lange termijn. Het
zwaartepunt van de onderneming is dan ook komen te liggen
bij het bestuur van de industriële organisatie. Ondernemers zijn
vooral bestuurders, die met krachtige hand de richting bepalen
waarin de industriële organisatie zich ontwikkelt. Bestuurders
van grote ondernemingen kunnen „heersers” genoemd worden,
in zoverre ze de onderneming eenzijdig definiëren vanuit hun eigen
inbreng zonder de realiteit te zien van de rechten op mede¬
zeggenschap van hen die mede de onderneming vormen.

Dit onderscheid van produktie, organisatie en bestuur is
niet alleen verhelderend wanneer men bepaalde ontwikkelingen
in het verleden tracht te begrijpen. Het kan ook een inzicht
bieden in de veelheid van vormen, die wij tegenwoordig onder¬
nemingsgewijze produktie noemen en dus een eerste stap zijn in
de richting van de bepaling van de specifieke bijdrage van de
ondernemer aan de onderneming. Vanuit deze bijdrage vormt
hij zijn visie, die een inzicht kan verschaffen in zijn opvattingen.

De produktie van goederen, de organisatie van de produktie
en het besturen van de industriële organisatie zijn aspecten van
elke industriële voortbrenging van goederen. In verschillende on¬
dernemingen ligt het dynamisch centrum echter anders. Dit
hangt samen met de dimensie van de onderneming en de aard van
haar activiteiten, welke beide factoren op hun beurt weer samen¬
hangen. Een soort typologie van ondernemingen kan in dit
bestek niet uitgewerkt worden. Een voorbeeld moge volstaan :
bij een zeer grote onderneming, waar grote bedragen geïnvesteerd
worden in onderzoek, dat slechts op lange termijn vruchten zal
dragen, zal het zwaartepunt liggen bij het bestuur, in tegen¬
stelling tot bijvoorbeeld bij ondernemingen waar goedkoop, snel
en in grote hoeveelheid produceren de voorrang heeft.

Ondernemer zijn heeft dus niet een eenduidige betekenis.
Concrete ondernemers kunnen de nadruk leggen op verschillende
aspecten van het ondernemerschap. Men kan spreken van pro¬
ducenten, organisatoren en bestuurders, naargelang de nadruk
door de ondernemer gelegd wordt op een van de drie aspecten.
Men spreekt trouwens nog wel van fabrikanten (produktie),
managers (organisatie) en directeuren (bestuur). Om te laten
zien dat het ons niet gaat om een functie-benaming, maar om een
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sociologische typologie, worden de minder elegante maar juistere
andere termen gebruikt.

Ondernemers hebben een relatie tot de onderneming en tot
de ondernemingsgewijze produktie vanuit hun eigen bijdrage
tot de onderneming. De onderneming wordt ook vanuit hun
specifieke inbreng gedefinieerd. Producenten en kapitaalver¬
schaffers zullen de onderneming vooral definiëren als een econo¬
mische realiteit. Organisatoren definiëren de onderneming als
organisatie-realiteit. Bestuurders definiëren de onderneming in
termen van macht, dit is : de mogelijkheid om reëel haar eigen
richting te bepalen.

Men zal de houdingen-constellaties van producenten, van
organisatoren en van bestuurders kunnen onderscheiden. Dit
geldt zowel voor houdingen en opvattingen ten aanzien van
feiten en gebeurtenissen binnen de onderneming, als voor op¬
vattingen over de plaats van de onderneming in de samenleving.

Naast wat we zouden kunnen noemen „de aard” van de
definitie van de onderneming vanuit zijn eigen bijdrage daarin,
kan men opmerken dat ook „de kwaliteit” van de definitie van
belang is. In zoverre de onderneming alleen vanuit eigen bijdrage
en dus eenzijdig gedefinieerd wordt, zonder de bijdrage van ande¬
ren in de definitie in te sluiten, spreken we, zoals gezegd, van
ideologie. Een producent, die de onderneming definieert vanuit
produktiemiddelen en de inbreng van arbeid negeert, noemen we
een kapitalist. Een organisator, die de onderneming enkel defi¬
nieert vanuit de rationaliteit van de organisatie, en niet de inbreng
ziet van de sociale waarden van de leden (loyauteit en het erbij
behoren), noemen we een bureaucraat. Een bestuurder die de
onderneming definieert in termen van bestuurbaarheid en macht
om doelstellingen te realiseren, zonder de rechten op medezeggen¬
schap te zien van hen die mee de richting bepalen van de onder¬
neming, noemen we een heerser.

Schematisch ziet de voorgestelde typologie er als volgt uit :

Aard van bijdrage
(creatie)

visie ideologie

produktie producent kapitalist
organisatie organisator bureaucraat
bestuur bestuurder heerser
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Zes definities dus vanuit een specifieke bijdrage aan een
gemeenschappelijk werk, die houdingen-constellaties inzichtelijk
kunnen maken, die hun verklaring niet vinden in de persoonlijk¬
heid of het waardesysteem van de ondernemer.

V. CONCLUSIE

Het zou een belangrijke bijdrage tot de theorievorming
kunnen zijn, als bij wijze van conclusie aangegeven kon worden
welke soort houdingen en opvattingen (en in welke situaties) het
beste benaderd kunnen worden uit welke van de drie onderschei¬
den perspectieven. De stand van zaken in de reflectie over dit
probleem staat een dergelijke conclusie echter nog niet toe. Voor¬
lopig kan alleen het volgende opgemerkt worden : de eerste
benadering wordt gewoonlijk gebruikt door psychologen met
een „wetenschappelijke” nieuwsgierigheid. Men is er gewoonlijk
minder op uit om concrete verschijnselen te verklaren dan om
een dieper inzicht te krijgen in de aard van de menselijke natuur.

De tweede benadering is die van functionalisten. Deze
sociologen trachten te achterhalen hoe een samenleving een sa¬
menleving is en niet een ongeordend wild geheel. Zij trachten de
integratie en de crisissen van die integratie te verklaren.

De derde benadering wordt meestal gebruikt door sociologen
die zich afvragen hoe een samenleving verandert, dat wil zeggen
een andere samenleving wordt (b.v. van feodaal naar demo¬
cratisch). Men tracht historische verandering in het heden op te
sporen en te verklaren.

Wellicht ook wordt het onderscheid tussen benaderingen
op den duur „opgeheven”.
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IMPORTVERVANGENDE NIJVERHEDEN
ALS INSTRUMENT VAN

REGIONAAL-ECONOMISCHE POLITIEK (i).

ONDERZOEK EN SELECTIECRITERIA

door

P. TAEYMANS
Assistent aan het Rijksuniversitair Centrum te Antwerpen

Summary — Import substituting industries as an instrument of regional economie
policy. Investigation and criteria for selection — Notwithstanding the regional
economic policy of the last decades, there are still differences in welfare be¬
tween areas. The reasons are to be found in the defect of private initiative,
the rather passive attitude of government agencies, and a partial inefficiency
of governmental aid.

Leaving aside further criticism, it is true, however, that some special
development acts have stimulated economic activity in the depressed regions.
But their effects are nevertheless rather purely quantitative than qualitative.
Differences in the qualities of economic structure also cause disparities in
the total social and economic welfare. These can only be corrected by a higher
degree of selectivity in the special development policy.

The Belgian industrial system leaves enough room for the launching of
import substituting industries. The foundation of such activities in less
developed areas could stimulate economic growth. The advantages result
from the expansion of industrialisation and from the increase of regional
exports. An important part of industry is potentially mobile. These can be
attracted to be depressed areas by all kinds of benefits. But to have the utmost
effect these new enterprises have to be able to correct structural disadvantages
and to conform to a set of criteria.

The entry to the market may not be blocked by product differentiation
or other barriers, and the minimum optimal size of the firm must be attainable
without causing any market disturbance. The size must be optimal so that the
new enterprise is capable of developing an autonomous growth sustained by
an increase in the demand for the product.

Owing to its nature, these import substituting industries will contribute
to diversification of the economic structure of the region and to the elimination
of regional structural disadvantages. But to attain the utmost effects industries
producing goods with a high income elasticity of demand and very weak
or moderate fluctuations should be sought. The selection should also take

(r) Met toetsing van de theorie aan gegevens voor de provincie Limburg.
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into account the different characteristics of the labour market of the area.
The aims of the regional economic policy must not be exclusively the

achievement of quantitative equilibrium between the demand and offer of
the available labour forces. The governmental agencies also have to aspire
to a qualitative improvement of employment. Such action will eliminate
regional differences in welfare. Selection of import substituting industries
will contribute to the realisation of a better regional distribution of wealth.

1. DE WEG NAAR EEN MEER SELECTIEVE REGIONALE
ECONOMISCHE POLITIEK

Het doel van de economie — het streven naar welvaart —
heeft dank zij de regionale analyse een dimensionaal karakter
gekregen. Tot vóór de opkomst van de regionale economie
verwaarloosden de economisten de ruimtelijke spreiding, doch
deze nieuwe tak van de economische wetenschap betrekt het
aspect ruimte in haar onderzoekingen (i).

Niettegenstaande deze nieuwe ontwikkeling van de econo¬
mische wetenschap tijdens de laatste decennia een toenemende
interesse kende en de regionale economische politiek in de ont¬
wikkelde landen gedurende ruim twintig jaar een meer gelijk¬
matige verdeling van de welvaart nastreefde (2), zijn de regionale
welvaartsverschillen nog niet genivelleerd.

Ondanks de werking van het belangrijke instrumentarium
van de regionale economische politiek, oefenen de groeipolen
nog steeds een grote aantrekkingskracht uit op de vestiging van
nieuwe economische activiteiten, zodat de ontwikkeling van ach¬
tergebleven gebieden aangewezen blijft op bijzondere maat¬
regelen. De overheidsinterventie op het vlak van de regionaal-
economische politiek is weliswaar vaak het voorwerp van kritiek.
Deze steunt dan op de mening dat in het kader van een vrije

(1) H. O. Nourse, Regional economics. A study in the economic structure,
stability and growth of regions, New York, 1968, biz. 1. O. Vanneste, Het
groeipoolconcept en de regionaal-economische politiek, Antwerpen, 1967, biz. 7.

(2) 1945 — Groot-Brittannië - Distribution of Industry Act; 1950 —
Italië - oprichting van de „Cassa per il Mezzogiorno”; 1951 — Nederland -
„wet op de ontwikkelingsgebieden”; 1952 — Ierland - „Undeveloped
Areas Act”, 19 juli 1959 — Wet Eyskens : „Wet tot invoering van bijzon¬
dere maatregelen ter bestrijding van de economische moeilijkheden in som¬
mige gewesten”.
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markteconomie voldoende krachten aanwezig zijn om het even¬
wicht tussen de onderscheiden „areas” te herstellen.

Dit is nochtans niet het geval op korte of middellange termijn
en interregionale verschillen kunnen blijven bestaan niettegen¬
staande het overheidsbeleid (i).

Dit wijst er duidelijk op dat het privé-initiatief hier in ge¬
breke blijft en dat de maatregelen van regionale-economische
politiek niet steeds voldoende zijn om de aantrekkingskracht van
de groeipolen (2) — assen of gebieden — te omzeilen en nieuwe
vestigingen naar probleemgebieden te lokken.

De regionale economische politiek zou moeten overgaan
naar een meer actief beleid, een selectieve vestigingspolitiek ge¬
steund op concrete voorstellen van vestigingsmogelijkheden op¬
gespoord en verantwoord door wetenschappelijk onderzoek. De
potentiële investeerders zouden dan niet alleen kunnen rekenen
op de voorziene wettelijke tegemoetkomingen, zij zouden dan
ook beschikken over de nodige marktinformatie om hun risico’s
en mogelijkheden tegenover elkaar af te wegen.

Deze meer selectieve, regionale economische politiek zou
dan een betere benuttiging van het potentieel van minder ont¬
wikkelde gebieden mogelijk maken en de (spontane) groeikansen
verhogen. Zij zou daarbij haar tegenhanger die concentratie van
economische groei dient te vermijden (3) op doelmatige wijze
ondersteunen. De ontwikkelingsgewesten genieten immers van

(1) Zie o.a. L. Needleman & B. Scott, „Regional problems and loca¬
tion of industry policy in Britain”, Urban studies, Vol. I, 1965, biz. 163.

(2) F. Perroux, „Note sur la notion de pole de croissance”, Economie
Appliquée, nr. 1-2, 1955, biz. 309;,, ... la croissance n’apparait pas partout a
la fois, elle se manifeste en des poles de croissance, avec des intensités va¬
riables ...”.

(3) „In ieder geval zal de overheid er zorg voor dienen te dragen dat
de economische groei niet te sterk op een of ander gebied of stad wordt ge¬
concentreerd. Hierdoor zou de verdere leefbaarheid van deze stad of dit ge¬
bied in het gedrang komen, tenzij buitengewone collectieve investeringen
(voor infrastructuur, luchtzuivering enz.) zouden worden verwezenlijkt
door het instellen van een vestigingsbelasting op bedrijven die zich in reeds
oververzadigde stadsgedeelten zouden willen vestigen”. Zie A. Camu, J. Van
Ginderachter, Suggesties van algemeen beleid, in Negende Vlaams Wetenschappe¬
lijk Economisch Congres, Referatenboek, Antwerpen, 1969, blz. 351. Zie ook
V. Neesen, „De regionaal-ekonomische wet en de afbakening der ontwikke¬
lingsgewesten in België”, Tijdschrift voor Economie, nr. 4, 1959, blz. 443.
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belangrijke voordelen en zijn daarenboven vrij van de toenemende
agglomeratienadelen die steeds maar zwaarder doorwegen op
vestigingsmogelijkheden in de groeipolen.

Deze voordelen en de bijzondere maatregelen ten voordele
van de probleemgebieden hebben de ontwikkeling in deze ge¬
westen gestimuleerd. De cijfers voor de tewerkstelling in de Lim¬
burgse industrie in tabel ia bevestigen dit trouwens op zeer
sprekende wijze.

Tabel i a : 'Evolutie van de werkgelegenheid in de industrie in de provincie 'Limburg
en in België. {Absolute cijfers)

Jaar
Limburg

mannen en vrouwen
België

mannen en vrouwen

1950 13.714 950.376
1955 15.647 998.690
1960 19.264 1.016.232
1965 37.474 1.121.025
1970 55.819 1.160.100

Bron : R.M.Z.-jaarverslagen
Limburgse Economische Raad, Economische groei in Limburg 19 ji-1971,
blz. 28.

De trends berekend op basis van de indices (gegevens voor
het jaar 1950 = 100) vertonen immers voor de provincie Limburg
een hogere hellingscoëfficiënt dan voor de nationale gegevens (1).
Een kwantitatieve oplossing ligt, zo ze nog niet bereikt is, dus
in ieder geval in het verschiet. De regionale welvaartsverschillen
kunnen echter zeer scherp gesteld verder blijven bestaan ingevolge
kwalitatieve structuurverschillen. Deze zouden dan door een meer
selectieve regionaal-economische politiek ondervangen moeten
worden.

(1) Werkgelegenheid industrie (rechtlijnige trends)
Limburg : 36,828 + 15,47 t r2 : 0,867613
België : 97,858 -f- 1,14 t r2 : 0,950147
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Tabel i b : Evolutie van de werkgelegenheid in de industrie in de provincie
Eimhurg en in België. (Indices, gegevens 1990 = 100')

Jaar
Limburg

mannen en vrouwen
België

mannen en vrouwen

1950 100,0 100,0
1955 114,1 105,1
1960 140,5 106,9
1965 273,3 118,0
1970 407,2 122.1

Bron : eigen berekeningen op basis van gegevens in tabel 1 a.

De oprichting van importvervangende nijverheden ge¬
selecteerd op basis van welgekozen criteria zou hiertoe kunnen
bijdragen.

2. IMPORTVERVANGENDE NIJVERHEDEN

De kenmerken van de Belgische buitenlandse handelsbe-
trekkingen (1) laten toe op het eerste gezicht te besluiten dat de
economische structuur voldoende ruimte laat voor de oprichting
van importvervangende nijverheidsvestigingen. Enerzijds be¬
staat de invoer inderdaad uit grondstoffen, nodig voor de be¬
voorrading van het produktie-apparaat (2), uit produktie- en
consumptiegoederen; anderzijds omvat de uitvoer in hoofdzaak
halffabrikaten en intermediaire goederen, die buitenlandse nijver¬
heden tot een hoogwaardiger pakket finaalgoederen verwerken.
Hiervan wordt dan door België een gedeelte ingevoerd.

(1) M. Beuthe, R. Leroy, Economie en croissance lente, le cas de la Belgique,
Office Beige pour l’Accroissement de la Productivité, Bruxelles, 1964, blz. 45 ;
J. Dreze, „Les exportations intra-C.E.E. en 1958 et la position beige”,
Bechercbes Economiques de Eouvain, december 1961; L. Bauvir, „Quelques
considérations sur la structure de Involution de nos exportations”, Bevue
du Conseil Economique Wallon, oktober 1961.

(2) L. Duquesne de la Vinele, Study of the efficiency of a small nation :
Belgium, in The Economic consequences of the sfe of nation, London, 1961, blz. 88.
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Deze toestand heeft nadelige gevolgen voor de nationale
economie van België in het algemeen. De export, die moet zorgen
voor de afvloeiing van 50 pct. van de industriële produktie, be¬
staat voor een belangrijk aandeel uit intermediaire goederen. De
Belgische economische activiteit heeft ten gevolge hiervan een
grote gevoeligheid voor de schommelingen in de industriële be¬
drijvigheid in het buitenland (1).

Daarenboven zijn deze primaire produkten blijkbaar ge¬
makkelijker vatbaar voor substitutie. Na verwerking, dus na ver¬
hoging van de waarde, worden zij bovendien gedeeltelijk door het
Belgische bedrijfsleven wederingevoerd onder vorm van finaal-
goederen. De engheid van onze nationale markt heeft onze in¬
dustriële produktiestructuur gericht op de voortbrengst van
internationaal gestandaardiseerde basisprodukten.

Deze oriëntatie heeft blijkbaar de groeimogelijkheden van
de economie beperkt (2), doch de oprichting van gedifferentieerde
industrietakken zou dit structureel nadeel kunnen ondervangen.
Vanuit structureel standpunt gezien bestaat dus de mogelijkheid
over te gaan tot de oprichting van importvervangende bedrijven.
Deze zouden een gunstige weerslag kunnen hebben op de alge¬
mene economische ontwikkeling (3).

Investeringen in dergelijke activiteiten en de bevordering
ervan passen immers in het raam van de algemene economische
politiek van België (4).

Onder bepaalde voorwaarden zouden zij bovendien bruik¬
baar zijn als instrument van regionaal-economische politiek.
Hierbij zal dan nagegaan worden hoe zij eventueel zouden in¬
werken op het regionaal inkomen. Regionaal economische groei
kan immers gelijkgesteld worden aan een toename in de totale,
werkelijke waarde van het regionaal inkomen (5).

(1) Verbond der Belgische Nijverheid, De Belgische industrie straks,
Twintigste jaarverslag, juni 1966, blz. 18-19.

(2) Michel Beuthe, R. Leroy, op. cit., blz. 128.
(3) T. F. Dernburg & D. M. McDougall, Macroeconomics, New York,

1968, blz. 239.
(4) A. Camu, J. Van Ginderachter, op. cit., blz. 352.
(5) G. H. Borts & J. L. Stein, Regional growth and maturity in the United

States : A study of regional structural change in regional analysis (ed. L. Needle¬
man), Middlesex, 1968, blz. 157.
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3. VOORDELEN

3.1. Industrialisatie :

In het voordeel van de oprichting van zulke bedrijven pleit
uiteraard het gunstig effect dat in het algemeen van industrie¬
vestigingen te verwachten is. Industrialisatie gaat inderdaad bijna
steeds gepaard met de opkomst of de uitbreiding van de tertiaire
activiteiten (1).

Zij hebben dus een zeker polarisatie-effect dat de ontwikke¬
ling van de achtergebleven gewesten stimuleert. Daarenboven
zullen zij in deze streken met structurele werkloosheid geen
spanningen verwekken zoals in deze met volledige tewerk¬
stelling (2).

3.2. Regionale export :

De importvervangende nijverheden zullen blijkbaar ook een
gunstige invloed hebben op het inkomen van de regio door de
ontwikkeling van de regionale export (3). Inderdaad, het regionaal
inkomen van de streek i (Yi) kan gelijkgesteld worden aan

YiMEi-MOff-Xi
waarbij

Ei = ei Yi
(regionale uitgaven)

Mi = mi Yi
(regionale import)

Xi — Xt een exogeen gegeven
(regionale export)

Indien het exportpakket nu gediversifieerd en uitgebreid
wordt door de oprichting van nieuwe nijverheidstakken, in het

(1) S. Kuznets, Six lectures on economie growth, Glencoe (Ill.), 1959,
biz. 58; I. Adelman, Theories of economic growth and development, Stanford, 1961,
biz. 146; P. Carre, Etude empirique sur devolution des structures d’economies en
état de croissance, Paris, i960, biz. 23.

(2) L. E. Davin, Economie régionale et croissance, Paris, 1964, biz. 22.

(3) H. W. Richardson, Elements of regional economics, Middlesex (Gr.
Br.), biz. 18-22. Zie ook G. H. Borts & J. L. Stein, op. cit., biz. 180 waar
het Z (het regionaal produkt) gelijkgesteld wordt aan C -f- I E — M.
Nourse, op. cit., biz. 160.
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bijzonder invoersubstituerende ondernemingen, dan zal de vraag
naar deze produkten uitgaande van de andere regio’s toenemen
en bijgevolg ook de export van het beschouwde gewest. Het
regionaal inkomen zal dus ook dientengevolge stijgen.

Dank zij deze ontwikkeling zullen tevens de interregionale
betrekkingen in gunstige zin evolueren en zal de regio in sterkere
mate bij de overige gewesten geïntegreerd worden.

Gezien hun aard zullen de importvervangende nijverheden
ook als hoofdindustrieën, „industries fondamentales” zoals ge¬
definieerd door L. H. Klaasen, beschouwd kunnen worden.

„Une industrie fondamentale definié comme étant une in¬
dustrie qui est capable d’exporter en dehors de la région.
Cette definition implique que l’on considère comme fonda¬
mentales non seulement les entreprises exportant vers
d’autres regions, mais aussi celles dont la production peut
remplacer des importations” (i).

4. ONDERZOEK EN CRITERIA

Een gedetailleerd onderzoek van de Belgische import van
finaalgoederen, meer gespecificeerd produktie- en consumptie¬
goederen, kan de industriële activiteiten aanwijzen die zouden
passen in het kader van de importvervangende nijverheden. Het
is echter niet voldoende de belangrijke importsaldi op te zoeken.
Dit opzoekingswerk is wel een eerste, laborieuze stap, doch
achteraf moeten deze bevindingen getoetst worden aan een aantal
criteria. Aan de hand van deze toetsing zal dan nagegaan worden
of de opgespoorde importsaldi aanleiding kunnen geven tot een
industrievestiging. Indien het antwoord positief is, wordt door
middel van een tweede reeks criteria onderzocht of deze vestigin¬
gen geschikt zijn voor aanwending als instrument van regionaal-
economische ontwikkeling.

(i) Klaassen L. H., Méthodes de selection d’industries pour les regions en
stagnation. Introduction aux études de possibilités, OCDE, Parijs, 1967, biz. 37.
Zie ook W. Isard, Methods of regional analysis. An introduction to regional science.
New York, London, i960, biz. 189 e.v.; L. H. Klaassen, Aménagement
économique et social du territoire, OCDE, Parijs, 1965, biz. 80.
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Het blijkt inderdaad dat een belangrijk aantal nijverheids¬
takken binnen ruime grenzen indifferent staan ten opzichte van
de keuze van hun vestigingsplaats (i). Deze minder-strak-plaats-
gebonden activiteiten zijn dan gevoeliger voor de kunstmatige
voordelen geboden door een lokalisatie in achtergebleven ge¬
bieden.

4.1. Bedrijfsgrootte :

Aan de hand van de invoergegevens die ongeveer overeen¬
stemmen met de binnenlandse vraag, kan de grootte van de te
vestigen produktiecapaciteit worden bepaald. Deze moet dan bij
benadering gelijk zijn aan de optimale bedrijfsgrootte, d.w.z. de
bedrijfsomvang die moet toelaten tegen minimale kosten te pro¬
duceren (2). De kosten omvatten ook de transportkosten (3).

Zou de binnenlandse vraag in belangrijke mate afwijken van
dit optimum, dan zou de op te richten bedrijfseenheid niet onder
concurrerende voorwaarden kunnen starten.

Het werk van E. A. G. Robinson citeert vijf factoren die
een determinerende invloed uitoefenen op de optimale bedrijfs¬
grootte (4). Deze leiden tot de vaststelling van een technisch
optimum, een beheers- en marktoptimum, een financieel optimum
en een overlevingsoptimum. Hieraan kan dan nog een research¬
optimum toegevoegd worden (5). Biet technisch optimum, het
marktoptimum en het beheersoptimum liggen doorgaans niet op
hetzelfde niveau; zij worden hier, naar de opvatting van J. Van

(1) W. F. Luttrell, Factory location and industrial movement, National
Institute of Economic and Social Research, 1962, vol. I, biz. 175-179 en
319-322. De auteur komt tot de vaststelling dat 2/3 van de industrie in Groot-
Brittannië „foot loose” is. Nederlands Economisch Instituut, Onderhoek
naar enige vestigingsfactoren van de bedrijven welke stalen ramen en deuren vervaardigen,
Rotterdam, 1959.

(2) E. A. G. Robinson, The structure of competitive industry, Cambridge
University Press 1931, biz. 15 en gans hoofdstuk II; zie ook J. Robinson,
The economics of imperfect competition, Londen, 1933.

(3) J. Tinbergen, Vvenwichtige groei in theorie van de economische politiek,
Leiden, 1962, biz. 171.

(4) E. A. G. Robinson, op. cit., biz. 15.
(5) W. Van Rijckeghem, Optimale bedrijfsgrootte, in Negende Vlaams

Wetenschappelijk Fconomisch Congres, Referatenboek, Antwerpen, 1969, biz. 159.
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Waterschoot, in stijgende orde vermeld (i). Het laagste op¬
timum, het technische, moet echter zeker binnen het bereikbare
liggen om tot de oprichting te kunnen overgaan. Dit geldt a
fortiori voor een nieuwe vestiging in een ontwikkelingsgewest.

Een afwijking van dit eerste criterium is slechts toegelaten
indien het produkt — bijgevolg ook de binnenlandse vraag —
nog in expansie is of indien afzet in het buitenland tot de moge¬
lijkheden behoort.

De optimale bedrijfsgrootte moet verder van die aard zijn
dat de toevoeging van een nieuwe produktie-eenheid de markt
— nationaal of internationaal — niet zou ontredderen. Is de ideale
produktieomvang inderdaad zo groot dat de toevoeging ervan
aan het aanbod tot een marktontreddering onder vorm van een
prijsinzinking zou leiden, dan is de markttoetreding onmo¬
gelijk (2).

In de volgende paragrafen zullen nog andere belemmeringen
van toetreding tot de markt besproken moeten worden (3).

Ondertussen dient echter aangemerkt dat voor de ontwikke-
lingsgewesten bij voorkeur vestigingsmogelijkheden met een
kleinere optimum bedrijfsgrootte worden weerhouden. Zo is
immers de oprichting van meerdere nieuwe produktie-eenheden
mogelijk en is een hogere diversificatie-graad in de ontwikkeling
van het gewest binnen het bereik. Een hogere diversificatie in de
structuur zou de economische kwetsbaarheid verminderen.

Dit houdt geen noodzaak in te streven naar een versnippering
van het industriële potentieel. Deze zou inderdaad niet van aard
zijn om regionale economische dynamiek op gang te brengen (4).
„Plus une entreprise est puissante, mieux elle est a même de le
devenir davantage; elle peut acquérir des outillages extrêmement
couteux, entretenir des bureaux d’études et des laboratoires, dé-
velopper la recherche sur le produit, intensifier l’action commer-

(1) J. Van Waterschoot, „De economische samenwerking schept
optimale afmetingen voor de K.M.O.”, Macebo-berichten, oktober 1967,
blz. 20.

(2) M. A. G. Van Meerhaeghe, Marktvormen, marktgedrag, marktresul-
taten in België, Gent, 1963, blz. 14. M. A. G. Van Meerhaeghe, Handboek
voor de economie, Leiden, 1966, blz. 184.

(3) Zie ook J. S. Bain, Barriers to new competition, 1956, hfdst. I-II;
J. S. Bain, Industrial organisation, 2e ed., New York, 1968, blz. 251-301.

(4) L. E. Davin, op. cit., blz. 64.
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ciale, attirer chez elle les meilleurs specialistes et les dirigeants
les plus avertis” (i).

Daarbij bevestigt G. Krusel dat een groot bedrijf er dikwijls
voordeel bij heeft zich op het platteland te vestigen (2).

Grotere produktie-eenheden zijn daarbij dynamischer en
zijn vaak in de gelegenheid nieuwe vestigingen, toeleverings- en
verzorgingsbedrijven aan te lokken. Hun oprichting zal dan ook
een belangrijker effect op de ontwikkeling van het gewest kunnen
uitoefenen (3).
„Constitue une pole de croissance, une industrie qui, par les
flux de produits et de revenus qu’elle est susceptible de provoquer,
conditionne le développement et la croissance d’industries en
liaison technique avec elle — polarisation technique — determine
la prospérité du secteur tertiaire par la voie des revenus qu’elle
engendre — polarisation des revenus — ou determine une
augmentation du revenu régional en provoquant une concentra¬
tion progressive d’activités nouvelles attirées dans un endroit
donné par la perspective d’y disposer de certains facteurs ou
facilités de production — polarisation psychologique et polarisa¬
tion géographique” (4).

Het begrip industrie werd later door J. Paelinck vervangen
door industrieel complex (5), doch F. Perroux, de vader van
het concept, bevestigt dat het ook een firma kan zijn (6). In ieder
geval mag aangenomen worden dat een bedrijf van een zekere
omvang het embryo van een groeipool kan uitmaken. Deze onder¬
neming zal nochtans een zekere omvang moeten hebben.

Uit de gegevens opgenomen in tabel 2 b blijkt nu wel dat

(1) E. Bernheim, Allocution du conseil d’administration de la S. A. I’Inno¬
vation, Brussel, 15 december 1959. Zie ook R. S. Edwards & H. Townsend,
Business enterprise, Londen, 1959, blz. 183-184. C. F. Carter & B. R. Wil¬
liams, Industry and technical progress, Oxford University Press, 1957, blz. 120-121.

(2) G. Krusel, De industriële vestigingsplaats, Leiden, 1957.
(3) H. O. Nourse, op. rit., blz. 85-92. J. A. Guthrie, Economics of scale

and regional development, Regional Science Association Papers and Proceedings,
vol. I, 1955, blz. ji-jio.

(4) L. E. Davin, L. Degeer, J. Paelinck, Dynamique économique de la
région Liégeoise, Liège, 1959, blz. 96.

(5) J. Paelinck, Groeipolen en polarisatieverschijnselen in de regionaal-
economische analyse. Problemen van economische ontwikkeling, Gent, 1961, blz. 187.

(6) F. Perroux, La firme motrice dans la région et la région motrice. Théorie
et politique de Texpansion régionale, Brussel, i960, blz. 302.
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Tabel 2 a : Nieuwe industriële vestigingen in Limburg tijdens de periode 1960-1970 {toestand september 1970).

A : aantal vestigingen
B : aantal werknemers

Bron : Limburgse Economische Raad, "Economische groei in Limburg 1951-1971, blz. 29.

Belgische

Belgisch-
buitenl.
samen¬
werking

Neder¬
landse

Duitse
Ameri¬
kaanse Overige Totaal

A. B. A. B- A. B. A. B. A. B. A. B. A. B.

Metaalbe- en verwerking 28 1.558 1 558 12 3.080 6 10.883 7 1.931 1 209 55 18.219

Kleding, textiel, schoeisel 12 422 — — 53 5.892 5 412 3 574 — — 73 7.300

Chemie, rubber 4 56 1 — 4 465 — — 5 209 — — 14 730

Verwerking van niet-metaal-
houdende delfstoffen 21 1.016 1 75 4 80 — — 1 326 — — 26 1.497

Voeding, drank, tabak 8 589 — — 3 757 — — — — — — 11 1.346

Papier, hout, boek 16 1.656 — — 5 735 — — 1 66 — — 22 2.457

Overige verwerkende 11 692 1 — 4 336 2 159 2 534 2 7 22 1.728

Totaal 100 5.989 4 633 85 11.345 13 11.454 19 3.640 3 216 223 33.277



Tabel 2 b : Gemiddelde bedrijfsgrootte op basis van de tewerkstellingvan de nieuwe industriële vestigingen (periode 1960-1970') in Limburg.

Belgische

Belgisch-
buiten-
landse
samen¬
werking

Neder¬
landse Duitse

Ameri¬
kaanse Overige Totaal

Metaalbewerking en verwerking 55,6 558 258,7 1.813,8 275,9 209 331,3

Kleding, textiel, schoeisel 35,2 — 111,2 82,4 191,3 — 100

Chemie, rubber 14,0 — 116,3 41,8 — 52,1

Verwerking van niet-metaalhoudende
delfstoffen 48,4 75,0 26,7 — 326 — 57,6

Voeding, drank, tabak 73,6 — 252,3 — — — 122,4

Papier, hout, boek 103,5 — 147,0 — 66 — 111,7

Overige verwerkende nijverheden 62,9 — 84,0 79,2 267,0 3,5 78,5

Totaal 59,9 158,3 135,1 881,1 191,6 72 149,2

Bron : eigen berekeningen op basis van gegevens in tabel nr. 2 a



de gemiddelde bedrijfsgrootte van de produktie-eenheden aan¬
getrokken door de provincie Limburg in de loop van de periode
1960-1970 betrekkelijk laag ligt. Naar alle waarschijnlijkheid is
deze bedrijfsomvang te gering om nevenbedrijvigheden uit te
lokken via technische polarisatie-effecten. Om deze reden moet een
meer selectieve politiek aantrekkingskracht uitoefenen op grotere
vestigingen die de spontane groeikansen van het gewest verhogen.

4.2. Produktdifferentiatie

Indien de mogelijkheden tot produktiebescherming (pa¬
tenten e.d.) buiten beschouwing gelaten worden, kan de produkt¬
differentiatie de markttoetredingen belemmeren en zelfs ver¬
hinderen ten voordele van bestaande produkten. Dit voordeel
ontstaat uit de preferenties van de afnemers voor o.a. bepaalde
leveranciers of bepaalde merken die zich omringden door reclame
en marktbewerking (1).

Bij het onderzoek zal de belangrijkheid van deze hinderpalen
gemeten, geraamd of gewaardeerd moeten worden en de voorkeur
zal moeten gaan naar de produkten waar de differentiatie het
geringst is.

4.3. Grondstoffenbevoorrading

Een andere belangrijke hinderpaal tot markttoetreding kan
liggen in de beschikbaarheid van de nodige grondstoffen (2). De
basisprodukten nodig voor de voortbrengst kunnen zich bevinden
in handen van een monopolie, dat de verkoop aan nieuwe onder¬
nemingen verhindert. Hoewel monopolies zeldzaam zijn, kunnen
toch financiële en/of andere bindingen tussen grondstoffen¬
leveranciers en -afnemers hindernissen vormen die voor een
potentieel producent de toegang tot de markt vergrendelen.

In het kader van de Belgische economie kan deze hinderpaal
omzeild worden indien het industrieel produktie-apparaat de
nodige basisprodukten ter beschikking kan stellen.

Ten opzichte van hun buitenlandse concurrenten die op
dezelfde Belgische leveranciers van intermediaire produkten

(1) the most important barrier to entry discovered by detailed
study is probably product differentiation”. J. S. Bain, Barriers to new com¬
petition, op. cit., biz. 216.

(2) J. S. Bain, Industrial Organisation, op. cit., biz. 205.
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beroep zouden doen, genieten deze op te richten importvervan-
gende nijverheiden dan van een transportkostenvermindering.
Deze laat zich niet alleen gevoelen bij de bevoorrading doch ook
bij de afzet.

De nieuwe Belgische onderneming kan dan genieten —
indien de overige produktievoorwaarden gelijk zijn — van een
gunstige positie op de binnenlandse markt. Zij is afhankelijk
van de belangrijkheid van de transportkosten. De efficiency van
de meest moderne uitrusting ondergebracht in deze nieuwe pro-
duktie-eenheid kan deze concurrentiële positie nog verstevigen.

4.4. Fase in de produktcyclus

Aan de hand van de binnenlandse vraag kan eveneens na¬
gegaan worden in welke fase van zijn normale levenscyclus het
produkt zich bevindt. De voorkeur zal gaan naar de produkten
die zich in hun expansieperiode bevinden. Deze fase is inderdaad
gekenmerkt door een hoge groeivoet van de voortbrengst en
van de vraag. Zij verhoogt zo niet alleen de levens- en groei¬
kansen van de op te richten industrie in belangrijke mate, doch
verstevigt ook de invloed van de nieuwe vestigingen op de streek-
ontwikkeling (1). De expansie van de streek is immers in belang¬
rijke mate afhankelijk van de vitaliteit van de gevestigde bedrij¬
ven (2) en de groei van de in te planten bedrijven zal bovendien
meeslepende effecten uitoefenen op de economie in ontwikke¬
ling (3). In het buitenland — b.v. Nederland en Zweden, landen
met eenzelfde dimensie als België — heeft dit aanleiding gegeven
tot de oprichting van nieuwe industrietakken, waaronder de
automobielnijverheid (4).

4.5. Regionale diversificatie

Niet elke nieuwe economische activiteit, a fortiori niet elke
importvervangende nijverheid, zal geschikt zijn voor vestiging
in een ontwikkelingsgewest. Zij moet inderdaad aangepast zijn

(1) O. Vanneste, op. cit., blz. 26-27; T. Scitovsky, „Two concepts
of external economics”, The journal of Political Economy, nr. 2, 1954.

(2) L. E. Davin, op. cit., blz. 133.
(3) M. Bye, Ea conversion des mines de charbon dans la C.E.C.A., in Voies

et moyens de la conversion industrielle, Luxembourg, C.E.C.A., 1961, blz. 116.
(4) Zie ook M. Beuthe, op. cit..
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