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DOCUMENTATIE

IN DE SOCIALE WETENSCHAPPEN,

EEN SCHETS VAN HAAR INTERNATIONALE
STRUCTURELE ONTWIKKELING

door

L. UYTTERSCHAUT
Assistent bij de „Federation Internationale de Documentation” te Den Haag

Summary — Documentation in the social sciences, an outline of its international
structural development — Some chapters in the history of the international
organisation of bibliographical services have been reviewed.

The organisation and planning was initiated at the Conference on the
Improvement of Bibliographical Services in 1950. A planning based on the con¬
clusion that any future action in bibliographical work should have its foun¬
dations in national activity and cooperation between nations, and should
consist firstly in the creation of a comprehensive bibliographical substratum.

From the viewpoint of the specialized documentation, in our case social
science documentation, the need for abstracts and trend reports was stressed
on several occasions. However, the International Committee for Social Sciences
Documentation, the responsible international organisation in the field, being
aware of those needs could only undertake, on a permanent basis, the inter¬
national bibliographies in the social sciences. As a whole a much more all¬
embracing cooperation is required to make these bibliographies more com¬
prehensive in coverage.

The thing most lacking is a universal classification scheme, the applica¬
tion of which could divide, once and for all, the bibliographical work.

In the meantime the application of the standards on documentation and
some annotation on the editorial and/or bibliographical background in the
social science journal would render a valuable service to the typical social
scientist in his searching of literature.

i . — De hoeveelheid literatuur opgenomen in diverse vormen
van publikaties groeit in die mate aan dat slechts gissingen over
globale kwantiteit geopperd worden (1). Wanneer men niet alleen

(1) Sedert 1950 heeft de Unesco zich actief beziggehouden met het in¬
zamelen van statistieken betreffende de totale nationale boekenproduktie
(zie : Productions de livres 1937-1954 et traductions 1950-1954. Rapports et études
statistiques, Unesco, Paris ST/S/a, blz. 3). Tengevolge van terminologische
moeilijkheden (o.m. wat is een boek?) kwam men nog niet tot een accurate
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geïnteresseerd blijft in de kwantitatieve aangroei van deze litera¬
tuur maar haar ook doorlopend informatie wil ontlenen, dan
moeten oplossingen gevonden worden voor de, meer problema¬
tische vragen : hoe deze massa ordelijk rangschikken en gemakke¬
lijk toegankelijk maken naar haar onderscheiden inhoud ?

Dat de onderzoeker en, in het algemeen, de gebruiker van
de sociaal-wetenschappelijke literatuur met dezelfde vraagstukken
wordt geconfronteerd zal wel niemand willen betwijfelen. De
literatuur in de sociale wetenschappen, vooral dan in de research,
is immers het onmisbaar werkgegeven voor al diegenen die zich
met deze wetenschappen inlaten. Feiten en cijfers zijn hier in¬
herent aan het historisch kader en kunnen over het algemeen voor
verdere verwerking slechts doorgegeven worden door registratie.
De literatuur en het document spelen hier bijgevolg een veel
grotere informatieve rol dan b.v. in de natuurwetenschappen
welke, in hun onderzoek kunnen teruggrijpen naar de, niet aan
de tijd gebonden, reproduktie van identieke verschijnselen. Of
onderstaand citaat nu als consequentie moet aanzien worden van
de enorme verspreiding van de sociaal-wetenschappelijke publi-
katie als een op zichzelf onoplosbaar gegeven, of als illustratie
van een gewild gebrekkig inzicht in de literatuurverspreiding is
een vraag welke we voorleggen aan de ,,typical social scientist” (i):

„The typical social scientist uses existing bibliographical
services without always knowing just how much is included in

wereldtelling (zie ook J. Brodsky : Les statistiques des livres et des bibliothèques
in „Cahiers de la Documentation”, 15e jrg., nr. 9-10, biz. 108-111).

Voor wat betreft de periodiek verschijnende literatuur zijn er wel

cijfers beschikbaar wanneer men het houdt bij de dagbladen (zie b.v. : Statistics
of newspapers and other periodicals. Statistical reports and studies, Unesco, Paris,

1959). Wanneer men een wereldgetal wil hebben voor het wetenschappelijk
tijdschrift dan komt men op het domein van de gissingen. In het „Bulletin
de l’Unesco a l’intention des Bibliothèques” citeert men b.v. uit diverse
bronnen : 25.000, 45.000 of 100.000 (Vol. XV, N°. 2, mars-avril 1961, blz. 98).
Meer recent wil men het getal 100.000 aan de hoge kant zien en 30.000 als
het vermoedelijk aantal. Realistisch bekeken zou men het getal significante
wetenschappelijke tijdschriften op 15.000 mogen stellen (zie P. Bourne :

The world’s technical journal literature. An estimate of volume, origine, language,
field, indexing and abstracting in „American Documentation”, Vol. 13, nr. 2,

April 1962, blz. 160).

(1) Bibliographical services in the social sciences in „The Library Quaterly”,
Vol. XX, nr. 3, April 1950, blz. 94.
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what he happens to see. Unless he has the good fortune to be
served by specialized bibliographical tools (as, for example, in the

field of population) he consults a few of the general indexes
(which themselves particularly overlap), the bibliographies in a

text or two, the occasional lists in a few learned journals which
more or less cover the subject or problem and that is all”.

De vraag welke hier in het midden wil gebracht zijn is :

welke planmatige benaderingen beeft men sinds de He wereldoorlog op
internationaal plan uitgedacht om die totaliteit aan publikaties, in het
algemeen en in het bijzonder de sociaal-wetenschappelijke, te ondervangen
en overrfchtelijk te maken 1 Er werd niet naar gestreefd een volledig
historisch beeld op te hangen. Slechts deze etappes worden op¬
genomen waarin de grondvorm van de planning en de organisatie
gemodelleerd werd. Dat hiervoor in eerste instantie teruggegrepen

is naar de bibliografische literatuurbeheersing in het algemeen,
mag misschien enige verwondering wekken. Als onderdeel van
de literatuur in ruime zin, is de wetenschappelijke literatuur immers
essentieel op dezelfde wijze aan te pakken. Een visie welke reeds

vroeg gehuldigd werd en tot de conclusie leidde dat de biblio¬
grafische beheersing in de wetenschappelijke disciplines niet door
specialisten van deze vakgebieden alléén kon worden opgelost (i).

Het onder controle brengen van de gepubliceerde literatuur wordt

verder in dit artikel gezien als de organisatie van bibliografische
diensten m.a.w. „the complex of facilities, procedures and devices
by wich a bibliography may be supplied, at a stated time, to fill
a distinctive need”, waarin het woord bibliografie te verstaan is

als : „the technique of systematically producing descriptive list

(i) De discussie over het punt of de bibliografische beheersing van de
wetenschappelijke literatuur wel of niet alléén door de desbetreffende weten¬

schapsmensen deskundig kon waargenomen worden, werd enkele decennia

terug opgenomen. Tijdens haar eerste vergadering stuitte o.m. de Commissie

voor Intelectuele Samenwerking (Volkenbond) op deze kwestie. Mw. Curie-

Skxodowska beklemtoonde dat een „bibliographic rapide” (hetgeen men nu

zou aanduiden met referaten) een uitsluitende zaak was van de betrokken vak¬

mensen. J. Destree beaamde dit, alhoewel voor „les questions trés spéciales
de bibliographic” een beroep op specialisten in de bibliografie wel degelijk
noodzakelijk was. Als conclusie van deze woordenwisseling werd aangenomen
dat een bibliografische activiteit het samengaan impliceert van „bibliothécaires
et savants” {Commission de Cooperation Intellectuelle. Procès-verbaux de la première
session. Genève 1-5 aoüt 1922. C : 711.M.423, 1922, XII, biz. 15-16).

235



of written or published records” (i). Dergelijke organisatie wordt
echter slechts nader bekeken voor zover ze internationaal is, d.w.z.
door internationale lichamen in het leven geroepen en door deze
op een permanente wijze gestimuleerd, beheerd of gefinancierd.
Voor wat de afbakening van het gebied der sociale wetenschappen
betreft, houden we ons aan de sectoren welke, zoals uit onder¬
staande valt af te leiden, op internationaal niveau de grootste be¬
langstelling hadden nl. : sociologie, antropologie, recht en
economie.

2. — Vanzelfsprekend heeft men al vóór de lie wereldoorlog
het documentatieprobleem in het algemeen of per wetenschappe¬
lijk gebied in een of andere vorm willen opgelost zien. Naast tal¬
rijke plannificaties werden ook enkele schema’s in de realiteit
beproefd (2). Als algemene conclusie ziet Ditmas nochtans dat :
„The position had been reached where almost every scientist and
technician agreed that something should be done, but nobody
could decide on the exact course of action or, if they agreed on
the course of action, they could not put forward concrete proposals
for implementing it” (3).

Na 1945 is, op internationaal niveau, het documentatiepro¬
bleem de hoofdzorg van organisaties zoals de International Council
of Museums voor wat het aspect museum betreft, de International
Federation of Library Associations voor het bibliotheekwezen, de
International Organisation for Standardisation (ISO) in haar technische
commissie TC46 voor de normgeving in de documentatietechniek
en -terminologie en tenslotte de Federation Internationale de Docu-

(1) Unesco/Libiary of Congress Bibliographical Survey (I) : Biblio¬
graphical services ; their present state and possibilities of improvement, Washington,
1950, biz. 1. Verder wordt in dit artikel naar aangehaald rapport gerefereerd
als Unesco/LC rapport (T). We nemen hier de term bibliografische dienst uit
het Unesco/LC rapport (ƒ) over, omdat we vooral de aandacht besteden aan
de notie „listing” in de aangehaalde definitie. Met de term documentatie wil
dan aangeduid zijn, in algemene zin, het probleem van het verzamelen, re¬

gistreren, ordenen, classificeren en analyseren van documenten.
(2) Zie b.v. E. M. R. Ditmas : Coordination of information. A survey of

schemes put forward in the last fiftyyears, in „Journal of Documentation” Vol. 3,

1948, biz. 209-221 en K. O. Murra : History of some attempts to organise biblio¬
graphy internationally in „Bibliographic Organisation”, Chicago, Illinois, 1951,

biz. 24-53.
(3) E. M. R. Ditmas, op. cit., biz. 220.
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mentation (FID) welke, althans statutair, instaat voor het volledig
gebied van de documentatie zijnde de „collection et conservation,
classification et selection, dissemination et utilisation de toute

information” (i). Genoemde organisaties zijn op hun beurt op
een of andere wijze verbonden met de meer bekende Unesco,
welke haar zorg voor dit probleem constitutioneel formuleerde
in „the organisation will ... maintain, increase, and diffuse know¬
ledge ... by initiating methods of international cooperation calcu¬
lated to give the people of all countries access to printed and

published materials produced by any of them” (2).

Reeds bij de start van haar activiteiten werd de Unesco be¬
dacht met suggesties en voorstellen met betrekking tot de docu-
mentatieproblematiek. Als besluit van de ie Conferentie in 1946
legde men dan ook een lange lijst aanbevelingen aan waarbij deze
organisatie o.m. werd opgedragen een „working centre” voor
bibliografische activiteiten te creëren en middelen te voorzien om
de lacunes aan te vullen welke voorkwamen in het geheel van de
bibliografische diensten zoals de index, de referaatdienst, het

(1) Zie statuut FID. Deze organisatie werd in 1895 gesticht door P.
Otlet en H. La Fontaine onder de naam van Institut International de Biblio¬
graphic (I.I.B.), met de bedoeling de sociologische wereldbibliografie, waaraan

reeds in 1890 door La Fontaine begonnen was, uit te bouwen tot een „Réper¬
toire bibliographique universal”. Bij de opbouw van dit repertorium werd
ook onmiddellijk aandacht besteed aan een universeel classificatieschema, het¬
geen de aanpassing werd van het decimaal stelsel uitgevonden door M. Dewey.

Door de jaren heen heeft FID (deze naam werd in 1938 aangenomen) zijn
activiteit hoofdzakelijk gericht op de aanpassing en ontwikkeling van de
Universele Decimale Classificatie (UDC). Haar andere activiteiten bestonden
in de creatie van een internationaal forum voor bibliografische- en documen¬
tatieproblemen via jaarlijkse conferenties en de publikatie van referentie¬
werken op dit gebied. Op het einde van de 50-er jaren kreeg de belangstelling
voor enkele specifieke documentatieproblemen een duurzaam karakter door
de creatie van enkele studiecomites ad hoe. Dit was o.m. het geval voor het
taalprobleem, de medische documentatie, de „mechanised storage and re¬

trieval”, de opleiding van documentalisten en de industrieel-technische in¬

formatie. Op haar conferentie te Warschau in 1959 bepaalde de FID voor het
geheel van de documentatie-problematiek een politiek op lange termijn. Een
programma waarvan de realisatie in een tijdsbestek van zeven jaar wordt
gezien (zie o.m. FID Yearbook 1962, FID publ. 340 en Esquisse d’une politique
d long terme de la FID, FID publ. 325).

(2) Unesco constitutie, Art. 2, par. c in fine. Aangehaalde tekst is ontleend
aan H. C. Laves & Ch. A. Thomson : Unesco, purpose, progress, prospects,
Bloomington, 1957, Apendix A, biz. 416-417.
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bibliografisch essay en de internationale bibliografie (i). Benevens
deze diverse takenopgave dacht men ook aan de meer geïntegreer¬
de aanpak van het probleem. Het was een globale benadering
welke een meer preciese vorm aannam in 1949 toen de Unesco
een contract afsloot met de Library of Congress (Verenigde
Staten), waarbij de laatste aangezocht werd een „factual statement

of the present state of bibliographical services” op te maken, het¬
welk moest inhouden : „an analysis of these facts so as to identify
the significant problems, a review of current opinion either
expressed by leading authorities or as reflecting national or
regional experience ... and a formulation of specific proposals for
actions” (2).

Het „factual statement” kreeg zijn finale vorm in het Uneseal
LC rapport. Hierin werd de documentatieproblematiek in vier
strata ondergebracht : de „current comprehensive” bibliografie en
de „curent selective” bibliografie (3), beide zowel op nationaal als
op internationaal domein uitgewerkt. Qua internationale biblio¬
grafische organisatie legt dit rapport de nadruk op het feit dat
internationale instellingen in het verleden er niet in geslaagd zijn
om over een lange periode „principal bibliographical services” te

verzorgen, zelfs daar waar in voldoende mate de nationale deel¬
name voorhanden was. Evenmin slaagden internationale instellin¬
gen in de centrale uitbouw van een algemene of gespecialiseerde
wereldbibliotheek. De ontplooiingskracht van de op dergelijke
instituten gestoelde activiteiten werd meestal afgeremd door het

(1) Unesco/ LC rapport (T) p V. Eveneens werd gedacht aan de creatie
van een Europees Union Catalogus. Een project dat evenwel niet het discussie
stadium ontgroeide (zie : Actes du Comité International des Bibliothécaires, 13e
session, Oslo, mai 1947, blz. 179).

(2) Zie voetnoot 1, blz. 5. In appendix geeft dit rapport een overzicht
van de ontwikkeling van de nationale bibliografische activiteit over de laatste
honderd jaar : Unesco/ LC rapport (I), Appendix : Notes in the development of
the concept of current complete national bibliography by K. O. Murra, Washington,

1950.
(3) Met „current comprehesive” wordt bedoeld het ontsluiten door

bibliografische diensten van de totaliteit aan publikaties, terwijl de „current
selective bibliographical service” instaat voor de ontsluiting van publikaties
naar bepaalde karakteristieken. Voor meer genuanceerde definities zie Unesco/
LC rapport (T) blz. 19 en 29. Wij plaatsen algemene t.o.v. bijzondere biblio¬
grafie, met dit laatste wordt dan meer bepaald de bibliografie in of van een

specifieke wetenschappelijke discipline bedoeld.
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gebrek aan efficiëntie in de nationale bibliografische beheersing
van de beoogde literatuur, met de onmacht om deze fouten ander-
zins te verbeteren. De dominante reden van het falen bij de prak¬
tische uitbouw van bijzondere bibliografische diensten hetzij
nationaal of internationaal in opzet, valt dan eens te meer te situe¬
ren bij de op een of andere manier in gebreke gebleven nationale
activiteit. Een succesvolle oplossing van het probleem schijnt wel
uitgesloten te zijn daar waar aan een volledig afdekkend nationaal
substratum wordt voorbijgegaan : „Lacking current compre¬
hensive bibliography at the national level, any current selective
bibliographic activity, whether at the national of international
level, is handicapped by the necessity of doing both jobs at

once” (i). Anderzijds, aldus hogergenoemd rapport, zijn inter¬
nationaal op touw gezette activiteiten vruchtdragend geweest
voor een vermeerderde internationale coöperatie voor wat betreft
bibliografische aangelegenheden, de stimulering van de nationale
bibliografische activiteit en de ontwikkeling en verspreiding van
bibliografische technieken, -mogelijkheden en -normen.

De conclusie ligt dan ook voor de hand dat elke toekomstige
bibliografische activiteit dient in handen gelegd te worden van de

respectievelijke landen. Ieder actieplan moet er gedacht en uit¬
gedragen worden door een „bibliographic planning group” en
moet gericht zijn op de integratie van de bibliografische diensten,
de verbetering en de ontwikkeling van de „current compre¬
hensive ”en de „current selective” bibliografie als zodanig en
door middel van bibliotheek- en documentatiediensten. Interna¬
tionaal moet een samenwerking ontstaan in het kader van een
centrale planning of met een coördinerend centrum of clearing
house. Als initiale acties komen in aanmerking de standardisatie
van, hetgeen men zou kunnen noemen, de bibliografische uit¬
rusting (bibliografische omschrijving, afkortingen, terminologie,
transliteratie, enz.) en de publikatie van gidsen en handboeken
voor de bibliografische activiteit in al zijn aspecten.

Deze, hier kort samengebundelde, vaststellingen (2) werden

(1) Unesco/LC rapport (I), blz. 32.
(2) Het resultaat van de „current opinion”, ingebracht door de in 41

landen gecreëerde nationale bibliografische werkgroepen werd hier niet be¬
sproken. Op het aanstippen van de accentuatie na werden aangehaalde punten
slechts gestoffeerd met nationale gegevens. Zie UnescojUC rapport (II). National
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aan een, in november 1950, bijeengeroepen Conferentie voor de
verbetering van de bibliografische diensten voorgelegd voor verdere
discussie (1). Meer bepaald stelde men zich tot taak zich te be¬
zinnen op de wenselijkheid van de oprichting van de gesuggeerde
„planning body”, de passende wijze waarop de Unesco effectief
de nationale activiteiten kon aanmoedigen en coördineren en ten¬

slotte de opstelling van een actieprogramma (2). Uit de discussies
resulteerde dan een organisatiepatroon en de aflijning van een

programma, deels op korte en deels op lange termijn te reali¬
seren (3). Het hoeft nog nauwelijks gezegd dat de gestelde resolu¬
ties zich rond het dominerend thema „nationale activiteit” cen¬
treerden (4). Evenals in het Unesco/LC rapport ziet men het heil
in een nationaal „recognized planning organisation” welke op
binnenlands vlak de bibliografische activiteiten samenbundelt en
op internationaal vlak met de organisaties ad hoe samenwerkt.
Verder zou moeten voorzien worden in de creatie van een nationaal
bibliografisch informatiecentrum wiens taak het zou zijn : in¬
formatie te verstrekken over de „recorded materials”, het contact

leggen tussen diverse bibliografische informatiebronnen en de
geïnteresseerden en de centrale te vormen voor inlichtingen op
internationaal bibliografisch gebied. Naast dit algemeen informa¬
tiecentrum erkende men de noodzaak van het bestaan van een
netwerk van bijzondere informatiecentra welke zouden instaan
voor de specifieke noden van de wetenschappelijke vakgebieden,
centra welke hun werking nationaal zouden doen aansluiten bij
het algemeen informatiecentrum en internationaal bij de aange¬
wezen wetenschappelijke organisaties. Het bijzonder informatie-

development and international planning of bibliographical services, Unesco CUA i,

Paris, 30 Sept. 1950, Part. I, blz. 1-41. Het tweede deel (blz. 41-5 5) handelt over

de internationale bibliografische organisatie.

(1) Benevens de twee geciteerde rapporten behoorden tot het werk¬

materiaal van deze conferentie nog het verslag van D. Ravage : Conference
on the improvement of bibliographical services, Unesco/CU/3, Paris, 29 Sept. 1950.

(2) D. Ravage, op. cit., blz. 3-4.
(3) General report of the conference on the improvement of bibliographical

services, Unesco House, Paris 7-10 Nov. 1950, Unesco/CU/5, Paris 15 Dec. 1950.
(4) General report, op. cit., blz. 3 : „the basis of sound bibliographic

service is to be found in the work of individual nations and for its proper
development, it is also necessary to look beyond national boundaries and to

develop close co-operation between the nations”.
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centrum wordt nog opgedragen de aandacht niet te beperken tot

de „published materials” alleen, maar te verruimen tot de bronnen
van niet gepubliceerde informatie en de projecten voor onder¬
zoekingen met inbegrip van de voorhanden of geplande doctorale
dissertaties.

In dit organisatorisch structuurwerk zijn dan de resoluties
te zien welke de creatie of ontwikkeling beklemtonen van de
werking van de nationale bibliotheek, het wettelijk deposito, de
inter-bibliotheek-coöperatie en de professionele training in de
documentatie. Voor wat betreft de actiepunten wordt de ver¬
wezenlijking op korte termijn van een gamma bibliografische
werken aanbevolen (i). Tenslotte wordt er op aangedrongen om
de commissie van bibliografische experts, waarvan reeds sprake
was in het voorgesteld Unesco-programma voor 1951, bij in¬
stallatie onmiddellijk een permanent karakter te geven. Deze
commissie zou de naam Internationaal Adviescommissie voor Biblio¬
grafie dragen en haar bevoegdheid zou zich uitstrekken over de
problematiek van de internationale coördinatie van het biblio¬
grafisch werk. Hiermede werd dan het internationaal knooppunt
ingeplant (2).

Wat nu voor de sociaal-wetenschappelijke documentatie ?
Wanneer we uit geciteerde materie datgene destilleren wat recht¬
streeks voor deze problematiek mag bedoeld zijn, komt een „term
of reference” van het gepland internationaal adviescomité op de
voorgrond welke tot nadere overweging stemt nl. : „to consider
the various subjects and specialized fields in which there is at

(1) Een algemene nationale bibliografie van gepubliceerde boeken en
pamfletten al of niet te koop gesteld; een index van belangrijke tijdschrift¬
artikels; een bibliografie van plannen en atlassen, muzikale werken, audio¬
visueel materiaal, ongepubliceerde theses en academische publikaties. In¬
teressant is hierbij te noteren dat betreffende de opmaak van deze bibliogra¬
fieën een „system of classification ... should be determinated by prevailing
national usage”. Hieruit valt op te maken dat een internationaal toepasselijk
of toepasbaar classificatieschema niet als een noodzakelijkheid wordt gesteld.

(2) De commissie waarvan sprake kwam in 1951 en 1952 samen, steeds
onder provisioneel statuut. In 1953 kreeg ze pas een permanent karakter. In

1961 werd ze samengesmolten met de Internationale Adviescommissie voor
Documentatie en Terminologie in de Zuivere en Toegepaste Wetenschappen om haar
actuele naam aan te nemen, nl. Internationale Adviescommissie voor Bibliografie,
Documentatie en Terminologie.
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present no international bibliography” (i). De politiek welke
hiermede bedoeld wordt, vindt men nader toegelicht in het ver¬
slag van D. Ravage. Zij bestaat er in, discipline per discipline en

onderwerp per onderwerp, de bibliografische situatie na te gaan
en precies vast te stellen wat de aanwezige middelen en wat de
behoeften zijn. Een analyse waarin enerzijds als kritisch moment

het al of niet bestaan van een internationale bibliografie is aan te

wijzen en waaruit anderzijds het patroon moet groeien voor elke
toekomstige actie (2). De vraag is nu wat betekent deze zienswijze
in verband met de sociaal-wetenschappelijke literatuur ? Voor de
beantwoording dienen wij enkele fasen terug in de geschiedenis
door te nemen welke speciaal aan dit onderwerp werden gewijd.

In november 1948 riep de Unesco een commissie samen van
experten in de sociaal-wetenschappelijke documentatie in aan¬

sluiting op de tijdens haar derde conferentie aangenomen resolutie:

„to promote suitable abstracting services in the field of social
sciences” (3). Deze bijeenkomst vooruitlopend, gaf een van
de commissieleden, in een kort artikel, het beeld weer van de
„documentational services (including bibliographies and ab¬
stracts)” in de sociale wetenschappen (4). Hij onderstreepte even¬
eens het feit dat deze documentatiediensten slechts dan effectief
kunnen functioneren wanneer ze geaxeerd zijn op een doorge¬
dreven internationale coöperatie. Alvorens een actie te onder¬
nemen is het in de eerste plaats evenwel noodzakelijk een „more
exact and comprehensive knowledge” te verkrijgen van het

probleem. Meer speciaal zijn nadere gegevens gewenst over de
publikatiespreiding van het sociaalwetenschappelijk artikel, de
index en het referaat, de gouvernementele publikatie, de statis-

(1) General report, op. rit., blz. n.
(2) D. Ravage, op. rit., blz. 13.
(3) Zie „Revue de la Documentation”, Vol. XVII, nr. 3, 1950, blz. 76.

Dat de aandacht onmiddellijk uitging naar de referaatdienst is een analogie
op de bibliografische aanpak welke in de natuurwetenschappen was beproefd
en o.m. leidde tot de oprichting van een International Coordinating Committee
on Indexing and Abstracting in the Medical and Biological Sciences. (Zie Unesco/ LC
rapport (II), blz. 48-50).

(4) G. Woledge : Documentation in the social sciences : some preliminary
considerations, in „The Journal of Documentation”, Vol. 4, no. 3, Sept. 1948,
blz. 84-86. Onder sociale wetenschappen wil auteur verstaan : sociale filo-

sophie, sociologie, sociale antropologie, politieke filosophie en politieke
wetenschap, economie en recht.
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tische gegevens, de „information on current events” en de in
uitvoering zijnde onderzoekingen. Een en ander van deze ideeën
drong ook tot deze commissie door. In haar resoluties bracht ze
dan naar voren dat de sociaal-wetenschappelijke informatie ruimer
gepubliceerd of toegankelijk moet gemaakt worden via informa-
tie-centra, union catalogi, enz., dat de Unesco de verzameling en
uitwisseling van deze informatie zou moeten aanmoedigen en dat
enkele voorbereidende studies zouden moeten gemaakt worden
van de actuele toestand in de beschikbare bibliografische media.
Deze studies moeten dan de commissie in staat stellen bij een
eerstvolgende bijeenkomst, tot de nodige acties over te gaan (i).

Onafhankelijk van deze discussies werd ondertussen in de
Verenigde Staten een uitgebreid onderzoek op touw gezet, met als
tema : „the desirability and feasibility of an abstracting service
system for the social sciences”. Oorspronkelijk opzet dat in de loop
van de uitvoering verruimd werd tot een studie van de biblio¬
grafische diensten in de sociale wetenschappen (2).

Deze studie wees op vele leemten, o.m. een gevoelig gebrek
aan bibliografische bronnen, feitenmateriaal, referaatdiensten, bi¬
bliografische essays en gegevens over de in uitvoering zijnde onder¬
zoekingen. Publikaties uitgaande van openbare instellingen en
doctorale theses werden integendeel bevredigend onder biblio¬
grafische controle gehouden (3). Hier dient evenwel in aan¬

merking genomen dat het onderzoek enkel op Amerikaanse toe¬

standen slaat. We laten daarom terug Woledge aan het woord
die het gemis aan een adequaat ondervangen van het materiaal
„essential in the social sciences” aanwijst bij „governmental
publications” en verder nog het bibliografisch braakliggend ter¬

rein situeert in „much material in trade and similar papers, news¬
papers of various kind, reports and working papers of organi¬
sations (commercial, industrial, social, political), statistical col-

(1) Unesco[LC rapport ; second interim report. Appendix to the Library
of Congress information bulletin, Sept. 13-19, 1949, biz. 19-20.

(2) Bibliographical services in the social sciences, op. cit., biz. 79-100. Dit
onderzoek ging door onder leiding van Prof. B. L. Smith. Het wordt verder
het Smith’ s rapport genoemd. Hierin wordt in hoofdzaak door sociale weten¬

schappen verstaan : politieke wetenschap, economie, sociologie, psychologie,
onderwijs en opvoeding (education) en antropologie {op. cit., blz. 81).

(3) Men kan hier o.m. verwijzen naar Monthly Checklist of State publica¬
tions, Dissertations abstracts en Catalogi of U. S. Census publications.
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lections... This material is of most unequal value, much of it is
not issued through the book trade, but for many branches of
study it is essential raw material” (i).

Een opiniepeiling bij de verschillende categorieën gebruikers
van de bibliografische diensten toonde verder aan, aldus opnieuw
Smith's rapport, dat globaal genomen de creatie van een systeem
van referaten over de „beste” boeken en de publikatie van een
algemeen gericht referaattijdschrift voor de sociale wetenschap¬
pen als wenselijk werd geacht door studenten en onderwijzend
personeel. Specialisten vroegen bibliografische toestandsopnamen
van „specific problems”. Bibliothecarissen daarentegen wensten

enkel indexen of eenvoudige bibliografieën.
Na dit overzicht van de toestand en alvorens oplossingen te

suggereren dient een antwoord gegeven te worden op de vraag :
welk standpunt, casu quo welke vorm moet de bibliografische
dienst aannemen ? Een eenvoudige „listing” van publikaties of
een evaluatie van deze ? Is dit dan een geannoteerde of niet-ge-
annoteerde index ? Referaten of bibliografische essays ? Bovendien
rijzen de vragen : welk soort publiek wordt aangesproken ? Hoe
moet de behandelde stof afgebakend ? Welk soort classificatie¬
systeem ? Hoe kan men het financieel aan ? Deze complexe admi¬
nistratieve, financiële en bibliografische opgave heeft Smith de
conclusie in de pen dat niet één enkele oplossing maar wel „a
whole system of publications each designed to serve a different
function, may be necessary for completely satisfactory service” (2).
Er worden ons evenwel geen oplossingen onthouden. De meest

ideale vorm, situeerbaar in een „bibliographic future”, is deze
waarbij het sociaal-wetenschappelijk artikel onmiddellijk zou
doorgestuurd worden aan de geabonneerde die ingeschreven heeft
voor alle artikels welke onder een gegeven classificatienummer
thuishoren (3). Meer concreet en onmiddellijk realiseerbaar te

stellen zijn, in volgorde van wenselijkheid : 1) een systeem van
bibliografische overzichten van specifieke problemen en 2) een
systeem van selectieve referaten.

(1) G. Woledge, op. cit., blz. 86.
(2) Smith’s rapport, op. cit., blz. 90.
(3) Het separaat publiceren en distribueren van artikels is een idee welke

o.m. Prof. J. D. Bernal lanceerde tijdens een Aslib Conferentie in Engeland
in september 1945 (Zie E. M. R. Ditmas, op. cit., blz. 218).

244



j. — Dit Amerikaans rapport samen met andere leverden het
discussiemateriaal op van de in december 1949 opnieuw bijeen¬
geroepen expertencommissie (1). Op deze tweede bijeenkomst
werd als tema de „location of documentation published through¬
out the world” centraal gesteld en wel „the most current form
that of articles in periodicals”. Aansluitend hierop werd het rijk
publikatierepertorium van het sociaal-wetenschappelijk artikel

aangeklaagd waardoor een efficiënte en gemakkelijke lokalisatie

problematisch blijft. Aan meer dan het herhalen van deze en andere

gekende temata kwam deze vergadering evenwel niet toe.

Finaal werd de aanbeveling aan de Directeur-Generaal doorge¬
geven : „that Unesco convene an international committee of about
ten persons being experts at once in the social sciences and in their

documentation” (2).

In november 1950 kreeg deze aanbeveling gevolg door de

oprichting van de Coördinatiecommissie voor de Sociale Wetenschappen,
naam welke in april 1953 gewijzigd werd in Internationale Commis¬
sie voor de Documentatie in de Sociale Wetenschappen. Bij de aanvang
van haar werkzaamheden kreeg deze commissie als werkmateriaal

de verzamelde bevindingen van de twee voorafgegane bijeen¬
komsten. In deze viel de klemtoon dan op de inrichting van een

gecoördineerd systeem van bibliografische essays, een systeem van
referaatdiensten en een of meerdere systemen welke de waarde¬
volle en over diverse bronnen verspreide gegevens zouden opvan¬
gen en tenslotte een jaarlijkse cumulatieve index voor de sociaal¬
wetenschappelijke publikaties. De realisatie hiervan wil men even¬

wel zien binnen de termijn van vijf jaar. Een integrale aanpak
wordt hiermede vooralsnog niet opportuun gesteld. De verdere

(1) Volgende rapporten werden in discussie gebracht : Abstracts in
political science and law door G. Popovitch (Unesco SS/AB/6,22 Aug. 1949);
Abstracts in political economy door A. Piatier (Unesco SS/AB/10, 20 Oct.
1949); Social science abstracts, with particular reference to sociology door R. König

(Unesco SS/AB/2, 30 June 1949); Publications by governements and their agencies
door J. K. Wilcox (Unesco SS/AB/9, 30 Aug. 1949); The documents and
publications of international organisations door A. D. Roberts (Unesco SS/AB/i,

30 June 1949); A survey of administrative and commercial problems door J. Mey-

naud (Unesco SS/AB/4, 12 July 1949).
Samenvattingen van deze rapporten zijn gepubliceerd in Bibliographies of

the sociale sciences. A selected inventory of periodical publications, Unesco Publ.
798, 1951.

(2) „Revue de la Documentation” Vol. XVII, no. 3, 1950, biz. 76.

245



uitbouw van bestaande diensten is bijgevolg het eerste aange¬
wezen actieterrein. Qua uitvoering zouden de voorgestelde
bibliografische diensten kunnen toevertrouwd worden aan enkele
gespecialiseerde instellingen terwijl de coördinatie en de finale
redactie kan opgedragen worden aan een in personeelsbezetting
klein secretariaat (i).

Deze planning ontwikkelde zich evenwel in de loop van de
eerste jaren van de activiteit van deze commissie tot een ander
beeld (2). Hoofdbekommernis werd de opzet van de periodische
internationale bibliografieën van ieder belangrijk deel van de
sociale wetenschappen. Als minder bibliografisch uitgeruste sec¬
toren werden aangewezen : sociologie, politieke wetenschappen,
economie en de sociale en culturele antropologie (3). In de tweede
plaats kwam de belangstelling voor de publikatie van een reeks
referaten en kritische bibliografische rapporten. Tevens werd in¬

gestaan voor de coördinatie en creatie van referentiewerken voor
diverse sub-sectoren van de sociale wetenschappen. Eens de per¬
manentie gewaarborgd in de publikatie van deze „essential biblio¬
graphical tools”, kan uitgezien worden naar de ontwikkeling van
andere documentatiemiddelen.

In dit uitgestippeld werkterrein trad de Internationale Com¬
missie voor de 'Documentatie in de Sociale Wetenschappen als bindfactor

op tussen de internationale sociaal-wetenschappelijke organisaties
en de Internationale Adviescommissie voor Bibliografie, Documentatie
en terminologie. Alle effectieve werkzaamheden vallen echter terug

(1) Li? documentation des sciences sodales. Document de travail préparé par
IWnesco a l’intention du Comité de Coordination des Sciences Sodales. Session de
nov. 1950, in „Les Cahiers de la Documentation”, 4e année, no. 8, oct. 1950,

biz. 101-107.
(2) The International Committee for Social Sciences Documentation, ten years

of activity in „The International Social Science Journal” Vol. XIV, no. 1,

1962, biz. 177-178.
(3) De sectoren psychologie, opvoeding en onderwijs en demografie

b.v. achtte men voldoende gecontroleerd door bibliografische diensten, o.m.

door „Psychological Abstracts”, „Population Index” en „The Review of
Education Research”. (Zie : „International Social Science Journal”, Vol.
XIV, no. 1, 1962, blz. 181 Smith’s rapport, op. cit., blz. 81-83; I- Taeuber :

The social sciences : characteristics of the literature, problems of use and bibliographic
organisation in the field in „Bibliographic Organization”, Chicago, Illinois, 1951,

blz. 127-139).
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op de Internationale organisaties in de sociale wetenschappen (i).
Op zichzelf gezien horen deze laatste thuis in het kader van de wer¬
kingsmiddelen welke de Unesco voorzag voor de realisatie van
haar programma’s. De internationale gespecialiseerde organisatie
is immers de instelling welke op internationale vlak dezelfde rol
speelt als de nationale commissie op nationaal plan, de spil van
elke Unesco-activiteit. Beide vormen zij de geïnstitueerde bind¬
punten in het kader van de ruim geprojecteerde intellectuele
samenwerking (2). Het is o.m. via de niet-gouvernementele organi¬
saties dat de Unesco vele van haar activiteiten vorm gaf. Voort¬
bouwend op haar ervaring met de internationaal beter gestruc¬
tureerde natuurwetenschappen (ISCU) (3), ontwikkelde zich naar
analogie en door haar rechtstreekse of onrechtstreekse bemiddeling
het patroon van de internationale gespecialiseerde organisaties in
de sociale wetenschappen. Aldus werden bestaande organisaties
in de psychologie, de geestelijke gezondheid, de criminologie, de
demografie en de statistiek gereorganiseerd of werd de uitbreiding
van hun activiteiten mogelijk gemaakt. Anderzijds werden in de
tijdsperiode 1950-1952 volgende organisaties opgericht : de Inter¬
nationale Sociologische Vereniging (1949); de Internationale Politiek-
wetenschappelijke Vereniging (1949); de Internationale Economische
Vereniging (1949); de Internationale Rechtswetenschappelijke Vereni¬
ging (1950); de Internationale Unie voor de Wetenschappelijke Psycho¬
logie (1951); de Internationale Unie voor de Antropologische en Etno¬
logische Sociologie (1948); de Internationale Unie voor Wetenschappelijke
Studie van de Revolking (1947) en de Internationale Raad voor de Sociale
Wetenschappen (4).

(1) Dat, conceptueel, weinig gewijzigd is in plannificatie en organisatie
leert men uit de Outline of an expanded programme of activities, International

Committee for Social Sciences Documentation, July 1962, Sec. 62/4E.
(2) Evaluation des programmes de l’Unesco d I’intention du Conseil Economique

et Social, Unesco, Paris, i960, biz. 18, par. 1. 3.
(3) ICSU : International Council for Scientific Unions. Zie : Report of

the Director-General on the activities of the organisation in 1948 presented to the
third session of the general conference, nov.-dec. 1948, Unesco, Paris, 1948, biz. 10

en Evaluation des programmes de l’Unesco, op. cit., biz. 29, par. 2.

(4) Zie schema biz. 253. Gegevens werden ontleend aan de Annuaire
des Organisations Internationales 1960-61, 8e éd., Publ. 169 de la UAI en diverse

Unesco-publikaties. Enkel deze organisaties werden vermeld die lid zijn
van de Internationale Commissie voor de Documentatie in de Sociale Wetenschappen.
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Het opgezet netwerk waarin zowel individuen als regionale,
nationale en internationale organisaties in een of andere hoedanig¬
heid een taak vervullen, maakt het bijzonder moeilijk om een vlot
antwoord te geven op de vraag : wie heeft wat gedaan ? Vermelden
we voorzichtigheidshalve alleen maar de voornaamste biblio¬
grafische activiteiten (i). In de eerste plaats komen dan in aan¬
merking de internationale bibliografieën voor sociologie, politieke
wetenschappen, economie en sociale- en culturele antropologie,
publikaties welke respectievelijk in 1952, 1954, 1955 en 1957 in

eerste volume verschenen. In de rubriek van de kritische biblio¬
grafische rapporten en referaten horen o.m. volgende uitgaven
thuis : Current Sociology\Da Sociologie Contemporaine (Vol. 1, 1951),
een driemaandelijks tijdschrift welke één of twee nummers wijdt
aan een specifiek sociologisch probleem in de vorm van een

trendrapport met geannoteerde bibliografie; de International Poli¬
tical Science Abstracts (Vol. 1, 1951), een referaat-tijdschrift dat

jaarlijks 1500 referaten opneemt en het in i960 van wal gestoken
interdisciplinair tijdschrift Confluence. Verder zijn er de reeksen

Reports and Papers in the Social Sciences)Rapports et Documents de
Sciences Sodales en Documentation in the Social Sciences welke onder
de hoofding referentiewerken en occasionele bibliografieën vallen.

Het overkoepelend en algemeen gekend orgaan is het International
Social Science JournalfRevue Internationale des Sciences Sodales (Vol. 1,

1949), het gemeenschappelijk forum van de organisaties welke de¬
zelfde doeleinden hebben als de Internationale Commissie voor

de Documentatie in de Sociale Wetenschappen.

4. — Alles te samen genomen is, op internationaal niveau,
het probleem van de bibliografische organisatie in zijn vele aspec¬
ten wel degelijk bestudeerd geworden. De mening heeft daarbij
veld gewonnen dat elke oplossing moet gedacht worden in het
licht van een integrale benadering van het probleem. Een „peace-

De internationale raden werden afzonderlijk onderaan het schema weer¬

gegeven. Ze vormen de overkoepelende organen voor alle kwesties welke

in hun onderscheiden domein vallen.

(1) Voor een uitgebreider opgave zie : The International Committee por
Social Sciences Documentation, ten years of activity in „The International Social

Science Journal”, Vol. XIV, no. 1, 1962, blz. 187-191. Aan dit artikel zijn
ook de navolgende gegevens ontleend.
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meal approach” wordt daardoor enkel aanvaardbaar in acht ge¬
nomen bepaalde praktische noodwendigheden. Verder groeide
uit het falen van het concept „Wereldbibliotheek” en „Répertoire
Universel” de visie om de nationale activiteit als hoeksteen van
iedere bibliografische dienst in de plaats te stellen (i). Een activiteit
welke moet gericht zijn op het scheppen van een bibliografische
onderlaag uit dewelke iedere bijzondere dienst kan afgesplitst
worden. Evenwel is in de vormgeving van de gestelde oplossingen
moeilijk te onderscheiden hoe, finaal, een exemplaar van het
produkt dat men wil produceren er zou moeten uitzien. Bepaalde
termen in dat verband zijn, niettegenstaande de hun aansprekende
vorm nog illustratief vaag naar reële inhoud. We denken hier
b.v. aan : „recorded” en „published materials”, „information on
current events”, enz. Daar de onderwerpen zelf zich moeilijk laten
omschrijven zijn dergelijke formuleringen wel wat onvermijdelijk.
De oorzaak ligt o.i. in de tweespalt van de inhouden welke men
doorgaans legt in de begrippen informatie en documentatie. Deze
laatste ontwikkelt de technieken welke de dragers zijn van in¬
formatie en schept ook meteen de eigen terminologie. De ge-
interesseerde in de informatie hecht over het algemeen minder
belang welke zijn presentatievorm is en hoe deze nu precies door
de documentatie-mensen wordt aangeduid. Van de kant van de
informatie-verkrijger of -gever is er enkel de bedoeling om cp een
nauwkeurige, maar meestal naar omstandigheden variërende,
manier het onderwerp door te geven. De documentalist zit dan
maar verveeld om op dit gamma van vormen zijn eigen verzame¬
ling standaardtermen toe te passen. Hoe dan ook, in het milieu
van de algemene documentatie ligt de gedachte „bibliografie” aan
de basis, met als voornaamste onderwerp, het boek. In de sociaal¬
wetenschappelijke documentatie en, ruimer gesteld, in de bijzon¬
dere documentatie is dit integendeel het referaat en het artikel.
Een en ander vloeit voort uit de zienswijze dat hoe meer een weten¬
schap zich ontwikkelt en systematischer, dus wetenschappelijker
haar research verzorgt, hoe meer het artikel, qua informatieve

(i) In zijn rapport aan de Algemene Conferentie van de Unesco ver¬
meldt de Directeur-Generaal dat in 1961 een netwerk van 44 nationale biblio¬
grafische groepen en 75 corresponderende leden met de Unesco samenwerken.
(Zie : Report of the Director-General on the activities of the Organisation in 1961,
Unesco 1962, blz. 125).
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waarde, het haalt op het boek (i). Daarenboven heeft de specialist
een automatische neiging om snelheid als absoluut te stellen bij
zijn opspeuringswerk naar informatie, met als consequentie, het
zich zeer selectief instellen t.o.v. de publikatiekanalen. Hierin ligt
dan ook de eis voor de referaatdienst welke in essentie de be¬
doeling heeft slechts de aandacht te trekken op het relevante over
het behandelde onderwerp. In de praktijk heeft men in de inter¬
nationaal geplande sociaal-wetenschappelijke documentatie deze
visie niet consequent doorgetrokken. De voornaamste zorg was
en is de internationale bibliografie, wiens internationale allure
niet te verwarren is met de noodzakelijke nationale participaties.
Het woord coördinatie is dan ook het stopwoord dat veelvuldig
voorkomt in geschriften welke deze stof onder de loupe nemen (2).

5. — Na deze enkele „managerial aspects” van de interna¬
tionale bibliografie aangehaald te hebben, is het niet onze bedoeling
een poging te doen om een nieuw plan te lanceren in de dankbare
veronderstelling dat nog werkelijk iets nieuw aan het bestaande
kan toegevoegd worden. De complexiteit van het probleem, zoals
uit bovenstaande mag blijken, is van die aard dat enkel een zeer
gedetailleerde studie van de mogelijke vormen van praktische op¬
lossingen tot een aangepaste en realistische planning kan leiden.

Hoe dan ook, iedere planning of geponeerde oplossing dient
rekening te houden met als globale basisgegevens : de producent
van de sociaal-wetenschappelijke literatuur, diens consument en
de intermediaire binding, de bibliografische dienst. Zonder ons
te willen bezondigen aan originaliteit, wensen we toch enkele

punten aan te raken welke o.i. essentieel zijn in het geheel van
deze opgave. In de eerste plaats mag er op gewezen worden, dat
de afwezigheid van een praktisch en uniform aangepaste en toe¬

pasbare structurering van de sociale wetenschappen de efficiëntie
van iedere bibliografische dienst in ruime mate bemoeilijkt. Een
universele structurologie of m.a.w. de uitbouw van een, bij voor¬

keur, bestaand classificatieschema figureert wel als punt één op

(1) Zie ook Smith' s rapport, op. cit., blz. 91, voetnoot 6 en A selected
inventory of periodical publications, op. cit., blz. 8.

(2) Zie : Summary of recommandations in het rapport door de Royal Uni¬

versity Library of Oslo opgesteld ter attentie van de Internationale Adviescom¬
missie voor Bibliografie (Unesco/LBA/Conf. 19/5 Paris, Oct. 1957).
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de behoeftenreeks en dan wel vermoedelijk niet alleen op deze
van de documentatie (i). De toestand in de sociale wetenschappen
schijnt echter nog niet rijp te zijn voor een dergelijke creatie. Er
is nog steeds de overheersende tendens aanwezig een structuur

te projecteren op een ideologische of filosofische achtergrond (2).

Terwijl aldus de discussietcma’s aangroeien, slinken de moge¬
lijkheden van internationaal toepasselijke classificatieschema’s als
zodanig, hetgeen meteen betekent dat het ordelijk uitleggen van

het bibliografisch materiaal door iedereen verschillend gezien en
gedaan wordt. Evenals Wesseling willen we opkomen voor

practici, analoog aan deze welke in de natuurwetenschappen, zoals
octrooibeheerders, researchwerkers en technische bedrijfsbiblio-
thecarissen, de universele classificatiemethoden met succes pro¬
pageerden (3).

Ondanks de geopperde kritiek is b.v. de Universele Decimale
Classificatie, mits het aanbrengen van de nodige aanpassingen,
een aangewezen hulpmiddel (4). Welk classificatiesysteem men

(1) De grote vraag blijft immers : welke zijn de sociale wetenschappen?
Inderdaad het ware beter, zoals P. R. Lewis bij de aanvang van zijn boek

schrijft, dat eens definitief een antwoord op deze vraag kon gegeven worden.

Dan evenwel, aldus auteur, zal ieder antwoord rekening moeten houden met

het gemis aan akkoord bij de specialisten betreffende de onderwerpen welke

in het gebied vallen en van hun gewoonte om bepaalde onderwerpen aan

elkaar te ontlenen en op te nemen als deel van hun eigen studiegebied (P. R.

Lewis : The literature of the social sciences. An introductory survey andguide,London,

i960, biz. 1-2).
(2) Ter gelegenheid van de recente vergadering van de UDC-com-

missie voor de sociale wetenschappen te Boedapest (mei 1962), is dit voor de

sector economie (UDC nr. 33) terug voldoende tot uiting gekomen. In de voor¬

stellen tot heraanpassing van het bestaande schema (± 3000 onderwerpen,
stand april 1962) werd het hoofdaccent gelegd op een onderverdeling van

het economisch vakgebied naar ideologisch gezichtspunt.
(3) J. C. G. Wesseling : Overwicht der universele classificaties. Publikatie :

Studiecentrum voor Documentatie (NIDER), 2e serie, nr. 32, 1961, blz. 20.

(4) De kritiek baseert zich vooral op het feit dat „les subdivisions

communes, les divisions analytiques spéciales et l’utilisation des deux points
ne sont pas suffisantes pour faire ressortir nettement les relations réciproques
qui existent entre les différents domaines de la connaissance moderne” (B.
R. F. Kyle : Ta Classification Decimale Dniverselle : étude de la situation actuelle
et des perspectives d’avenir en ce qui concerne tout particuli'erement les tables afférentes
aux lettres, aux arts et aux sciences sodales, in „Bulletin de l’Unesco a l’inten-

tion des Bibliothèques”, Vol. XV, no. 2, mars-avril 1961, blz. 63). Ander¬

zijds en o.i. terecht keert Wesseling zich tegen de mening dat de UDC een
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ook wil aarmemen, in de uitwerking ervan dient een objectieve
en aanwijsbare methode nagestreefd te worden. Het methodo¬
logisch aspect van de classificatie schijnt immers in de praktijk
dikwijls een vergeten bedoeling te zijn welke in het voorwoord
tot het classificatieschema wordt toegevoegd.

In afwachting dat wensen zoals gebiedsdeling en -verdeling
in de sociale wetenschappen vervuld worden, mag nog gewezen
worden op de normalisatiercgels welke in de sociaal-wetenschap-
pclijke documentatie niet gekend, vergeten of niet uniform wor¬
den toegepast (i). Naast de regels louter toepasselijk op de pre¬
sentatievorm van het tijdschrift zou ook een normalisatie in de
weergave van het editoriaal en/of bibliografische idee van het
tijdschrift, aan de hand van enkele tekenende gegevens, een reële
hulp betekenen. Indien daarin een zo groot mogelijke objectiviteit
werdt nagestreefd zou meteen een soliede appreciatietoets voor
de periodiek gecreëerd zijn. In de massa zaken welke voor de ver¬
betering van de sociaal-wetenschappelijke documentatie toch nog
eens zouden moeten gerealiseerd worden, is dit uiteraard een
kleine noot welke, naar het ons voorkomt, toch weerklank vindt
bij de „typical social scientist”.

„baguette magique” kan of moet zijn welke ten alle tijde een zaak thuis¬
brengt of terug oproept. Men kan moeilijk van de UDC iets meer eisen dan

datgene wat men er mee bedoelde, nl. een middel om te classificeren op een

eenvoudige en gemakkelijke toepasbare manier (J. C. G. Wesseling : La
CDU et les sciences sodales in „Revue de la Documentation” Vol. 27, nr. 4,

nov. i960, blz. 15 7-15 9).

(1) Een bibliografie van de normen op het gebied van de documentatie
werd samengebracht door FID (Zie in FID publ. 303, ie éd. 1958, herdruk
in 1961, met supplement).
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Internationale Adviescommissie voor Bibliografie (1951)

Commissie voor Bibliografie van de IRFHS (1949)Internationale Commissie voor de Documentatie in de
Sociale Wetenschappen (1950)

Internationale Adviescommissie voor Documentatie en Terminologie
in de Zuivere en Toegepaste Wetenschappen (1951)

Internationale Adviescommissie voor Bibliografie, Documentatie en Terminologie (1961)

t

SCHEMA VAN DE INTERNATIONALE ORGANISATIES

OP HET DOMEIN VAN DE ALGEMENE EN SOCIAAL-WETENSCHAPPELIJKE DOCUMENTATIE

— Internationale Sociologische Vereniging (1949)

— Internationale Politiekwetenschappelijke Vereniging (1949)

— Internationale Economische Vereniging (1949)

— Internationale Rechtswetenschappelijke Vereniging (1950)

— Internationale Unie voor de Wetenschappelijke Psychologie (1951)

— Internationale Unie voor de Antropologische en Ethnologische Sociologie (1948)
•— Internationale Unie voor de Wetenschappelijke Studie van de Bevolking (1947)

Internationale Raad voor de Sociale
Wetenschappen (1952)

Internationale Raad voor de
Wetenschappelijke Verenigingen (1919)

Internationale Raad voor de Filosofie en
de Humaniorastudiën (IRFHS) (1949)



ARBEIDSMOBILITEIT

EEN TYPOLOGISCHE STUDIE

door

M. VERSICHELEN
Nationaal Centrum voor Arbeidssociologie

Summary — Labor mobility. A typological study — The increased im¬
portance that labor mobility has assumed in economic and sociological litera¬
ture suggests the desirability of a more extensive examination of the content

of this concept.

The term „labor mobility” is admittedly used in a wide variety of senses.
It refers to many types of movement, whose volume, character, consequences
and involved motivations may be different.

The author describes the main features of several types of labor mobility:
industrial mobility, occupational mobility, inter-firm mobility, transfer,
migration, commuting, social mobility and participation mobility.

In the inter-war years, the approach for the study of all types of labor
mobility was essentially macro-economic, which means, that the main purpose
was to determine the volume and general characteristics of the movements.

Since the end of the second World War a micro-sociological and psychological
approach has been developed (case-studies). The author comments the aims
and possibilities of both approaches.

Inleiding

De beweeglijkheid van de arbeidskrachten tussen verschil¬
lende arbeidssituaties wordt arbeidsmobiliteit genoemd („mobilité
de la main d’ceuvre”, „labor mobility”, „Arbeitsmobilitat”).

Alhoewel deze beweeglijkheid enerzijds afhangt van de moge¬
lijkheid tot verandering welke aan de arbeider wordt geboden en
anderzijds van zijn wil en geschiktheid tot verandering, bestond
de studie van de arbeidsmobiliteit tot vóór korte tijd uitsluitend
in de analyse van de bewegingen zelf.

Voor de economist maakt de mobiliteit van de arbeid een
onderdeel uit van de meer algemene theorie betreffende de mobili¬
teit der produktiefactoren. Zijn behandeling betreffende dit onder¬
werp bleef tot na het einde van de eerste Wereldoorlog over¬
wegend theoretisch. Zij was ingeschakeld in de algemene even-
wichtsleer. In een economie die naar evenwicht tendeert, werd
de spontane arbeidsmobiliteit als regelende factor beschouwd.
Een onderbreking van het economisch evenwicht werd als een
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tijdelijk verschijnsel aangezien, waarop onvermijdelijk, door het
op en neer gaan van de lonen, een natuurlijke aanpassing van de
vraag en van het gewijzigde aanbod zou volgen. In dezelfde ge¬
dachtengang, zou het arbeidsaanbod zich automatisch verplaatsen
van een tewerkstelling met lage lonen naar een met hoge lonen.
Het vertrouwen in het spontane karakter van de beweging werd
kracht bijgezet door het geloof dat veranderingen in de industriële
structuur slechts zeer langzaam geschiedden, zodat de aanpassing
van de jonge jaarlijks nieuw ingeschakelde arbeiders volstond
om de structuurbewegingen te volgen.

Werkloosheid en een onvoldoende arbeidsmobiliteit werden
dan ook niet geconfronteerd. De gewilligheid om al of niet van
werk te veranderen bepaalde wie door werkloosheid zou getroffen
worden, doch niet het volume van de werkloosheid.

De tussenoorlogse periode bracht heel wat verandering in de
theoretische beschouwingen hieromtrent. De bruuske en funda¬
mentele wijzigingen die zich voordeden in de vraag naar arbeids¬
krachten stelden de onvolmaaktheden van de arbeidsdistributie in
het licht. Terzelfdertijd kon het blijvend aantal langdurige werk¬
lozen in bepaalde streken en industrieën, zelfs in perioden van
opgaande conjunctuur, niet langer het geloof in leven houden in
een automatische regeling van de arbeidsmarkt door de toevoer

van jonge rekruten. Zowel de keynesiaanse tewerkstellingsleer (i)

als de studie van de feiten (2) leidden tot de conclusie dat de vrije
markteconomie veel minder „self-adjusting” was dan men tot nog
toe had gedacht. Inspanningen werden gedaan om de mobiliteit
van de arbeidskrachten te bevorderen ten einde de werkloosheids¬
cijfers beter te verdelen over de diverse gebieden en industrieën.

Na de Tweede Wereldoorlog, kreeg de arbeidsmobiliteit een
nieuwe betekenis. Het probleem dat zich stelde, was niet zo zeer
meer de opslorping van de werkloosheid, dan wel de beantwoor¬
ding van de algemeen gestegen vraag naar arbeidskrachten.
Het vrijwel bestendig tekort aan arbeidskrachten en de moeilijk¬
heid welke de ondernemers ondervonden om hun arbeiders te

(1) Zie b.v. J. M. Keynes : The general theory of employment, interest and
money, London, 1936, biz. 245-254.

(2) Zie W. H. Beveridge : Full employment in a free society, London,

1945, biz. 105-109.
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behouden, vestigde de aandacht van de overheidslichamen op de
problematiek van de arbeidsmobiliteit.

In verschillende landen gingen stemmen op voor een regeling
van de arbeidsmarkt door een doeltreffende loonpolitiek. De
mening was, dat in industrieën welke voor de nationale economie
essentieel waren, hogere lonen dienden uitgekeerd te worden dan
normaal. Op deze wijze, zouden de arbeiders tot die industrieën en
tot de plaatsen waar zij gevestigd waren aangetrokken worden.
De klassieke opvatting over de spontane mobiliteit die zich aan¬
past aan het loonniveau kwam hier terug tot uiting.

Het verzet van de syndikaten tegen elk ingrijpen in de met

zoveel inspanning opgebouwde structuur van de lonen bleek
echter een onoverkomelijke handicap voor één of andere ver¬

wezenlijking op dit terrein (i). Bovendien ging men steeds meer
het automatisme van de beweging der arbeidskrachten betwijfelen.
De economisten werden er zich bewust van dat de reacties van
de arbeiders op de economische prikkels veel complexer zijn dan
de theorie ze gewoonlijk voorstelde. De noodzakelijkheid drong
zich op van een meer preciese kennis niet alleen van het volume
en het karakter der arbeidsbewegingen, doch evenzeer van de
motieven welke aan de arbeidsmobiliteit ten grondslag liggen.

Inlichtingen over de motivering van de arbeiders zouden
niet alleen bijdragen tot de verklaring van de economische dyna¬
miek, doch terzelfdertijd de mogelijkheid bieden om aan een aantal
bedrijfseconomische en sociale problemen een oplossing te geven.

De technologische afdankingen in bepaalde industrietakken,
de structurele werkloosheid in sommige streken, samen met de
vraag naar nieuw gevormde arbeidskrachten in andere industrieën
en gebieden, hebben in de jongste tijd, het probleem van de ar¬

beidsmobiliteit acuut gesteld. De ontoereikendheid van preciese
gegevens nopens het arbeidspotentieel wordt een teken aan de
wand. De kennis van het proces van de arbeidswisseling en van
de verschillende factoren die een rol spelen in het verloop van de
wederaanpassing van de arbeider aan een nieuwe arbeidstaak
blijken inderdaad van groot belang te zijn, zowel voor de onder¬
nemer die alle voordeel heeft bij een goed verloop van de weder-

(i) Zie meer bepaald voor Engeland M. Jefferys : Mobility in the labour
market, London, 1954, biz. 3-4.
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aanpassing als voor al diegenen die bekommerd zijn met het lot
van de arbeider.

In verschillende landen worden sinds enkele jaren pogingen
gedaan om de arbeidsmobiliteit te bestuderen, niet enkel op grond
van de bewegingen, (d.i. aan de hand van globale statistische ge¬
gevens) doch eveneens door de psychologische en sociologische
analyse van de reacties van de arbeiders zelf. Door beide benade¬
ringswijzen samen hoopt men thans een klaarder inzicht te ver¬

krijgen in de complexiteit van dit verschijnsel.
Op het algemeen vlak (macro-economisch) gaat het om be¬

wegingen die een invloed uitoefenen op de demografische en

economische, alsook op de beroeps- en sociale structuur. Op het
individueel of capillair vlak (micro-sociologisch en sociaal psycho¬
logisch) veroorzaakt een verandering van arbeidstoestand wijzi¬
gingen in de sociale betrekkingen van de arbeider : zij betekent
meestal een wijziging van werkgever of van onderneming; deze

wijziging kan al of niet gepaard gaan met een wisseling van beroep
of van bedrijfstak; zij kan aanleiding geven tot een verandering
van woonplaats; de verandering van werk kan een verschuiving
van functie voor gevolg hebben en een stijging of daling op de

maatschappelijke ladder betekenen.
In de literatuur bestaat er weinig overeenkomst in de ge¬

bruikte terminologie voor deze verschillende bewegingen. Het
concreet onderzoek van de arbeidsmobiliteit verplicht ons echter
tot een preciese omschrijving van de begrippen.

Deze studie beoogt een typologische rangschikking van ver¬

schillende vormen van arbeidsmobiliteit die economisch en socio¬
logisch relevant zijn. Zij is bedoeld als inleiding tot een concrete

onderzoeking van de arbeidsmobiliteit in een Belgische industrie¬
zone, uitgevoerd onder de auspiciën van het Nationaal Centrum

voor Arbeidssociologie (i).

Typen van arbeidsmobiliteit

Het begrip arbeidsmobiliteit omvat diverse processen, waar¬

van het volume, het karakter, de motiveringen die ertoe aanleiding
geven en de gevolgen die eruit voortspruiten, zeer uit elkaar kun-

(i) M. Versichelen en G. Van Parys : Arbeidsmobiliteit. Een analyse
van de beroepscarrière van 700 industriearbeiders in het Gentse. Deze studie ver¬

schijnt eerstdaags in de reeks „Cahiers” van het Nationaal Centrum voor
Arbeidssociologie.
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nen lopen. De aanduiding van de polen waartussen de beweging
geschiedt, laat toe een aantal soorten van arbeidsbewegingen te

onderscheiden :

Mobiliteit van de arbeiders tussen de verschillende be¬
drijfstakken („mobilité de la main d’oeuvre entre les branches
d’activité”, „industrial mobility”, „Betriebsmobilitat”).

De^e beweging betreft een wisseling van bedrijfstak ponder rekening
te houden met het werkelijk uitgeoefend beroep of de werkelijk uitgeoefende
taak.

De meeste moderne landen verschaffen officiële statistieken
over hun actieve bevolking volgens de bedrijfstak van tewerkstel¬
ling.

De evolutie van de spreiding der actieve bevolking over
verschillende bedrijfstakken werd reeds door diverse econo¬
misten in het licht gesteld (i) en vooral door Colin Clark en Jean
Fourastié ontleed. Onder voorbehoud van enkele verschillen in
de inhoud van de categorieën, groeperen deze auteurs de econo¬
mische bedrijvigheden in drie sectoren : de landbouwsector,
de industriële sector en de sector van de diensten (primaire, se¬
cundaire en tertiaire sector). Zij wijzen op het nauw verband
tussen de economische vooruitgang en de mobiliteit van de
arbeidskrachten over deze produktiesectoren (2) en leiden uit

(1) Zie hierover B. Verhaegen : Contribution a l’histoire économique des
Flandres, Vol. I. Analyse de la repartition professionnelle, 1846-1910, Louvain,
Paris, 1961, blz. 9 e.v.

(z) Zie de vergelijkende tabellen betreffende de evolutie van de spreiding
der actieve bevolking over de drie produktiesectoren in verschillende landen
in J. Fourastié : Migrations professionnelles. Données statistiques sur leur évolution
en divers pays de 1900 d 1955, I.N.E.D., Paris, 1957, blz. 34 e.v. De vaststel¬
lingen voor België zijn, dat niettegenstaande de stabiliteit in het volume van

de actieve bevolking de economische ontwikkeling toch gepaard gaat met een

aanzienlijke wijziging in de spreiding van de arbeidskrachten over de drie
produktiesectoren en over de verschillende bedrijfstakken. Tussen 1910 en

1947, dus in minder dan 40 jaar, waren de effectieven van de primaire sector

bijna op de helft gevallen en vertegenwoordigden in 1947 slechts 12 % meer
van de totale actieve bevolking. Binnen elke sector was de evolutie van elke
bedrijfstak zeer verschillend. De metaalnijverheid slorpte over deze periode
een steeds groter deel van de arbeidskrachten op, terwijl de ontwikkeling in
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hun onderzoekingen af, dat de intensiteit van de arbeidsmobiliteit
over de verschillende produktiesectoren en bedrijfstakken de
maat van de economische vooruitgang bepaalt (i).

De stelling, meer bepaald deze van J. Fourastié, is, dat de

verschuivingen van de actieve bevolking welke zich in de loop
van de tijd bij de zich economisch ontwikkelende bevolkings¬
groepen hebben voorgedaan (2), het gevolg zijn van de technolo¬
gische vooruitgang. Alle bedrijfstakken waar de technologische
ontwikkeling een verhoogde produktie mogelijk maakt, zonder
dat terzelfdertijd het verbruik in sterkere mate kan aangroeien,
(en, laten wij er aan toevoegen, zonder dat de arbeidsduur wordt

gewijzigd), moeten noodzakelijkerwijze arbeidskrachten afstoten.
Hieruit spruit een technologische werkloosheid voort, die blijft
aanduren tot wanneer de arbeiders noodgedwongen de beslissing
nemen tot andere taken over te gaan (3). Altijd volgens dezelfde
auteur, zou de mobiliteit van de arbeider van de ene arbeidstak
naar een andere een fundamenteel verschijnsel zijn van onze
hedendaagse economie (4).

Laten wij hier doen opmerken dat J. Fourastié de verschui¬

vingen van de arbeidskrachten tussen verschillende produktie¬
sectoren en bedrijfstakken enerzijds en de „beroeps” mobiliteit
(zie verder) anderzijds, onder één noemer brengt. Voor zijn
betoog heeft hij enkel déze beroepswisselingen op het oog welke
veroorzaakt worden door de verschuiving naar een andere pro-
duktiesector of bedrijfstak. Het betreft hier nochtans twee ver¬
schijnselen van mobiliteit die uit elkaar dienen gehouden te wor¬
den. Wisseling van beroep en wisseling van sector of bedrijfstak

de chemische nijverheid en rubberindustrie, de water-, gas- en electriciteits-
bedrijven zeer aanzienlijk was. Anderzijds, stelden in 1947 de textiel, de

kledernijverheid en de hout- en kurknijverheid, alsook de extractieve bedrijven,
veel minder arbeiders te werk dan in 1910.

(1) Het is hier niet de plaats om de kritiek te maken van deze stelling.
We willen er alleen op wijzen dat heel wat migratie van het platteland naar
de stad toe aanleiding geeft tot een opblazing van de tertiaire sector door
beroepswisselingen naar weinig renderende en weinig produktieve taken toe,
die in feite haarden zijn van verkapte werkloosheid (zie in dezelfde zin
B. Verhaegen, op. cit., blz. 25).

(2) Voor gegevens betreffende deze verschuivingen in de verschillende
landen zie : Migrations professionnelles, op. cit.

(3) J. Fourastié : Le grand espoir du XXe siècle, Paris, 1949, blz. 129 e.v.
(4) ld., blz. 74.
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treden niet noodzakelijk terzelfdertijd op. In een zelfde produktie-
sector en bedrijfstak kan een arbeider van beroep wisselen,
terwijl hij ook zijn beroep kan behouden bij het overgaan naar
een andere tak van bedrijvigheid (i).

Beroepsmobiliteit („mobilité professionnelle”, „occupational
mobility”, „Berufsmobilitat”).

beroepsmobiliteit wijst op de wisseling van arbeidstaak, onafgezien
van de al of niet verandering van bedrijfstak of plaats van tewerkstelling
en onafgezien van de al of niet door de beroepsverschuiving veroorzaakte
wijziging in de sociale status van de werknemer.

Nvxmxt het standpunt van de enkeling spreekt men van
beroepswisseling („changement de métier”, „occupational change”,
„Berufswechsel”).

De classificatie van de arbeidskrachten naar het beroep is
slechts sinds enkele jaren het object geworden van ernstige studie
en zeer weinig landen verschaffen hierover precieze statistische
gegevens (2). De algemene volkstelling van 1947 in België geeft,
naast de indeling van de actieve bevolking naar de bedrijfstak
van tewerkstelling, ook een indeling naar het uitgeoefend beroep.
Mettertijd, zullen de verschuivingen in de beroepsstructuur dus
eveneens kunnen onderzocht worden.

Het ligt echter voor de hand dat de frequentie van de be¬
roepsmobiliteit afhangt van de categorieën van beroepen welke
men wil onderscheiden, m.a.w. van de gebruikte beroepsclassi¬
ficatie. Voor de statistische onderzoekingen, waar het er vooral op
aankomt het volume van de bewegingen in het licht te stellen,
wordt over het algemeen met brede beroepscategorieën gewerkt.
Tot nog toe, schonken de gebruikte classificaties echter weinig
voldoening.

(1) Het onderzoek van M. Jefferys toont aan dat 20 a 30 % van de
beroepswisselingen geschiedden zonder wisseling van tewerkstelling (zie op,
cit., blz. 136), terwijl bij de wisselingen van tewerkstelling, die hoofdzakelijk
terzelfdertijd wisselingen van bedrijfstak waren, voor iets minder dan de helft
geen wijziging meebrachten in de gebruikte werkmiddelen en technieken
(zie op. cit., blz. 135).

(2) La population active dans le monde : Repartition par profession et seton la
situation de la profession, in „Revue Internationale du Travail”, Genève, Vol.
LXXIV, nr. 2, aout 1956, blz. 214.
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Met het oog op de jongste algemene volkstellingen in de ver¬
schillende landen, werd tijdens de internationale bijeenkomsten
van statistici van het Internationaal Arbeidsbureau aan de classi¬
ficatie van de beroepen zeer veel aandacht besteed. Een type van
beroepsclassificatie kwam tot stand, dat een internationale ver¬

gelijking van de beroepsstructuur en beroepsmobiliteit zou moge¬
lijk maken (i).

Bij gebrek aan statistisch materiaal, bleef de studie van de
eigenlijke beroepsmobiliteit tot nog toe beperkt tot lokale onder¬
zoekingen nopens de inter- of intrageneratiemobiliteit van een

beperkt aantal individuen. Dcpouillering van gemeentelijke
archieven (met al de leemten welke deze bronnen vertonen) en

ondervraging van de bevolking (micro-analyse) zijn de werk¬
middelen welke voor dergelijke studies ter beschikking staan.

Ook bij het micro-onderzock van de beroepsmobiliteit stuit
de onderzoeker op de moeilijkheid van de afbakening der beroeps¬
categorieën. De ver doorgedreven arbeidsverdeling in de moderne
industrie heeft het ontstaan gegeven aan een reeks van bedrijvig¬
heden die eigenlijk geen beroep meer uitmaken met een institu¬
tioneel karakter, doch eerder een taak zijn in het produktieproces.
Wisselingen van dc ene taak naar de andere geschieden dan ook

gemakkelijker dan de eigenlijke beroepswisseling. Over het al¬
gemeen neemt men als criterium aan, dat zolang de verandering
van werk het gebruik van ongeveer dezelfde werktuigen toelaat,
men niet staat voor een beroepswisseling.

De beroepsmobiliteit over verschillende generaties (groot¬
vader - vader - zoon) vormt sinds de tweede wereldoorlog een

belangrijk object van onderzoek in verschillende landen. Het zijn
vooral sociologen die op dit terrein werkzaam zijn. Zij pogen
hoofdzakelijk de sociale mobiliteit (zie verder), ontstaan door
beroepswisselingen van vader op zoon, in het licht te stellen.
Interessant hierbij is het naarvoor treden van bepaalde beroepen
als werkelijke „channels” van lagere naar hogere maatschappe¬
lijke posities toe, dit over verschillende generaties heen (2).

De concrete analyse van de beroepsloopbaan van de arbeider
vormt een ander terrein van onderzoek dat in de laatste jaren aan-

(1) Classification internationale type des professions — Genève, 195 8.

(2) Zie b.v. M. Versichelen : Sociale mobiliteit. Een studie over differentiële
levenskansen. Gent, 1959, blz. 116-117 met bibliografie hieromtrent.
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leiding gaf tot enkele baanbrekende werken. Hier tracht men de
mate van stabiliteit en mobiliteit van de arbeider na te gaan door¬
heen zijn carrière. Verschillende vormen van arbeidsmobiliteit
worden hierbij in het licht gesteld en de motiveringen en gevolgen
van het mobiliteitsproces in de analyse betrokken (i).

Dergelijke concrete onderzoekingen verschaffen aan de be-
drijfsanalyst vruchtbare inlichtingen, die niet tot uiting komen in
de gewone statistieken betreffende de mobiliteit van de arbeids¬
krachten.

Rotatie.

De wisseling van het personeel welke ttjcb over een bepaalde periode
tussen de ondernemingen voordoet, wordt gewoonlijk „rotatie” genoemd
(„rotation”, „labour turn-over” en ,,inter-firm mobility”, „Fluk-
tuation”).Vanuit het standpunt van de arbeider beschouwd,spreekt
men van wisseling van tewerkstelling („changement d’emploi”,
„job-change”, „Arbeitsplatzwechsel”). Deze kan al of niet
gepaard gaan met een beroepswisseling of een verandering van
bedrijfstak.

Personeelswisseling is over het algemeen voor de onderne¬
ming een ongewenste beweging, daar een intense rotatie een aan¬
zienlijke verliespost is. Behalve de kosten van rekrutering en
selectie, leidt de verandering van personeel meestal tot tijdverlies,
verspilling van grondstoffen en materiaal, minder goede produktie,
arbeidsongevallen, enz. Een voortdurende wijziging in de per¬
soneelsleden van een onderneming is bovendien oorzaak van een
tekort aan samenhorigheid en van onverschilligheid vanwege de
arbeider ten opzichte van het werk.

De belangrijkheid van de rotatie op de bedrijfskosten van de
onderneming blijkt uit de frekwentie van dit verschijnsel. Voor

(i) Zie b.v. H. Abel : Berufswechsel und Berufsverbundenheit bei mdnnlichen
Arbeitnehmern in der gewerblichen Wirtschaft, Braunschweig, 1957; L. P. Adams
& R. L. Aronson : Workers and industrial change. A case study of labor mobility,
New York, 1957; S. Goldstein : Patterns of mobility,1910-1950. The Norris¬
town study, Philadelphia, 1958; M. Jefferys, op. cit.-, G. L. Palmer & C. P.
Brainerd : Tabor mobility in six cities. A report on the survey of patterns and
factors in labor mobility, 1940-1950. New York, 1954; M. Versichelen en
G. Van Parys, op. cit.
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de Verenigde Staten b.v., bereikte de verhouding van het aantal
werkverlatingen op het totaal effectief van tewerkstelling, voor
de jaren die onmiddellijk 1958 voorafgingen, gemiddeld 50 %, dit
op een jaarlijkse basis berekend. Dit betekent dat om jaarlijks
100 taken te kunnen laten uitvoeren er 150 mensen op de loonlijst
dienden voorzien te worden (1).

De diverse methoden welke ontwikkeld werden om de „turn

over” van een onderneming te berekenen zijn oorzaak dat aan dit

begrip niet altijd dezelfde inhoud wordt gegeven.
Voor bepaalde ondernemersdoeleinden berekent men enkel

de index van de kerkverlating, d.i. de verhouding van het aantal
werkverlatingen op het totaal aantal tewerkgestclden (zoals hier¬
vóór aangeduid betreffende de rotatie in de Verenigde Staten).

De werkverlatingen zijn inderdaad soms een symptoom van ge¬
breken in de bedrijfsorganisatie. Elders wordt de nadruk gelegd
op de vervangingen. Voorstanders van deze methode argumenteren
dat een aantal werkverlatingen door de onderneming geprovo¬
ceerd zijn en aldus de index van de werkverlatingen een vals beeld
geeft van de rotatie. Nog elders noemt men rotatie de verhouding
tussen de stabiele en niet stabiele werkkrachten (2).

Een stellingname betreffende één of andere bedrijfs-econo-
mische methode van berekening valt buiten het kader van deze
studie. Onze bedoeling was enkel te wijzen op de voorzichtigheid
die geboden is bij de vergelijking van ,,turn-over” cijfers.

Transfer („transfert”, „transfer”, „Umsetzung”).

Transfer wijst op een door de onderneming gewilde interne ver¬
plaatsing van personeel om redenen van bedrijfsorganisatorische aard (3) :

— bepaalde taken worden op de duur eentonig, zodat het ge¬
wenst is ze niet te lang door dezelfde arbeiders te laten uit¬
voeren;

— taken die aanleiding geven tot beroepsziekten kunnen regel¬
matige transferten noodzakelijk maken;

(1) N. W. Chamberlain : Labor, New York, Toronto, London, 1958,
biz. 274.

(2) Zie voor deze verschillende methoden van berekening van de „turn¬
over” P. Mahieu en J. Colard : De organisatie van het personeel in de onderneming,
Antwerpen, Brussel, 1945.

(3) P. Mahieu en J. Colard, op. cit., biz. 197.
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— het invoeren van nieuwe werkmethoden, nieuwe machines
kunnen oorzaak zijn van ontreddering of ongeschiktheid van
de arbeider en, indien geen afdanking, dan toch transfert nood¬
zakelijk maken;

— onenigheid tussen arbeiders onderling of tussen kaderpersoneel
en arbeiders;

— ongeschiktheid van de arbeider voor een bepaalde taak, dan
wanneer hij nuttig kan gebruikt worden voor een andere taak.
De transfer is een middel om de particuliere eigenschappen
van het individu aan de vereisten van de ondernemingsorgani¬
satie aan te passen (i);

— ouderdom van de arbeider;

— ongeschiktheid door werkongeval;

— gebrek aan werk in een bepaalde afdeling van de onderneming
door seizoeninvloeden en mogelijkheid van tewerkstelling in
een andere afdeling.

Transfers van arbeiders van de ene taak naar de andere ge¬
schieden in de moderne industrie, met ver doorgedreven arbeids¬
verdeling, gemakkelijker dan de eigenlijke beroepswisseling.

Sommige auteurs gebruiken het woord mutatie voor wat wij
transfer noemen (2). Andere spreken van mutatie voor elke vorm
van werkverandering (3). We sluiten ons eerder bij deze laatste
zienswijze aan en gebruiken de term mutatie voor verschillende
vormen van arbeidswisseling (4).

Verplaatsingen over het territoor

De verplaatsingen van de mens over het territoor is stellig
het type van beweging dat tot nog toe het meest de aandacht heeft
getrokken van de sociale vorsers, zowel voor micro- of voor
macro-analyse.

(1) R. Dubin : The world of work, New York, 1958, blz. 284.
(2) b.v. P. Pietri : Principes et pratiques de la direction du personnel, Paris,

1956, blz. 106-108.

(3) J. G. Lulofs : De Amerikaanse arbeidsmarkt. Een onderhoek naar
arbeidsmobiliteit in de Verenigde Staten, Meppel, i960, blz. 174-175.

(4) Zie M. Versichelen : Onderhoek naar de sociale en psychologische ge¬
volgen van arbeidsmutaties, Gent, 1961.
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Een aantal historisch-sociologische typen van verplaatsingen
die massaal en in klan-, stam- of gemeenschapsverband geschieden,
zoals b.v. de volksverhuizingen, het nomadisme, de uitdrijving
van hele nationaliteiten of van minoriteitsgroepen, kolonisaties,
vallen buiten het kader van deze analyse. Bij deze verplaatsingen
blijft het sociale veld doorgaans ongewijzigd, wat niet het geval
is voor de twee typen van bewegingen over het territoor die we
zullen onderscheiden.

a) Migratie

Onder migratie verstaan we een verplaatsing van de mens over het
territoor die een verandering van woonplaats inhoudt. De^e verplaatsing
kan vrijwillig of gedwongen geschieden, sjj kan tijdelijk of blijvend vjjn.

Alhoewel het verschil tussen vrije en gedwongen migratie,
alsook tussen tijdelijke en blijvende migratie, wel sociologisch
relevant kan zijn, heeft het proces van deze verschillende be-
wegingstypen toch vaak hetzelfde verloop.

Het karakteristieke migratietype van de moderne westerse

maatschappij onderscheidt zich hierdoor, dat de migranten meestal
alléén of hoogstens in gezinsverband uitwijken, zelden in grotere
groepen (i). Familiale- en vriendschapsbetrekkingen spelen in het
migratieverloop nog een rol, in zover dat de migrant dikwijls
verwanten of bekenden „natrekt” en hun werkgelegenheid be¬
zorgt.

Migratoire bewegingen doen zich voor over de meest diverse
afstanden. Wanneer het verplaatsingen betreft van het ene land
naar het andere of tussen continenten spreekt men van externe
migraties. Bewegingen binnen de natie zijn dan interne migraties.

De kleinste verplaatsing die statistisch nog als migratie wordt
beschouwd is deze op het gemeentelijk vlak. Verhuizingen binnen
de gemeente worden niet meer als een migratoire beweging
aangezien. Deze begripsafbakening heeft eerder een heuristische
dan wel een sociologische betekenis.

De rondreizende arbeider alsook de seizoenarbeider die zich

(i) R. Philippot : Initiation a une démographie sociale, Louvain et Paris,
1957, blz. 140.

265



in gezinsverband verplaatst kunnen, alhoewel het hier grens¬
gevallen betreft, ook wel van sociologisch standpunt uit als
„migranten” worden beschouwd.

Uitgaande van de richting der migratie, kan zij progressief
genoemd worden wanneer zij geschiedt van minder naar meer
industriële gebieden, regressief wanneer het tegenovergestelde
zich voordoet.

Wat de aanleiding of het migratiemotief betreft, kan de
arbeider ofwel aangetrokken worden door de betere levens¬
voorwaarden van bepaalde gebieden {pull-migratie} of uit noodzaak
weggedreven uit minder gunstige gebieden [push-migratie}.

Migratietypen kunnen eveneens onderscheiden worden naar
de maatschappelijke structuur van het herkomst- en bestem-
mingsgebied. Zo kunnen b.v. de begrippen „Gemeinschaft” en
„Gesellschaft” in de typologie van de migraties toegepast wor¬

den (i) : b.v. verplaatsing van meer uitgesproken levensgemeen¬
schappen (Gemeinschaft) naar meer uitgesproken belangenge¬
meenschappen (Gesellschaft), en de omgekeerde beweging; of
verplaatsingen tussen gemeenschappen met gelijke maatschappe¬
lijke structuur. Dit kenmerk is voor het begrip van het aanpassings¬
proces der migranten van groot belang. Thomas en Znaniecki, in
hun baanbrekende sociaal-psychologische studie van de migrant,
formuleerden de theorie dat hoe sterker het gemeenschapskarakter
is van het herkomstgebied, hoe intenser het ontredderingsproces
wordt van de migrant die uitwijkt naar meer vermaatschappelijkte
structuren (2).

Het gebruik van de term migratie ook voor andere dan

bewegingen over het territoor, leidt, naar onze mening, tot be¬
gripsverwarring. Zo spreekt Fourastié van „migrations pro-
fessionnelles”, om verschuivingen van de actieve bevolking aan te

duiden van de ene produktiesector naar een andere zonder dat
hierbij sprake is van een verplaatsing over het territoor (3); nog

(1) Zie hierover R. Heberle : Theorie der Wanderangen. Sociologische
Petrachtungen in „Schmollers Jahrbuch für Gesetzgebung, Verwaltung und
Volkswirtschaft”, Berlin, 1955, blz. 5.

(2) I. W. Thomas en F. Znaniecki : The Polish peasant in Europe and
America, New York, 1927.

(3) J. Fourastié : Migrations professionnelles, op. cit.
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andere auteurs gebruiken de term migratie voor transfer, be¬
roepswisseling of wisseling van tewerkstelling (i).

Over het al of niet selectief karakter van de migratie zijn de
sociale vorsers het niet eens. Nu eens blijkt de migratie duidelijk
een selectieproces te zijn, waarbij vooral de meest geschoolde
arbeiders betrokken worden (2), dan weer komt tot uiting dat de
beste elementen moeilijk tot een definitieve territoriale ver¬
plaatsing te bewegen zijn (3).

b) Forensisme of pendelbeweging („mouvement pendulaire”,
,,commuting”, ,,Pendelwanderung”).

Arbeiders die niet wonen in de plaats waar pij werken worden
pendelaars op werkforensen genoemd.

De vaststelling van het volume der pendelbewegingen ge¬
schiedt, zoals voor de interne migratie, gewoonlijk op grond van
de gemeentegrenzen, hoe wispelturig en zuiver administratief
deze ook wezen. De af te leggen afstand (in tijdsmaat uitgedrukt)
en het verschil tussen het sociaal karakter van de woonplaats en
de plaats van tewerkstelling, zijn de werkelijke factoren die de
sociale gevolgen van het forensenwezen in hoge mate bepalen.

Om de belangrijkheid van de pendelarbeid aan te tonen

wordt ook wel gebruik gemaakt van gegevens betreffende het
reizigersverkeer bij instellingen voor gemeenschappelijk vervoer.
Dit materiaal is veel minder precies en behelst bovendien slechts
een deel van de pendelbewegingen.

Van sociologisch standpunt uit kan de pendelaar als een

apart type van arbeider worden beschouwd. Zijn bijzondere werk¬
situatie maakt dat hij in bepaalde opzichten sociaal-marginale
trekken vertoont. Het pendelen betekent dat de arbeider zich min

(1) „... ie développement même de l’automation nécessite une recon¬
version permanente, une „migration de population active” s’effectuant voir
au sein même de l’entreprise, des ateliers aux bureaux, soit d’une entreprise a
l’autre”. (Zie P. Bartier : Progrès technique et organisation du travail, bases du
progrès social, Paris, 1958, blz. 248 e.v.).

(2) M. W. Heslinga : Friese fabriekarbeiders. Enige sociale aspecten van de
industrialisatie in Friesland, Assen, 1954, tabel op blz. 86.

(3) H. M. in ’t Veld-Langeveld : Migratiemotieven, migratiebeheersing
en hun selectieve betekenis. Een onderhoek in Oost-Groningen, Assen, 1957, blz. 72.
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of meer onttrekt aan de lokale gemeenschapsstructuur. De pen¬
delaar wordt beheerst door twee systemen van sociale controle :
dat van zijn woonmilieu en dat van zijn werkmilieu. De woon-
gemeente is meestal van een overwegend agrarisch en landelijk
karakter, terwijl de werkgemeente doorgaans stedelijk industrieel
is. Door zijn reizend bestaan onttrekt de pendelarbeider zich ge¬
deeltelijk aan elk van deze heerschappijrelaties. Zijn vrijheid neemt

eveneens toe doordat het sociale netwerk waarbinnen hij zijn
contacten legt ruimer wordt.

In het licht van de verstedelijking van het platteland zijn de
pendelarbeiders te beschouwen als belangrijke cultuuroverdragers.

Bij studies over de betekenis van het element tijd in het
sociale leven, komt de werkforens in een bijzonder daglicht te

staan. Verschillen in vrije tijd en in de besteding ervan (invloeden
op het familieleven, op de opvoeding van de kinderen, op het
verenigingsleven, op de kerkelijke activiteiten) treden bij een
vergelijking tussen pendelarbeiders en niet pendelarbeiders dui¬
delijk naarvoor (i).

Concrete onderzoekingen tonen aan dat de werkforensen
over het algemeen minder geschoolde arbeiders zijn.

Sociale mobiliteit

Sociale mobiliteit is een sociologisch begrip dat de verandering
aanduidt in de maatschappelijke status van personen of groepen.

Het empirisch onderzoek op het gebied van de sociale
mobiliteit dat sinds de laatste wereldoorlog een reusachtige vlucht
nam (hoofdzakelijk micro-analyse), stelt over het algemeen in
het licht dat, in economisch ontwikkelde landen, de sociale
positie van het individu hoofdzakelijk bepaald wordt door zijn
economische bedrijvigheid of beroep. Dit betekent dat het beroep
de voornaamste indicator wordt van de sociale status of, met

andere woorden, dat de sociale status van de mens herleid wordt
tot een arbeidsstatus. Individuen stijgen in de maatschappelijke

(i) Zie b.v. Chr. De Bruyker : Werkforensen. Enquête naar de levensvoor¬
waarden van werkforensen wonende in de provinciën Oost- en West-Vlaanderen en
werkzaam in de Gentse agglomeratie in de jaren 1947-1951, Gent, 1952; J. Niezing :
Forensisme als maatschappelijk verschijnsel. Enkele facetten van het forensisme in de
Tielerwaard, in „Mens en Maatschappij”, i960, blz. 14 e.v.
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hiërarchie door hoger geschatte arbeidsrollen te vervullen en zij
dalen op de maatschappelijke ladder wanneer zij van hogere
functies naar lager geschatte arbeidstaken overgaan. Sociale
mobiliteit door beroepsverschuivingen veronderstelt dus het
bestaan van een stratificatie der bestaande beroepen of arbeids¬
taken.

Beroepswisselingen die geen verandering van sociaal niveau
teweegbrengen, doch enkel een wijziging van taak betekenen
worden in de sociologische terminologie horizontale sociale be¬
wegingen genoemd, terwijl wijzigingen van sociaal niveau naar
hoger of lager, verticale sociale bewegingen zijn. Horizontale mobiliteit
is een proces van differentiatie op een gelijk sociaal niveau en geen
proces van stratificatie.

Concreet beschouwd, bestaat de vertikale sociale mobiliteit
in een verschuiving tussen categorieën van beroepen die een

bepaald niveau innemen in de beroepshiërarchie (b.v. ongeschool¬
de, gespecialiseerde en geschoolde arbeid — handenarbeid en
geestesarbeid — gesalarieerde en onafhankelijke arbeid). De vast¬

gestelde mobiliteit is vanzelfsprekend afhankelijk van de cate¬

gorieën die men in beschouwing neemt.

Wijzigingen die zich voordoen in de beroepsstructuur zelf,
b.v. door wijzigingen in de bezetting van de verschillende beroe¬
pencategorieën (b.v. meer of minder arbeiders dan bedienden —
meer of minder gesalarieerden tegenover onafhankelijke ar¬
beiders) (i) of door stijging of daling van bepaalde beroepen in
de beroepshiërarchie (maatschappelijke daling van de „white
collars”) (2), of door het ontstaan van nieuwe beroepencatego¬
rieën (b.v. de „managerials”), zijn bewegingen welke in het con¬
creet onderzoek onderscheiden worden van de capillaire bewegin¬
gen van de enkelingen. De eerste vorm van mobiliteit is een
transformatieve mobiliteit, terwijl de capillaire mobiliteit een selectief
karakter heeft. In de praktijk echter geschieden beide bewegingen
terzelfdertijd. Enerzijds bevordert elke transformatieve beweging
de selectie : schommelingen in de beroepshiërarchie beïnvloeden
de sociale mobiliteit in die zin dat zij het aantal openstaande
posities op de verschillende niveau’s wijzigen; zowel in een
periode van economische expansie, waarin een aantal bedrijvig-

(1) L.a population active dans le monde, op. cit., blz. 216.
(2) C. W. Mills : White collar, New York, 1953, blz. 209 e.v.
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heden die betere levensvoorwaarden bieden toenemen, als in een
periode van dalende conjunctuur is het een algemeen voorkomend
verschijnsel dat de sociale mobiliteit intenser wordt, terwijl in
periodes van economische stagnatie de op- en neergaande be¬
wegingen veel minder frekwent zijn. Anderzijds hebben de
selectieve bewegingen een min of meer snelle transformatieve
invloed op de structuur van de beroepshiërarchie : zo kan het
invoeren of een wijziging van de schoolplicht een massale beroeps¬
mobiliteit teweegbrengen van vader op zoon, wat aanleiding zal
geven tot veranderingen in de respectieve bezetting van de ver¬
schillende beroepencategorieën.

Spreidingsmobiliteit en participatiemobiliteit

Alle vormen van arbeidsmobiliteit die we hiervóór hebben
beschreven bestaan in verschuivingen in de distributie van de
arbeidskracht : distributie over produktiesectoren en bedrijfs¬
takken, over beroepen en taken (volgens aard en niveau), over
ondernemingen, over het territoor. In die zin wordt de uitdruk¬
king spreidingsmobiliteit, gebruikt (i).

Participatiemobiliteit duidt geen wijziging aan in de distributie
van de arbeiders over verschillende werksituaties, doch betekent
een verandering in bet volume van de actieve bevolking door het toetreden
op uittreden van arbeidskrachten. Sinds de dertiger jaren maken de
statistieken van de moderne landen een onderscheid tussen

actieve en niet actieve bevolking. Het is in feite geen werke¬
lijke doch een operationele indeling, om degenen die een winst¬
gevend beroep uitoefenen te onderscheiden van diegenen die
niet economisch actief zijn.

De participatiemobiliteit is verbonden met demografische
processen en wijzigingen van het milieu, zoals b.v. leeftijd, huwe¬
lijk, geboorte, ziekte, seizoenwisseling.

De toetreding van jonge arbeidskrachten tot de actieve
bevolking, alsook de terugtrekking van de oudere zijn de twee

voornaamste bronnen van wijzigingen in het arbeiderspotentieel.
Andere bronnen van participatiemobiliteit zijn : toe- en uittreding
van vrouwen; tijdelijke uittreding o.m. door ziekte, dienstplicht,
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seizoenschommelingen. De participatiecijfers worden eveneens
beïnvloed door conjunctuurschommelingen : in een opgaande
conjunctuur, waar de arbeidsvraag toeneemt en de tewerkstellings-
mogelijkheden gemakkelijker worden, stelt men over het alge¬
meen vast dat een groter aantal vrouwen en personen uit de jongere
en oudere leeftijdsgroepen tot de actieve bevolking toetreden.

Het gevolg van de bewegingen in de arbeidsparticipatie is,
dat het aantal personen die op een of ander tijdstip van het jaar
tot de actieve bevolking behoren veel groter is dan het totaal
aantal krachten op het hoogst bezet moment van hetzelfde jaar.

Over de evolutie van het volume der actieve bevolking be¬
staat er heel wat literatuur (i). De participatiemobiliteit is echter
veel minder object geworden van micro-onderzoek dan de sprei-
dingsmobiliteit. Interessante studies werden ondernomen over
de gevolgen van de wederinschakeling na de tweede Wereldoorlog
van militairen in het gewone leven (2).

Slotbeschouwing

Uit het overzicht van deze verschillende typen van bewegin¬
gen blijkt dat het begrip arbeidsmobiliteit uiterst complex is en
een aantal verschijnselen omvat waarvan de karakteristieken zeer

uiteenlopend en verschillend kunnen zijn. Voor de interpretatie
van de vastgestelde bewegingen is het dan ook beslist noodzake¬
lijk de verschillende typen van mobiliteit uit elkaar te houden. Het
feit dat elk van deze typen doorgaans niet afzonderlijk doch in tal
van combinaties kunnen optreden en elkaar beïnvloeden, maakt
de analyse van de bewegingsprocessen en van hun gevolgen des te

ingewikkelder. Zo hebben wij er op gewezen dat b.v. met een
verandering van beroep of taak een verandering van bedrijfstak
en van werkgever kan gepaard gaan. Wij hebben echter ook
onderlijnd dat zulks niet altijd het geval is : een werknemer kan

(1) Buiten de studie van J. Fourastié : Migrations profsssionnellss, op. cit.,
zie ook Overwicht van de evolutie van de Belgischs actieve bevolking over de periode
1948-1^60, Ministerie van Tewerkstelling en Arbeid, Brussel, 1962; H. Blan-
pain : L’evolution de la population active dans les pays de la C.E.E. au cours des
dix prochaines années in „Informations statistiques”, juillet-sept., 1961, no. 3,

Office statistique des communautés européennes; C. Vimont : La population
active, Paris, i960.

(2) B.v. S. A. Stouffer e.a. : Studies in social psychology in World War II,
Vol. I, II, The American soldier, Princeton, 1949.
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van beroep of van arbeidstaak veranderen in dezelfde onder¬

neming en naar een andere bedrijfsafdeling worden overgebracht...
Voorts kan een werknemer naar een andere bedrijfstak of een
andere produktiesector overgaan zonder van beroep te veran¬
deren... Horizontale of vertikale sociale mobiliteit, dus b.v. wis¬
seling van beroep op een gelijk niveau of verandering van sociale
status door wijziging van functie of van beroep, treden dikwijls
op samen met verplaatsingen over het territoor... Het streven

naar een hoger bestaansniveau is meestal de aanleiding tot beroeps¬
wisseling of tot ruimtelijke verplaatsingen. Deze laatste kunnen
dus oorzaak worden van vertikale sociale mobiliteit... Anderzijds
kan de vertikale sociale mobiliteit zelf aanleiding geven tot migra¬
tie of pendelarbeid... Het toetreden tot de actieve bevolking kan ge¬
paard gaan met bewegingen over het territoor..., terwijl deze laatste
de participatie van arbeidskrachten kan bevorderen of remmen.

Het verband tussen de verschillende typen van arbeidsmobili¬
teit is tot nog toe weinig systematisch bestudeerd geworden.
Nochtans is de diepere analyse van het complexe bewegingsproces
dat zich ontrolt bij elke mobiliteit van arbeidskrachten — vanaf
de motiveringen, de aanleiding of de oorzaken tot de gevolgen
van de nieuwe arbeidstoestand — de enige weg om een beter
inzicht te verkrijgen in de spreidings- en participatiebewegingen
van de arbeidsmarkt (i). Een ruim werkterrein ligt hier nog
open voor de micro-analyst.

(i) Zo stelt M. Jefferys, in de conclusies van haar werk (op. cit., blz.

134-135) de twee klassiek geworden zienswijzen tegenover elkaar betreffende
de arbeidsmobiliteit. Zij die zich bezig houden met rotatieproblemen onder¬
lijnen het verlies dat de personeelswisselingen met zich meebrengen voor de
ondernemingen. Anderzijds, wordt in de jongste tijd algemeen verkondigd
dat een soepel arbeidspotentieel, dat gemakkelijk van de ene arbeidstaak naar
een andere kan overgaan wenselijk is, vooral in een tijd waar de nationale
economie zich moet kunnen aanpassen aan de wisselende wereldmarkten.
De auteur nu komt in haar enquête tot de vaststelling dat ongeveer de helft

van de waargenomen wisselingen van tewerkstelling terzelfdertijd wisselingen
van bedrijfstak waren. Dit betekent dat het onderdrukkenvan rotatie bewegingen
met het oog op vermindering van de schadepost een stagnatie kan worden niet

alleen van de economie in het algemeen maar over tijd van elke onderneming
afzonderlijk. Er dient dus eerder gezocht te worden naar een optimum
situatie, waarbij de arbeidsbewegingen intens genoeg zijn om de vereiste

distributie tussen de bedrijfstakken en industrieën te verzekeren, zonder dat

een bepaalde grens van kosten veroorzaakt door rotaties over schreden wordt.
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DE LOKALISATIE VAN DE WINKELS

IN DE GENTSE AGGLOMERATIE :

VOORBEREIDING TOT EEN

ECOLOGISCHE STUDIE VAN DE

DETAILHANDEL (*>

door

J. ROGIERS-COLLE

Assistente aan het Seminarie voor Economische en Sociale Leerstelsels, te Gent

Résumé — L.a localisation des magasins dans I’agglomeration gantoise : phase
préparatoire d’tme étude écologique du commerce de détail —• Le but de la présente
étude est de tenter une analyse du commerce de détail dans l’agglomération

gantoise. Plus particulièrement l’on s’est proposé d’étudier la localisation des

points de vente comme première ébauche d’une approche écologique.
Cependant de la présentation cartographique on ne pouvait tirer que

quelques constatations générales d’ailleurs suffisamment connues.

L’élément rue semblait être trop important pour ne pas le mettre a l’avant-

plan. Par quels moyens ? Une typologie des rues s’imposait en premier lieu.

A eet effet un examen chiffré devait être entrepris. Le point de départ est

le nombre total de batiments situés dans une rue, voire même dans une

partie homogène d’une rue. Le calcul de la proportion du nombre de ma¬

gasins sur le total des batiments donna lieu a l’élaboration d’une classifica¬

tion. La classification la plus raisonnable donnant en outre d’excellents résultats

quant a la présentation cartographique est la répartition des proportions dans

les classes suivantes : dans chaque batiment un magasin; d’un magasin sur deux
batiments jusqu’a dans chaque batiment un magasin; d’un magasin sur quatre
batiments jusqu’a un sur deux; d’un sur huit jusqu’a un sur quatre; d’un sur
seize jusqu’a un sur huit; d’un sur trente-deux jusqu’a un sur seize; minimum
un magasin jusqu’a la proportion d’un magasin sur trente-deux batiments et

comme dernière classe aucun magasin dans la rue.
Un rapide coup d’oeil sur la carte permet de déceler, pour les classes a

(*) Deze studie maakt deel uit van een project, door Professor Emeritus
Dr. J. Haesaert opgezet, waarbij de Gentse agglomeratie nader zou bestudeerd
worden. Ze werd voor een deel uitgevoerd tijdens het mandaat van de auteur

als assistente aan het Seminarie voor theoretische en toegepaste Sociologie.
De gegevens werden verzameld door de studenten als praktische oefening
bij de leergang in de Sociologie. Aanvullingen en controles werden gedaan
door assistenten. Een woord van dank aan de professoren L. De Smet, U.
Stuyck en M. Versichelen, voor de kritische bemerkingen. Voor onvolmaakt¬
heden blijft alleen de auteur verantwoordelijk.
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partir d’un magasin sur quatre batiments, un réseau radial de rues commer-
gantes se prolongeant jusque dans les faubourgs. Il convient en outre de signa¬
ler1’existence d’une proportion trés élevée (plus de la moitié) de rues sans aucun
magasin, phénomène que 1’on constate même dans le centre commercial
de la ville. Par contre des rues oü sont situés des magasins isolés se retrouvent

partout, quoique leur nombre s’accroit graduellement au fur et a mesure que
Pon s’éloigne du centre de la ville vers la périphérie de Pagglomération. La
typologie des rues et leur repartition par classes peuvent être employees comme
base d’études écologiques du commerce de detail.

La présente étude mène a quelques constatations. En premier lieu a
1’existence d’un réseau radial de rues commergantes.

La rue semble être un élément d’importance primordiale dans toute

étude d’agglomération (la méthode d’origine américaine de considérer 1’ilot
comme unité territoriale de recherche ne convient pas pour tous les aspects
des études écologiques).

La technique de calcul de rapports semble être particulièrement fruc-
tueuse pour Pétablissement d’une typologie.

La difficulté réside dans la détermination de la proportion de magasins
sur le total des batiments a partir de laquelle une rue peut être considérée
comme étant une rue commergante. Les divers essais de presentation carto-

graphique indiquent que de fagon empirique le point critique se situe a environ
un magasin sur quatre batiments.

Les grands traits du schéma de concentration des magasins dans Pagglo-
mération gantoise correspond tant a Paccessibilité des magasins par les piétons
qu’aux axes de circulation des transports en commun (qui sont en même temps
les axes d’une circulation importante étant donné qu’il s’agit de voies d’accès
de la périphérie au centre de la ville). En outre Pinfluence de la motorisation
individuelle n’a jusqu’a présent pas eu de répercussions prononcées.

I. DE DETAILHANDEL IN HET MAATSCHAPPELIJK
LEVEN

Hoe algemener en veelvuldiger bepaalde maatschappelijke
bedrijvigheden voorkomen, hoe meer kans er bestaat, dat men zich
niet bewust is van de complexiteit der maatschappelijke organi¬
satie. Bij de studie van de detailhandel (i) komt dit ten volle
tot uiting. Vooral de bewoners van een stad vinden het normaal

(i) Vooraf is het nodig te wijzen op het onderscheid tussen detailhandel
en kleinbedrijf. Het begrip detailhandel wordt in de tekst zelf omschreven.
Het begrip kleinbedrijf verwijst naar een bedrijf, klein wat de omvang betreft
(vereist kapitaal, personeelsbezetting, omzet, vereiste bedrijfsruimte). De in
de omgangstaal voorkomende term kleinhandel i.p.v. detailhandel heeft dus
een tweeledige betekenis en beantwoordt niet meer volledig aan de werkelijk¬
heid, sinds men voor detailhandel eveneens grootbedrijven heeft.
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dat er winkels zijn en dat een assortiment goederen en diensten te

koop aangeboden wordt. Het betreft hier nochtans in feite een

aspect van een zeer complexe arbeidsverdeling, die slechts lang¬
zaam tot stand gekomen is.

De detailhandel is gewoonlijk de laatste of de voorlaatste
fase (i) van het voortbrengingsproces (2), waarbij de consument

of de vertegenwoordiger van een gezin of van een ander huis¬
houden (3), de noodzakelijke goederen en diensten (4) verkrijgt
voor de bevrediging van zijn behoeften. Tijdens een schaarste-
periode (wegens oorlogsfeiten of een natuurramp) of in gebieden
waar de arbeidsverdeling minder ver doorgevoerd is, wordt men

geconfronteerd met de betekenis van het op elkaar aangewezen
zijn voor de bevrediging van zijn behoeften en met de complexi¬
teit van het economisch systeem. Een opinieonderzoek na het

wegvallen van een radertje uit de complexe economische structuur

zou zeker een inzicht geven over de onwetendheid omtrent de
wijze waarop men goederen en diensten ter beschikking krijgt (5).

(1) De voorlaatste fase, wanneer nog een veredelingsproces vereist is in
de vorm van klaarmaken van levensmiddelen, van verwerken van een lap
stof e.d.m.

(2) Bewust is er sprake van voortbrengingsproces, waarbij zowel de

produktie als de distributie bedoeld wordt. De ruime betekenis van het woord
wordt dus weerhouden.

De detailhandel omschrijven als de laatste fase van de distributie is niet
te verwerpen, maar er wordt dan te veel nadruk gelegd op een uiterst doorge¬
dreven arbeidsverdeling, terwijl in feite én voortbrenging én detailhandel in
één bedrijf dikwijls voorkomen (b.v. bakkers).

(3) Door R. U. Ratcliff als „family purchasing agent” betiteld :
The problem of retail site selection, Ann Arbor, 1939, biz. 63.

(4) Het al dan niet betrekken van diensten bij het onderzoek omtrent

detailhandelsactiviteiten heeft sterk de aandacht weerhouden. Uiteindelijk
werd besloten de diensten in de studie te betrekken indien er een winkelaspect
bij te pas komt (vooral gekarakteriseerd door een uitstalraam en een toonbank).
Deze beslissing is gefundeerd geworden door het feit dat er steeds meer dien¬
sten onder een dergelijke vorm aangebodenwordt en dat door de commerciali¬
sering ervan (door middel van tussenpersonen en winkelpersoneel) het am¬
bachtelijk aspect te loor gaat. Herbergen, spijshuizen, hotels, banken, verzeke¬
ringsmaatschappijen en bioscopen werden niet in aanmerking genomen.

(5) Tijdens de internationale verwikkelingen omtrent het Suez-kanaal
in 1956, bleek het voor een aantal autobezitters een onverklaarbaar feit, dat
er wegens de onmogelijkheid om het Suez-kanaal door te varen er tijdelijk
geen voldoende hoeveelheid benzine ter beschikking was voor consumptieve
doeleinden.
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De detailhandelsactiviteiten kunnen onderscheiden worden
in eensdeels het te koop aanbieden van goederen en diensten
door de detailhandelaar en anderdeels uit het kopen ervan door de
consument of de vertegenwoordiger van consumenten. Er be¬
staan verkoop- en koopgewoonten, die gewoonlijk op elkaar af¬
gestemd zijn. Hoe de wisselwerking tussen kopers en verkopers
geschiedt is niet zo gcmakkclijk te achterhalen (i); de kennis er¬
van zou natuurlijk een aantal aspecten van de detailhandel nader
verklaren.

Aangezien er bij een detailhandelskoop gewoonlijk sprake
is van een koppelverhouding (2) — het contact geschiedt meestal
slechts tussen twee personen — is er meer individualisering moge¬
lijk dan dat het geval is in de meeste andere betrekkingen die tot

stand komen tijdens het arbeidsverdelingsproces. Al te gemakke¬
lijk gaat men over tot het bestempelen van detailhandelsactivi¬
teiten als irrationeel, onlogisch en on-economisch. Deze indruk
kan verwekt worden door het feit, dat de detailhandelsactiviteiten
zeer verscheiden van aard zijn. Ze zijn statistisch moeilijk vat¬

baar wegens de belangrijkheid van de kwalitatieve verschillen
tussen goederen en diensten van gelijke aard en wegens de kleine
hoeveelheid bij elke verhandeling. Bovendien zijn ze onderzoeks¬
technisch moeilijk te benaderen, o.m. wegens de koppel-contacten,
die regel zijn : derden kunnen niet vertellen over hetgeen er ge¬
beurt. Men mag nochtans een dergelijke uitspraak niet in een te

extreme betekenis opvatten, want de maatschappelijke controle
is hier eveneens zeer sterk : men doet bepaalde boodschappen
vooral tijdens bepaalde uren van de dag, op bepaalde dagen van de
week of tijdens bepaalde perioden van het jaar; men koopt een

bepaalde hoeveelheid goederen van een bepaalde kwaliteit en

(1) Een wisselwerking geschiedt en schept verhoudingsvormen. Zoals
het geval is voor alle maatschappelijke gebeurtenissen, heeft men ook hier
in een min of meer belangrijke mate traditie. De rol van koper en van verkoper
komen tot stand door wisselwerking, maar tevens door de opvoeding tot

koper en tot verkoper. Oorzaken van bepaalde detailhandelsaspecten als de
bereikbaarheid (beter bekend onder de engelse term „accessibility conve¬
nience”) zijn dus eveneens te zoeken in de opvoeding : een bepaalde afstand
wordt geleerd ver of dicht te zijn. Een vergelijking tussen de motivering van

koopgewoonten in Europa en in de V.S. of van de verschillende sociale lagen
in onze maatschappij, brengt dit reeds aan het licht.

(2) In de engelse terminologie gekend onder „face-to-face relations”.
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men koopt in bepaalde winkels omdat de omgeving het nu een¬
maal 20 verwacht (i). De initiatieven van de kopers worden
daarenboven beperkt door de wil van de verkopers, die de
openingsuren en -dagen vaststellen, het assortiment samenstellen,
de bedieningswijze bepalen (toonbank-bediening, zelfbediening,
vrije toegang,...) e.d.m. De gewoonten bij de verkoop worden
eventueel geïnstitutionaliseerd door beroepsverenigingen, waar¬
door aspecten van de koppelverhouding te loor gaan (2). De over¬
heid treedt eveneens op om uniformiteit in te voeren door be¬
paling van openingsuren en -dagen, van vastgestelde prijzen,
van wijze van inpakken, e.d.m.

Een belangrijk aspect van de betrekkingen tussen verkoper en
klant is de plaats waar deze geschieden. Dit aspect van de detail¬
handel zal in deze studie meer in het bijzonder behandeld worden.

Een koop kan geschieden ter plaatse van de woonst van de
klant, zoals het geval is bij het venten (ambulante handel). Een
regelmaat kan hierbij voorkomen, namelijk wanneer bijvoorbeeld
de klant elke dag op een bepaald ogenblik de gelegenheid heeft
over te gaan tot aankoop van bepaalde goederen (in ons land
meestal beperkt tot melk en brood in de steden, brood, groenten
en vis op het platteland). Soms geschiedt het occasioneel, vooral
wanneer het gaat om diensten (slijpen van messen en scharen) of
duurzame goederen (tapijten, stofzuigers). Eventueel komt er een
ander maatschappelijk aspect bij te pas, namelijk het bedelen;
gehandicapte personen als blinden en gebrekkigen trachten de
aangesproken persoon te overtuigen over te gaan tot een koop,
niet rationeel om de goederen zelf, maar wegens hun lichamelijke
toestand. Omhalingen geschieden soms eveneens zo (verkoop van
postkaarten ten voordele van...).

(1) Voorbeelden zijn te vinden in volgende werken : T. Veblen : The
theory of the leisure class. An economie study of institutions, New York, herdruk,

1953, biz. 60 e.v., 87 e.v.; W. Firey : Land use in Central Boston, Cambridge,
Mass., 1947, biz. 229 e.v.; G. Katona : The powerful consumer, New York, i960,
biz. 155 e.v.; J.-P. Damais : Aspects économiques et sociaux de la nouvelle ville
du Havre, in „Cahiers de Sociologie Economique”, 1959, nr. 1, biz. 98 en 99.

De maatschappelijke druk op koopgewoonten is nochtans niet voldoende
bestudeerd geworden.

(2) We hebben hier enkele voorbeelden gegeven van éénrichtings-beïn-
vloeding op de relatie koper-verkoper.
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Bij het venten komt het initiatief tot een koop vanwege de
aanbieder. Is er regelmaat, dan wordt de verkoper verwacht (i).

Het is moeilijk om een precies beeld te verkrijgen over de
belangrijkheid van het venten.

In geval van een belangrijke koop (auto), gebeurt het dat de
kandidaat-koper zelf om een bezoek van een verkoper vraagt.

Een moderne (ver)koopmethode is het postorder-bcdrijf,waar¬
bij de consument eveneens thuis overgaat tot de aankoop, maar dan
schriftelijk en zonder een persoonlijk contact met de verkoper.

Meestal is het echter zo, dat de koper zich begeeft naar een
bepaalde plaats, waar de verkoper zijn keus ten toon spreidt en
waar dan ook overgegaan wordt tot de koop-transactie. Dit ge¬
schiedt in open lucht, in een overdekte plaats of in een zaal,
naargelang bet een markt of verkoop-karretjes betreft. Thans
geschiedt het echter vooral in winkels (gevestigde handel). Voor
ons land en vooral in de steden is dit vanzelfsprekend, maar men
mag daarbij toch niet uit het oog verliezen, dat er plaatselijke
verschillen zijn, in eerste instantie tussen stad en platteland en dat
het niet overal in de wereld zo vanzelfsprekend is. Moest er trou¬

wens meer uniformiteit zijn, dan zouden de detailhandelsactivi¬
teiten niet een toeristische attractie uitmaken !

Een tussenvorm van venten en verkoop in winkels is de
thuisbezorging; de klant is in de winkel overgegaan tot een koop
maar de aflevering geschiedt thuis. Eventueel wordt een bestelling
telefonisch gedaan.

Spreekt men van lokalisatie, dan legt men de nadruk op
het ruimtelijk element van verschijnselen. Het ruimtelijk element komt
in de verschillende sociale wetenschappen steeds ter sprake.
Het maakt de kern uit van de menselijke aardrijkskunde en van de
„land economics” (2); in de andere disciplines die zich bezig
houden met het bestuderen van de maatschappij wordt er slechts
af en toe naar verwezen. Systematischer wordt er natuurlijk re¬
kening mede gehouden in de ecologische benaderingswijze in de
sociologie en in de ruimtelijke economie.

(1) Eventueel is de kandidaat-koper bij voorbaat verwittigd van de komst
van de verkoper aan de hand van een briefje in de brievenbus.

(2) De term „land economics” is moeilijk te vertalen. Het betreft een
specialisatie, waarbij aardrijkskunde en economie (en ook sociologie) betrok¬
ken zijn. Bodembezetting geeft nog het best de betekenis in onze taal.
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IL DE LOKALISATIE VAN DE WINKELBEDRIJVEN

Het beeld dat een petsoon heeft van de lokalisatie van
de verschillende verkooppunten in een agglomeratie is fragmen¬
tair. Het gaat immers om een groot aantal bedrijven, in vergelijking
met andere economische eenheden als bijvoorbeeld fabrieken en
om een spreiding van ingenomen oppervlakten grond van geringe
uitgestrektheid over de ganse agglomeratie. Een persoon heeft
van de agglomeratie waar zijn woonst gevestigd is en die reeds
een zekere uitgestrektheid bereikt heeft, gewoonlijk slechts een
uiterst beperkt beeld. Men kent gewoonlijk maar een beperkt ge¬
bied, gelegen in de onmiddellijke omgeving van woonst en even¬

tueel werkplaats, plus een aantal straten (meestal met druk verkeer
en met een handelskarakter) (i). Een persoon van buiten een
agglomeratie afkomstig, zal na een bezoek de indruk hebben, dat
er buiten de winkelwijk en enkele winkelstraten slechts hier en
daar een winkel voorkomt.

Een zeer nauwkeurige werkwijze moet gevolgd worden om
tot een objectief oordeel te kunnen komen van een grote agglo¬
meratie. Er moet daarom overgegaan worden tot de vaststelling
van de lokalisatie van alle winkels. Het voor de hand liggend mid¬
del is een cartografische voorstelling, waartoe we dan ook zijn
overgegaan (2). De Gentse agglomeratie is namelijk in het bij¬
zonder bestudeerd geworden.

(1) Dit is ten volle tot uiting gekomen tijdens het controleren van de
gegevens en toen de auteur tijdens verschillende enquêtes ondervragingen
afgenomen heeft in verschillende delen van de agglomeratie.

(2) De winkels zijn verdeeld geworden over twee klassen : 1) de winkels
voor verkoop van levensmiddelen; 2) de winkels voor verkoop van niet-
eetbare verbruiksgoederen en bedrijven voor het verlenen van diensten.
Worden in de classificatie niet opgenomen : de herbergen, hotels, spijshuizen,
bioscopen, banken en verzekeringsmaatschappijen. De grootwarenhuizen
worden met een speciaal symbool aangeduid.

De winkels werden geclassificeerd aan de hand van de goederen die
hoofdbestanddeel blijken te zijn van de verkoop. Een uiterst doorgedreven
specialisatie is immers werkelijkheidsvreemd.

Ieder punt betekent een verkooppunt, dus een winkel. In geval drie of
meer winkels van dezelfde klasse naast elkaar gelegen zijn, worden ze met een

streep voorgesteld.
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Het onderzoeksterrein : de Gentse agglomeratie

Onder het onderzoeksterrein wordt begrepen, het gebied met

Stad Gent als kern en dat gekenmerkt wordt door een aaneenge¬
sloten bebouwing. De volgende gemeenten komen daardoor in
aanmerking : Gent (met uitsluiting van het aangehecht gebied, na¬
melijk de kanaalzone), Sint-Amandsberg, Gentbrugge, Ledeberg
en Mariakerke (i).

De agglomeratie bestaat sinds eeuwen, natuurlijk niet met

dezelfde uitgestrektheid en bevolkingsaantal als heden het geval is.
Tijdens de laatste decennia is er echter geen uitzonderlijke groei
geweest, Gent en Ledeberg kenden zelfs een bevolkingsver¬
mindering.

(*) Kanaalzone inbegrepen.

Bevolkingsaantal

31 december i960
Uitgestrektheid

31 december 1947

Gent
Sint-Amandsberg ....
Gentbrugge
Ledeberg
Mariakerke

i59.°56(*)
24. 324

22.039
11 . 502
6. 922

3 . 777 ha 01 a (*)
600 50

775 66
108 48
500 06

Totaal 223.843 5.760 171

Gent is één van de eerste industriële steden geweest op het
continent en is in de eerste plaats gebaseerd op activiteiten in de
textielnijverheid. In het nabije verleden heeft de stad geen bloei
gekend op economisch gebied.

De agglomeratie ligt in een dichtbevolkt en sterk geürbani¬
seerd gebied, waarvan de bevolking een vrij hoge levensstandaard
kent.

(i) Enkele straten van andere randgemeenten horen er eveneens bij,
maar zijn niet in de studie betrokken geweest. De weerhouden gemeenten

omvatten eveneens landelijke gebieden (met uitzondering van Ledeberg) en

het praktisch onbewoond havencomplex. Het aantal straten, die al dan niet

in aanmerking zouden moeten komen zijn beperkt in aantal en hebben geen
al te storende invloed uitgeoefend.
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Bij de analyse van de detailhandel in de Gentse agglomeratie
werden kaarten opgemaakt met aanduiding van de ligging van de
verkooppunten (i). In de cartografische voorstellingen vindt men

gedeeltelijk de typologie terug, welke in de literatuur geregeld
voorkomt.

De eenvoudigste indeling (2) is deze waarbij een onderscheid
gemaakt wordt tussen :

— een stads-winkelcentrum — met een invloedssfeer gaande tot

buiten de agglomeratie; waar vooral tot periodieke aankopen
wordt overgegaan, dus in geval men gebruiksgoederen (5) wil
kopen;

— een wijk-winkelcentrum — met een invloedssfeer beperkt tot

een wijk; waar men niet noodzakelijk voor de dagelijkse aan¬
kopen heengaat en waar men eveneens reeds gebruiksgoederen
koopt;

— een buurt-winkelcentrum — met een invloedssfeer beperkt tot

de onmiddellijke omgeving; waar men de dagelijkse aankopen
doet, dus in de eerste plaats van levensmiddelen;

— en eventueel : de geïsoleerde winkels — wanneer er geen vol¬
ledige concentratie van de winkels tot buurt-winkelcentra
bereikt is.

Deze classificatie is gesteund op de mate van concentratie
der winkels. In de betiteling wordt echter meer de nadruk gelegd
op de afstand tussen de woonst van de kopers en de winkels.
Tegelijkertijd wordt er rekening gehouden met de aard van de te

koop aangeboden goederen en diensten, daar de aard van de goe¬
deren en de diensten de bereidheid tot het afleggen van een be¬
paalde afstand en het verrichten van verplaatsingskosten deter¬
mineert.

Een classificatie die evenwel gesteund is op verschillende cri¬
teria tegelijkertijd, is blootgesteld aan gefundeerde kritiek. De aan-

(1) De verzameling van de gegevens geschiedde tijdens de academiejaren
1957-1958 (proefonderzoek), vooral 1958-1959, 1959-1960 en 1960-1961.

(2) A. W. Luijckx : Problemen rond de vestiging van detailhandels- en am-
bachtsbedrijven in nieuwe woonwijken, s.L, s.d., blz. 17.

(3) In de omgangstaal wordt voor dergelijke aankopen het woord „win¬
kelen" (in het engels „shopping”, en daarvan afgeleid „shopping goods”)
gebruikt.

281



vaarde scheidingswaarden voor de classificatie van elk criterium zijn
vatbaar voor discussie, evenals het samenvoegen van de klassenin¬
delingen der verschillende criteria tot de algemene klassenindeling.

Het blijkt dat men langs wiskundig-statistische weg tot een
degelijk resultaat kan komen door toepassing van de discrimi-
natie-functie. Men bekomt dan namelijk voor de verschillende cri¬
teria de scheidingswaarden van de classificatie-klassen. Gebrek
aan voldoende kwantitatieve gegevens verhindert echter meestal
een dergelijke werkwijze.

Gezien de aard van de gegevens waarover we beschikken,
beperken we ons tot een classificatie waarbij de mate van concentratie
der winkels op zichzelf als criterium genomen wordt. In enkele aan¬
gewende classificaties is dit reeds expliciet gebeurd (i). We stellen
de volgende indeling voor :

— de geïsoleerde winkels, die homogeen over een gebied ver¬
deeld liggen;

— de geïsoleerde winkels, die in een gebied talrijker voorkomen
dan in het omringend gebied;

— het voorkomen van de ene winkel naast de andere in straatdelen
of in straten;

— de ene winkel naast de andere in straten die in eikaarsverlenging
liggen (lint-concentratie);

— de ene winkel naast de andere in straten die aaneenpalen, waar¬
door een typische winkelwijk (2) ontstaat.

(1) Zie in deze zin : W. Applebaum & S. B. Cohen : Tie dynamics of
store trading areas and market equilibrium, in „Annals of the Association of
American Geographers”, 1961, nr. 1, biz. 77; B. J. L. Berry : A critique of
contemporary planning for business centers, in „Land Economics”, 1959, nr. 4,

biz. 306 en 307; M. J. Proudfoot : City retail structure, in H. M. Mayer &

C. F. Kohn : Readings in urban geography, Chicago, 1959, biz. 395.
(2) De term zakenwijk heeft niet dezelfde betekenis als winkelwijk.

De zakenwijk heeft een ruimere betekenis en wijst eveneens op een concen¬

tratie van groothandelsbedrijven, import-export-bedrijven, commerciële
diensten van ondernemingen, financiële instellingen en verzekeringsmaat¬
schappijen. Eventueel is het uitgangsleven er eveneens gelokaliseerd.

In de V.S. spreekt men dan van „central business district”. „Downtown”

komt meer met ons begrip „stadscentrum”, of in de volksmond „de stad”
overeen, waarbij ook rekening wordt gehouden met de lokalisatie van de
overheidsdiensten, van gespecialiseerde artsen, van de kathedraal, enz.
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De verschillende concentratie-typen komen gewoonlijk voor
in bepaalde delen van een agglomeratie, waarbij de grootte en de
vorm van de agglomeratie een invloed uitoefent. In een dorp is
een winkelwijk uiterst zelden; van een echte winkelstraat is er
zelfs dikwijls geen sprake. Wanneer de agglomeratie rechthoekig
is of zelfs lintvormig, ofwel de vorm heeft van een halve cirkel,
is er meer kans op het voorkomen van een relatief kleine winkel¬
wijk in het stadscentrum en verschillende belangrijke sub-winkel-
wijken (waaronder dan eveneens een hiërarchie kan ontstaan) (x).

Een belangrijke invloed op het voorkomen van de verschil¬
lende concentratie-typen gaat uit van de levensstandaard van de
bevolking. Hoe meer behoeften kunnen bevredigd worden, des
te meer aankopen er kunnen gedaan worden en des te meer kans
dat er veel winkels, en dus ook de verschillende concentratie-
typen, in een bepaalde agglomeratie zullen voorkomen.

Soms hebben beslissingen (2) van overheidswege, van be¬
paalde belangengroepen (verenigingen van eigenaars, beroeps¬
verenigingen van tussenpersonen inzake verkoop van onroerende
goederen), van één of verschillende belangrijke eigenaars die
stadsdelen bezitten, een belangrijke invloed op het al of niet voor¬
komen van bepaalde concentratie-typen.

In de Gentse agglomeratie (3) vinden we naast de geïsoleerd
liggende winkels, vooral concentratie van de winkels in straten

die in eikaars verlenging liggen (4). Geïsoleerde winkels en lint-
concentratie typeren als eerste belangrijk punt de lokalisatie van de
winkels in het Gentse.

(1) R. L. Nelson : The selection of retail locations, New York, 195 8, biz. 10-

12.

(2) In de eerste plaats, beslissingen inzake allerhande urbanistische
elementen (parken, grootte van de gebouwenblokken, woongelegenheden¬
dichtheid, stratennet, bruggen, parkeerverbod,...) en verbod of verplichte
lokalisatie van winkelbedrijven.

(3) Een kaart met de lokalisatie van de verschillende verkooppunten
wordt niet gegeven. M. E. Dumont heeft de toestand van vóór 1950 be¬
schreven in zijn werk : Gent, een stedenaardrijkskundige studie, Brugge, 1951, Fig.
60 en het algemeen schema blijkt niet sterk gewijzigd te zijn.

(4) De lint-concentratie is eveneens onderstreept geworden voor steden
in de V. S. door : B. J. L. Berry : Ribbon developments in the urban business pattern,
in ,,Annals of the Association of American Geographers”, 1959, nr. 2, blz.

145 e.v.; R. U. Ratcliff : op. cit., blz. 10 e.v.
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Het type winkelwijk vindt men niet terug in een zuivere vorm.
De grootte van de agglomeratie en van de invloedssfeer en even¬
eens de spreiding van de winkels over de agglomeratie, blijken
slechts een tussenvorm tussen lint-winkelstraten en een winkel¬
wijk toe te laten.

Als voorbeelden geven we enkele kaartjes (x), die vrij zuivere
typen weergeven. Te onderstrepen is, dat men in de werkelijkheid
meer gemengde vormen van typen dan zuivere typen vaststelt (2).

In geval van gemengde typen is er toch meestal een overhellen
naar één van de typen.

Het eerste voorbeeld is terug te vinden in de iste politie-
wijk van de stad Gent, beter bekend onder de benaming van stad¬
centrum. Volledige blokkanten zijn bezet met winkels; tussen

de winkels heeft men de grootwarenhuizen die een respectabele
straatzijde-1engte kunnen in beslag nemen. De winkelstraten
(Veldstraat, Zonnestraat, een straatzijde van de Voldersstraat,
Mageleinstraat) sluiten bij elkaar aan, maar van een echte winkel¬

wijk is er geen sprake gezien het vrij groot aantal straten waar soms

geen enkele winkel voorkomt.

Opvallend is de geringe verhouding winkels van levens¬
middelen, typisch voor de centrale winkelwijk.

Kaart 2 geeft een deel van de 6de politiewijk. Hier bemerken
we een winkelstraat (Bevrijdingslaan) en geïsoleerd liggende
winkels. In de winkelstraat is de verhouding winkels van levens¬
middelen reeds gevoelig hoger dan in het stadscentrum. Men kan
hier spreken van een wijkwinkelcentrum. De verhouding winkels
van levensmiddelen stijgt nog in de aanpalende straten, waar ze
trouwens meer geïsoleerd voorkomen.

We vestigen er de aandacht op, dat de straten, die voorkomen
op het kaartje, als vrij zuivere straten met arbeiderswoningen te

karakteriseren zijn.

(1) De kaarten bij deze studie zijn getekend geworden door de heer
M. Spittaels.

(2) Dit aspect mag trouwens in gelijk welke classificatie niet uit het oog
verloren worden. De typen zijn extreme vormen, die slechts hier en daar in
een zuivere vorm voorkomen. Wanneer men tot een evaluatie van de lokalisa¬
tie moet overgaan, is het noodzakelijk rekening te houden met het feit, dat de
zuivere vormen niet altijd de beste zijn en de mengvormen niet de minst
efficiënte.
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Kaart x : Lokalisatie van de winkels — Politiewijk i.

Legende : witte bolletjes : winkels voor levensmiddelen;

^warte bolletjes : winkels voor niet-eetbare verbruiks-
goedeten, gebruiksgoederen en diensten.

grote cirkel (jielft wit, helft ^warf : grootwarenhuis,
Schaal : 1/2.500,
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Kaart 2 : Lokalisatie van de winkels — Politiewijk 6.

Legende : witte bolletjes : winkels van levensmiddelen;

%warte bolletjes : winkels voor niet-eetbare verbruiks-
goederen, gebruiksgoederen en diensten.

Schaal : 1/2.500.
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