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Summary — Unions under pressure : the years *70-"73 revised — In the early 1970's
all Belgian unions seemed to have rank and file unrest. The problems which surfaced
cannot be explained without taking into account union policy since the end of the
19th century. At that ime union leaders tried to influence labor conditions by being
direct participants of policy making bodies of the economy at all levels (local,
regional, national). This attempt was not totally successful. Particularly at the level
of the firm union influence remained mostly restricted to the so-called social
aspects. At the regional and national levels, the development was somewhat
different, but the bodies in which unions were represented were not very influential.
One exceprion is the National Bank.

This particular union strategy has also had an impact on union structure and
organisation. Union officers became more like professionals. The results of our
research show that contacts between officers and members are rare and mostly of
an administrative nature. Union meetings are seldom attended and the workers
distrust a great number of their delegares. As a result, there is little chance for actual
work problems to be discussed and solved. This situation inevitably leads to
conflict, especially in times of economic boom when collective bargaining agree-
ments are negotiated for two or three years, as in the early 1970°s. The situation of
the Belgian unions today is the result of a historical process. This situation will be
hard to change but clearly can be changed.

I. SITUERING VAN DE PROBLEEMSTELLING

Wie de sociale gebeurtenissen op het einde van de jaren zestig en
het begin van de zeventiger jaren op de voet gevolgd heeft, kan
moeilijk anders dan zich vragen stellen omtrent de representativiteit
van de zogenaamde ,,representatieve organisaties”. Anders gefor-
muleerd : vertegenwoordigen de erkende vertegenwoordigers van de
werknemers diezelfde werknemers nog wel 2 Wie enkel de evolutie
van de ledenaantallen van de drie erkende vakbonden nakijkt, zal
genelgd zijn hierop positef te reageren. De syndicalisatiegraad is
immers, enkele kortstondige inzinkingen niet te na gesproken, quasi
permanent gestegen hoewel er de laatste jaren wel een zekere
stabilisatie te bespeuren is 1.

13%



Wanneer evenwel rekening gehouden wordt met de houding die
de vakbondsleiding aannam t.o.v. wilde stakingen is men geneigd die
vraag in ontkennende zin te beantwoorden. De vakbondsvrijge-
stelden (en hun woordvoerders in de pers) gebruikten dezelfde taal als
de patroons tijdens een niet erkende staking: zij laakten het hinderen
van werkwilligen en de betogingen die de openbare orde verstoor-
den, zij spiegelden de arbeiders voor dat zij misleid werden door
agitatoren 2. Ook werden de arbeiders tot werkhervartting aangezet,
in bepaalde gevallen zelfs onder druk van chantage. De reacties van
de stakers was dan ook navenant. Aanvankelijk werden de eisen ten
opzichte van de onderneming geformuleerd, later wanneer de vak-
bonden de staking niet wilden erkennen, kwam de klemtoon op het
functioneren van de vakbeweging te liggen en werd de staking
dikwijls anti-syndicaal. De wilde stakingen betekenden een door-
breking van het monopolie van belangenbehartiging van de erkende
vakbeweging 3. Dit is niet alleen tussen 1970 en 1973 zo geweest,
maar ook, hoewel in mindere mate in de periode 1921-1925 en
1932-1936. De vakbonden waren telkens niet in staat om het gedrag
van hun leden in overeenstemming met hun eigen inzichten te
beinvloeden 4.

De economische omstandigheden zijn ondertussen fel gewij-
zigd. De hoogconjunctuur heeft plaats gemaakt voor één van de
zwaarste depressies sinds de tweede wereldoorlog, vandaar dat de
hete hangijzers van toen (bureaucratisering, integratie van de vak-
bonden, ...) thans aan actualiteitswaarde ingeboet hebben. Dit wil
evenwel niet zeggen dat de spanningen die binnen de vakbonden
aanwezig waren thans verdwenen zijn. Zij zijn alleen onder invloed
van de werkloosheid op het achterplan geraakt. De tactick om
spontane stakingen achteraf te erkennen en bereikte akkoorden
d.m.v. een referendum te laten goedkeuren, zijn correcties die de
bestaande vertrouwenscrisis wel afgezwakt hebben, maar het cen-
trale probleem van de interne besluitvorming in de vakbonden niet
fundamenteel oplossen. Spanningen binnen de vakbeweging moeten
o.i. immers gesitueerd worden binnen het geheel van besluitvor-
mingsprocessen die zich binnen de vakbonden afspelen. Die be-
sluitvorming kan vereenvoudigd als volgt worden weergegeven 5.

136



actief betrokken — &  druk op officiele ——— = interpretatie
vakbondsinstanties van de eisen door
i.v.m. de eisen de vrijgestelden

M = — @ O OO0 —-

andere
beslissingen =— invioe-
den

@

7
(4}
%
A
)
Q)
3
o

SIS T —

verwachtingen t.o.v. o actie
de vakbondspolitiek |

graad van overeen-
stemming tussen actie
en verwachtingen

|

eigen actie ontslagname

Dit schema kan als volgt geinterpreteerd worden :

— prakusch alle leden stellen verwachtingen in hun vakbond,
verwachtingen die zowel qua intensiteit als qua aard verschillen
kunnen vertonen. Zij zijn niet noodzakelijk direct formuleer-
baar, maar wel latent aanwezig, zodanig dat zij dikwijls alleen bij
conflicten tot uiting komen ;

— slechts een gedeelte van die leden neemt actief deel aan het syn-
dicaal leven en is aldus, meer dan de niet-actieven, in staat druk uit
te oefenen op de vakbondsinstanties, terwijl zij anderzijds gemak-
kelijker door die vakbondsofficiélen te beinvloeden zijn;

— de vakbondsvrijgestelde interpreteert die eisen, tracht de ar-
beids(on)tevredenheid te verwoorden en baseert daarop, moge-
lijk rekening houdend met de economische situatie en de al-
gemene syndicale politiek, zijn standpunten in overlegcomités en
zijn beslissingen tot actie;
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— de resultaten van de actie in de overlegcomités en van de directe
actic kan al dan niet in overeenstemming zijn met de verwach-
tingen van de leden, wat o.m. zal athangen van de macht van de
vakbonden. Indien er geen overeenstemming is tussen de resul-
taten van het vakbondsoptreden en de verwachtingen van de
leden dan kunnen deze laatsten :

— zich nog actiever gaan inzetten om hun eisen door te druk-
ken,

— nog minder dan voorheen actief zijn omdat het toch allemaal
niets uithaalt,

— ontslag nemen,

— een eigen actie op touw zetten onafhankelijk van hun vak-
bond, zelfs tegen hun vakbond;

— de besluitvormingscyclus zoals die hierboven geschetst werd,
wordt in sterke mate beinvloed door de economische en daarmee
samenhangende culturele context.

In het nu volgend artikel wordt een poging gedaan om de kloof
tussen de (ontbrekende ?) vakbondsactie en de verwachtingen van de
leden, zoals die o.m. in de jaren '70-"73 tot uiting kwam, te verklaren
aan de hand van de vakbondspolitiek, de vakbondsorganisatie en in
mindere mate de vakbondsmacht. De gegevens steunen op een en-
quéte, die ondernomen werd van begin januari 1974 tot eind april
1974. Aangezien we niet konden beschikken over de adressenlijsten
van het ABVV-gewest Gent, en daardoor een vergelijking tussen de
verschillende vakbonden niet meer mogelijk was, werden enkel
ACV-ers in de steekproef opgenomen. Naast de gegevens uit deze
enquéte, werden in deze tekst ook gegevens verwerkt die bekomen
werden via gesprekken met vrijgestelden en afgevaardigden van

ABVV en ACV.
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[1. DE VAKBONDSPOLITIEK : EEN DEFENSIEVE REACTIE
OP DE UITINGSVORMEN VAN DE KAPITALISTISCHE
PRODUKTIEWIJZE.

A. EEN ALGEMENE SCHETS VAN DE VAKBONDSPOLITIEK

De opkomst van de vakbonden is nauw verbonden met het
ontstaan van de industriéle samenleving. De vakbeweging heeft zich
dan ook in haar manier van optreden aan de evolutie van die
samenleving aangepast. Zij is geévolueerd van een corporatief be-
roepssyndicalisme naar een syndicalisme dat de directe strijd op de
werkplaats meer en meer verving door een streven om het lot van de
werknemers te verbeteren door deel te nemen aan het beleid op het
vlak van het bedrijf, de streek, de bedrijffstak en op nationaal
niveau 7, De vakbonden waren van oordeel dat zij een vruchtbaarder
positie zouden innemen wanneer zij direct bij het beleid betrokken
waren en zij hun actie niet moesten beperken tot kritiseren ach-
teraf 8. Deze ommekeer begint bij de aanvang van de 20e eeuw, maar
komt vooral na W.O. II duidelijk op de voorgrond.

De eerste vorm van syndicalisme ontwikkelt zich parallel met
het ontstaan van de eerste werkplaatsen, waar aanvankelijk werk-
lieden werden samengebracht. Het zijn voornamelijk gekwalifi-
ceerde arbeiders zoals handschoenmakers, typografen, sigaren-
makers, e.d. die de eerste syndicaten opgericht hebben rond het
midden van de 19e eeuw ?. Het waren de enigen die een deel van hun
loon konden afstaan voor een gemeenschappelijke kas. Zij verenig-
den zich omdat hun specifieke beroepsbekwaamheden en vaardig-
heden van ondergeschikt belang werden als gevolg van nieuw
ingevoerde produktietechnieken. Dit syndicalisme was aanvankelijk
conservatief ingesteld, in die zin dat zij die nieuwe produktieme-
thoden bestreden omdat zij het besef meebrachten niet meer als
vakman erkend te worden, maar tevens omdat de werkzekerheid en
de lonen bedreigd werden door de toegenomen concurrentie van de
ongeschoolden. Die organisaties namen de vorm aan van ziekte-,
invaliditeits- of begrafeniskassen die, ondanks de beperkingen van
het recht op vereniging, ten gevolge van de wet L Crarevir, toch
waren blijven bestaan 9, Veel van die kassen werden rond 1850
weerstandskassen. Deze eerste veremgmgcn waren weinig stabiel en
hun succes was gering ''. Zij zijn niettemin een eerste poging
geweest om de onderhnge concurrentie tussen een, weliswaar be-
perkte, groep werknemers op te heffen, pogingen die later, ten
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gevolge van de gestegen concentratie in de industrie en het stijgend
aantal loonarbeiders, met meer succes zullen herhaald worden.

Het tegenhouden van nieuwe technicken bleek onmogelijk te
zijn, terwijl ook het beperken van het arbeidsaanbod om de lonen op
een bepaald peil te houden, niet mogelijk was door de vervangbaar-
heid en het steeds groter wordend aanbod van arbeidskrachten 12,
Als gevolg hiervan is er een naar elkaar toegroeien geweest van
economische en politicke actie. Rond de jaren 1870 zijn een aantal
vakbonden tot het inzicht gekomen dat het vitoefenen van politieke
macht via de sociale wetgeving tot betere loon- en arbeidsvoorwaar-
den kan leiden 3. Daarom gingen de vakbonden reeds vrij vroeg in
hun ontwikkeling streven naar een minimale bescherming van de
arbeiders via het instellen van een verzekeringssysteem en het ijveren
voor een sociale wetgeving, gekoppeld aan het afsluiten van col-
lectieve akkoorden, aanvankelijk op professioneel en sinds 1960 op
interprofessioneel vlak. Dit overleg was voor de patroons maar
aanvaardbaar vanaf het moment dat de arbeiders voldoende sterk
georganiseerd waren om het werk gedurende lange tijd te kunnen
neerleggen. Voordien was er een overwegend repressieve houding.
De eerste pogingen tot vormgeving van overleg naar Engels voor-
beeld, in 1884, zijn evenwel op een mislukking uitgelopen 4,

Het Sociaal Pact van 1944 is een mijlpaal in die ontwikkeling.
Het ganse sociaal zekerheidssysteem en de meeste collectieve ak-
koorden die daarna afgesloten zijn, kaderen in dat Pact. Op de
vooravond van W.O. II is de erkenning van het syndicaal feit dan
ook een vaststaand gegeven geworden. Niet alleen behoorde de
prakujk om gesyndiceerden aan de deur te zetten en aldus de
vakbondsontwikkeling tegen te werken, overwegend tot het verle-
den, maar werden de vakbonden, zeker op interprofessioneel vlak, als
vertegenwoordigers en spreekbuis van de werknemers aanvaard 5.
Zijn de vakbonden na W.O. I door de wetgever definitief als
wettelijk erkend, dan zijn zi) na W.O. II één van de belangrijkste
machtsgroepen geworden die noch door de werkgevers, noch door
de regering te negeren zijn.

B. GEVOLGEN VAN DIE ONTWIKKELING VOOR DE VAKBEWEGING

1. Een afbakening van invloedssferen

Ondanks alle verklaringen over de niet-integratie in het kapita-
listische systeem die o.m. herhaaldelijk op ABVV congressen wer-
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den afgelegd, is het duidelijk dat de vakbonden, vooral na W.O. Il in
belangrijke mate bijgedragen hebben tot de stabilisatie van het
Belgisch sociaal-economisch systeem, waarvan zij in zekere zin een
belangrijke steunpilaar geworden zijn. In het reeds vernoemde
Sociaal Pact wordt de machtsverhouding tussen vakbonden en
patroons immers vastgelegd, in die zin dat de beheersverantwoor-
delijkheid en het beslissingsrecht van het ondernemingshoofd erkend
werden door de vakbonden, die op hun beurt van de patroons de
belofte konden afdwingen om de vrijheid van vereninging (nog-
maals) te erkennen en de groei van de vakbonden niet te hinderen.
Die wederzijdse beloften werden later herhaaldelijk opnieuw gedaan
o.m. in 1972 in de arbeidsovereenkomst nr. 9 tot ordening van de
overeenkomsten gesloten in verband met de bevoegdheid van de
ondernemingsraad '¢, Die machtsverdeling betekent o.m. dat een
aantal potentiéle werknemerseisen, die een verschuiving van de
machtsverhoudingen op het oog hebben, moeilijk aan bod kunnen
komen. Een ander gevolg is dat de vakbonden hun acties vooral op
de arbeidsvoorwaarden zoals loon, arbeidsduur, geluidssterkte...
geconcentreerd hebben en niet op de arbeidstaak zelf, op de inhoud
van het werk. De manier om het werk te organiseren, dus het
gebruik dat de werkgever van de door hem betaalde arbeid maakr,
werd immers steeds als een voorrecht van het ondernemingshoofd
beschouwd 17,

De reden waarom de meeste vakbonden vrijwillig het streven
naar arbeidstaakbeheersing opgegeven hebben, of dit zelfs nooit
betracht hebben, is vrij eenvoudig. De economische voordelen kun-
nen immers in een kapitalistische samenleving verdeeld worden
tussen de eigenaars van de onderneming en de werknemers. Dit
blijkt duidelijk wanneer de lonen van de personen met dezelfde
kwalificatie, maar tewerkgesteld in verschillende sectoren, vergele-
ken worden. Daar waar de winsten hoog zijn, zijn ook de lonen veel
hoger dan in firma’s waar de winsten laag zijn. De controle van de
arbeidstaak, de mate van initiatief, van speelruimte is dat meestal niet
omdat, wanneer de controle van de ene partij stijgt, deze van de
andere beperkt wordt. Aan de controleerbaarheid van het produk-
teproces i1s wel geen absolute grens, maar ze is in elk geval veel
minder flexibel dan zaken zoals b.v. winstniveau '8. De geringe
aandacht voor het werk in vergelijking met wat men met dat werk
kan kopen is uiteraard te begrijpen wanneer rekening gehouden
wordt met de levensstandaard van de meeste arbeidsgezinnen die
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vlak na de tweede wereldoorlog zeker niet rooskleurig was. Daaren-
boven spelen ook algemeen culturele waarden een rol 9.

2. Een verplaatsing van het spanningsveld

Belangenverdediging wordt voor een groot deel athankelijk van
de mate waarin de overheid kan beinvloed worden 20, Enkele
voorbeelden : het verdedigen van de koopkracht van de werknemers
is niet meer mogelijk zonder een directe prijspolitiek, het streven
naar volledige tewerkstelling betekent inmenging in de planificatie,
de regionalisatie... enz. De vakbonden hebben dan ook vertegen-
woordigers afgedwongen in allerlei organen zoals de N.M.K.N., de
Prijzencommissie en de R.V.A. Hierdoor bezitten zij de mogelijk-
heid om het beleid in de door hen gewenste zin om te buigen. De
vakbond loopt hierbij evenwel het risico het vertrouwen bij de leden
te verliezen, indien dit beleid bij de leden niet aanslaat 21, Zij moet
immers het getroffen vergelijk bij de leden verdedigen zodanig, dat de
vroegere belangenspanning tussen werkgever en werknemer zich
gedeeltelijk heeft verlegd naar een spanning tussen vakbond en
achterban 22,

Door de onderhandelingstactiek gaat het conflict zich daaren-
boven meer en meer buiten de produktie afspelen, waarbij slechts
uitzonderlijk een beroep op de leden gedaan wordt. Op die manier,
zegt Ter Hoeven, vervreemdt de arbeider van zijn protestmidde-
len 23, Tevens gaat de vakbondsleider die in diverse instellingen
zetelt ook kijken naar de mogelijkheden van het economisch leven.
Hierdoor verwijdert hij zich dikwils van de arbeiders die een
mogelijke vijandige kracht worden om een, in zijn ogen, redelijk
akkoord te bereiken 24,

De kloof die in deze omstandigheden kan ontstaan tussen de
resultaten van de vakbondsactie en de verwachtingen van de werk-
nemers, zal des te vlugger tot spanningen leiden indien deze laatsten
zich weinig bij de onderhandelingen en bij het vakbondsoptreden in
het algemeen, betrokken voelen. Algemene cultuurpatronen spelen
ook een rol. In een maatschappij als de onze heeft men schijnbaar
alleen nog oog voor de resultaten van het beleid, Slaat dit niet, of in
mindere mate, aan dan zal men kritiek uitoefenen, mogelijks een
eigen actie op touw zetten, maar slechts uitzonderlijk zal die kritiek
gepaard gaan met een grotere inzet bij het bepalen van het beleid. Dit
is o.. het meest karakteristicke kenmerk wvan een con-
sumptichouding.
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In het volgend hoofdstuk wordt op aspecten zoals participatie,
rol van de militanten bij de beleidsbepaling, verder ingegaan.

I1I. DE VAKBONDSORGANISATIE: KNELPUNTEN EN
INTERNE RELATIES 25

Als de vakbondsorganisatie onder de loupe genomen wordt,
kan zowel aandacht besteed worden aan de interne structuur van de
vakbond zoals de indeling in beroepscentrales, gewesten, het on-
derscheid arbeiders-bediendenvakbond, als aan de onderlinge rela-
ties die binnen die verschillende structuren bestaan. Wat die interne
structuren betreft, is het niet de bedoeling om een organigram van de
drie erkende Belgische vakbonden uit te tekenen en de bevoegdheden
van de diverse onderdelen te schetsen, maar alleen enkele elementen
aan te geven die deze structuur onder druk zetten en spanningen
veroorzaakt hebben, of kunnen veroorzaken.

A. DE VAKBONDSSTRUCTUUR ONDER DRUK

Zijn er in de vakbondspolitick bepaalde trends merkbaar, dan
heeft ook de vakbondsorganisatie bepaalde veranderingen onder-
gaan. Zoals reeds opgemerkt werd, waren de eerste vakbonden
meestal weerstandskassen tegen ziekte en invaliditeit. Zij waren eerst
strikt lokaal per beroep georganiseerd, enigzins naar het voorbeeld
van de in verval geraakte gilden. Het waren kleine, geisoleerde
groeperingen die dikwijls alleen maar ter gelegenheid van een conflict
in een onderneming ontstonden €. Pas in het begin van de 20e eeuw
is er sprake van enige centralisatie. Aanvankelijk werden federaties per
industrietak gevormd, niet per beroep, voornamelijk onder impuls
van de Belgische Werkliedenpartij. De oprichting van de Syndicale
Commissie in 1898 door de Belgische Werkliedenpartij, in 1904 ge-
volgd door het Algemeen Secretariaat van de Christelijke Syndicaten
waren de eerste pogingen om de centralisatie op nationaal vlak door te
trekken. De nood aan een goed georganiseerde arbeidersbeweging
was vooral na de bloedige rellen van 1886 te Luik, duidelijk geworden.
Dergelijke hevige reacties op de industrialisatie met haar sociale ge-
volgen kwamen veelvuldig voor 27,

Een betere organisatie en centralisatie zijn hier een antwoord op
geweest. Die centralisatie is evenwel nooit volledig doorgezet,
behalve bij de ACLVB. In het ACV, maar vooral in het ABVV, heeft
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de beroepscentrale een belangrijke mate van autonomie behouden.

Het is hoofdzakelijk met de beroepscentrale dat gewone vak-

bondsleden te maken hebben, gezien die centrales instaan voor :

— de uitbouw van militantenkernen,

— de begeleiding en vorming van werknemers in de syndicale
delegatie, de ondernemingsraad, het comité voor veiligheid en
hygiéne,

— de samenstelling van ecen eisenprogramma,

— de vertegenwoordiging in paritaire comités plus andere sectoriéle
organen,

— het afsluiten van C.A.O.’s,

— de erkenning van stakingen 28,

Door die autonomie is het mogelijk dat de verbinding tussen

sectoriéle en ondernemingseisen, die door de beroepscentrale ver-

woord worden en de globale eisen die interprofessioneel opgesteld
worden, spaak loopt. De kloof maatschappijvisie - praktjk is
derhalve niet alleen aan het onderhandelingskarakter van de vak-

bonden te wijten, maar tevens aan hun interne structuur 9.

Een van de belangrijkste stimulansen bij de ontwikkeling van de
vakbondsstructuur, naast de behoefte aan efficiéntie, is de technolo-
gie waardoor de beroepenstructuur en de daaraan gekoppelde tradi-
tionele vormen van syndicalisme verouderen 3°. Enkele voor-
beelden. Door het invoeren van nieuwe produkteprocédés, van
nieuwe machines, worden oude vaardigheden in veel gevallen over-
bodig doordat de bekwaamheid die vereist is om een bepaalde taak
uit te oefenen daalt of omdat andere bekwaamheden vereist worden.
Het onderscheid arbeider - bediende berust nog minder dan voor-
heen het geval was op het (twijfelachtige) onderscheid tussen hand-
en hoofdarbeid. De vakbondsorganisatie volgt schoorvoetend en met
een zekere achterstand al deze ontwikkelingen. De huidige vak-
bondsstructuur is dan ook in belangrijke mate de reflectie van een
industriéle structuur uit het verleden *!. Eén van de problemen die
daaruit voortspruiten is de achterstand van de intcrnationaie vak-
beweging t.o.v. multunationale ondernemingen (M.N.O.’s). In § 4
wordt daarop verder ingegaan. Een ander knelpunt spruit voort uit
de steeds toenemende arbeidsverdeling, waardoor verschillende cate-
gorieén vakbondsleden, met mogelijk ﬂnderlmg tegenstrijdige ver-
wachtingen t.o.v. hun syndicale organisatie, ontstaan. Dit betekent
dat de syndicale actie, vooral op interprofessioneel vlak, moeilijk op
een uniforme manier vast te leggen is. Het gevaar is reéel dat de
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groep die de meeste drukking kan uitoefenen en dat is niet noodza-
kelijk diegene met het grootst aantal leden, zijn stempel op dat
interprofessioneel beleid gaat zetten, of er gewoon voor gaat zorgen
dat er van geen interprofessioneel beleid sprake is. Bij de onderhan-
delingen omtrent het interprofessioneel akkoord van 1977, dat tot nu
toe niet bereikt werd, zijn 0.m. moeilijkheden van die aard gerezen.

Het gevaar bestaat dat naarmate steeds meer bedienden en
kaderleden tot de vakbeweging toetreden, omdat hun positie onder
invloed van schaalvergroting en technologische vernieuwing aange-
tast wordt, het immobilisme gaat toenemen. De enige mogelijkheid
om dit te vermijden is een meer interprofessionele oriéntering
waarbij het enge beroepsbelang op de tweede plaats moet komen in
vergelijking met de door de ganse vakbond aanvaarde algemeen
maatschappelijke doelstellingen.

B. DE RELATIES TUSSEN VAKBONDSLEDEN, MILITANTEN EN
VRIJGESTELDEN

De voorgaande opmerkingen slaan voornamelijk op de interne
vakbondsstructuur en de knelpunten die dit meebrengt voor het
vakbondsbeleid. In dit artikel willen wij evenwel vooral de klemtoon
leggen op de onderlinge relaties die binnen die structuren bestaan
tussen gewone leden, militanten en vrijgestelden.

Vanuit die optiek kan de vakbondsgeschiedenis beschouwd
worden als de evolutie van een gemeenschap, door arbeiders ge-
sticht, waarbij het gevoel, politicke en religieuze waarden een grote
rol spelen, naar een rationele organisatie die vooropgezette
doeleinden tracht te bereiken, gebaseerd op een soort contract tussen
het leveren van diensten in ruil voor discipline en een financiéle
bijdrage 32. Deze overgang van ,,Gemeinschaft’ naar ,,Gesellschaft”
is gebeurd onder invloed van de volgende factoren :

1 de overlegstructuur waardoor onderhandelingen belangrijker
worden dan directe actie en tevens een behoefte aan specialisten
ontstaat,

2* de kwantitatieve ontwikkeling van de vakbeweging die een
overzichtelijke administratie noodzakelijk maakt,

3 de verscheidenheid van de werknemersbelangen, afhankelijk van
sector, streek en functe in het bedrijf, waarvoor een ge-
meenschappelijke noemer moet gevonden worden.

Deze evolutie beinvloedt de interne vakbondswerking die draait

rond de volgende steunpunten : de massa van de gesyndiceerden, de
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vakbondsmilitanten en de vakbondsorganisatie, vertegenwoordigd
door de vrijgestelden. In de nu volgende punten wordt de rol van die
diverse groepen nader belicht.

Vakbondsleden en hun organisatie

De toenemende institutionalisering van arbeidsconflicten heeft
belangrijke gevolgen gehad voor de verhouding tussen het vak-
bondsapparaat en de gesyndiceerden. Door de vermindering van
directe acties, door het feit dat de voordelen van de afgesloten
collectieve akkoorden meestal voor iedereen gelden, dus ook voor
niet-gesyndiceerden, wordt het nut van gesyndiceerd zijn minder
duidelijk. Om ledenverlies te vermijden zijn de vakbonden dan ook
de nadruk op d:enswerlcnmg gaan leggen en werd de syndicale
premie mgcvoerd Zij zijn meer en meer gaan lijken op wat Kroos,
ex-voorzitter van het Nederlands Vakverbond als ideaalbeeld ziet:
+s ... een allesomvattend sociaal-economisch service-instituut met een
perfect werkende klantendienst, waar hun leden op elk moment met
hun moeilijkheden en klachten terecht kunnen en waar alles gedaan
wordt om hen tevreden te stellen.” 3* Dit heeft voor gevolg dat de
leden nu ook voor hun individuele problemen bij hun vakbond
kunnen aankloppen, hetgeen uiteraard positief is, maar tevens dat de
vakbonden dan ook louter in functie van hun dienstverlenend
karakter leden zullen aanwerven. De relatie tussen de vakbonden en
hun leden wordt dan ook meer en meer een marktrelatie, waarbij een
aantal organisaties hun diensten aanbieden en de werknemers bij die
organisaties aansluiten, waarvan zij verwachten dat die het best hun
behoeften zal voldoen, in ruil voor hun lidgeld.

Aanwijzingen hiervoor zijn de schommelingen in de syndicali-
satiegraad, de geringe mate van participatie aan syndicale activiteiten
en de definitie die de werknemers zelf van hun vakbond geven.

® De jaren 1958 en 1963, 1958 en 1965 zijn voor respectievelijk
ACV en ABVV vette jaren geweest ™. Het hoge werkloos-
heidspeil is de verklaring voor de aansluitingsgolf in 1958-59. De
vakbonden functioneren immers als uitbetalingsorgaan van
werkloosheidsuitkeringen vlotter dan de officiéle dienst. In 1963
werden C.A.O.’s afgesloten die voorzagen in de toekenning van
syndicale premies o.m. in de textielsector, tabak, voeding, waar
het ACV sterk vertegenwoordigd is. In 1965 doet zich hetzelfde
voor in de metaalsector waar het ABVV de meerderheid heeft.

146



2° Uit ons onderzoek blijkt dat vooral de deelname aan syndicale
vergaderingen zeer gering is. Wanneer geen rekening gehouden
wordt met de militanten onder de respondenten, dan beweren
slechts 16,2 % soms een syndicale vergadering bij te wonen,
83,6 % verklaren daar nooit heen te gaan 35. Ook de deelname
aan de syndicale verkiezingen is voor sommige groepen pro-
blematisch. In 1975 3 blijken 26,5 % van de kiesgerechtigde
bedienden niet gestemd te hebben voor de verkiezingen van het
C.V.G.V. en 33,3 % voor de verkiezingen van de O.R. Voor de
jongcren bedragen die cijfers respectievelijk 23,6 % en 26,7 %. Bij
hen springt ook het aantal ongeldige stemmen in het oog nl.
respectievelijk 17,7 €n 13,4 %. Bij arbeiders zijn de onthoudings-
percentages geringer, vooral voor het C.V.G.V. (1,5 %), daar
waar dit voor de O.R. toch nog 17 % bedroeg. De leesdichtheid
van de syndicale pers is wel gunstiger. Zowat 65 % van de
ondervraagden beweert af en toe een artikel te lezen, maar dan
voornamelijk beperkt tot het nieuws uit de sector waarin de
respondent tewerkgesteld is.

3° Uit de antwoorden op de vraag de vakbond te typeren als een
soort verzekeringsmaatschappij, een strijdorgaan van en voor de
arbeiders, een bemiddelingsorgaan tussen arbeiders en patroons
kan afgeleid worden dat 53 % van de ondervraagden hun vakbond
een dienstverlenende functie toekennen, hetzij als bemiddelaar,
hetzij als verzekeringsmaatschappij. Zi) beschouwen hun vak-
bond dus niet als hun organisatie.

De geringe participatie, het gebrek aan directe betrokkenheid
van de gesyndiceerden bij hun organisatie kan de vakbonden voor
problemen stellen. Weinig betrokkenheid bij syndicale activiteiten
vergroot immers de mogelijkheid op wilde stakingen, daar de kans
groter is dat de syndicale onderhandelaars onvoldoende op de hoogte
zijn van de eisen, klachten en eventuele voorstellen. Tevens wordt de
mogelijkheid om binnen de vakbond kritiek uit te oefenen en die
eventueel tot een andere strategie te verplichten niet benut. Tijdens
de stakingen tussen 1970 en 1973 gebeurde dit tijdens de conflicten
en niet daarvoor. Daarenboven blijft een actieve participatie zelfs in
een overlegeconomie noodzakelijk, omdat de vakbonden op strate-
gisch belangrijke momenten actic moeten kunnen voeren om hun
eisen kracht bij te zetten 37. Kan dit niet dan worden heel wat
mogelijkheden om invloed uit te oefenen ongebruikt gelaten.
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2. De militant in de vakbeweging

De militant vervult in de vakbeweging een centrale functie. Hij
1s immers 38:

— de persoon in wie voor een groot deel de vakbond als geheel
beoordeeld wordt. Het is immers vooral in de onderneming dat
de belangen van de medearbeiders door militanten al dan niet
verdedigd worden, dat gewaakt wordt over verworven rechten,
over het toepassen van akkoorden en waar nieuwe eisen worden
gesteld. In de onderneming wordt het presuge van de vakbond
gemaakt of gekraakt, want het is daar dat de resultaten van de
syndicale actie beoordeeld worden;

— de persoon die bewustwordingsacties op touw zet naar aanleiding
van mogelijke conflicten;

— de verbindingsschakel tussen de vrijgestelde en de leden. Het
grootste gedeelte van de wederzijdse informatie gebeurt via zijn
persoon. Van hem wordt verwacht dat hij inlichtingen kan geven,
bepaalde geschillen kan oplossen en leiding kan geven.

De laatste jaren hebben militanten evenwel functieverlies gele-
den door de evolutie van ondernemingsactie naar sectoriéle actie.
Het onderzoek van Bunpervoer 3 illustreert dit : in sectoren waar de
actie afgestemd bleef op de ondernemingen zoals b.v. de scheikunde,
behielden de militanten een daadwerkelijke controle over de onder-
handelingen, dit in tegenstelling tot de meeste sectoren waar natio-
nale globaliserende akkoorden afgesloten worden. Uit ons onder-
zoek blijkt daarenboven dat de vakbondsafgevaardigde ¢ door de
arbeiders zelf niet beschouwd wordt als iemand die onvoorwaarde-
lijk hun kant kiest. Ongeveer 47 % van de respondenten beschouwen
de vakbondsafgevaardigden als een bemiddelaar tussen arbeiders en
patroons, 27 % als iemand die meer aan de kant van de patroon dan
aan die van de arbeiders staat. Nog eens 26 % typeert de vakbondsaf-
gevaardigde als één van hen 41,

De oorzaken hiervan zijn de volgende :

1” de vakbonden hebben heel wat problemen bij het vinden van
kandidaten voor de sociale verkiezingen. Dit blijkt 0.m. uit het
aantal personen die zowel in de ondernemingsraad als het
C.V.G.V. zetelen. Het gevolg hiervan is dat de vakbonden
moeten gaan ronselen om hun lijst vol te krijgen. Zo komt het dat
een aantal verkozenen hun taak als afgevaardigde zonder motive-
ring aanvatten, of alleen door de wettelijke beschermingsmaatre-
gelen aangetrokken worden 42;
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2° veel patroons trachten met de syndicale afgevaardigden op goede
voet te staan door hen extra faciliteiten te verlenen die door de
andere werknemers dikwijls als een vorm van omkoperi) be-
schouwd worden. Zelfs die maatregelen die erop gericht zijn de
functie van syndicaal afgevaardigde in meer optimale omstan-
digheden te laten verrichten, zorgen voor een zeckere vervreem-
ding tussen het gewone vakbondslid en zijn afgevaardigde, die
door zijn meer gunstig statuut geen ,,lotgenoot” meer is. Tijdens
de wilde staking te Ford Genk werden die faciliteiten t.a. door de
stakers betwist ;

3° naast allerlei vormen van verfijnde omkoperij, zoals betere jobs
en het verlenen van veel faciliteiten, worden aan de syndicale
afgevaardigden van sommige ondernemingen zekere manag-
mentfuncties overgedragen #*. Zo komt het vaak voor dat zij
aangesproken worden om onderlinge conflicten tussen de werk-
nemers op te lossen, waardoor zij voor de handhaving van de
discipline zorgen. Ook voor het geven van inlichtingen omtrent
het arbeidsreglement, de collectieve arbeidsovereenkomst en het
arbeidsrecht in het algemeen, wordt door de ondernemings-
leiding dikwijls naar syndicale afgevaardigden verwezen.

3. De relatie vrijgestelden - vakbondsleden - militanten

De figuur van de vrijgestelde is in de periode 1970-73 erg
betwist geworden. Illustratief hiervoor zijn de woorden van één van
de leiders van de staking bij Michelin eind 1969 - midden 1970 :
,»Nous remercions X et Y (les permanents syndicaux, responsables
de Michelin) qui par leur passivité nous ont permis de nous
organiser” *4, Uit onze enquéte blijkt ook dat het onderhandelings-
gedrag van de vakbondsvertegenwoordigers eerder negatief geéva-
lueerd wordt. Slechts 35 % van degenen die de betrokken vraag
beantwoord hebben 45, gaan akkoord met het vakbondsoptreden.
34 % van de respondenten zijn van mening dat de vakbonden te vlug
toegeven, 29 % beweren dat hun vertegenwoordigers bij die onder-
handelingen schijnbaar beter het standpunt van de patroon begrijpen
dan dat van de arbeiders en 3 % meent dat te veel geéist wordt.

Om die situatie te begrijpen, moet rekening gehouden worden
met de evolutie die de functie van vrijgestelde doorgemaakt heeft. De
verschillende vakbonden bieden immers meer en meer carriéremoge-
lijkheden die kunnen vergeleken worden met deze in een bedrijf 46,
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De kans om een havenarbeider te vinden die als vakbondsleider kan
optreden wordt daarbij steeds geringer. De vroeger uit de arbeiders-
rijen komende leiders zijn immers thans in veel gevallen door het
differentiatieproces van het onderwijs van hen gescheiden 47. De
verschillen in afkomst en ervaring tussen vrijgestelden en vak-
bondsleden kan ook spanningen in de hand werken. Het dient
evenwel opgemerkt dat ook zonder die verschillen de ongelijke
positie van beide groepen problemen kan meebrengen. Dit is duide-
lijk tijdens de wilde stakingen aan het licht gekomen, maar het blijkt
nog meer uit de invloed van leidersfiguren als Stecers en Van Den
Branpen die slechts invloed kunnen uitoefenen, zolang ze res-
pectievelijk in dokwerkers- en mijnwerkersmilieu zijn. Zo kon
SLEGERS, als senator, de mijnwerkers in januari 1974 niet aanzetten
om te staken en mocht Van Den Branoen in de staking van 1955, als
vrijgestelde van de communistische partij, de stakers niet toespreken
omdat hij geen havenarbeider meer was *5. Wanneer die personen,
die de concrete werksituatie van de werknemers kennen en zelf mee
beleefd hebben en daarenboven bewezen hebben dat zij mensen
kunnen mobiliseren, geen invloed meer kunnen uitoefenen, dan is
het ook duidelijk dat de overtuigingskracht van een syndicale
secretaris in veel gevallen ook vrij gering zal zijn.

Een ander probleem waar vrijgestelden mee worstelen is het
groot aantal organismen waarin zij zetelen, waardoor hun arbeidsdag
geen 8 uren maar 12 tot 14 uren bedraagt. Dit legt voor een deel uit
waarom de meeste vrijgestelden eerder volgzame, gemakkelijk te
overtuigen, militanten verkiezen. Hun taak als militant bestaat dan
ook niet zozeer uit het verwoorden van eisen en voorstellen van de
werknemers, maar eerder uit het verantwoorden van vakbondsbe-
slissingen. Het feit dat vakbondssecretarissen voortdurend in beslag
genomen zijn door allerlei vergaderingen en dienstbetoon heeft dan
ook voor gevolg dat zij van de concrete problemen, zoals zij zich
thans in de ondernemingen stellen, maar weinig afweten 4%, In veel
gevallen hebben zij dan ook onvoldoende kennis van de betekenis en
de achtergronden van die klachten of voorstellen, zodanig dat zij de
argumenten van de tegenpartij niet kunnen ontzenuwen. Zij zullen
zich dan in veel gevallen bij de beslissing van de bedrijfsleiding
neerleggen en deze verdedigen 5. Omgekeerd ligt bij de ontmoeting
tussen leiding-leden de nadruk niet op het afleggen van verantwoor-
delijkheid maar op het vertalen van de beleids- en onderhandelings-
problemen in een voor de leden begrijpelijke taal. Hierdoor ontstaat
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het gevaar dat ,,het gesprek met de leden meer het karakter krijgt van
propaganda. Informatie, reclame, voorlichting en manipulatie gaan
in dit geval hand in hand” 5.

IV. DE VAKBONDSMACHT : GEWOGEN EN SOMS TE
LICHT BEVONDEN

Naast de vakbondspolitiek en de vakbondsorganisatie heeft ook
de vakbondsmacht bepaalde wijzigingen ondergaan. Macht en vak-
bond zijn a.h.w. essentieel met elkaar verbonden, omdat macht
hebben voor de werknemersorganisaties een overlevingsvoorwaarde
is 52, Zowel hun eigen erkenning als elke verworvenheid uit de
sociale wetgeving is het resultaat van staking of althans van stakings-
dreiging. Ook in een overlegeconomie blijft staking voor de bonden
het enige middel om hun standpunten kracht bij te zetten. Het
Sociaal Pact en het overlegsysteem zelf, dat na W.O. Il ontstaan is en
waarin de oorlogsomstandigheden, die een zeker solidariteitsgevoel
onder de bevolking teweeg gebracht hadden, een belangrijke rol
spelen, is niet te begrijpen zonder rekening te houden met de
machtspositie die de vakbonden tot dan toe hadden opgebouwd. Die
kracht was o.m. in de stakingen van 1936 tot uiting gckomen. De
vertegenwoordiging die ABVV, ACV en in mindere mate het
ACLVB, daarna in allerlei organen van nationaal tot ondernemings-
niveau verworven hebben, heeft ook een duidelijke groei van hun
macht en invloed gehad. Die macht is evenwel niet onaantastbaar. In
het hiernavolgende deel worden een aantal factoren opgesomd, die de
vakbondsmacht beperken en die invloed kunnen uitoefenen op het
vertrouwen van de vakbondsleden in hun organisatie.

A. DE VAKBONDSMACHT 1S AFHANKELIJK VAN DE ECONOMISCHE
TOESTAND

De vakbondsmacht is afhankelijk van de algemene economische
situatie, maar eveneens van de economische sterkte van de bedrijf-
stak of het bedrijf waar de vakbonden eisen stellen. De loonshoogte
wordt b.v. slechts in zeer beperkte mate door de strijdlust van de
vakbonden bepaald. Veel meer determinerend zijn de kapitaalsin-
tensiteit, de mate waarin op de afzetmarkt concurrentie bestaat
tussen verschillende firma’s, de prijselasticiteit van de geproduceerde
goederen en vraag en aanbodverhoudingen op de arbeidsmarkt. Het
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verschil in loonniveau tussen b.v. de petroleumsector en de kleding-
sector is hiervoor typerend 53. Daar moet dan nog aan toegevoegd
worden dat in bedrijven en sectoren met hoge kapitaalsintensiteit,
weinig concurrentie en een geringe prijselasticiteit de vakbonden
zich kunnen permitteren om harde loonacties te voeren omdat de
kans op werkloosheid of op het verdwijnen van het bedrijf er veel
geringer is 4. De afhankelijkheid van de vakbondsmacht van de
economische situatie blijkt ook uit de evolutie van het aantal gelukte
stakingen. Tijdens economisch meer gunstige jaren zoals 1970 en
1974 is het aantal gelukte stakingen in verhouding tot het aantal
geschillen meestal groter dan in economisch slechtere jaren 55,

B. DE VERDEELDHEID TUSSEN EN BINNEN DE VAKBONDEN

De verdeeldheid tussen de vakbonden en binnen elke vakbond
tast hun machtspositie aan. Sinds 1961 zijn de twee grote vakbonden
meestal als één front naar voor getreden en hebben zij ongeveer
identicke standpunten ingenomen, Sinds 1974 zijn in die eenheidsac-
tie herhaaldelijk barsten ontstaan, door de installatie van de eerste
regering Tinoemans zonder de B.S.P. Het is voornamelijk het
verschil in politicke binding dat dergelijke breuken veroorzaakr.
Ook interne spanningen brengen de machtspositie van de vakbonden
in gevaar. Zo waren er tijdens de eenheidsstaking in 1960 vrij viug
interne wrijvingen binnen het ABVV, wat o.m. leidde tot de
oprichting van de Mouvemant Populaire Wallon en was een gelijk-
aardig fenomeen merkbaar binnen het ACV tijdens de vrijdag-
stakingen in 1975.

C. DE VAKBONDSINVLOED 1S HOOFDZAKELIJK BEPERKT TOT SOCIALE
AANGELEGENHEDEN

De macht van het management is quasi onaangetast gebleven
inzake economische aangelegenheden zoals technologische ver-
nieuwing, uitbreiding of inkrimping van de produktie, keuze van
vestigingsplaats, verkoop van het bednijf, enz. Dit heeft dan ook zijn
weerslag op het arbeidscontract, dat wat zijn meest essentiéle punten
betreft nl. op het stuk van aanwerving, afdanking, promotie en
sluiting van ondernemingen, weinig veranderd is 5¢. De financieel-
economische informatie, die een middel zou moeten zijn om dat
economisch beleid te controleren, wordt daarenboven in veel gevallen
alleen volledig verstrekt als de zaken slecht gaan. Die informatie
moet dan als rechtvaardiging dienen voor eventuele afdankingen,
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tjdelijke werkloosheid en (of) loonmatiging. De onmondigheid op
het economisch vlak is niet alleen typisch voor bedrijfsniveau, maar
evenzeer, hoewel in mindere mate op nationaal en sectorieel vlak.
Wanneer de interne samenstelling van al de organismen waar vak-
bonden in zetelen bekeken wordt, dan valt het op dat organismen
met een overwegend sociale bevoegdheid volledig paritair zijn
samengesteld, dat overwegend economische organen over het al-
gemeen paritair zijn, en dat in de meeste financiéle organen de
vakbondsvertegenwoordigers enkel ten persoonlijken titel zetelen.
lIets overdreven zou men het zo kunnen beschouwen ,,dat de
patroons en de vakbonden de sociaal-economische sector verkaveld
hebben en de percelen onder elkaar verdeeld.” 57 De werkgevers
hebben zich daarbij in de zones met de grootste impact gevestigd.

D. DE VAKBONDSMACHT IN KLEINE BEDRIJVEN

In kleine bedrijven 58 hebben de vakbonden het uiterst moeilijk
om actie te voeren. Dit is vooral te wijten aan de volgende twee
factoren:
1° het voortdurend in contact zijn van werkgever en werknemer. De
ondernemer kent de werknemers persoonlijk, hij weet dus wie
aanstoker is en wie niet, met als gevolg dat iedereen bevreesd is
om iets te ondernemen. In dergelijke omstandigheden zijn daar-
enboven permanente spanningen tussen werkgever en werkne-
mers ondraaglijk. Horringa wijst erop dat arbeiders in een
geisoleerde situatie, zoals die dikwijls in kleine bedrijven voor-
komt, moeilijker tot actic overgaan omdat de ,,geestelijke
eeltvorming” bij de arbeiders quasi onbegrensd is 59;

2° het bezitselement dat bij de patroon psychologisch gezien een
grote rol speelt, in die zin dat hij veel krampachtiger zal staan
t.0.v. elke inmenging van de werknemers in zijn beleid, althans in
vergelijking met bedrijven waar leiderschap niet veel meer is dan
rentmeesterschap. Een klein bedrijf is daarenboven overzichte-
lijk, de patroon kan alle touwtjes zelf in handen nemen, daar waar
de directeur van een groot bedrijf noodzakelijk moet delege-
ren . Deze factor zal vooral het streven naar democratisering
bemoeilijken.

De mogelijkheid om in kleine bedrijven als belangenbehartiger
op te treden is gering, wat dan ook dikwijls een ganse reeks
wantoestanden, zoals het niet naleven van bij C.A.O. verworven
rechten, voor gevolg heeft ®'. Er wordt dikwijls uit het oog verloren
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dat dit voor 49 % van het totaal aantal werknemers het geval is 62,
Volgens Arsepa is het niet alleen gevaarlijk voor de werknemers
wanneer zij de directe bescherming van de vakbeweging moeten
missen, maar tevens voor de vakbeweging wanneer zij niet aanwezig
is op de plaats waar de arbeiders hun werk verrichten 3. Het zich
aansluiten bij een vakbeweging wordt dan alleen ingegeven door
enkele taken van administratieve aard (o.m. het geven van infor-
matie, het uitbetalen van werkloosheidsuitkeringen...) die de vak-
bonden op zich nemen.

E. VAKBONDEN EN MULTINATIONALE ONDERNEMINGEN : MEESTAL EEN

ONGELIJKE STRIJD

Zolang de internationale solidariteit van de vakbonden in be-
ginselverklaringen blijft steken, kunnen zij onmogelijk een vol-
doende tegengewicht vormen voor multinationale ondernemingen.
Die kunnen in confrontatie met één of meerdere vakbonden steunen
op machtsfactoren die rechtstreeks of onrechtstreeks verband
houden met hun multinationaal karakter en die hieronder kort
vermeld worden.

® Zij kunnen hun activiteiten van het ene land naar het andere
overplaatsen, zowel tjdelijk (b.v. bij staking) door het soepel
systeem van overuren dat in die bedrijven bestaat %4, als defini-
tief. Lea spreekt in dit verband van ,,Runaway compagny”. Het
gevolg hiervan is dat de drukking die normaal door een staking
kan uitgeoefend worden fel verzwakt is.

De mogelijkheid tot produkueverplaatsing dient toch gerelati-

veerd daar:

— investeringen dikwijls het onderwerp zijn van produktie-
plannen op lange termijn, zodat men niet zomaar omwille van
tijdelijke sociale onrust in een ander land gaat investeren.
Arbeidskosten en sociale vrede zijn niet de enige factoren die
de investeringsbeslissing bepalen 6;

— bij een eventuele ujdelijke produktie-overplaatsing, een fi-
liaal, niet te ver verwijderd van de bestemmingsmarkt dient te
zijn 97,

2° De plaats waar de beslissingen getroffen worden is niet duidelijk.

Filialen beweren dat de beslissingen in het moederland getroffen

worden, terwijl de moedermaatschappij naar de dochter-

maatschappij verwijst, zodat een vakbond of een regering niet
weten wie zij voor welke beslissing moeten aanspreken %8, Over
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het algemeen is er toch een decentralisatie inzake % sociale
aangelegenheden o.m. omdat de onderhandelingen daaromtrent
niet kunnen losgemaakt worden van het sociaal-legaal kader dat
van land tot land verschilt. Achteraf moeten de filialen wel
verantwoording afleggen 7°. De belangrijkste investerings- en
financieringsbeslissingen blijven aldus een centrale aangelegen-
heid.

3° T.o.v. het totaal aan inkomsten is het verlies aan inkomsten ten
gevolge van een staking in één filiaal dikwijls van weinig beteke-
nis, zeker wanneer de M.N.O. haar produktie tijdelijk kan
overplaatsen.

4° De informatie over de financiéle situatie van de ganse multinatio-
nale onderneming is ontoegankelijk voor de vakbonden. In feite
is ook de financiéle situatie van een filiaal moeilijk te controleren
en wel door een politiek van prijzentransfert van het ene filiaal
naar een ander, waardoor een maximale winst gerealiseerd wordt
in landen met lage vennootschapsbelastingen en een minimale
winst in landen met hoge vennootschapsbelastingen 71,

In confrontatie met multinationale ondernemingen hebben de
vakbonden dan ook herhaaldelijk aan het kortste eind getrokken wat
het vertrouwen van de vakbondsleden in hun organisatie ondermijnd
heeft. Na het ACEC-conflict te Gent in 1973 vertolkte Doven,
algemeen secretaris van de metaalsector van het ACV, de ontstane
malaise als volgt : ,,Het syndicalisme heeft veel van zijn pluimen
verloren. Het is niet langer meer de gesprekspartner die zijn
zienswijze opdringt, het vraagt nu naar enkele kruimeltjes.” 72

Naast de hogervermelde factoren zijn er nog een aantal die
minder commentaar behoeven, maar daarom niet minder belangrijk
zijn. Er moet rekening mee gehouden worden dat de stakingskassen
niet onuitputtelijk zijn. Dit is o.m. tijdens de zgn. ,,vrijdagstakin-
gen” in 1975 duidelijk geworden, maar vooral na de eenheidsstaking
in 1961. Ook de publicke opinie speelt een rol. De machugste partij
zal haar voorwaarden niet altijd aan de tegenpartij kunnen opleggen,
omdat zij die voor de publicke opinie zal moeten verantwoorden.
Dat ook de geringe participatiegraad cen rem is op de vak-
bondsmacht, werd hoger reeds vermeld.
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V. BESLUIT : SAMENVATTING VAN DE PROBLEMATIEK
EN MOGELIJKE AANZETTEN TOT VERANDERING

De problemen die in het begin van de jaren 7o binnen alle
vakbonden duidelijk tot uiting zijn gekomen, kunnen maar verklaard
worden door rekening te houden met de vakbondspolitiek die al
sedert het einde van de 19° - begin 20° eeuw gevoerd werd. De
toenmalige vakbondsleiders hebben geoordeeld dat de rol van ,,un-
derdog”, reageren op reeds genomen beslissingen, voor de werkne-
mers weinig baat bracht. Zij hebben daarom gepoogd om direct bij
het beleid betrokken te worden en op die manier het geheel van
arbeidsvoorwaarden te beinvloeden. Voor de patroons was dit maar
aanvaardbaar vanaf het moment dat de vakbonden voldoende sterk
waren om gedurende lange tjd in staking te gaan. Deze politiek is
niet volledig gelukt, Op ondernemingsvlak blijkt de vakbondsin-
vloed immers beperkt te zijn tot minder fundamentele, zogenaamd
sociale, aspecten. Op het vlak van de bedrijfstakken en ook op een
hoger niveau is dit minder uitgesproken. De i impact van de meer
economische overheidsorganen waar de vakbonden in zetelen op de
economische toestand is evenwel, met uitzondering van de Nationale
Bank, vrij beperkt. De onmacht t.0.v. de werkloosheid is daar b.v.
thans getuige van. Anderzijds is het dankzij die politiek dat de
arbeiders mee hebben kunnen profiteren van de gestegen na-oorlogse
welvaart, hoewel het nahinken van een aantal sectoren niet kon
tegengehouden worden.

De vakbondspolitiek en de diverse factoren die daarop inwer-
ken, hebben ook een grote invloed uitgeoefend op de syndicale
organisatic en de rol van de diverse groepen daarin. Het vak-
bondsoptreden vereist een grotere deskundigheid en is minder
zichtbaar voor de gewone leden. Hun contacten met vakbondsfunc-
tionarissen zijn dan ook dikwijls beperkt tot administratieve aange-
legenheden, zoals het betalen van de bijdrage, het ontvangen van de
werkloosheidsuitkeringen en het ontvangen van juridische adviezen.
De ledenvergaderingen zijn dun bevolkt zodat de mogelijkheid dat
concrete moeilijkheden op hoger vlak besproken en opgelost gera-
ken, vrij beperkt is, tenzij de militanten werkelijk als woordvoerders
van de overige gesyndiceerden zouden optreden. Dit is twijfelachtig,
wanneer rekening gehouden wordt met het geringe vertrouwen in
die doorsnee-werknemersafgevaardigde. Het resultaat hiervan is dan
ook dat het beeld dat de vakbondsleden van hun organisatie hebben
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weinig rooskleurig is. Een bloemlezing uit de vrije antwoorden op de
vraag een omschrijving van hun vakbond te geven is daar getuige
van. De vakbonden werden herhaaldelijk omschreven als ,,een
noodzakelijk kwaad ... dat vlug het geld ophaalt, weinig doet maar
veel belooft ... dat verstard is, en de moeilijkheden van de arbeiders
niet genoeg van dichtbij volgt ... veel te weinig strijdlust heeft, praat,
praat, praat en wekelijks zegebulletins van de grote overwinningen
publiceert”. Rekening houdend met die achtergrond en in omstan-
digheden zoals 1970-71, toen collectieve akkoorden van twee tot drie
jaar verhinderden dat de lonen gelijke tred hielden met de con-
junctuurevolutie, zijn ontsporingen van de syndicale actie moeilijk te
vermijden.

De situatie die binnen de vakbonden ontstaan is, is het resultaat
van een historisch proces. Dit heeft voor gevolg dat heel wat
weerstanden zullen moeten overwonnen worden indien men veran-
deringen wil doorvoeren, maar terzelfdertijd dat die toestand inder-
daad veranderbaar is. Wat nu volgt zijn suggesties die eventueel de
interne spanningen binnen de vakbonden zouden kunnen vermin-
deren.

A. EEN VERSCHUIVING VAN DE KLEMTOON VAN HET BEDRIJFSTAKNIVEAU
NAAR INTERPROFESSIONEEL EN ONDERNEMINGSVLAK.

Om de steeds verder voortschrijdende ongelijkheid tussen de
werknemers van verschillende sectoren inzake arbeidsduur, bijko-
mende sociale zekerheid en lonen af te zwakken, is het wenselijk deze
zaken zoveel mogelijk interprofessioneel te regelen. Een dergelijke
overeenkomst zou als een soort kaderwet kunnen gelden, waarop
binnen zekere grenzen per onderneming afwijkingen mogelijk zijn.
Op ondernemingsvlak zou dan meer aandacht kunnen besteed
worden aan de bedrijfspolitick inzake investeringen, de concrete
arbeidsorganisatie en de daaraan gekoppelde inhoud van arbeids-
taken, alsook aan de problemen van individuele werknemers. De
vakbondsstrijd van de laatste eeuw heeft zich hoofdzakelijk beperkt
tot een strijd omtrent de voorwaarden waaronder arbeid moet
verricht worden. Het werk zelf kreeg weinig aandacht. Thans lijkt
een heroriéntatie nodig om de groeiende tegenstelling tussen de
algemene stijging van het opleidingsniveau en de voortdurende
verlaging van de taakinhoud en de verantwoordelijkheid die daaraan
gebonden is, en die kenmerkend is voor heel wat taken, af te
zwakken. Dit heeft o.m. voor gevolg dat tot voor een tweetal jaar,
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ondanks de werkloosheid, een aantal weinig aantrekkelijke jobs
moeilijk bezet geraakten en het aantal toegestane arbeidskaarten
bleef stijgen. Een ,,slechte kwaliteit” van het werk is dan ook niet
alleen te herleiden tot individuele problemen, maar heeft duidelijk
maatschappelijke gevolgen. Daarom moeten de vakbonden meer
aandacht besteden aan de concrete arbeidsverdeling en arbeidsorga-
nisatie en ook op dat vlak eisen gaan stellen. Als de vakbonden
daarenboven werkelijk één of andere vorm van zelfbestuur willen
verwezenlijkt zien, is dit een noodzakelijke stap.

De werknemer die zelf (of samen met anderen) zijn manier
van werken zal bepalen, zal over het algemeen meer gemotiveerd
zijn om zijn werk te doen. Een gemotiveerde arbeider kan,
en dit is karakrteristiek, een gedeelte van de beheersfunctie die met
zijn werk verbonden is, vervullen 73. Hij kan deelnemen aan de
planning, de controle, de organisatie van het werk dat hij vervult.
Aldus wordt werkoverleg de hefboom tot een verdergaande parti-
cipatie en eventueel tot zelfbestuur. Uit een onderzoek van de
Belgische Dienst voor Opvoering van de Produkutiviteit, geleid door
W. VAN Hoorick, ,,Aspiraties van de Belgische bevolking in 1980,
komt duidelijk naar voor dat werknemers die geen enkele verant-
woordelijkheid, noch kans tot participatie hebben, ook niet gemoti-
veerd zijn om een grotere democratisering te eisen. Daarentegen wen-
sen werknemers, die reeds invloed hebben op de beslissingen die bin-
nen de onderneming worden genomen, hun invloed te vergroten 74.

Ook zou het wenselijk zijn dat de vakbonden ernaar streven om
de werknemer ook als individu aan bod te laten komen. Ter
Hoeven 7 wijst erop dat de werknemers zich thans ook als individu
kunnen laten gelden, daar waar zij vroeger alleen dreigend en
collectief optredend concessies konden afdwingen. Voor heel wat
zaken is dit thans nog het geval, maar toch is een strakke organisatie
waarbij individuele bijzonderheden altijd en absoluut op het tweede
plan komen, niet meer noodzakelijk. Het feit dat de vakbond weinig
of niets voor een individuele arbeider kon doen, werd in ons
onderzoek herhaaldelijk als een negatief punt aangestipt.

Uit een onderzoek, gedaan door het Instituut voor Arbeidsrecht
te Leuven 7¢ tijdens de periode 1965-69 bleek dat het voor een
werknemer psychologisch onmogelijk is om zijn werkgever in de
loop van de arbeidsverhouding te dagvaarden. Om dit op te vangen
zou kunnen gestreefd worden naar een klachtenprocedure om zaken
als het achterwege blijven van overplaatsing, promotie, een te
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geringe zelfstandigheid op de individuele werkpost 77... te beslech-
ten waarbij de syndicale afgevaardigden eventueel als advocaten voor
de werknemer zouden kunnen optreden.

B. PARALLEL MET HOGER GENOEMDE VOORSTELLEN KAN AAN MILITAN-
TEN EN GEWONE VAKBONDSLEDEN MEER VERANTWOORDELIJKHEID
GEGEVEN WORDEN

Van De Vair ™ wijst erop dat het geringe initiatief en de kleine

verantwoordelijkheid die aan de gesyndiceerden toegewezen worden

in belangrijke mate de onverschilligheid in de hand werken. Thema’s
en objectieven die op congressen geformuleerd worden, en die
meestal in het ijle blijven hangen, zouden b.v. door militanten van
een onderneming concreet kunnen uitgewerkt worden. Niet alleen
het uitwerken van concrete modellen zou gestimuleerd kunnen
worden, maar tevens het in praktik brengen ervan. Er moet m.a.w.
niet gewacht worden tot de nationale vakbondsinstanties voldoende
druk hebben uitgeoefend op de politici, om er een wet of K.B. door
te halen die b.v. vormen van werkoverleg of het geven van informatie
verplicht. Die uniforme regelingen zijn immers toch meestal com-
promissen die geen rekening houden met de verschillen tussen de
ondernemingen naar omvang en technische organisatie van de pro-
duktie 7. Ook zou het wenselijk zijn dat de syndicale delegatie door
alle vakbondsleden van het bedrijf verkozen werd en niet, zoals
thans meestal het geval is, aangesteld door de vakbonden. Naar het

Engelse voorbeeld zouden de werknemers die lid zijn van een

vakbond en in één werkplaats werken, hun vertegenwoordiger

kiezen 89,

C. DE VAKBONDSINVLOED DIENT VERRUIMD IN KLEINE ONDERNEMIN-
GEN EN IN HUN TEGENPOOL : DE MULTINATIONALE ONDERNEMINGEN
De vakbonden hebben vooral impact kunnen verwerven in wat
naar Belgische normen grote ondernemingen zijn. In ondernemingen
met minder dan jo werknemers is de vakbondsinvloed praktisch
onbestaande, hoewel daar meer dan 40% van het totaal aantal
werknemers tewerk gesteld zijn. Voor die bedrijven zou kunnen
voorgesteld worden om een soort personeelsraad op te richten, waar
onder voorzitterschap van de directeur alle werknemers zouden in
zetelen #. Om te vermijden dat de patroon deze raad als forum
gebruikt om het door hem gevoerd beleid te verantwoorden, zouden
de plaatselijke secretarissen volgens een beurtsysteem die vergade-
ringen als buitenstaander kunnen bijwonen. Langs die buitenstaan-
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der zouden dan ook klachten en voorstellen kunnen ingediend
worden.

Ook op internationaal vlak is een intensere vakbondswerking
noodzakelijk. Er zou kunnen werk gemaakt worden van de oprich-
ting van een centrale ondernemingsraad ® per M.O.N., die zou
geinformeerd worden over belangrijke investeringsprojecten en de
weerslag daarvan op de verschillende bedrijven. Er moet in elk geval
vermeden worden dat een deel van werknemers tegen een ander deel
wordt uitgespeeld, door de produktie binnen de multinationale
onderneming te verplaatsen 83. Het gebrek aan internationale soli-
dariteit is ook een belangrijke hinderpaal om een internationale
vakbondsactie te kunnen voeren. De solidariteit kan wel aange-
moedigd worden door aan geslaagde acties de nodige publiciteit te
geven en die, bij een eventueel conflict, als voorbeeld voor een
mogelijke manier van actie voeren voor te stellen.

D, EEN HECHTERE SAMENWERKING TUSSEN DE VAKBONDEN

Vooral in de jaren 1974-77 is de behoefte aan een betere
samenwerking tussen de vakbonden duidelijk geworden. Die sa-
menwerking kan allerlei vormen aannemen, gaande van de huidige,
soms gebrekkige, frontvorming tot een echte eenheidsvakbond 4. In
dit laatste geval moet wel vermeden worden dat de vakbonden een
slechte kopie vormen van de grote ondernemingen en op dezelfde
manier naar monopolievorming streven (wat hen nu al verweten
wordt o.m. door het ACLVB). Meer openheid binnen de vakbonden
zelf en een grotere tolerantie t.0.v. afwijkende meningen en acties, is
dan ook een dringende noodzaak.

De twee belangrijkste voordelen van een hechtere samen-
werking tussen de vakbonden zijn:

1) een eensgezind standpunt waardoor een grotere drukking kan
uitgeoefend worden en het vakbondsoptreden dus meer efficiént
is. Thans komen de vakbonden dikwijls tot verschillende stand-
punten die niets met een verschil in ideologie te maken hebben,
maar omdat men nu eenmaal moeilijk het standpunt van een
concurrent kan overnemen ;

2) een aantal zaken (b.v. delen van de studiedienst) kunnen aan één
orgaan toevertrouwd worden. Hierdoor moeten minder mensen
geéngageerd worden en komt er meer tijd vrij om aandacht te
besteden aan de concrete problemen van de vakbondsleden in de
diverse bedrijven.
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