
KRONIEKEN EN MEDEDELINGEN

i. Colloquium over de „Crisis in de industriële relaties in Europa”

Op 25, 26 en 27 maart 1971 organiseerde het Europacollege naar jaar¬
lijkse traditie de „Week van Brugge”, ditmaal gewijd aan de crisis in de
industriële relaties in Europa.

De gebeurtenissen van mei 1968 in Frankrijk gelden zowat als symbool
voor een malaise die de jongste jaren de verhouding tussen werkgevers, vak¬
bonden, werknemers en overheid in gans West-Europa heeft geschokt.
Overal immers braken zgn. „wilde stakingen” uit, wat er de verschillende
partijen toe aanzette zich over hun houding te bezinnen. Vooral de opportuni¬
teit van de collectieve overeenkomsten op min of meer lange termijn werd
in vraag gesteld. Centraal stond de vraag „heeft het nog zin akkoorden af te
sluiten, wanneer deze per slot van rekening toch niet nageleefd worden door
één van de betrokken partijen ? Noch de vakbonden, noch de werkgevers
(zich beiden zeer goed van de crisissituatie bewust) zijn geneigd deze vraag
ontkennend te beantwoorden”.

In Brugge hebben zich driehonderd vertegenwoordigers van de patro¬
nale, syndicale, universitaire en overheidssector, hoofdzakelijk afkomstig
uit West-Europa, gedurende drie dagen beraad over de sociale, psycholo¬
gische, economische en menselijke implicaties van deze crisis, rekening
houdende met de uiteenlopende structuren van de onderscheiden landen.

De thematiek van het colloquium werd ontwikkeld rond drie thema’s :
i° de jaren 1960-1968 : de voortekenen van de crisis; programmatic, regula-
risatie en institutionalisatie; 20 de jaren 1968-1970 : de breuk; de spontane of
wilde bewegingen; 30 de mogelijke antwoorden. Niet minder dan 18 rap¬
porten werden voorgesteld en besproken.

Na een welkomstwoord van rector H. Brugmans, werd het probleem
van de „crisis der industriële relaties” in een kader geplaatst door professor
G. Spitaels, directeur van het colloquium. Volgens deze laatste is de crisis
in de industriële relaties grotendeels te wijten aan het feit dat de vakbonden
meer en meer „Gesellschaft” en minder en minder „Gemeinschaft” (Ton¬
nies) worden. Bovendien worden de collectieve onderhandelingen gevoerd
door specialisten op hoog niveau, m.a.w. over de hoofden van de werknemers
heen. Anderzijds maken de wilde stakingen in feite deel uit van de syndicale
strategie, vermits de vakbonden de wilde acties, ontstaan buiten hen om,
achteraf recupereren. Wenselijk ware de onderhandelingen gedeeltelijk te
voeren op het niveau waar de problemen zich werkelijk stellen, d.w.z. op
het niveau van de onderneming.

De oorzaken van de crisis

In het raam van het eerste thema werden drie rapporten voorgesteld,
waaronder dat van M. Crozier, professor te Harvard en te Nanterre, over
de socio-culturele factoren, dat van P. Hatry, professor aan de U.L.B. en
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afgevaardigde-beheerder van de Belgische Petroleum Federatie, over de
economische, technische en commerciële factoren en tenslotte dat van B.C.
Roberts, professor aan de „London School of Economics”, over de open¬
bare besturen en de sociale dialoog.

M. Crozier, handelend over de socio-culturele factoren, zocht in de
mechanismen van de industriële relaties zelf de oorzaken van de crisis. Er is
vooreerst, aldus spreker, het probleem van de bureaucratie, waardoor de
dialoog werd geïnstitutionaliseerd op hoog niveau, zodat een ware kloof
ontstond tussen de „beleefde” inhoud van de eisen en het antwoord dat
er uiteindelijk op gegeven wordt. Ook de „ondoorzichtbaarheid” van de
onderhandelingen werkt de aliënatie in de hand. De betrokken partijen zijn
niet geneigd in hun kaarten te laten lezen, noch minder hun kaarten op tafel
te leggen. Het spel van de onderhandelingen verhindert immers een volledige
oprechtheid langs beide zijden. Daarenboven is het ook zo dat hoe rationeler
de industriële relaties worden, hoe meer de ideologie aan motiveringskracht
voor de werknemers verliest. De beste investering is, aldus M. Crozier, de
investering in mensen; de werknemers dienen gevormd te worden om zich
zowel onder mekaar als in hun relaties met syndicale afgevaardigden en over¬
sten beter te kunnen uitdrukken.

P. Hatry belichtte de mutaties die de wereld ondergaat : de geïndustri¬
aliseerde landen creëren nieuwe industrieën, gebaseerd op de grijze materie.
De nieuwe landen gaan zich industrialiseren aan de hand van industrieën die
hun basis hebben in de uitvindingen van het einde van de 19de eeuw. De
grote „bedreiging” van de zeventiger jaren, de ordinator, vervangt de grote
„bedreiging” van de vijftiger jaren, de automatic. Diverse elementen van
onzekerheid wegen aldus op de toekomst.

B. C. Roberts toonde aan hoe de houding van de overheid gewijzigd
is sinds het begin van de 20ste eeuw; van een eerder neutrale houding is deze
geëvolueerd tot een sterke betrokkenheid bij het economisch leven. Hoofd¬
bekommernis van de overheid is volgens B. C. Roberts de inflatietendens
in handen te houden, dit langs een prijzenpolitiek om. Daarenboven is een
strenge reglementering van de stakingen voor de nabije toekomst onafwend¬
baar. Spreker was ook van oordeel dat de huidige inflatiegolf vooral het ge¬
volg is van een looninflatie. De vakbonden zijn volgens spreker dan ook in
eerste instantie verantwoordelijk voor de inflatiebeweging, dit ingevolge het
doortrekken van de looneisen, gesteld in draagkrachtige sectoren, naar min¬
der welvarende bedrijfstakken.

De breuk: de spontane acties

Nadat aldus de oorsprong van de crisis was belicht, werd overgegaan
tot de bespreking van de sociale bewegingen zelf die zich vooral tijdens de
periode 1968-1970 in W.-Europa voorgedaan hebben en waaraan men het
woord „crisisverschijnsel” heeft toegekend. De toestand in de diverse landen
werd belicht door een zevental sprekers, met name door E. Descamps, secre-
taris-generaal van de C.F.D.T. (voor Frankrijk), G. Reggio, secretaris van
de C.I.S.L. (voor Italië), G. Debunne, secretaris-generaal van het A.B.V.V.
(voor België), W. Albeda, professor aan de Nederlandse Economische
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Hogeschool (voor Nederland), H. Markmann, directeur van het Weten¬
schappelijk Instituut der Duitse vakbonden (voor Duitsland), E. H. Phelps-

Brown, professor-emeritus van Oxford (voor het Verenigd Koninkrijk) en
C. R. Tersmeden, sociaal attaché, Zweedse delegatie bij de E.E.G. (voor
Zweden). Met de hem karakteriserende vlotheid bracht J. D. Reynaud,
professor aan het „Conservatoire National des Arts et Métiers” te Parijs, de
synthese van de zeven rapporten. Aan de hand van dit synthese-rapport wil¬
len wij hier de voornaamste gedachten uit deze referaten belichten.

J. D. Reynaud ging er van uit dat de crisis in de industriële relaties in
de verschillende landen te karakteriseren is door eenheid en verscheidenheid.
Verschillend zijn inderdaad de afmetingen die de acties aannamen (aantal
verloren arbeidsdagen), de syndicale structuren (centralisatie in Zweden; de¬
centralisatie in Italië en Frankrijk) en de politieke context (in Frankrijk b.v.
beschouwen de vakbonden zich in de oppositie). Naast deze verschilpunten
zijn er ook de gelijkenissen. Zo b.v. wat de inhoud van de revendicaties be¬
treft, stellen wij vast dat naast de looneisen, die steeds de basis bleven uit¬
maken, de aspiraties van de werknemers veel verder reikten en eveneens pro¬
blemen betroffen die zich in de arbeidsplaats zelf situeren, zoals de materiële
arbeidsvoorwaarden, de arbeidsduur, de discipline, enz. ... De plaats van
onderhandeling en van beslechting van het conflict was doorgaans de onder¬
neming. Ook opvallend is dat in alle landen de vakbonden door de wilde ac¬
ties werden verrast; de eerste spontane repliek van de syndicaten was zeer
verschillend in de diverse landen en varieerde van afkeuring (Verenigd
Koninkrijk) tot sympathiserende neutraliteit (Duitsland). Achteraf hernamen
de vakbonden echter doorgaans de controle over de beweging.

Zoekende naar de natuur zelf van deze crisis wees spreker op de uit¬
barstingen van opgespaarde energie, die in iedere staking besloten ligt. Een
ander element is de culturele crisis die wij momenteel beleven, in feite niets
anders dan een crisis van de normen (normverval op alle gebied). Hierbij
komt ook nog dat de wensen oneindig zijn (alles samen genomen dus de
bekende anomie, waarover Durkheim het reeds had „et dont le signe est
l’impatience”). Tot slot zou deze crisis een reactie zijn tegen de syndicale
bureaucratie. Spreker weerlegde echter op schitterende wijze dit argument,
door erop te wijzen dat juist in die landen waar de vakbonden het best ge¬
organiseerd zijn, de crisis het minst spectaculair was. Was het niet daar waar
de syndicaten het minst doeltreffend functioneren dat de crisis het hevigst
was, eenvoudigweg omdat de werknemers er zich rekenschap van gaven
dat hun bonden er niet in geslaagd waren ook maar één van hun problemen
op te lossen ?

In Frankrijk immers verweet men de vakbonden niet hun bureaucra¬
tische organisatie, doch wel hun onmacht om loonsverhogingen te bekomen.
Vermits de macht zich verplaatst naar de werkplaats (Phelps-Brown) be¬
staat de nieuwe taak van de bonden in de opvoeding van de leden.

Mogelijke antwoorden

De „mogelijke antwoorden op het crisisverschijnsel” vormde het derde
thema van dit colloquium; hierover werd gehandeld door een zevental sprekers.
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Y. Delamotte, directeur van het „Institut des Sciences Sociales du
Travail”, belichtte de nieuwe objectieven van de C.A.O.’s. Belangrijk is de
poging die zich in vele landen manifesteert om de al te grote spanning tussen
de hoogste en de laagste salarissen weg te werken.

A. Verschueren, directeur sociale zaken bij het V.B.N., behandelde
de nieuwe structuren en de nieuwe onderhandelingsniveaus. Volgens spreker
heeft de voorbije crisis de beperkingen aangetoond van de globale akkoorden,
gesloten op hoog niveau. De werknemers, rijper geworden en bewust van
hun macht, aanvaarden niet meer zo gemakkelijk de akkoorden die buiten
hen om worden gesloten. De Heer Verschueren sprak zich dan ook uit
voor een „afglijden" van de onderhandelingen naar het ondernemingsvlak,
dit in de mate van het mogelijke. Nochtans is een zekere ordening van de
verschillende eisen vereist, ten einde het systeem efficiënt te houden. Daartoe
is informatie van de basis nodig. Voorts is ook een hiërarchisering van de
concertatie en de onderhandelingen vereist. Tot slot sprak spreker zich uit
ten bate van een dialoog op regionaal interprofessioneel vlak, vermits op
regionaal vlak de homogeniteit en de sociale osmose het sterkst is.

De participatie als mogelijk antwoord op de crisisverschijnselen werd
vooreerst belicht door K. Walker, adviseur bij het „International Institute
for Labour Studies” te Genève. Spreker wees erop dat empirisch onderzoek
nog dient uit te maken of de participatie al dan niet gunstig is voor het ma¬
nagement. Momenteel is er niet enkel onkunde bij de werknemers om te
participeren in het beheer, er is ook onkunde bij de werkgevers om die
organen te creëren die participatie mogelijk maken.

M. Kersten, verantwoordelijk voor de internationale relaties van de
„Deutscher Gewerkschaftsbund” (D.G.B.), situeerde de participatie op het
niveau van de onderneming. Hierbij besprak hij de Duitse ervaring met de
„Mittbestimmung”, wat spreker een element van economische democratie
noemde. De noodzaak van structuren ter plaatse vloeit voort uit de onmoge¬
lijkheid om de concrete werkvoorwaarden in de ateliers op regionaal vlak
te regelen. Vereist is echter het bestaan van sterke syndicaten.

G. Lyon-Caen, professor aan de Universiteit van Parijs, besprak de
deelname door controle. Op kritische wijze analyseerde spreker de vóór- en
nadelen van een arbeiderscontrole; hierbij stipte hij ook de concreet reali¬
seerbare vormen van arbeiderscontrole op de beslissingen aan, hetzij langs
de weg der collectieve overeenkomsten, hetzij langs de weg van de insti¬
tutionele participatie.

De internationale aspecten van het probleem werden achtereenvolgens
belicht door D. Janssens, beheerder van U.C.B. en docent aan de U.L.B.
en T. Rasschaert, secretaris-generaal van de Europese Confederatie van de
Vrije Vakbewegingen. De eerste spreker analyseerde de problemen die ge¬
steld worden door de multinationale ondernemingen, die, aldus spreker,
over een grote handelingsvrijheid beschikken om te investeren daar waar
zij willen en aldus die landen bestraffen waar de vakbonden over teveel
prerogatieven beschikken. De tweede spreker besprak de Europese integratie;
hij betreurde hierbij dat de Europese autoriteiten tot hiertoe te weinig belang
hechtten aan de sociale dialoog op communautair vlak.

Martin Hutsebaut
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2. Bedrijfssociologische Studiedagen 1971

Op 15, 16 en 17 april 1971 vonden in „Holiday Inn” te Leiden de Be¬
drijfssociologische Studiedagen 1971 plaats, georganiseerd door het Socio¬
logisch Instituut van de Nederlandse Economische Hogeschool te Rotter¬
dam en dit jaar gewijd aan het thema „Projectorganisatie”.

Na de opening van de conferentie en de toelichting van het conferentie¬
thema door de conferentievoorzitter Prof. J. A. P. Van Hoof (R. K. Uni-
versiteit te Nijmegen), handelde Prof. J. A. A. Van Doorn (Nederlandse
Economische Hogeschool te Rotterdam), als eerste spreker, over „Pro¬
jectorganisatie als maatschappelijk verschijnsel, algemeenheid en specifici¬
teit”. Spreker definieerde de projectorganisatie als een samenwerkingsver¬
band, speciaal ontworpen en onderhouden ten behoeve van één of meerdere
projecten (zijnde een geheel van activiteiten gericht op het binnen een be¬
grensde tijd bereiken van een concreet doel). Als kenmerken van dit soort
organisatie stipte spreker aan de tijdsduur, de specificiteit, de complexiteit,
de uniciteit en de beheersingsgraad. Specifiek voor de projectorganisatie is
de exceptie : het is en blijft steeds iets uitzonderlijks. Maatschappelijk, inclu¬
sief voor het bedrijfsleven, is projectorganisatie van groeiend belang, omdat
dit type organisatie toegesneden is op de gecombineerde uitdaging van veran¬
dering en complexiteit, de twee wellicht meest essentiële kenmerken van de
moderne samenleving en haar instituties. Sociologisch is het onderwerp van
belang omdat het de blik verlegt van de elementen naar het systeem enerzijds
en van de uitvoerende laag naar de top (als systeem-variabele) anderzijds.
Weliswaar dient hier gewaakt tegen de tendentie tot het ontwikkelen van
een technocratische ideologie.

Drs. F. J. L. I. Breuer (Sociologisch Instituut van de Nederlandse
Economische Hogeschool te Rotterdam) besprak het „Bouwteam als pro¬
jectorganisatie”. Spreker vertrok van drie „vormen” van projectorganisatie,
met name de projectorganisatievorm ten behoeve van het produktieproces,
de projectorganisatie ten behoeve van transacties met de omgeving, en de
projectorganisatie als hulporganisatie. In een specifieke organisatie (b.v. in
een bouwteam) kunnen deze drie vormen van projectorganisatie tegelijker¬
tijd voorkomen. Vervolgens werd de samenstelling van het bouwteam be¬
licht en werd onderzocht in hoeverre hier sprake is van de drie voornoemde
vormen van projectorganisatie. In de loop van het bouwproces krijgt het
bouwteam wisselende functies te vervullen : communicatiecentrum, mobili-
seringsmiddel, motiveringsmiddel en experimenteel stuurmechanisme. Het
gunstig functioneren van de projectgroep vereist dat aan bepaalde voor¬
waarden wordt voldaan; met name voorwaarden t.a.v. de vorm van de pro¬
jectgroep en voorwaarden t.a.v. de onderlinge relaties.

In de sectiebijeenkomsten werden vier inleidingen gehouden.
Drs. A. J. G. M. Bekke (Raadgevend Bureau Ir. B. W. Berenschot

N.V. te Amsterdam) besprak „De organisatie van ruimtelijke ordeningspro-
jecten”. Spreker vroeg zich vooreerst af wat onder ruimtelijke ordening
dient verstaan te worden. Vervolgens onderzocht hij het wettelijk kader.
Aan de hand van een case-studie belichtte hij de instituties die bij het geheel
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betrokken worden alsook de organisatorische opzet. Tot slot vroeg hij zich
af waarin het projectmatige van de ruimtelijke ordening eigenlijk bestaat.

A. C. Lamers, Kolonel der Mariniers, besprak de „Amfibische operatie
als projectorganisatie”. Vooreerst werd de organisatie en de bevelvoering
onderzocht. Het militair leiderschap behelst in feite het leiding geven in een
crisissituatie. Ideaal in zo een situatie is het éénhoofdig zeggenschap. Door
het samengaan van meerdere strijdkrachtonderdelen stelt zich bij de amfi¬
bische operatie dus het probleem van het éénhoofdig bevelhebberschap.
Specifiek voor de organisatie van de amfibische operatie is dat ze van onder
naar boven gaat. De planning van de operatie maakte de hoofdbrok van de
uiteenzetting uit; hier werd gehandeld over de „basic decisions”, de diverse
plannen, de vereiste inlichtingen, het vuursteunplan, het logistische plan en
het landingsplan.

Dr. J. Kastelein (centrale directie P.T.T. Nederland) besprak „Taak-
stellings- en deelnemingsprojecten”, meer bepaald twee parallellopende or-
ganisatie-veranderingsprojecten in een tweetal regionale eenheden van een
groot technisch bedrijf. Deze projecten zijn erop gericht om voor de uitvoe¬
rende afdelingen in de buitendienst van dit bedrijf tot een betere taakstelling
en op basis daarvan tot een grotere autonomie te komen. Spreker gaf een
overzicht van de bij de projecten betrokken groepen, van de overlegproce¬
dures en spelregels, alsook van de fasering en doorlooptijd. Tevens werd de
opzet en de aanpak van de projecten taakstelling en deelneming belicht.
Interessant was de ontwikkeling van de opgedane ervaringen.

De vierde sectie-inleiding, getiteld „De realisering van complexe pro¬
jecten middels systems management” werd verzorgd door Ir. K. T. A.
Halbertsma (Philips Electrologica N.V. te Apeldoorn). Spreker definieerde
vooreerst de multi-projectorganisatie. Worden projecten behartigd binnen
een „functionele organisatie”, dan is een matrixorganisatie ontstaan. In de
Nederlandse ondernemingen zien wij steeds meer activiteiten in projecten
ondergebracht, binnen een functioneel georganiseerde ondernemingswereld.

Tot slot handelde Prof. Ir. C. Botter (Technische Hogeschool te Eind¬
hoven) over „Projectorganisatie, een bedrijfskundige evaluatie” en besprak
Drs. J. Hulsebosch (Akzo N.V. Arnhem) het thema „Projectorganisatie;
een sociologische evaluatie”.

De grote verdienste van deze studiedagen ligt ons inziens vooral in
het feit dat heel wat controversiële opvattingen met betrekking tot de pro¬
jectorganisatie nader tot elkaar werden gebracht.

Martin Hutsebaut

3. Conferentie „Niet-militaire Strategie”

Vanaf vrijdagavond 17 september tot en met zondag 19 september
organiseert het Polemologisch Instituut van de Rijksuniversiteit te Groningen
een korte studieconferentie over het onderwerp „Niet-militaire Strategie”.
Hieronder worden alle strategieën verstaan die ten doel hebben gedrag in
een gewenste richting te beïnvloeden, en die niet direct onder de officiële
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militaire strategie vallen (b.v. geweldloze weerbaarheid, sociale verdediging
niet militaire defensie, gedragsmanipulatie, alternatieven voor geweld). Deze
conferentie vindt plaats onder auspiciën van de International Peace Research
Association (IPRA), en wordt georganiseerd in samenwerking met de com¬
missie voor het Studium Generale.

De conferentie valt uiteen in een openbaar gedeelte, waarin enkele
colleges zullen worden gehouden over centrale problemen (gevraagd : Dr.
Th. Ebert, Berlijn; Prof. Dr. J. Galtung, Oslo), en een besloten gedeelte,
waarin in verschillende subgroepen papers zullen worden besproken die
door deelnemers zijn ingediend.

In principe zijn de volgende subgroepen voorzien :
(i) historische case studies;
(2) experimentele studies (o.m. simulaties);
(3) algemene theorie;
(4) actiemodellen (verslagen van, ontwerpen voor);
(5) ethische aspecten, legitimatieproblemen.

De deelname aan het tweede gedeelte zal waarschijnlijk beperkt moeten
blijven tot ongeveer 50 deelnemers. Degenen die een paper aan de conferentie
willen bijdragen, worden verzocht de titel, en een korte beschrijving van
de inhoud toe te willen zenden aan Drs. H. W. Tromp, Polemologisch In¬
stituut, Ubbo Emmiussingel 19, Groningen, tel. 050-115585.

De conferentiebijdrage is gesteld op fl. 25,—. Wie de conferentie wil
bijwonen, wordt verzocht dit zo spoedig mogelijk aan genoemd adres te
willen doorgeven.

4. Studiecentrum voor Experimentele Parapsychologie

Het Studiecentrum voor Experimentele Parapsychologie (SCEPP), een
vereniging bestaande uit studenten en afgestudeerden, stelt zich ten doel
verschijnselen die tot het gebied der parapsychologie worden gerekend, op
strikt wetenschappelijke wijze te onderzoeken.

Daartoe doen leden multidisciplinair experimenteel onderzoek, in de
werkgroepen ’GESP’, Hypnose, Fysiologie’, etc. Methodologische bege¬
leiding wordt gegeven door een werkgroep Methodologie.

SCEPP roept diegenen die geïnteresseerd zijn in dit onderzoek op, zich
als lid aan te melden.

Inlichtingen en opgave : SCEPP
Van Breestraat 18211
Amsterdam-Z
020-73 33 98

5. Provinciale prijsvraag voor economische monografieën

Door het Provinciebestuur van Oost-Vlaanderen werd voor 1971
andermaal een prijsvraag voor economische monografieën uitgeschreven.
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De ter behandeling voorgestelde onderwerpen zijn :

i. De landbouwstructuur in een Oostvlaams gewest.
2. Evolutie van en vooruitzichten voor een specifieke tuinbouwteelt in

Oost-Vlaanderen.

3. Het belang van de watervoorziening als vestigingsfactor voor industriële
bedrijven in Oost-Vlaanderen.

4. Bedrijfseconomische studie van de woningbouwnijverheid in Oost-
Vlaanderen.

5. De tewerkstelling van buitenlandse arbeidskrachten in Oost-Vlaanderen
— kwantitatieve en kwalitatieve analyse.

6. De verkeersverbindingen van de haven van Gent met haar achterland.
7. Het belang van de tertiaire sector of een deelsector ervan in de Oost-

vlaamse economie.
8. Kwalitatieve aspecten van het technisch en handelstechnisch onderwijs

voor meisjes in Oost-Vlaanderen.

Andere onderwerpen die betrekking hebben op de Oostvlaamse econo¬
mie kunnen eveneens in aanmerking komen; het onderwerp dient vooraf
ter goedkeuring voorgelegd aan de Bestendige Deputatie. Nadere aanwij¬
zingen hieromtrent zijn vervat in het reglement van de prijsvraag.

Drie prijzen zijn voorzien voor bekroonde werken :
een eerste van 25.000 F
een tweede van 15.000 F
een derde van 10.000 F

Het reglement van de prijsvraag kan worden aangevraagd bij het
Provinciebestuur (Economische Aangelegenheden), Gouvernementstraat 1,

9000 Gent.

De verhandelingen dienen ten laatste op 31 augustus 1971 aan dit
adres ingeleverd.
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