NAAR EEN °"NIEUWE’ SOCIOLOGIE
VAN DE COMMUNICATIE

door
Guido VAN PARYS en Patricia BYTTEBIER

RESUME — Vers une 'nouvelle’ sociologie de la communication — Devant la
crise que traverse la sociologie de la communication, crise qui se manifeste
aussi bien par le nombre des chercheurs qui ont quitté le domaine, que par le
manque d’idées originales et innovatrices, les auteurs de cet article ont fait un
tour d’horizon, afin de trouver des possibilités nouvelles de recherche et des di-
rections prometteuses.

I y a quelques années, notre compatriote Yves Winkin, chercheur de
I’Université de Liege, a rencontré pendant son séjour aux Etats-Unis un certain
nombre de chercheurs qui, appartenant a des disciplines diverses comme
I’antropologie, la psychiatrie, la linguistique ou la sociologie, s’intéressaient au
méme object de recherche : le phénomene de la communication humaine.

Sous I'impression de cet énorme effort intellectuel dont il a été témoin et
qui, d’aprés le célebre historien et philosophe américain Thomas S. Kuhn, per-
met de parler d’une “révolution scientifique”, Winkin a publié ses réflexions
dans un livre intitulé La nouvelle communication (Paris, Editions du Seuil,
1981). Face a cette 'nouvelle communication’, les auteurs de cet article se sont
efforcés de tracer les lignes principales d’une ’nouvelle’ sociologie de la com-
munication. Ils ne se sont pas limités aux travaux décrits par Winkin, mais ils
ont élargi leurs recherches a I’analyse fonctionnelle de la communication et a
I’ceuvre d’Umberto Eco, connu par le grand public par son bestseller Le nom de
la rose (Paris, Editions Grasset et Fasquelle, 1982) et apprécié par les spécialis-
tes comme professeur de sémiotique et médiéviste érudit, mais dont les idées
sur les problémes de la connaissance et de la communication sont trop souvent
ignorées. Enfin les auteurs prétent attention a 1’anthropologie de la communica-
tion, tendance d’origine américaine, qui a le mérite d’avoir introduit le structu-
ralisme dans le champ de la sociologie de la communication et qui offre par
I’application des conceptes et des schémas d’analyse utilisés par Claude
Lévi-Strauss, Algirdas J. Greimas et Vladimir Propp, une alternative pour les
analyses de contenu, trop souvent ennuyeuses et dépourvues de toute signifiance
sociologique.

Pour conclure, les auteurs tentent d’esquisser un ’portrait-robot’ de la nou-

velle sociologie de la communication. En voici quelques lignes de fond :
- la disparition d’un certain nombre de distinctions traditionnelles; de véritables
’lignes de démarcation’ entre la communication verbale et non-verbale, entre la
communication interpersonnelle et celle dite ’de masse’ et entre la source et
le destinataire du message, les deux points extrémes du modeéle de Claude
Shannon, rejeté par son caractére trop mécanique ;
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- une attention plus grande portée sur le contexte de la communication. Sur ce
point, il y a nettement convergence entre les idées venant de la linguistique
(N. Chomsky), de ’ethnographie de la communication (D. Hymes), de I’analyse
des systemes (Birdwhistell, Scheffler) et de la sémiotique (U. Eco) ;

- le caractére de plus en plus interdisciplinaire de la recherche, par I'utilisation
de modeles empruntés a des disciplines diverses et surtout a la cybernétique ;

- enfin la mise en valeur de la communication en tant que phénoméne central
dans la société et concept-clé de la sociologie.

INLEIDING

Sinds de Amerikaanse wetenschapssocioloog en -historicus
Thomas S. Kuhn in zijn ophefmakend boek, The structure of scienti-
fic revolutions (1970), de begrippen ’paradigma’ en ’paradigmatische
vernieuwing’ lanceerde, is er heel wat gediscussieerd geworden over
de vraag, onder welke voorwaarden men van een paradigmatische
vernieuwing kan gewagen en of er iberhaupt in de sociale weten-
schappen wel van een dergelijke vernieuwing kan sprake zijn. Zon-
der in de details van deze discussie te willen tredenl, zouden we er
willen op wijzen, dat heden ten dage ook in de sociale wetenschap-
pen de verandering van referentickaders, het opgaan van nieuwe
wegen — zij het dan bij analogie — als ’paradigmatische verande-
ring’ bestempeld wordt.

Gebruik makend van Kuhns conceptueel kader en begrippen-
arsenaal menen wij, dat men in de sociologie van de communicatie
zeker éénmaal van een dergelijke verandering kan spreken. Toen
Bernard Berelson in 1958 stelde, dat er op het domein van de studie
van de massa-communicatie geen vooruitgang meer geboekt werd,
daar alle grote onderzoekoriéntaties uitgebloeid of doodgelopen
waren (Berelson, 1964 : 501-520), bekende hij hiermee, dat er zich
binnen de discipline zodanig veel onoplosbare problemen stelden
(anomalieén), dat naar nieuwe referentickaders of paradigma’s diende
te worden uitgekeken. Berelsons commentatoren hebben dan ook niet
nagelaten te wijzen op de nieuwe onderzoekoriéntaties die zich aan-
dienden.2

1 Zo heeft de Amerikaanse wetenschapsfilosoof, Stephen Toulmin, Kuhns pa-
radigma als een plotselinge, revolutionaire, niet te beredeneren verandering in
totaalvisie bekritiseerd. Paradigmatische vernieuwingen gaan volgens Toulmin
niet zozeer sprongsgewijs, maar wel geleidelijk. Het zijn ’conceptuele ver-
schuivingen’ (Toulmin, 1972 : 98-130, in Schuyt, 1978:14). Voor een interes-
sante discussie, zie Schuyt, 1978 : 4).

2 Voor de discussie over en de commentaar op Berelsons uiteenzetting, zie
o.m. Stephane-Clausse (1962 : 3-16) ; Stappers (1968 : 28 e.v.).
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Kan de communicatiesocioloog anno 1987 nog nieuwe oriéntaties
verwachten ? De auteurs van dit artikel hebben getracht nicuwe
bruikbare richtingen voor het onderzoek van de communicatie te vin-
den. Hierbij poogden zij niet een exhaustieve lijst van mogelijkheden
op te stellen. Andere richtingen blijven zeker open. De auteurs ge-
loven evenmin, dat het hier om echte paradigmatische vernieuwingen
gaat. Eerder zijn het verdere uitwerkingen, preciseringen van reeds
bestaande oriéntaties. Spreken van ’conceptuele verschuivingen’ lijkt
hen dan ook meer aangewezen. Achtereenvolgens zal worden gehan-
deld over :

- een nieuwe opvatting van het functionalisme ;

- de aanbrengst vanuit het werk van Umberto Eco ;
- de antropologie van de communicatie ;

- de betekenis van ’de nieuwe communicatie’.

I. EEN NIEUWE OPVATTING VAN HET FUNCTIONALISME

Dat de functionele analyse op het domein van de communicatie
kennelijk minder vruchten heeft afgeworpen dan op andere deeldo-
meinen van de sociologie® is te wijten aan minstens vier belangrijke
oorzaken.

a. De grote traditie van onderzoek naar de functies van de media,
ingezet met de Chicagoschool en meer bepaald met W.I. Thomas en
R.E. Park is vrij snel afgebroken geworden# Het werk van deze au-
teurs situeerde zich in het kader van de studie van de migratie of van
de problemen van de grote stad. Wanneer tijdens en vlak na W.O. II
een eerste generatie onderzoekers zich gaat bezighouden met de stu-
die van het fenomeen communicatie als dusdanig, is er geen functio-
nele onderzoektraditie meer waarbij kan worden aangeknoopt.’

b. Het functionalisme werd in de vijftiger jaren herontdekt en in
de studie van de communicatiec binnengehaald als een antwoord op
en een argument tegen het ’doemdenken’ van o.m. de Peyne-studies,
die  het ontstaan gaven aan  het ’hypodemic needlemodel’. Met

3 Enkele voorbeelden zijn o.m. de onderzoekingen naar de functies van respec-

tievelijk het conflict (Coser, 1956) ; het partijsysteem (Merton, 1968 : 126
e.v., 'Some functions of the political machine’); de armoede (Gans, 1972) ;
de religie (Goddijn & Goddijn, 1960).

L.A. Coser geeft een boeiende schets van de veranderingen die zich voorge-
daan hebben, zowel bij de sociologiebeoefenaars als bij hun publiek, in de
periode volgend op de bloei van de Chicagoschool (Coser, 1956 : 19 e.v.).

Het onderzoek naar de communicatie organiseerde zich in deze periode voor-
namelijk rond het bekende paradigma van H.D. Lasswell, dat wel een vraag
naar het effect maar niet naar de functie inhoudt.
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Wilbur Schramms bekende aforisme, dat van belang is “niet wat de
televisic de kinderen aandoet, maar wat de kinderen met de televisie
doen” (Schramm, Lyle & Parker, 1961 : 169), was het hek definitief
van de dam om aan functionele analyse te gaan doen. Het begrip
"functies’ van de media kwam immers in de plaats van de zo ge-
vreesde ’invloed’ van de media.

Gebruik makend van I. Gadoureks schema van functionele analy-
se op drie niveaus (Gadourek, 1969 : 45-46) kunnen wij stellen, dat
de aandacht van de onderzoekers zich van nu af aan vrijwel exclusief
gaat concentreren op het micro-niveau : de vraag welke functies het
medium als zodanig, de boodschap, of bepaalde onderderdelen ervan,
gaan vervullen voor het individu.

De "uses and gratification approach” heeft deze manier van
werken haar legitimering en wetenschappelijke fundering gegeven.®
Persoonlijk menen wij, dat dit functionalisme, waarbij de behoeften
van het individu en de manier waarop de media deze voldoen cen-
traal staan, voor de socioloog minder interessant is en zelfs buiten
zijn direct interesseveld komt te liggen.

c. Daaruit volgt, dat dit type van functionele analyse meer en
meer het domein van psychologen, sociaal-psychologen en pedago-
gen is geworden. De socioloog ergert zich niet alleen aan het gebruik
van het functiebegrip voor zeer van elkaar verschillende concepten
als functie, doel, rol, motivering, effect, enz. (Mc. Qualil,
1984 : 146), maar ook aan de vaststelling dat elementaire regels van
de functionele analyse gewoonweg overtreden worden.’

d. Mc. Quail heeft in een recente publikatie gepoogd de studie
van de functies op het micro-niveau een meer sociologische funde-
ring te geven, door naast het functiebegrip het rolbegrip te intro-
duceren (Mc. Quail, 1984 : 146). Hij somt ook de voorwaarden op,
waaronder dit onderzoek zou dienen te gebeuren. Een aantal ervan
valt evenwel buiten de traditionele werksfeer van de socioloog
(Mc. Quail, 1984 : 147-148).

e. Ten slotte is er de vaststelling, dat het gebruik van de methode

6 Voor ons land vermelden wij de studie van H. Gaus (1979) over de functies
van het literaire werk.

7 70 poneren heel wat studies (al dan niet expliciet) als hypothese, dat het be-
studeerde verschijnsel noodzakelijk een bepaalde functie moet vervullen.
D. Mc. Quail omschrijft deze manier van werken als volgt : ”A regularity in
the pattern of media content is observed, linked to an assumed configuration
of social and individual needs which fit this pattern” (Mc. Quail, 1969 : 68).
Het hoeft niet gezegd te worden, dat deze manier van redeneren strijdig is
met R.K. Mertons postulaat van het 'universeel functionalisme’. Ook aan het
beschikbaar zijn van mogelijke ’structurele alternatieven’ wordt meestal voor-
bijgegaan.
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der inhoudsanalyse bij het onderzoek naar de functies van de media
de aanvankelijk optimistische verwachtingen niet heeft ingelost
(Van Parys, 1975).

Op het eerste gezicht is de balans van ruim drie decennia functio-
nele analyse eerder negatief. Alvorens evenwel kan worden uitgeke-
ken naar nieuwe mogelijkheden, dient een voorafgaande vraag te
worden beantwoord, nl. of de functionele analyse iberhaupt nog zin
heeft.8 Meerdere auteurs hebben er op gewezen dat, zo de functione-
le analyse als autonoom sociologisch paradigma aan belang heeft in-
geboet,” het functionele denken niet alleen algemeen gebruikt wordt
en op heel wat domeinen toepassing vindt (Coenen-Huther,
1984 : 6 ; Parsons, 1975 : 79)10, maar ook als onmisbaar wordt be-
schouwd.!! In het licht van deze bedenkingen, die ons motiveren om
het veld van de functionele analyse niet te verlaten, kunnen wij vol-
gende punten releveren als bruikbaar voor het ontwikkelen van nieu-
we onderzoekperspectieven :

- Er dient terug aangeknoopt te worden bij de sociologische on-
derzoektraditie naar de functies van de media. M.a.w. centraal dient
de vraag te staan, welke de functies, resp. dysfuncties zijn van de
media (d.w.z. het medium zelf, de boodschap of bepaalde onderdelen
ervan) voor diverse groepen, voor de gemeenschap (community) en
zelfs voor het sociaal systeem als zodanig (la société globale) en niet
de vraag naar het gebruik dat het individu van de media maakt ter
bevrediging van individuele noden en behoeften.12

8 Onze landgenoot Jacques Coenen-Huther publiceerde enkele jaren geleden
een werk met de veelzeggende titel: Le fonctionalisme en sociologie : et
aprés ? (1984).

Onder invloed van enerzijds de kritiek op Marxistische zijde, anderzijds het
op de voorgrond treden van andere sociologische paradigma’s, als b.v. de
conflictsociologie, het symbolisch interactionisme of de systeembenadering.
"There was less talk about functional analysis, because essentially all serious
theory in the field had become functional and took this for granted”

(Parsons, 1975 : 79).

"Il existe toute une gamme de problémes sociologiques, dont on ne voit
guére aujourd’hui comment on pourrait les traiter autrement que par
I’analyse fonctionnelle, si vague et mal definie que soit cette méthode”
(Raymond Boudon in Gaus, 1979 : 1).

Wat D. Mc. Quail noemt "the observation of objective consequences for so-
ciety of the mass media” in tegenstelling tot de studie van de “subjective
motives and the interpreter of individual users (Mc. Quail, 1969 : 85). De
auteur wijst er evenwel op, dat “these two approaches, although associated
with different investigations are supportive of each other rather than incon-
sistent, since overall social functions are only achieved through the action of
individuals (Mc. Quail, 1969 : 87).

10

11

12
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- Wij zijn vroeger reeds tot de vaststelling gekomen, dat dit type
van functionele analyse het vruchtbaarst gebleken is op het meso-
sociologisch niveau. Op dit niveau gaat de aandacht van de onder-
zoeker hoofdzakelijk uit naar de functie, die concrete instituties in
bepaalde maatschappelijke, meestal geografisch afgebakende, entitei-
ten (b.v. provincie, stad of gemeente) vervullen. De empirische on-
derzoekingen op dit niveau hebben als kader die sociale context van
het individu, die men als ’the community’ kan omschrijven
(Van Parys, 1975 :179). Klassiek in dit opzicht is de studie die
R.E. Park, E.W. Burgess & R.D. Mc. Kenzie gewijd hebben aan de
opkomst en de ontwikkeling van de stedelijke pers in de Verenigde
Staten (1925). Eveneens kunnen de studies van W.L. Wamer &
P.S. Lunt (1950) en M. Janowitz (1952) vermeld worden.13

- Wij hebben vroeger eveneens vooruitgezet, dat de methode der
inhoudsanalyse bij het onderzoek naar de functies met het beste ge-
volg op het meso-niveau kan worden toegepast (Van Parys,
1975 : 185). Wij onderkenden als belangrijk voordeel dat de eerder
beperkte omvang van het opzet en de begrenzing van het studieveld
tot een bepaalde lokaliteit toelaat, naast de inhoudsanalyse ook ande-
re onderzoektechnicken toe te passen, die deze onderzoekmethode
komen aanvullen en controle van de resultaten mogelijk maken (b.v.
onderzoek naar de communicator, naar de aanwezigheid van andere
media als structurele alternatieven en ten slotte het onderzoek van
het publiek, om na te gaan in hoeverre de gedane vaststellingen toe-
laten te besluiten tot het bestaan van een functioneel verband).

- Het tijdstip lijkt ons bijzonder gunstig om te pleiten voor dit
type van functioneel onderzoek dat duidelijk aansluit bij de traditie
van de Chicagoschool en van de ’community studies’, en wel om
twee redenen. Vooreerst is er het toenemend belang van de media op
het lokale vlak. Men denke aan de ’boom’ van de vrije radio’s. Lo-
kale televisie is in de toekomst ook in ons land te verwachten. Het
verschijnen van deze media binnen het bestaande plaatselijk commu-
nicatienetwerk, zal ongetwijfeld functieverschuiving teweegbrengen
en nieuwe functies in het leven roepen. Ook stelt men vast dat de
overheidsvoorlichting meer en meer op het lokale vlak georganiseerd
wordt (Van Parys, 1980 : 234) en dat men meer en meer begaan is
met de vraag, hoe, met het oog op een actieve participatie van de
burger bij het bestuur, de afstand tussen bestuurden en bestuur kan

13 Vermelden wij in eigen land o.m. een onderzoek van N. De Volder,
A. Hendriks, e.a. (s.d.) naar de functies van de regionale informatieweekbla-
den, een studie van M. Wilmet naar de Westvlaamse weekbladpers (1973)
en een onderzoek van P. De Roeck naar de functies van de vrije radio in een
Zuid-Oostvlaamse gemeente (1984).
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verkleind en de communicatie kan verbeterd worden (zie ook Roels,
1985). Vervolgens is er de vaststelling, dat ook het wetenschappelijk
onderzoek te lijden heeft onder de huidige besparings- en bezuini-
gingspolitiek en dat grootschalig empirisch onderzoek steeds minder
betaalbaar wordt. Reeds in 1978 werd, op het Wereldcongres van de
Sociologie te Uppsala, een lans gebroken voor een terugkeer naar
meer kleinschalig onderzoek, naar het terug opnemen van de histo-
risch-monografische methode. Vooral in Frankrijk wordt meer en
meer onderzoek verricht in de traditie van het klassicke monogra-
fisch onderzoek. Deze omstandigheden pleiten voor onderzoek op het
meso-sociologisch niveau, dat voor bepaalde aspecten (b.v. het on-
derzoek naar de communicator) duidelijk kan aansluiten bij de tradi-
tie van de monografie.

Wij geven er ons terdege rekenschap van, dat wat wij hebben
aangekondigd als een ’'nieuwe’ sociologie van de communicatie wat
de functionele analyse betreft, eerder een pleidooi is geworden voor
het in ere herstellen van de ’oude’, d.w.z. de traditionele sociologie
van de communicatie. De socioloog moet zich in de eerste plaats be-
zighouden met wat Max Weber reeds in 1911 op de Eerste Duitse
Sociologendag centraal plaatste bij de sociologie van de pers, nl. het
onderzoek naar de functies van dit medium (Weber in De Volder,
1959 : 2). Op het lokale vlak kan er een interessante onderzoekbewe-
ging ontstaan, die de inzichten van de klassicke onderzoektraditie
combineert met meer moderme onderzoekmethoden bij de studie van
de nieuwe media.

II. DE AANBRENGST VANUIT HET WERK VAN UMBERTO ECO

Umberto Eco (°1932) heeft vooral bekendheid verworven als
hoogleraar in de semiotiek, als geleerd medi€vist en als auteur van
een onverbiddellijke bestseller, de ’'metafysische misdaadroman’, /I
nome della rosa (1980).14 De aanbrengst van Eco zowel voor de
kennissociologie als voor de sociologie van de communicatie werd
tot nog toe schromelijk onderschat. Umberto Eco beschouwen wij als
representatief voor wat wij elders genoemd hebben de Amerikaanse
variant van de kennissociologie, die sterk de nadruk legt op de inter-
dependentie tussen kennissociologie, cultuursociologie, semiotiek en

14 De Nederlandse vertaling (De naam van de roos) verscheen bij Bert Bakker,
Amsterdam, 1983.
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communicatiesociologie (Van Parys, 1981 b : 209-210).15 De invloed
van Charles J. Peirce op deze variant moet niet meer onderstreept
worden. Bovendien vertoont Eco’s denken op een aantal punten een
merkwaardige gelijkenis met het gedachtengoed van de in 1980 over-
leden Amerikaanse communicatietheoreticus Marshall Mc. Luhan
(Evers, 1967 ; Van Parys, 1981 a).16 Over het verband tussen ken-
nissociologie en communicatiesociologie hebben wij reeds vroeger
gehandeld (Van Parys, 1981 b : 209-210). Deze interdependentie gaf
stof tot een aantal waardevolle vaststellingen, die bij Umberto Eco
bijzonder sterk geaccentueerd worden.

a. Problemen van kennis worden meer en meer als communica-
tieproblemen gedefini€éerd en als zodanig bestudeerd. De aandacht
gaat hierbij in hoofdzaak naar de ’drager’ (het medium, ’le support’)
via dewelke de kennis verworven wordt. De kennis verschilt volgens
en wordt gedetermineerd door het medium.!7 Dit noopt de onderzoe-
ker de relatie ’Sein-Wissen’, sinds K. Mannheim het studie-object
van de kennissociologie, consequent verder door te denken en a.h.w.
te versmallen : kennis is niet alleen tijd- en maatschappijgebonden,
ze is ook mediumgebonden. Vandaar is het slechts een kleine stap
om het verband te leggen tussen bepaalde vormen of typen van ken-
nis en de technieken waarmede ze overgedragen werden. Volgens

15 Wij hebben er reeds vroeger op gewezen, dat de etiketten 'Europese’ en
’Amerikaanse’ variant niet overeenkomen met een bepaalde geografische af-
bakening. Wittgenstein’s Vienna, kan, hoewel gerealiseerd door twee Ameri-
kaanse wetenschappers (A. Janik en S. Toulmin), als typisch voorbeeld van
de 'European species’ worden beschouwd (Van Parys, 1981 b : 210), terwijl
wij Eco, volgeling van C.S. Peirce, zonder aarzelen tot de Amerikaanse va-
riant rekenen.

16 Wwat niet belet dat Eco in zijn meest recente werk Mc. Luhan en vooral
diens ’opus magnum’, Understanding media (1964), bijzonder scherp op de
korrel neemt (Eco, 1985 : 292-305). Zijn kritiek heeft hoofdzakelijk betrek-
king op de vorm van Mc. Luhans betoog ; het gebruik van ongedefinieerde
termen, het poneren van een reeks dubbelzinnigheden en een wijze van argu-
menteren, die aan elke logische gedachtengang ontsnapt. Het hoofdstuk ge-
wijd aan Mc. Luhan kreeg van Eco de titel 'De cogito interruptus’ mee
(Eco, 1986 : 286). Dat Eco niet vijandig staat t.o.v. het gedachtengoed van
Mc. Luhan blijkt o.m. uit de titel ’Kronieken van het wereldwijde dorp’, die
hij gaf aan een essay handelend over televisie, cultuur en show, en die men
moeiteloos als een eerbetoon aan Mc. Luhan zou kunnen beschouwen (Eco,
1985 : 161 e.v.).

17 7o oefende Mc. Luhan scherpe kritiek uit op het meest gebruikte type van
onderzoek in de communicatiewetenschap, dat de doeltreffendheid van het
onderwijs (b.v. aanleren van talen) via audio-visuele middelen wil meten aan
de hand van vorderingstesten ontwikkeld vanuit de conventionele instructie
(Evers, 1967 : 19-20).
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Mc. Luhan betekende de ontdekking van de boekdrukkunst het einde
van het scholastische denken, waarbij de orale overdracht een grote
rol speelde (Mc Luhan, 1979 : 16).13.19.20 Hier rijzen uiteraard be-
langrijke vragen op bij de introductie en steeds grotere verspreiding
van de nieuwe elektronische middelen voor kennisverwerving en
kennisoverdracht.

b. Aandacht gaat uit naar het probleem van het bewaren, het in-
tact houden en het doorgeven van de kennis aan de volgende gene-
raties. Het aloude aan Machiavelli toegeschreven adagium ’dat ken-
nis macht betekent’, neemt een centrale plaats in, zowel bij Mc.
Luhan (zie diens opvatting over de ’'nieuwe’ rol van het boek, Mc.
Luhan, 1972 : 20) als bij Umberto Eco. Ook de vrees dat de kennis
in verkeerde handen zou terechtkomen, dat er een ondoordacht of
zelfs misdadig gebruik van zou gemaakt worden of dat bepaalde
groepen deze kennis voor privébelangen zouden monopoliseren, is
een wezenlijke bekommernis.

Eco heeft al deze vragen onder vorm van beklijvende metaforen
behandeld in, wat wij zouden willen noemen, 'De parabel van de
Middeleeuwse kloosterbibliotheek’, waarrond en waarbinnen de intri-
ge zich afspeelt in De naam van de roos. Deze kolossale biblio-
theek?! heeft als voornaamste functie het bewaren van de kennis, de
"Universitas Scientiarum’, het geheel van wetenschappen dat de mid-
deleeuwen deels zelf voortgebracht en deels overgeérfd hadden van
de klassicke oudheid. Het aangrenzende ’scriptorium’ heeft als func-
tie het doorgeven van de kennis (door het copiéren van de manus-

18 ”Chaque fois que nait une technologie, elle efface celle qui 1’a précédée en
méme temps qu’elle rétablit une forme d’expérience beaucoup plus ancienne.
Au moment méme ou la nouvelle intensité des mots en tant qu’objects vi-
suels venait remplacer le vieux fonds oral, les mots prenaient la valeur de
références visuelles dans un sens objectif nouveau” (Mc. Luhan, 1972 : 16).
Zie Eco’s commentaar op The Gutenberg Galaxy (1962) van Mc. Luhan
(Eco, 1985 : 293-294).

Ook de Amerikaanse socioloog Theodore Roszak zit kennelijk op dezelfde
golflengte wanneer hij stelt, dat de wezenlijke inzichten van het Zen-
Boeddhisme traditioneel rechtstreeks van meester op leerling overgebracht
worden in een buitengewoon veeleisende discipline waarin verbale formule-
ringen bijna geen rol spelen, zodat het hem vrijwel onmogelijk lijkt om Zen
te populariseren. Dit laatste is dan bedoeld als een kritiek op het werk van
Alan Watts (Roszak, 1980 : 119).

Een sprekend detail en tevens een boeiende vraag : De bewuste kloosterbi-
bliotheek heeft als grondvorm een achthoek, in de middeleeuwen aangezien
als de meest perfecte figuur. Is dit een referentie naar het superieure karakter
van de ’print culture’, vaak als een mandarijnencultuur bestempeld ? (zie
Revel, 1970 : 199).
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