
ETHISCHE ASPECTEN
VAN HET ACTIEONDERZOEK"

door

C.L. Kruithof

Résumé — Problèmes éthiques de la recherche action — L’évolution de la recherche
sociologique, pratiquée dans les universités, montre une tendance prédominante vers
la recherche appliquée. Comme conséquence de cette évolution, la recherche sociolo¬
gique est confrontée aux problèmes éthiques provenant des exigences simultanées
auxquelles les chercheurs doivent répondre dans l’exécution de leur profession d’une
part et de leur tache contractuelle d’autre part. Dans le cadre de son activité universi¬
taire on demande du chercheur appliqué d’être en même temps au service de deux
„maïtres”, ce qui l’entraine inévitablement dans une situation équivoque. Pour
remédier a cette situation et pour protéger la recherche sociologique, il nous semble
nécessaire que les deux róles de chercheur appliqué et de sociologue soient séparés.

INLEIDING

De ethische problemen die met de ontwikkeling van het toege¬
past sociaal-wetenschappelijk onderzoek en meer in het bijzonder met
het zgn. actieonderzoek zijn gerezen, kunnen niet worden losgekop¬
peld van de ethische problemen van het contractonderzoek waarmee
dit soort navorsing overwegend wordt verwezenlijkt.

De steeds toenemende aandacht die de laatste jaren in dit land aan
het toegepast sociaal wetenschappelijk onderzoek wordt geschonken,
is een gevolg van de bezorgdheid om de sociologiebeoefening nuttiger
te maken. Daarmee komt men niet alleen tegemoet aan de veel ge¬
hoorde kritiek op de zgn. werkelijkheidsvreemde theoretische so¬
ciologie, maar het draagt terzelfdertijd bij tot een toenemende moge¬
lijkheid om de activiteit van de sociologen en de inhoud van de
sociologiebeoefening te controleren.

Deze schijnbaar onstuitbare evolutie heeft zeer concrete gevol¬
gen voor de sociologiebeoefening als dusdanig, daar het contracton-

* Deze tekst is een resultaat van het werk van de auteur in het kader van het Nationaal
Onderzoekingsprogramma in de Sociale Wetenschappen van de Diensten voor Pro¬
grammatic van het Wetenschapsbeleid. De auteur draagt evenwel de volledige we¬
tenschappelijke verantwoordelijkheid voor de inhoud ervan.
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derzoek de ontwikkeling van de sociaal-wetenschappelijke activiteit
als beroep beïnvloedt (Storer, 1966, biz. 16 e.v.). Het is duidelijk dat
het onderscheid dat gemaakt wordt tussen zuiver en toegepast onder¬
zoek een invloed heeft op de aanwerving van de personen die voor het
uitvoeren van de respectieve taken geselecteerd worden. Deze selectie
kan alleen gebeuren op basis van een bijzondere geschiktheid voor het
uitvoeren van dit soort navorsing. Het benadrukken van contracton¬
derzoek beïnvloedt dus het type onderzoeker dat aan de universiteit
voor sociologiebeoefening in aanmerking zal komen. Immers, indien
het zuiver wetenschappelijk onderzoek in zichzelf een rechtvaar¬
diging vindt voor zijn activiteit nl. voor de uitbreiding van een geveri-
fiëerde en verifieerbare kennis, waarbij het element ‘nuttigheid’ niet
als een bestaansreden kan worden opgegeven, ligt de logica van een
toegepaste wetenschap anders nl. in de ontwikkeling van een speci¬
fieke en onmiddellijk toepasbare kennis voor het oplossen van pro¬
blemen.

Niet alleen de aanwerving van de soort socioloog wordt door het
contractonderzoek gewijzigd, maar ook de controle over de uitoefe¬
ning van het beroep wordt aan de uitsluitende bevoegdheid van de
wereld van wetenschapslui zelf onttrokken. Het is duidelijk dat de
beoordeling van het werk van de toegepaste socioloog in belangrijke
mate wordt overgelaten aan de instanties en de personen die buiten de
wetenschappelijke wereld bij het onderzoek zijn betrokken. Daarbij
moet niet als uitgesloten worden geacht dat andere dan weten¬
schappelijk criteria worden aangewend om de interventie van de
socioloog te beoordelen.

De neiging om de sociologiebeoefening te herleiden tot de toe¬
passing van sociologische kennis bij het oplossen van ervaren pro¬
blemen zal het socialisatieproces in de sociologie aan de universiteiten
hoe dan ook beïnvloeden. De vrees lijkt ons gewettigd dat het toene¬
mende belang van de markt van het contractonderzoek, voor de
sociologen, de studie van de samenleving zal heroriënteren op de eisen
die de opdrachtgevers aan dit onderzoek stellen met betrekking tot de
werkelijkheid zoals zij die ervaren. Een en ander wijst op een herdefi-
nitie van de beroepserkenning van de wetenschappelijke activiteit. Er
doet zich dan een accentverschuiving voor van een erkenning, in
functie van de betekenisvolle bijdrage die de sociologie biedt bij de
ontwikkeling van haar gespecialiseerde kennis, naar een erkenning, in
functie van de mate waarin de sociologie het practische leven onder¬
steunt.
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Rekening houdend met het feit dat een wetenschappelijke bestu¬
dering van het georganiseerde en geïnstitutionaliseerde sociale leven,
zoals de sociologie dit binnen het kader van een wetenschappelijk
normatief handelen tracht te realiseren, niet verenigbaar is met de
maatstaven die voor het toegepast sociaal wetenschappelijk onder¬
zoek worden gesteld, komt het ons als ethisch onaanvaardbaar voor
om de sociologiebeoefening aan de universiteit bijna uitsluitend op
contractonderzoek af te stemmen.

Ter verduidelijking van dit standpunt willen we, in verband met
het actieonderzoek, bepaalde ethische knelpunten in het kort behan¬
delen.

i. HET DUBBELE ROLSPEL VAN PRACTICUS EN SOCIOLOOG

In de bijzondere methode van het actieonderzoek wordt van de
socioloog gevraagd dat hij zich in zijn hoedanigheid van onafhan¬
kelijke wetenschapsman ten dienste stelt van organisaties en groepen
die ageren voor de verbetering van het sociaal georganiseerde leven. In
deze situatie ligt de kiem van een ethisch probleem, dat veroorzaakt
wordt door tegengestelde gedragsoriëntaties. Immers, als weten¬
schapsman gaat het de actieonderzoeker om de accumulatie van ob¬
jectieve kennis door toepassing van methodische en empirische ob¬
servaties, maar, als practicus gaat het de actieonderzoeker om de
oplossing van een ervaren probleem door het meewerken aan een
normatieve actie die is afgestemd op het doorvoeren van een gewenste
sociale verandering. Het doen van actieonderzoek vraagt van de so¬
cioloog dat hij ageert in een dubbele hoedanigheid van zowel niet-
geëngageerd onderzoeker als geëngageerd practicus, hetgeen hem
onvermijdelijk voor het dilemma plaatst doeleinden te moeten reali¬
seren die moeilijk met elkaar te verenigen zijn. Als actieonderzoeker
die betrokken wordt bij twee onafhankelijke organisaties stelt zich dit
dilemma als eenprobleem van conflicterende rolverwachtingen . En op
het niveau van de onafhankelijke organisaties die de actieonderzoeker
bij de realisatie van hun doelstellingen betrekken, bestaat dit dilemma
als een probleem van differentiële waardeoriëntaties tussen de intel¬
lectueel en de beleidsman. Het is dus een inherente dubbelzinnigheid
in de toepassing van deze methode die de onderzoeker voor een
ethisch dilemma plaatst.

Over het algemeen stelt men voor actieonderzoekers de eis dat zij
een sociaal-wetenschappelijke opleiding hebben genoten, daar het



actieonderzoek bijna uitsluitend wordt gebruikt bij probleemsituaties
die het georganiseerde sociale leven betreffen. Omdat deze werkme¬
thode per definitie is afgestemd op het zoeken naar de meest efficiënte
manier om gerezen probleemsituaties te neutraliseren door het intro¬
duceren van een gewenste sociale verandering, wordt verondersteld
dat een bijzondere kennis en een vertrouwd zijn met de bestudering
van het menselijke sociale gedrag voor haar toepassing noodzakelijk
is. Dat is dan de reden waarom actieonderzoekers frequent uit uni¬
versitaire sociaal-wetenschappelijke milieus worden gerecruteerd.
Van de socioloog die aan de universiteit is tewerkgesteld, wordt
aangenomen dat vooral hij, gezien zijn dagelijkse bezigheden en on¬
derlegdheid, deze taak naar behoren kan uitvoeren.

Indien in principe alle sociaal-wetenschappelijk onderzoek on¬
derworpen is aan dezelfde regels van de wetenschapsbeoefening,
blijkt uit het normatief georiënteerde actieonderzoek dat „bepaalde
methodologische principes in dit soort toegepast onderzoek, minder
belangrijk worden of geheel verdwijnen” (Doets en Cornelissen,
1976). De socioloog die tot een universitaire gemeenschap behoort en
die gevraagd wordt om aan actieonderzoek te doen, staat in een
dergelijke situatie voor een dilemma van niet te verzoenen rolgedra-
gingen. Immers de verwachtingen ten aanzien van hem als medewer¬
ker aan een project dat is afgestemd op de realisatie van een gewenste
gedragsverandering, is moeilijk in overeenstemming te brengen met
de verwachtingen ten aanzien van hem als socioloog die tot een
gemeenschap van wetenschapsbeoefenaars behoort.

De regels die een socioloog bij het beoefenen van zijn wetenschap
dient te respecteren, verkrijgen hun betekenis door de bijzondere
waarden die de wetenschap in haar realisatie ondersteunen. Emotio¬
nele neutraliteit, universalisme, gemeenschapsoriëntatie en indivi¬
dualisme zijn maatstaven die het gedrag van elke wetenschapsbeoefe¬
naar en dus ook van de socioloog, richting geven (Vercruijsse, 1966,
blz. 3-7). Concreet draagt de socioloog bij tot de opbouw van geldige
uitspraken in verband met zijn discipline door het methodisch waar¬
nemen van de hem omringende werkelijkheid die hij op een objectieve
manier beschrijft en verklaart. Het beroep van socioloog is dan,
binnen het kader van de werkzaamheden van een universitaire instel¬
ling, niet op dienstverlening afgestemd, omdat in het basisonderzoek
de vraag naar de nuttigheid van de kennis voor b.v. de oplossing van
practische sociale problemen, niet wordt gesteld (Storer, 1966,
blz. 16-20).
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In tegenstelling tot het zuiver wetenschappelijk onderzoek en
zelfs in tegenstelling tot veel toegepast wetenschappelijk onderzoek
ondernomen aan de universiteit, onderscheidt het actieonderzoek
zich door de scheiding tussen onderzoeker en het object van onder¬
zoek niet strikt te stellen (Doets en Cornelissen, 1976). Van de so¬
cioloog wordt verwacht dat hij zich als actieonderzoeker engageert
om met de hulp van een selectieve wetenschappelijke betrokkenheid,
problemen te helpen oplossen die hem ‘vanuit de samenleving werden
aangereikt’. Het ethische dilemma van zijn betrokkenheid is hier dat
de socioloog in zijn rol van actieonderzoeker gevraagd wordt werk te
leveren waarvoor hij zich in zijn rol van wetenschapsman niet kan
inzetten. In het actieonderzoek bestaat de kans dat de wetenschappe¬
lijke sociologiebeoefening misbruikt wordt voor een niet onbevoor¬
oordeeld onderzoek ter realisatie van de bijzondere waarden van de
sponsor. Het probleem is dan niet denkbeeldig dat de universitaire
binding die in feite een garantie zou moeten zijn voor de degelijkheid
in de uitvoering van het gevraagde onderzoek als voor de mogelijkheid
tot bestudering van deze methode ter ontwikkeling van een so-
ciaal-wetenschappelijke kennis daaromtrent, ontaardt in het op¬
houden van een wetenschappelijke schijn voor het justifiëren van een
oplossing die door de opdrachtgever wordt gewenst.

Per definitie is actieonderzoek als methode, afgezien van een
vermeende of reële wetenschappelijke degelijkheid in haar uitvoering,
afgestemd op de verwerkelijking van de waarden die de opdrachtgever
met de georganiseerde arbeid waarvoor hij verantwoordelijk is, hoog¬
houdt. Actieonderzoek is in dit opzicht ontegensprekelijk
georiënteerd op dienstverlening hetgeen hier betekent dat de toepas¬
sing van deze methode niet alleen moet beantwoorden aan wat de
opdrachtgever als probleem heeft gesteld, maar ook dient tegemoet te
komen aan een oplossing die van buitenaf wordt gesuggereerd. De
betekenis van het inschakelen van deze methode wordt dan hoofdza¬
kelijk bepaald door haar bijdrage tot een efficiënte doelverwezen-
lijking. De kans is groot dat in dergelijke omstandigheden de inte¬
griteit van de sociologiebeoefening wordt gecompromitteerd daar
men haar gebruikt om gedefiniëerde situaties met wetenschappelijke
middelen te bereiken. Uit het voorgaande blijkt het gevaar dat in het
actieonderzoek de toepassing van de sociologie als wetenschap wordt
herleid tot haar inschakeling als nuttig instrument voor belangenbe¬
hartiging.

Ter illustratie van het ethische dilemma waarmee de actieonder-

127



zoeker in zijn gecombineerd rolspel van wetenschapsman en practicus
wordt geconfronteerd, vermelden we in het kort het probleem van de
bruikbare kennis.

2. DE ‘BRUIKBARE’ KENNIS

Het oplossen van een praktisch probleem staat centraal bij het
opteren voor actieonderzoek als onderzoeksmethode. De fun¬
damentele oriëntatie op het wegwerken van hinderlijke omstandighe¬
den in het georganiseerde sociale leven determineert de rol en de
betekenis van het inwinnen van informatie en de vorming van kennis
over de weerhouden probleemtoestanden. Bij actieonderzoek gaat het
de practicus om het inwinnen van bruikbare kennis nodig voor het
oplossen van ervaren en gedefinieerde sociale mistoestanden. De term
bruikbare kennis refereert naar de informatieve gegevens die de ac¬
tieonderzoeker in staat moeten stellen om (a) de knelpunten op te
sporen die tot de probleemsituaties hebben geleid en (b) door terug¬
koppeling de toekomstige situatie zo te veranderen dat de storingen in
het sociale leven worden geneutraliseerd.

In de literatuur over actieonderzoek wordt doorgaans aangeno¬
men dat de inhoud van het begrip bruikbare kennis beïnvloed wordt
door de idee die de opdrachtgever heeft over de soort oplossing
waarmee de gestelde problemen kunnen worden weggewerkt. Met
andere woorden, de neiging bestaat om de zienswijze van de op¬
drachtgever over een mogelijke wegwerking van niet gewenste toe¬
standen zowel bij het verzamelen van de informatie als bij het weerge¬
ven van de resultaten van het onderzoek, te laten overwegen.

Met het inwinnen van bruikbare kennis stelt de opdrachtgever
zich tot doel om daarmee een zo efficiënt mogelijke oplossing voor het
probleem te kunnen introduceren. Bruikbare kennis is daarom geen
wetenschappelijke kennis in de strikte zin van het woord. Het is geen
objectieve kennis verkregen door methodisch verrichte en geveri-
fiëerde observatie afgestemd op het bevestigen of verwerpen van
hypothesen. Zij betreft veeleer een nuttige informatie die uitsluitend
wordt gebruikt om een wenselijk geacht georganiseerd sociaal leven te
bevorderen.

In een ideale werksituatie zou de actieonderzoeker bij het inwin¬
nen van bruikbare kennis niet uit het oog mogen verliezen dat hij als
lid van een universitaire gemeenschap de regels betreffende het uit¬
voeren van een sociaal-wetenschappelijk onderzoek dient te res-
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pecteren. Echter het dubbele rolspel van de actieonderzoeker die in
zijn hoedanigheid van wetenschapsman gevraagd wordt om als prac¬
ticus op te treden, viseert een gelijktijdige assimilatie van gedragingen
die moeilijk of niet met elkaar te verenigen zijn. Immers een so-
ciaal-wetenschappelijk onderzoek dat naar behoren wordt uitge¬
voerd, levert niet noodzakelijk een bruikbare oplossing op voor het
probleem dat wordt bestudeerd. Ook mag worden aangenomen dat
een wetenschappelijk opgevatte enquête veel meer tijd in beslag neemt
dan de gevraagde oplossing van het ervaren probleem toelaat. En
tenslotte is er een fundamentele divergentie in de opvattingen over de
bedoeling van de interventie van de actieonderzoeker tussen enerzijds
de opdrachtgever die deze tussenkomst uitsluitend situeert op het
niveau van de hulpverlening bij het oplossen van problemen en an¬
derzijds de socioloog die bij het zoeken naar deze oplossing de we¬
tenschappelijke relevantie van zijn onderzoek niet uit het oog wil
verliezen.

Vereenvoudigd weergegeven komt het verschil in houding tussen
de wetenschapsman en de practicus in verband met het inwinnen van
informatie op het volgende neer. Bij de uitvoering van een toegepast
sociaal-wetenschappelijk onderzoek beperkt de taak van de ac¬
tieonderzoeker er zich toe de opdrachtgever de kans te bieden om uit
een eventueel gamma van mogelijke oplossingen de keuze te maken
die het beste past in zijn beleidsobjectieven. In tegenstelling hiermee
wordt van de actieonderzoeker in zijn rol van practicus verwacht dat
hij met de opdrachtgever samen moet trachten uit te maken op welke
manier een geselecteerde oplossing voor een probleem in een gegeven
sociale situatie het best kan worden gerealiseerd. In het eerste geval
gebeurt het inwinnen van objectieve gegevens duidelijk met het oog
op het respecteren van een onafhankelijke verantwoordelijkheid
tegenover de persoon die in dit soort kennis geïnteresseerd is. In het
tweede geval daarentegen treedt een contaminatie op van belangen
waardoor het inwinnen van informatie wordt herleid tot een intern
gecontroleerde arbeid. De fundamentele norm die onbevooroordeeld
gedrag voorschrijft bij het verwerven van feitenmateriaal wordt door
de wetenschapsman en de practicus op verschillende manieren
geïnterpreteerd. Daardoor is het actieonderzoek ethisch tot een bij¬
zonder kwetsbare activiteit uitgegroeid. Immers wanneer de ac¬
tieonderzoeker teveel de nadruk legt op zijn rol van sociale weten¬
schapper is de kans waarschijnlijk dat hij niet aan de onmiddellijke
eisen van zijn opdrachtgever kan en zal voldoen. Wanneer de ac-
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tieonderzoeker echter teveel de nadruk legt op zijn rol van practicus
loopt hij de kans persoonlijk gefrustreerd te raken en zich als so¬
cioloog in een onwetenschappelijk geachte arbeid te isoleren. Het
inwinnen van de soort kennis waaraan de actieonderzoeker mee¬
werkt, is uitsluitend afgestemd zowel op het stellen van een preciese
diagnose van de ongewenste toestand, als op het aangeven van een
efficiënte manier om het gedrag van de mens naar een oplossing van
het probleem te beïnvloeden. Om te slagen in deze opzet gebruikt de
actieonderzoeker zijn wetenschappelijke kennis voor het inwinnen
van een selectieve informatie die nodig wordt geacht om het particu¬
liere geval waarbij hij betrokken is in zijn essentie zó te veranderen
dat, door een vakkundig ingrijpen in het bestaande gedragspatroon,
verbeteringen in de situatie kunnen worden verwacht. De uitsluitende
oriëntatie op afzonderlijke toestanden bevordert dan ook in het ac¬
tieonderzoek het gebruik van subjectieve ervaringskennis ten koste
van de kennis verkregen door objectieve observatie. Het introduceren
van een gevoelsmatige aanpak wordt gejustifiëerd door de idee dat
inzicht in concrete probleemtoestanden alleen kan voorkomen wan¬
neer de mogelijke oorzaken emotioneel worden begrepen. De ac¬
tieonderzoeker wordt in dit verband gelijkgesteld met een soort
‘kunstenaar’ die een gevoel moet hebben voor het materiaal waarmee
hij werkt om op basis daarvan de kunst van het begeleiden naar een
gewenste verbetering efficiënter te beheersen. In de praktijk van het
actieonderzoek betekent het inwinnen van informatie dus dat de
socioloog streeft naar een bruikbare kennis voor probleem-diagnose
en situatie-interventie. Deze realistische opstelling, die klaarblijkelijk
niet in overeenstemming is met de regel van de onbevooroordeelde
observatie, kan de socioloog alleen aanvaarden door zijn integriteit
van wetenschapsman geweld aan te doen. Het dubbele rolspel van
wetenschapsman en practicus dat zogezegd in het actieonderzoek
wordt gecombineerd, inhereert een gedragsdilemma waarvan de ac¬
tieonderzoeker de ethische dubbelzinnigheid niet kan ontlopen.

3. DE IDENTIFICATIE VAN HET PROBLEEM EN DE KEUZE VAN DE
DOELEINDEN

Wanneer volgens sommigen de verbetering van een toestand
vereist dat het menselijke gedrag in een gewenste richting wordt
gewijzigd, dient men bedacht te zijn op de morele problemen die een
sociale interventie, afgestemd op een geplande sociale verandering,
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met zich meebrengt. De ethische vragen betreffen hier vooral de
definiëring van het probleem die de interventie moet justifiëren. In dit
verband is het belangrijk het belangenpatroon te onderkennen dat een
probleemsituatie ondersteunt. Ook dient men na te gaan door welke
bijzondere doelstellingen men het probleem wil trachten te neutrali¬
seren en welke middelen zullen worden gebruikt om de gewenste
verandering te realiseren. Men moet zich dus afvragen wie aangeeft
welke situatie problematisch is en waarom ? Wie bepaalt hoe dit
probleem concreet zal worden opgelost en wie geeft aan op welke
manier dit probleem zal worden weggewerkt ?

Uit het proces tot identificatie van het probleem en uit de keuze
van de doeleinden kunnen enkele theoretische opmerkingen worden
geformuleerd waarin bepaalde ethische vragen over het actieonder¬
zoek besloten liggen.

Het belang van de vragen die aan het begin van deze paragraaf zijn
gesteld, kan niet worden onderschat omdat over het algemeen de
toepassing van actieonderzoek verschillende partijen samenbrengt die
niet op een gelijke machtsbasis bij het gezamenlijk uit te voeren plan
betrokken zijn. Daarbij is het gevaar niet denkbeeldig dat de oplossing
van een probleem wordt afgestemd op een gedragsverandering bij
personen en groepen die door deze aanpassing efficiënter zullen mee¬
werken aan de belangenbehartiging van de opdrachtgever. Ac¬
tieonderzoek kan dus beschouwd worden als een methode die ge¬
bruikt wordt om een „zwakke” partij in haar gedrag te beïnvloeden
naar de verwezenlijking van doeleinden die een „sterke” partij nodig
acht om eenzijdig geformuleerde problemen op te lossen. Praktisch
kan men dit b.v. merken aan de vragen die gesteld worden en de
antwoorden die met een opgelegde vragenlijst worden gesolliciteerd.
De informatie die gezocht wordt, beantwoordt aan de probleem¬
stelling van de opdrachtgever waarbij aan een eventuele verklaring van
het probleem door de „zwakke’’ partij weinig of geen aandacht wordt
besteed (Kelman, 1972, blz. 1016). Niettemin is het duidelijk dat de
verklaring van problemen bij de sociale groepen die door uiteenlo¬
pende belangenpatronen met een probleemsituatie verbonden zijn,
omwille van deze bijzondere situering, ernstig van elkaar zullen ver¬
schillen. De eenzijdigheid bij de probleemstelling krijgt een bijzonder
gewicht wanneer men bedenkt dat zij die niet bij haar formulering
betrokken zijn geweest wel de belangrijkste partij vormen bij de
realisatie van de veranderingen zoals deze door de opdrachtgever
worden voorgesteld. Het komt ons dan ook voor dat in dit verband de
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vraag gerechtvaardigd is in hoeverre actieonderzoek als methode
hoofdzakelijk gebruikt wordt om op een subtiele manier sociale ver¬
anderingen door te voeren waarvan men het vermoeden heeft dat zij,
geïntroduceerd op een andere manier, niet zonder tegenstand zouden
worden aanvaard. Het spreekt vanzelf dat het eventuele antwoord op
deze vraag het actieonderzoek als methode bijzonder kwetsbaar
maakt.

4. DE MANIPULATIE VAN HET GEDRAG

In de literatuur is met nadruk gewezen op de ethische implicaties
van het sociaal-wetenschappelijke onderzoek, vooral in verband met
de mogelijkheden die het zou bieden als instrument voor sociale
controle (Kelman, 1972). (Een recent U.I.A.-onderzoek over de leef¬
situatie van het kind in het gezin, waarbij leerlingen over het doen en
laten van hun ouders werden ondervraagd, geeft duidelijk te kennen in
welke mate sociaal-wetenschappelijk onderzoek tot ethische vragen
kan leiden.)

Indien morele reserves over het sociaal-wetenschappelijke on¬
derzoek als dusdanig worden geuit, gelden deze nog met meer nadruk
voor het actieonderzoek. Immers deze methode is per definitie gericht
op een beïnvloeding van het gedrag van de mens in een vooraf aange¬
duide directie om, vanuit een specifieke belangenstructuur, doelstel¬
lingen te helpen realiseren die de initiatiefnemers van het onderzoek
op eigen gezag hebben gesteld. De moeilijkheden van de oneven¬
wichtige relatie tussen zij die aan het onderzoek onderworpen worden
en zij die het onderzoek opzetten en uitvoeren, leidt bij de toepassing
van het actieonderzoek tot een gerechtvaardigde vrees dat de aan¬
duiding van beïnvloeding in feite neerkomt op een manipulatie van het
gedrag in een gewenste richting.

Bij manipulatie immers wordt het proces van beïnvloedinl dat
van overreding gebruikt maakt, gereduceerd tot een min of meer
bedekte machtsuitoefening in dienst van particuliere belangen, waar¬
bij de onderzochte subjecten weinig controlemogelijkheid over het
proces van beïnvloeding wordt gelaten. Als modaliteit van toegepast
sociaal-wetenschappelijk onderzoek is het actieonderzoek dan ook
toegespitst op de realisatie van een dominante relatie.

De faciliteit waarmee in het actieonderzoek gebruik wordt ge¬
maakt van een georganiseerde beïnvloeding houdt direct verband met
het niet wetenschappelijke karakter van de doeleinden die men met
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