
suSa„B„k Allochtonenbladen in
Nederland: een nieuwe
markt?

Tegen de achtergrond van zowel aantallen als kenmerken van de printmedia
bestemd voor allochtonen in Nederland, worden in deze studie visies en
aspiraties in kaart gebracht van de makers en lezers van twee inmiddels
niet meer uit het Nederlandse, multiculturele medialandschap weg te den¬
ken weekbladen, namelijk de Weekkrant Suriname en de Landelijke
Allochtonenkrant.

Inleiding: de bladenmarkt voor etnische minderheden

Wat meteen in het oog springt als kenmerk van de bladenmarkt voor etni¬
sche minderheden, is een stijging in de aantallen, ongeacht of het nu om
kranten, tijdschriften, informatiebulletins of nieuwsbrieven gaat. Deze
markt kent overwegend kleine bladen, vaak verschijnend als een nieuws¬
blad, die onaangekondigd in de markt worden gezet en vervolgens ook veel¬
al weer snel verdwijnen. Onder meer daarom zijn er nauwelijks bronnen te
vinden waarin gegevens over hun (kortstondige) bestaan zijn opgeslagen.
Demmenie & Spits (1999) wijzen er terecht op dat het moeilijk is om een
volledig betrouwbare inventarisatie te maken van deze bladenmarkt. Ze
maken een onderscheid tussen bladen die in Nederland worden uitgegeven
en bladen die in het buitenland worden uitgegeven maar wel in Nederland
verkrijgbaar zijn. In het najaar van 1999 verschenen er in totaal 192 bladen
voor etnische minderheden op de Nederlandse markt. Van deze 192 bladen
worden er 102 bladen via een adres in Nederland uitgegeven. De overige
90 zijn wel in Nederland verkrijgbaar, maar worden er niet uitgegeven. Het
gaat meestal om internationale edities van buitenlandse kranten, speciaal
gericht op de numeriek belangrijkste etnische gemeenschappen in Europa.
In dit opzicht is het niet verwonderlijk dat het merendeel van de in
Nederland verkrijgbare buitenlandse kranten afkomstig is uit Turkije. De
bekendste Turkse kranten zijn Hurriyet, Milliyet en Azzaman. Deze kranten
worden niet in Turkije uitgegeven, maar in Duitsland (Hürriyet en Milliyet)
en in Groot-Brittannië (Azzaman).
Van de 102 in Nederland uitgegeven bladen richten 33 zich op de etnische
minderheden in het algemeen. De Landelijke Allochtonenkrant is hiervan
het grootst (oplage: 120.000 exemplaren) en verschijnt wekelijks. Een
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ander bekend tijdschrift voor de wat hoger opgeleide (jonge) allochtoon is
Contrast. Het is een veelgelezen tijdschrift over de goede en de problemati¬
sche kanten van de Nederlandse multiculturele samenleving. Het blad
heeft een oplage van 24.000 exemplaren en verschijnt 40 keer per jaar. De
overige 69 bladen richten zich meer specifiek op één bepaalde etnische
doelgroep. De meeste bladen richten zich op Turken (12), Antillianen en
Arubanen (9), Surinamers (8), moslims in het algemeen (8) en
Marokkanen (7). Deze bladen worden meestal kleinschalig uitgegeven,
vanwege de hoge kosten en de relatief kleine doelgroepen. Meer dan de
helft (58) van de in totaal 102 bladen heeft een oplage van minder dan
10.000 exemplaren en 47 bladen verschijnen minder dan 6 keer per jaar.
De Weekkrant Suriname is een krant met een grote oplage (60.000 exem¬
plaren) en lange geschiedenis (meer dan 20 jaar). De Weekkrant Suriname
kreeg een aantal keren steun van het Bedrijfsfonds voor de Pers en heeft
zich zo weten te ontwikkelen tot een stabiel blad. Een ander voorbeeld van
een doelgroepblad is Marinjo, een landelijk blad dat zich richt op de
Molukse gemeenschap. Het tijdschrift bestaat al sinds 1978 en wordt sinds
enige tijd alleen nog in het Nederlands uitgegeven (voorheen ook in het
Moluks). Marinjo is als communicatiemiddel belangrijk voor het instand¬
houden van de Molukse identiteit, maar kan ook gezien worden als promo¬
tor van integratie van Molukkers in de Nederlandse samenleving
(Demmenie, 2000).
Er zit blijkbaar nog altijd groei in de markt voor minderhedenbladen. In de
lente van 2001 werden nog twee nieuwe bladen voor allochtone jongeren in
de markt gezet: het carrièreblad Fast Forward en het glossy magazine
aTarik.nl. Fast Forward - ‘voor Nieuwe Nederlanders met ambitie’ - is een
magazine voor hoger en middelbaar opgeleide allochtonen dat tweeweke¬
lijks verschijnt. Het magazine heeft een oplage van 20.000 exemplaren.
Het is de bedoeling dat Fast Forward allochtone jongeren een opstapje geeft
naar een goede baan, door het geven van advies, ondersteuning en erken¬
ning en het plaatsen van op allochtone jongeren gerichte vacatures. Ook
moet Fast Forward de bedrijven helpen met het leren kennen en binnenha¬
len van deze groep. ATarik.nl is een magazine speciaal gericht op jonge
Marokkanen van 15 tot 35 jaar. Het magazine is ontstaan als onderdeel van
een regionaal project voor jonge Marokkanen in Tiel (Feringa, 2001).
Verder is in januari 2002 een nieuw multicultureel tijdschrift voor de intel¬
lectuele elite gelanceerd, genaamd Eutopia. Dit tijdschrift biedt allochtone
wetenschappers een podium om te publiceren en spoort tegelijkertijd aan¬
komende intellectuelen aan om hun visie op de multiculturele samenle¬
ving uit te dragen.
Er is dus wel degelijk een tendens te bespeuren naar een groter aanbod van
media die zich speciaal richten op etnische minderheden in Nederland.
Helaas komen niet alle initiatieven goed van de grond vanwege geldgebrek.
Een voorbeeld hiervan zijn de Ghanaian Newsrunner (Ghanezen) en het
NiSBO-Magazine (islamitische ouderen), welke werden opgeheven omdat zij
over te weinig financiële middelen beschikten om het blad nog langer uit te
geven (Demmenie & Spits, 1999).
Een van de grootste bladen voor allochtonen blijft, zoals eerder gesteld, de
Landelijke Allochtonenkrant. Deze krant werd in 1992 opgericht als gevolg
van een verzoek van het Ministerie van Binnenlandse Zaken om een krant
speciaal voor allochtonen op te richten. De krant wordt door Casas Media
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bv uitgegeven samen met de Weekkrant Suriname, een weekkrant die al
sinds 1980 bestaat. Zoals de titels van de bladen al doen vermoeden, is de
Landelijke Allochtonenkrant gericht op allochtonen in het algemeen, en de
Weekkrant Suriname meer specifiek op Surinamers in Nederland. In dit arti¬
kel zal verderop een onderzoek worden besproken naar de journalisten en
lezers van de Landelijke Allochtonenkrant en de Weekkrant Suriname. Hun
visies, bevindingen en wensen zullen onder de loep worden genomen.

Casestudy: de Weekkrant Suriname en de Landelijke Allochtonenkrant

Achtergrond

Als gevolg van de onafhankelijkheid van Suriname in 1975 en de staats¬
greep van Desi Bouterse in 1980 kwamen veel Surinamers naar Nederland.
Een groep Nederlanders in Rijswijk besloot toen om een verzetskrant op te
richten voor deze Surinaamse migranten om hen op de hoogte te houden
van de ontwikkelingen in hun thuisland na de coup. Het was immers moei¬
lijk om aan betrouwbare en geloofwaardige informatie te komen vanuit
Nederland. Dit leidde tot de oprichting van de Weekkrant Suriname. In het
begin kwam de krant niet goed van de grond, maar in 1983 werd de krant
overgenomen door de heer A. Judell, een Surinamer, en sindsdien is het
alleen maar bergopwaarts gegaan met de Weekkrant Suriname. Wekelijks
wordt de krant in een oplage van 60.000 exemplaren landelijk verspreid,
waarvan 63% in de Randstad. De overige exemplaren worden verspreid in
steden met veel Surinaamse inwoners, zoals Assen, Leeuwarden,
Groningen, Arnhem, Enschede, Deventer, Eindhoven, Tilburg, Den Bosch,
Venlo en Maastricht. Het aantal abonnementen op de Weekkrant Suriname
bedraagt 25% van de totale oplage. De rest is verkrijgbaar in de losse ver¬
koop bij de reguliere boekhandels, kiosken en de Surinaamse detailhandel.
De Weekkrant Suriname is opgericht met als doel de Surinamers die zich in
de loop der tijd in Nederland gevestigd hebben, op de hoogte te houden van
de (politieke) ontwikkelingen in hun land van herkomst, Suriname. De
krant wil een spreekbuis zijn voor Surinamers in Nederland om zo de bin¬
ding met hun moederland te bewaren. De Weekkrant probeert een positieve
beeldvorming te geven van allochtonen, c.q. Surinamers in Nederland en
poogt tevens een objectieve wijze van berichtgeving te verschaffen. Vanuit
Nederland probeert de Weekkrant de lezers een beeld te geven van de posi¬
tie van Surinamers in de Nederlandse maatschappij, aan de hand van inter¬
views met Surinamers in Nederland.
De Landelijke Allochtonenkrant is in 1992 opgericht, als gevolg van een ver¬
zoek van het Ministerie van Binnenlandse Zaken om een krant speciaal
voor allochtonen op te richten, ter ondersteuning van de W.B.E.A.A., Wet
Bevordering Evenredige Arbeidsverhoudingen Allochtonen (sinds 1997
omgedoopt tot de Wet SAMEN). De krant manifesteert zich als een medi¬
um dat zich in eerste instantie richt op allochtonen, onderwijs en werk. De
Allochtonenkrant is begonnen met een oplage van 20.000 exemplaren; dit
aantal is langzamerhand uitgegroeid tot een oplage van 120.000 exempla¬
ren. Hiervan worden er 60.000 verspreid als bijlage bij de Weekkrant
Suriname, de andere 60.000 worden als aparte krant verspreid. Het ver¬
spreidingsgebied is, evenals bij de Weekkrant Suriname, voor de Randstad
63%, terwijl de overige exemplaren verspreid worden in de andere
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Nederlandse steden met een groot aantal inwoners van allochtone afkomst.
De Landelijke Allochtonenkrant gaat naar abonnees, is verkrijgbaar in de
losse verkoop bij de reguliere boekhandels, kiosken, en dergelijke en wordt
in groten getale gratis verspreid op scholen voor voortgezet onderwijs, uni-
versiteiten, opleidingsinstituten, overheidsinstellingen, bibliotheken,
arbeidsbureaus en welzijns- en zorginstellingen.
De Landelijke Allochtonenkrant heeft als doelstelling om allochtonen in
Nederland op de hoogte te houden van ontwikkelingen in Nederland die
voor hen van belang zijn. De nadruk wordt gelegd op een positieve invals¬
hoek met betrekking tot werkgelegenheid, onderwijs, kunst en cultuur, et
cetera. Verder is de Allochtonenkrant erop gericht om allochtonen in
Nederland informatie te verschaffen over integratie in Nederland. De krant
probeert haar lezers erop te wijzen dat aanpassing van evident belang is om
goed te kunnen functioneren in Nederland. Het leren van de Nederlandse
taal en het zich openstellen voor de ontwikkelingen in de Nederlandse
samenleving worden zeer belangrijk bevonden. Het behoud van de eigen
identiteit wordt absoluut niet afgekeurd, maar de krant benadrukt dat al¬
lochtonen in Nederland zich niet moeten afsluiten voor Nederlandse
invloeden (Bink, 1999).

Communicatoronderzoek en lezerssurvey

In het nu volgende gedeelte zal een casestudy naar de Weekkrant Suriname
en de Landelijke Allochtonenkrant worden besproken. Deze casestudy is
tweedelig en bestaat uit een communicatoronderzoek en een lezerssurvey.
Deze studie beoogt inzicht te verschaffen in de dagelijkse journalistieke
praktijk van de makers (werkzaamheden, doelstellingen, e.d.) en de lezers
(socio-demografisch profiel, voorkeuren en behoeften) van de Weekkrant
Suriname en de Landelijke Allochtonenkrant.
Voor het theoretisch kader van het communicatoronderzoek is gebruikge¬
maakt van het encoding-decodingmodel van Stuart Hall (1980). In zijn arti¬
kel Encoding/ Decoding ontwikkelde hij een theorie over culturele productie
en receptie (zie ook Turner, 1996). Hall beweert dat er geen garantie bestaat
dat een verzonden boodschap ook aankomt bij de ontvanger. Elk moment
binnen het communicatieproces, vanaf de oorspronkelijke samenstelling
van de boodschap (encoding) tot het moment van lezen en begrijpen van de
boodschap (decoding), heeft zijn eigen determinanten en situatiekenmerken.
Hall benadrukt dat de productie en consumptie van de boodschap worden
bepaald door velerlei invloeden, zoals de discoursen van het gebruikte medi¬
um, de discursieve context waarin de compositie van de boodschap plaats¬
vindt, en de technieken die worden gebruikt om de boodschap bij de gebrui¬
ker te krijgen. Het moment van ontvangst van de boodschap is, net zoals de
constructie van de boodschap, een actieve, interpretatieve en sociale gebeur¬
tenis. Het publiek kan niet worden gezien als een uniforme massa; het
bestaat uit verschillende sociale groepen, die allen hun eigen dominante ide¬
ologieën en betekenissen hanteren. Daarom is er een grote kans dat er een
kloof bestaat tussen de interpretatie van de maker van de boodschap en die
van de ontvanger, wat misverstanden tot gevolg kan hebben (Turner, 1996).
Nederlandse (of ‘westerse’) programmamakers en journalisten produceren
‘teksten’ vanuit hun ‘mentale programmering’; de normen, waarden en
symbolen die zij (onbewust) aangeleerd hebben. In deze teksten represente-
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ren zij ‘de werkelijkheid’ zoals die voor hen bestaat. Het ligt voor de hand
dat hun boodschappen bij kijkers/lezers die eenzelfde wereldbeeld hante¬
ren en die vanuit eenzelfde ‘mentale programmering’ betekenissen geven,
voor een groot deel overkomen zoals zij bedoeld hebben. Echter, kijkers en
lezers vanuit een andere cultuur, met een ander wereldbeeld en die andere
betekenissen verlenen, zullen waarschijnlijk een deel van de boodschap
anders lezen en interpreteren.
Het lezerssurvey houdt verband met de uses-en-gratificationsbenadering,
een perspectief dat de ontvanger van massacommunicatieve boodschappen
centraal stelt. De uses-en-gratificationsbenadering heeft als uitgangspunt
een aantal menselijke behoeften die het gedrag sturen. Uit het samengaan
van behoeften en bepaalde individuele of sociale kenmerken enerzijds, en
structuren in de omringende maatschappij anderzijds, resulteert een
bepaalde samenloop van alledaagse, individuele problemen. Deze proble¬
men leiden tot motieven om op zoek te gaan naar mogelijkheden voor pro¬
bleemoplossingen (gratifications). Hieruit ontstaan bepaalde handelingspa¬
tronen: het gebruik (uses) van media of andere, niet-mediagerelateerde
activiteiten (Renckstorf & Wester, 1995). Mediagebruik is gericht op het
bevredigen van interesses die verband houden met bepaalde problemen die
voor het handelende individu in zijn/haar alledaagse sociale, persoonlijke
en culturele situatie subjectief aanwezig zijn. Mediagebruik wordt dus niet
beschouwd als een ‘toevallig’ gebeuren, noch als bepaald door het media-
aanbod, maar als vorm van sociaal handelen. Het sociale handelen wordt
daarbij opgevat als het zich ‘probleemgericht’, ‘doelgericht’, kortom ‘inten¬
tioneel’ gedragen, dat gebaseerd is op een subjectieve definitie van de situ¬
atie (Renckstorf, 1994).

Communicatoronderzoek: doel en werkwijze

De doelstelling van het onderzoek onder de journalisten van de Weekkrant
Suriname en de Landelijke Allochtonenkrant kan als volgt worden omschre¬
ven: inzicht krijgen in de manier waarop de vaste medewerkers binnen de
uitgeverij van de Weekkrant Suriname en de Landelijke Allochtonenkrant,
Casas Media bv, functioneren, welke vragen ze hebben ten aanzien van de
lezer en zodoende richting geven aan het lezerssurvey.
Onder ‘vaste medewerkers’ wordt in dit onderzoek verstaan: diegenen die
betrokken zijn bij het totstandkomen van de berichtgeving in de Weekkrant
Suriname en de Landelijke Allochtonenkrant, dat wil zeggen diegenen die
informatie verzamelen, teksten schrijven, meedenken over het te voeren
beleid en contacten onderhouden met andere instanties die zich met al¬
lochtonen bezighouden. Er is gekozen voor het houden van diepte-inter-
views onder acht vaste medewerkers van Casas Media bv. Er moest meer
inzicht verkregen worden in onder meer de achtergrond en inhoud van de
kranten, de manier waarop de berichtgeving tot stand komt, de doelstellin¬
gen, de afzonderlijke werkzaamheden van de medewerkers, de financie¬
ring en de aanwezige en gewenste kennis omtrent het lezerspubliek. De
interviewguide bestond uit een aantal vaste en een aantal variabele onder¬
werpen (Bink, 1999).
De methode die voor de communicatorstudie gehanteerd is, is het zoge¬
naamde elite-interview. In het elite-interview is de vraagstelling gericht op
de beschrijving van individuele gevallen en op het ontdekken, formuleren
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en typeren van kenmerken en begrippen met het oog op theorievorming.
Bij het elite-interview is de geïnterviewde een professional die geacht wordt
veel waardevolle kennis te bezitten omtrent het onderwerp van onderzoek.
In dit onderzoek werden professionele journalisten geïnterviewd.

Lezerssurvey: doel en werkwijze

De doelstelling van de lezerssurvey luidt als volgt: bijdragen aan een betere
afstemming van de inhoud van de Weekkrant Suriname en de Landelijke
Allochtonenkrant op het lezerspubliek door inzicht te verkrijgen in de ken¬
merken van lezers van de Weekkrant Suriname en de Landelijke
Allochtonenkrant, hun specifieke voorkeuren en behoeften omtrent de
inhoud van de kranten en de mate waarin lezers geïntegreerd zijn in de
Nederlandse samenleving. In dit onderzoek zal verstaan worden onder de
term 'lezers’ (of ‘lezerspubliek’) die bevolkingsgroepen waar de Weekkrant
Suriname en de Landelijke Allochtonenkrant zich voornamelijk op richten,
namelijk de Surinamers, Turken, Marokkanen en Antillianen, en onder
hen diegenen die ten minste bekend zijn met de inhoud van de Weekkrant
Suriname en de Landelijke Allochtonenkrant.
De kwantitatieve gegevens omtrent het lezerspubliek van de Weekkrant
Suriname en de Landelijke Allochtonenkrant werden aan de hand van een
driemaal in de Landelijke Allochtonenkrant verschenen vragenlijst verza¬
meld (in de week van 12 augustus, 19 augustus en 23 september 1998). De
vragenlijst had betrekking op kenmerken van het lezerspubliek (zoals leef¬
tijd, geslacht, nationaliteit, beroep, opleiding) en tevens kwamen hun voor¬
keuren en verwachtingen met betrekking tot de inhoud en vorm van de
kranten aan bod. Ook werden er enkele vragen gesteld omtrent de mate van
integratie in de Nederlandse samenleving.

Resultaten

Resultaten communicatoronderzoek

We zullen nu eerst ingaan op de belangrijkste resultaten van het communi¬
catoronderzoek. Dit onderzoek richt zich voornamelijk op het vaststellen
van de werkzaamheden van de vaste medewerkers van de Weekkrant
Suriname en de Landelijke Allochtonenkrant, hun visie op de doelstelling van
beide kranten en de wijze waarop ze de lezerssurvey vorm willen geven.
De werkzaamheden van de vaste medewerkers bestaan hoofdzakelijk uit
het doen van research, het schrijven van artikelen, coördinatiewerkzaamhe-
den op het administratieve, organisatorische en financiële vlak en het
onderhouden van contacten met journalisten, adverteerders en lezers. Over
de doelstellingen zijn de meeste vaste medewerkers eensgezind. De doel¬
stelling van de Weekkrant Suriname komt op het volgende neer: de
Surinamers in Nederland (en in andere landen waar de Weekkrant
Suriname wordt gelezen) op de hoogte houden van de politieke en sociaal-
economische ontwikkelingen in Suriname waardoor enige binding met het
thuisland bewaard kan worden. Verder wordt er veel belang gehecht aan
een positieve beeldvorming van Surinamers in Nederland. Dit laatste
aspect komt ook naar voren in de doelstelling van de Landelijke
Allochtonenkrant, alleen gaat het hier dan om een positieve beeldvorming
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van allochtonen in het algemeen. De belangrijkste doelstelling van de
Landelijke Allochtonenkrant wordt unaniem in verband gebracht met het
bevorderen van integratie van allochtonen in Nederland. Men is van
mening dat allochtonen zich in Nederland moeten aanpassen om zich hier
goed te kunnen handhaven. De verbondenheid met het land van herkomst
hoeft integratie niet in de weg te staan.
De vaste medewerkers proberen deze doelstellingen te bereiken door een
zo correct mogelijk beeld te geven van de (politieke) situatie in Suriname,
door oplossingen voor problemen aan te reiken die allochtonen in
Nederland tegen kunnen komen, door ook de positieve kant van de situatie
van allochtonen in Nederland te belichten en door zoveel mogelijk contact
te onderhouden met de lezers.
De belangrijkste nieuwswaarde van beide kranten is, dat alle berichten die
in de kranten verschijnen, betrekking moeten hebben op de doelgroep.
Verder moet het nieuws actueel zijn, zuiver (vooral in het geval van de
Weekkrant Suriname) en bijdragen aan de doelstellingen van de kranten. De
relatieve nieuwsaandacht is nogal eens aan verschuivingen onderhevig. De
medewerkers vinden over het algemeen dat de kranten met hun tijd mee
moeten gaan en proberen daarom ook meer jongeren bij de kranten te
betrekken. Objectiviteit van de berichtgeving wordt wel nagestreefd, maar
is niet altijd realiseerbaar. De Weekkrant Suriname neemt een duidelijk poli¬
tiek standpunt in en is hierdoor niet op dezelfde wijze objectief in zijn
berichtgeving over Suriname als de grote landelijke dagbladen.
Uit ons onderzoek bleek dat de kennis omtrent het lezerspubliek bij de
vaste medewerkers beperkt is, onder meer vanwege het ontbreken van uit¬
gebreid en regelmatig lezersonderzoek. De medewerkers zijn het meest
benieuwd naar de onderwerpen die de lezers graag in de kranten zouden
willen zien en naar hun tevredenheid met het huidige aanbod. Ook heeft
men behoefte aan kennis omtrent de waardering van de opmaak en lees¬
baarheid van de kranten. Ten slotte is meer informatie omtrent de gevoe¬
lens met betrekking tot integratie in Nederland van de lezers gewenst.

Resultaten lezerssurvey

De lezerssurvey richt zich op het onderzoeken van de wensen en leesbe-
hoeften van de lezers van de Weekkrant Suriname en de Landelijke
Allochtonenkrant. Ook wordt onderzocht wat de kenmerken van het lezers¬
publiek zijn en de mate van integratie in de Nederlandse samenleving. De
resultaten van de lezerssurvey zijn gebaseerd op een zeer klein gedeelte van
de theoretische populatie. Het onderzoek heeft in totaal slechts 115 ingevul¬
de enquêtes opgeleverd. De totale oplage van de Landelijke Allochtonenkrant,
waarin de enquête driemaal is geplaatst, bedraagt 120.000 exemplaren.
Het aantal verwerkte enquêtes bedraagt dus nog geen 0,1% van de totale
oplage. De uitspraken die gedaan worden, zijn daarom niet zonder meer te
veralgemenen naar het globale lezerspubliek, maar slechts een indicatie
van wat er leeft bij de lezers.
We zullen als eerste de belangrijkste kenmerken omschrijven van de res¬
pondenten die de Weekkrant Suriname en de Landelijke Allochtonenkrant
lezen. Er is gebleken dat de groep respondenten (van zowel de Weekkrant
Suriname als de Landelijke Allochtonenkrant) voornamelijk uit mannen
bestaat. De gemiddelde leeftijd ligt tussen de 36 en 57 jaar en de meeste
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respondenten zijn van Surinaamse afkomst. Verder is het merendeel van
de respondenten hoger opgeleid en heeft men een baan in het onderwijs,
in de medische sector of bij de overheid en een hoog netto maandinkomen.
Na analyse van de verspreiding van de verschillende respondenten over
Nederland, blijkt dat de meerderheid in de Randstad woont, waarvan het
meest in de steden Amsterdam, Den Haag en Rotterdam. Alle responden¬
ten beheersen de Nederlandse taal redelijk tot zeer goed, wat ook niet ver¬
wonderlijk is, aangezien zowel de Weekkrant Suriname als de Landelijke
Allochtonenkrant uitsluitend in het Nederlands wordt uitgegeven.
Vervolgens zullen de specifieke behoeften en voorkeuren van de respon¬
denten met betrekking tot de redactionele inhoud van de Weekkrant
Suriname en de Landelijke Allochtonenkrant worden omschreven. De meeste
lezers van de Weekkrant Suriname zijn zeer geïnteresseerd in de politiek
inhoudelijke aspecten van de Weekkrant Suriname, zowel wat betreft de bui¬
tenlandse, Surinaamse politiek als de binnenlandse, Nederlandse politiek
met betrekking tot Suriname. De lezers van de Landelijke Allochtonenkrant
tonen voornamelijk interesse voor de binnenlandse politiek met betrekking
tot allochtonen. De meeste respondenten vinden dat interviews met suc¬
cesvolle allochtonen een belangrijke aanvulling vormen op het nieuws in
de Weekkrant Suriname en de Landelijke Allochtonenkrant. Ook vindt een
meerderheid dat er niet minder aandacht aan politiek besteed moet wor¬
den. Wat de lezers van de Weekkrant Suriname betreft, vindt ongeveer de
helft dat de politieke berichtgeving in de Weekkrant te gekleurd is en vindt
de andere helft dat dit niet het geval is. Verder pleit een meerderheid van de
respondenten voor meer ‘human interest’-berichten in de kranten en een
minderheid voor meer sport. Ten slotte hebben de meeste respondenten
behoefte aan bredere en diepere informatie in de Weekkrant Suriname en de
Landelijke Allochtonenkrant. De lezers van de Weekkrant Suriname lezen de
krant voornamelijk om op de hoogte te blijven van de ontwikkelingen in
Suriname; de lezers van de Landelijke Allochtonenkrant om op de hoogte te
blijven van de ontwikkelingen van allochtonen in Nederland.
De respondenten beschikken over een kritische blik ten opzichte van beide
kranten. Veel respondenten missen bepaalde onderwerpen in de krant of
willen dat aan sommige onderwerpen meer of minder aandacht wordt
besteed. Zo blijken veel lezers van de Weekkrant Suriname een grote waarde
te hechten aan interviews en uitingen van kunst en cultuur. Men wil graag
dat hier nog meer aandacht aan wordt besteed. Ook pleiten sommige res¬
pondenten voor meer actueel en positief nieuws in de Weekkrant Suriname.
De onderwerpen die door meerdere respondenten in de Weekkrant gemist
worden, hebben betrekking op sport, vakantie, familieberichten en kerk¬
nieuws. Verder geeft men aan dat er meer aandacht besteed moet worden
aan lokaal/regionaal Surinaams nieuws, ‘human interest’-berichten, eco¬
nomisch nieuws en informatie over werk. Enkele respondenten uiten een
wens voor minder politieke onderwerpen in de Weekkrant Suriname.
De lezers van de Landelijke Allochtonenkrant willen meer kritische opinie in
de Allochtonenkrant en meer informatie over arbeidsvoorziening te lezen
krijgen. Ook vinden enkele lezers dat er meer aandacht besteed moet wor¬
den aan kunst en cultuur, goede interviews, scholing, achtergrondartikelen
en politiek. Het onderwerp sport wordt door een enkeling gemist in de
Landelijke Allochtonenkrant. Maar met betrekking tot de Allochtonenkrant
zijn er weinig onderwerpen die echt gemist worden, men wil juist méér
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aandacht voor bepaalde onderwerpen die in de krant al aan de orde komen.
Het meest opvallende kritiekpunt dat door veel respondenten wordt geuit,
is de grote hoeveelheid taalfouten in de kranten. Een andere, veel voorko¬
mende opmerking betreft het verzoek om de Landelijke Allochtonenkrant los
te koppelen van de Weekkrant Suriname. Men hoopt hierdoor ook op een
prijsverlaging van de Weekkrant Suriname. Ook vinden een aantal respon¬
denten dat een meer objectieve benadering ten opzichte van de onderwer¬
pen in de kranten op zijn plaats zou zijn. Enkele lezers van de Weekkrant
Suriname geven aan dat de Weekkrant ‘Surinaamser’ moet worden door
meer nieuws uit Suriname te plaatsen en minder uit Nederland, en dat het
nieuws een wat meer positieve ondertoon mag krijgen. Enkele lezers van
de Landelijke Allochtonenkrant vinden dat de krant een andere naam moet
krijgen. Zij hebben moeite met het woord ‘allochtoon’. Ten slotte pleiten
enkele lezers van de Weekkrant Suriname voor een samenwerking van deze
krant met andere (Surinaamse) kranten of tijdschriften.
Wat betreft de mate van integratie in de Nederlandse samenleving, is geble¬
ken dat veel allochtone respondenten al geruime tijd in Nederland wonen.
Ruim een derde van de respondenten is bovendien in Nederland geboren.
De respondenten zijn dus waarschijnlijk grotendeels vertrouwd met (de
normen en waarden van) de Nederlandse samenleving. Dit blijkt ook uit
hun goede kennis van het Nederlands en het feit dat ze bijna allemaal de
Nederlandse taal thuis spreken. De respondenten is ook gevraagd naar hun
gevoelens van integratie en acceptatie in de Nederlandse samenleving. Er is
gebleken dat de meesten zich wat dat betreft op hun gemak voelen. Slechts
een klein deel geeft aan zich soms niet geaccepteerd te voelen. Verder vin¬
den de meeste respondenten het niet moeilijk om zich aan te passen in
Nederland. We kunnen dus concluderen dat onze respondenten zich over
het algemeen geïntegreerd voelen in de Nederlandse samenleving.

Discussie en conclusie

Over het algemeen zijn de lezers van de Weekkrant Suriname en de
Landelijke Allochtonenkrant tamelijk tevreden met beide kranten. Soms mis¬
sen ze nog bepaalde onderwerpen of vinden ze dat er aan bepaalde onder¬
werpen nog meer aandacht moet worden besteed. De meeste kritiekpunten
hadden betrekking op de Weekkrant Suriname. Dit heeft waarschijnlijk te
maken met het feit dat de (voornamelijk Surinaamse) lezers zich erg
betrokken voelen bij deze krant omdat de krant zich speciaal op
Surinamers richt. De Landelijke Allochtonenkrant is wat ruimer van opzet en
richt zich op allochtonen in het algemeen. De betrokkenheid bij deze krant
is dan toch wat minder, ook omdat veel lezers de krant lezen als bijlage bij
de Weekkrant Suriname.
Als we nu kijken naar de ontwikkelingen op de bladenmarkt en de resulta¬
ten van de casestudy, dan blijkt dat er onder allochtonen een enorme
behoefte is aan kranten en tijdschriften die zich specifiek op etnische min¬
derheden in Nederland richten. Er verschijnen regelmatig nieuwe bladen
over de multiculturele samenleving op de markt, alhoewel het voor een
aantal bladen moeilijk blijkt om het hoofd boven water te houden bij
gebrek aan financiële middelen.
In het licht van de gebruikspatronen en wensen en behoeften van alloch¬
tonen ten aanzien van media-inhouden, verwijzen we nog even naar een

34 Tijdschrift voor Communicatiewetenschap, Jaargang 30/2002 nr. 2



Susan Bink

kwalitatief onderzoek over de informatiebehoefte van etnische minderhe¬
den in Nederland (d’Haenens et al., 2000). Hieruit bleek dat de informa¬
tievoorziening naar allochtonen toe in Nederland nog verre van optimaal is.
Er wordt nog te weinig rekening gehouden met de wensen van de al¬
lochtone mediagebruiken Deze ontevredenheid volgt onder andere uit het
gemis van praktische informatie en informatie uit het herkomstland.
Vooral de oudere generatie allochtonen heeft nog sterk behoefte aan infor¬
matie uit het geboorteland, voornamelijk om de binding met dit land te
behouden. Deze behoefte aan binding met het herkomstland komt voort
uit gevoelens van nostalgie, men is vertrouwd met de cultuur van dit land
en men probeert deze binding te behouden. Een veel geuite vorm van kri¬
tiek onder allochtonen blijkt de ontevredenheid over de mate van herken¬
ning in de Nederlandse media. Allochtonen zien zichzelf niet terug in het
media-aanbod, terwijl hier wel een grote behoefte aan is. Zowel jongere als
oudere allochtonen kunnen zich niet identificeren met het beeld dat door
de media van de Nederlandse samenleving wordt gegeven. Dit beeld wordt
vaak als eenzijdig en negatief ervaren. Hierdoor ontstaat de behoefte aan
aanvullende media, die zich meer specifiek op allochtonen richten. Deze
behoefte wordt ten dele bevredigd door het kijken naar televisiezenders uit
het herkomstland. Het Internet zou hierbij ook de rol van een aanvullend
medium kunnen gaan vervullen. Internet heeft als interactief medium
goede mogelijkheden om allochtone lezers te trekken. Er is op Internet
plaats voor reflectie, commentaar en discussie met betrekking tot die
onderwerpen die allochtonen aanspreken. Het creëren van zulke discussie¬
platforms kan een positieve invloed hebben op het identificatieproces bij
allochtonen. Naast de gedrukte media zijn ook op Internet initiatieven te
vinden van informatie en berichtgeving voor en over etnische minderhe¬
den. Het NRC Handelsblad heeft bijvoorbeeld een site met de naam Dossier
Suriname waar alle artikelen over Suriname worden gepresenteerd, een
dossier over de Nederlandse Antillen en een dossier over de multiculturele
samenleving in het algemeen. Ook Trouw heeft een dossier Asielzoekers.
Andere elektronische kranten zijn Amigoe en Antillena News Network, beide
gericht op Antillianen en Arubanen (Demmenie & Spits, 1999).
Uit hetzelfde onderzoek van d’Haenens et al. (2000) kwam naar voren
dat vooral veel jongere allochtonen zich steeds meer op het Internet gaan
richten. Ze hebben behoefte aan een snelle verbinding met het thuisland
en zoeken naar herkenbaar nieuws op het net. Daarom is het belangrijk
dat er aan deze behoefte tegemoet wordt gekomen. Enkele sites die zich
speciaal richten op Marokkaanse jongeren, zoals Maghreb-on-line en
Maroc.nl, blijken immens populair. Maghreb-on-line (www.maghreb.nl)
heeft onder meer een forum, een chatbox, het laatste nieuws rondom
Marokkanen in Nederland, aankondigingen van evenementen en recen¬
sies van Marokkaanse boeken. Maroc.nl (www.maroc.nl) is vier jaar gele¬
den opgezet en biedt veel informatie over Marokkaanse zaken. De web¬
site biedt onder meer een chatroom en een prikbord aan, die zeer druk
worden bezocht. Volgens de prikbordbeheerder worden er per jaar meer
dan 50.000 berichten en reacties geplaatst. Jongeren brengen zelf onder¬
werpen in, waar anderen vervolgens op kunnen reageren. Vooral thema’s
zoals liefde en huwelijk blijken populair te zijn (Brouwer, 2001).
Zoals we hebben kunnen zien, verschijnen er geregeld nieuwe bladen voor
en door etnische minderheden op de markt, die al snel wegens een tekort
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