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Toenemende ongelijkheid van inkomens en
van mediaconsumptie
Gevolgen voor sociaal-cultureel burgerschap

In deze tijd van alsmaar groeiende hoeveelheden communicatie¬
middelen en een overdaad aan informatie kunnen velen zich niet
voorstellen dat er op dit terrein ook nog tekorten bestaan. Toch
blijkt uit budgetonderzoek van huishoudens dat de hogere inko¬
mens de afgelopen vijftien jaar veel meer voor media zijn gaan
uitgeven dan de lagere inkomens. Bij huishoudens met een mini¬
muminkomen wordt bezuinigd op de kwantiteit en diversiteit
van mediaprodukten. De vraag luidt of hier een 'mediaconsump-
tiekloof groeit met negatieve gevolgen voor de sociaal-culturele
participatie van burgers met een laag inkomen.

Inleiding

‘Voor de deelname aan culturele en andere vormen van vrijetijdsbesteding gel¬
den randvoorwaarden, zoals een zekere lichamelijke validiteit, de beschikking
over voldoende geld en de aanwezigheid van bepaalde vaardigheden. De hogere
strata van de bevolking zijn op deze punten in het voordeel. Door een vergaan¬
de inkomensnivellering en een in de hele bevolking veranderd vrijetijdsgedrag is
er op het ogenblik echter geen sprake meer van uitsluiting van de lage strata.
De televisie en andere voortbrengselen van de ontspanningsindustrie zijn voor
vrijwel iedereen toegankelijk. (...) In geen ander levensdomein verzetten men¬
sen zich zo sterk tegen nivellering als bij cultuurparticipatie en vrijetijdsbeste¬
ding. De behoefte aan distinctie bepaalt in niet geringe mate de dynamiek in
het vrijetijdsgedrag. (...) Als het effect van opleidingsverschillen verdisconteerd
is, bestaat er weinig verschil meer tussen de inkomensgroepen. Vooral aan het
eind van de jaren tachtig is het ‘droge effect’ van inkomen gering. Met het in¬
komen stijgen, overige factoren gelijkblijvend, het bezit van uitrusting en appa¬
ratuur en de mate van sportbeoefening, terwijl het televisie kijken wat afneemt.
Sociale differentiatie in cultuurparticipatie en vrijetijdsbesteding wordt sterker
beïnvloed door opleiding dan door inkomen’ (Sociaal en Cultureel Planbureau,
1992, p. 20-21).
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Zo luiden de belangrijkste conclusies met betrekking tot ongelijkheid en cul¬
tuurparticipatie van het Sociaal en Cultureel Rapport 1992. In dit artikel wordt
aangetoond dat deze geluiden van tevredenheid enigszins getemperd moeten

worden. In de tweede helft van de jaren tachtig wordt het effect van inkomen
op de uitgaven voor media in elk geval groter, waarschijnlijk als gevolg van een
gelijktijdig inzettende denivellering van inkomens. Zo blijkt uit een secundaire
analyse van gegevens uit het CBS -budgetonderzoek waarvan de resultaten in
dit artikel weergegeven worden. Zelfs in het land met de grootste inkomensni¬
vellering in het Westen van het Noordelijk halfrond, Nederland, worden delen
van de lagere sociale klassen uitgesloten van bepaalde vormen van cultuurparti¬
cipatie, op de eerste plaats omdat zij de benodigde media of apparatuur niet be¬
zitten. Anno 1990 gold dit zeker voor videorecorders en thuiscomputers (zie fi¬
guur 1). Van de huishoudens met de laagste dertig procent van de inkomens
had in 1991 zes procent geen telefoon. (Bij de hoogste dertig procent was dit nul
procent.) Bij alleenstaanden met een minimuminkomen kan dit oplopen tot

twintig procent (zie tabel 1 verderop). Uit onderzoek naar het uitgavenpatroon
van huishoudens met een minimuminkomen komt naar voren dat het bezit van
de krant en tijdschriften en uitgaven voor telefoon en educatie voortdurend af¬
gewogen worden tegen andere uitgaven met een hoge prioriteit (Oude
Engberink, 1987; Engbersen & Van der Veen, 1987; Van Ophem, 1988: Brand,
1989; Goossens & De Vos, 1990; Feenstra, 1990).

Figuur I Beschikking over moderne media door huishoudens met de hoogste en de
laagste 30% van de inkomens (Hl en LI) van 1978 tot en met 1991.
Bron: CBS-Budgetonderzoek
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De empirische beschrijving van de actuele verdeling bij de consumptie van de
belangrijkste mediagoederen en -diensten wordt in dit artikel voorafgegaan
door een korte theoretische en historische analyse van de waarde die aan een
brede cultuurparticipatie gehecht wordt. De hiervoor gegeven citaten vormen
een uitdrukking hiervan. Uit alle periodieke rapporten van het Sociaal en
Cultureel Planbureau (scp) en vele andere geschriften, van de Grondwet tot
troonredes, regeerakkoorden, partijprogramma’s en ministeriële beleidsstukken,
blijkt dat het een belangrijke maatschappelijke norm betreft. Waar komt deze
norm vandaan? Waaruit bestaat zij precies? Hoe werd zij een historische en ju¬
ridische realiteit? Wat is haar betekenis voor de daadwerkelijke verdeling van
mediagoederen en -diensten? Het antwoord op deze vragen is belangrijk voor
een beoordeling van de huidige (mogelijkheden van) cultuurparticipatie. Is er
reden tot tevredenheid, zoals gesuggereerd wordt door de citaten hiervoor, of
bestaat er aanleiding tot bezorgdheid in het kader van een door sommigen ge¬
signaleerde tweedeling van de samenleving of zelfs het ontstaan van een zoge¬
noemde ‘onderklasse’? In de laatste paragraaf van dit artikel wordt dan ook de
vraag gesteld of er niet alleen op het immateriële vlak van de verdeling van ken¬
nis en vaardigheden, maar ook op het materiële gebied van de beschikking over
goederen en diensten gesproken kan worden van een groeiende of van een afne¬
mende ‘mediaconsumptiekloof in Nederland.
Het begrip burgerschap, dat de laatste jaren weer in de belangstelling kwam,
lijkt een geschikt instrument voor het aanpakken van de zojuist geschetste pro¬
blematiek. Het kan geconcentreerd worden op de feitelijke processen van parti¬
cipatie en uitsluiting, maar ook op de normatieve lading die het bezit. In dit
begrip kunnen zowel juridische en politieke als historische en sociaal-culturele
aspecten met elkaar verbonden worden.

Formele rechten en participatie

Burgerschap kan gedefinieerd worden - vgl. Marshall (1950), Barbalet (1988) en
Held (1990) - als een bepaalde sociale status van de leden van een politieke ge¬
meenschap zoals een natie of een gemeente. Deze status heeft de volgende ken¬
merken:
1 lidmaatschap van deze gemeenschap;
2 het bezit van een aantal rechten (naast een aantal plichten)’,
3 een zekere mate van participatie in het leven van de gemeenschap.

Ad 1. Het lidmaatschap is beperkt tot de ingezetenen van een gemeenschap. Dit
zijn mensen met de betreffende nationaliteit als het gaat om politieke rechten.
Voor andere rechten van burgerschap is een geldige verblijfsvergunning door¬
gaans voldoende.
Ad 2. Burgerschap wordt gedefinieerd in termen van rechten van het individu.
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Volgens de meeste theoretici die zich met dit begrip beziggehouden hebben,
zijn de rechten van burgerschap primair en de plichten secundair. Dit is zowel
historisch als juridisch verklaarbaar. In de geschiedenis concentreerde de discus¬
sie over burgerschap zich vooral op de vraag wie deze status mocht bezitten en
uit welke rechten deze bestond. Het voldoen aan bepaalde plichten werd van¬
zelfsprekend gevonden. Dit werd/wordt immers vastgelegd in de wet die voor
iedereen geldt. Wettelijke plichten die uitsluitend gelden voor mensen met de
status van de vereiste nationaliteit, zoals stemplicht, zijn tamelijk zeldzaam.
Ad 3. De verlangde participatie in het leven van de gemeenschap heeft zich
steeds verder uitgebreid. De norm werd verbreed van participatie in het econo¬
mische en politieke leven tot sociale en culturele participatie.

Burgerschap heeft zich in de moderne Westerse geschiedenis uitgebreid volgens
een model van concentrische cirkels dat grotendeels ontleend kan worden aan
de historische beschrijving van Marshall. De kern van het formele begrip bur¬
gerschap is de status van ingezetene van of verblijfsgerechtigde in de gemeen¬
schap. Deze bestond al in de oudste menselijke beschavingen. Vanaf de dertien¬
de en veertiende eeuw van onze jaartelling werd deze kern echter uitgebreid. In
de Italiaanse stadstaten klonk voor het eerst de roep om de burgerrechten van
economische, politieke en culturele vrijheden. Deze roep zou zich in de eeuwen
daarna verspreiden en luid klinken tijdens de Franse Revolutie. Daarna volgde
een strijd voor de uitbreiding van het aantal en het bereik van politieke rechten,
uiteindelijk resulterend in het algemeen kiesrecht. De derde fase in de ontwik¬
keling van burgerschap werd volgens Marshall gevormd door de verzorgings¬
staat met zijn sociaal-economische rechten. Sociaal-culturele rechten werden door
Marshall niet beschouwd als een analytische eenheid in de ontwikkeling van
burgerschap. Hij zag ze als een onderdeel van de eeuwenoude strijd voor bur¬
gerrechten. Later zouden zij een materiële onderbouwing krijgen in de verzor¬
gingsstaat. Deze analyse doet geen recht aan het omvattende karakter van de
talrijke sociaal-culturele groeperingen die, met name in de tweede helft van de
negentiende eeuw, opkwamen voor hun emancipatie binnen de bredere ge¬
meenschap. Het ging hierbij om meer dan burgerlijke vrijheden en materiële
voorzieningen. Voor de Nederlandse zuilen geldt dit in bijzondere mate. De
schoolstrijd, de invoering van de algemene leerplicht en van culturele voorzie¬
ningen in de vorm van openbare bibliotheken, omroepen en dergelijke duiden
op een fase in de ontwikkeling van modern burgerschap die deels gelijkloopt
met de uitbreiding van politieke rechten en die voorafgaat aan de komst van de
verzorgingsstaat. De norm van een brede cultuurparticipatie is ouder dan de
verzorgingsstaat. Het meest adequate historische model is dus de weergave in fi¬
guur 2. Het resultaat van deze ontwikkeling kan men terugvinden in de
Nederlandse Grondwet waarin de genoemde rechten achtereenvolgens gefor¬
muleerd worden. Eerst komen de algemene burgerrechten en de politieke rech-
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ten (artikelen i tot en met 17). Dan volgen de sociale en culturele grondrechten
(artikel 18 en volgende).

Figuur 2 Formele rechtenmodel voor de ontwikkeling van burgerschap.

Materiële bronnen en participatie

Ten aanzien van de genoemde rechten is iedere burger formeel gelijk. Om deze
rechten ook in de praktijk te laten gelden zijn voorzieningen noodzakelijk. Dit
uitgangspunt wordt, in elk geval in West-Europa, door alle politieke stromin¬
gen onderschreven, al wordt het door hen in verschillende mate ter harte geno¬
men. Het ligt ten grondslag aan de verzorgingsstaat. Barbalet (1988, p. 28) stelt
dat de formele rechten van burgerschap weliswaar voorwaardelijke gelegenhe¬
den bieden, maar dat materiële bronnen meer bepalend zijn voor de praktijk.
Daarom wil Turner (1993, p. 2) burgerschap ook liever definiëren als een be¬
paalde juridische, politieke, economische en culturele praktijk die wel of niet
gerealiseerd wordt dan als een formele status. Als formele rechten op gelijke
participatie in een gemeenschap zijn deze rechten een doel op zichzelf. De mate¬
riële bronnen, die pas algemeen verspreid werden als gevolg van de sociaal-eco-
nomische rechten van de verzorgingsstaat, bieden de onontbeerlijke middelen.
Als men dit verband tot uitgangspunt neemt, verkrijgt men een model voor de
ontwikkeling van burgerschap dat het formele rechtenmodel binnenstebuiten
keert (zie figuur 3).
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Figuur 3 Materiële-bronnenmodel voor de ontwikkeling van burgerschap.

Dit model levert de causale redenering die de strekking van het betoog in dit
artikel vormt. De sociaal-economische en sociaal-culturele bronnen van burgers
zijn van doorslaggevend belang voor hun reële participatie als burgers aan de
gemeenschap. Bepalend zijn, in de termen van de Franse socioloog Bourdieu
(1989), zowel het economische, het sociale als het culturele kapitaal van burgers.
Economisch kapitaal kan globaal gelijk gesteld worden met het inkomen.
Sociaal kapitaal berust vooral op de soort en hoeveelheid van sociale contacten.
Cultureel kapitaal wordt vooral ontleend aan opleiding. Bourdieu (1989, p. 123)
hanteert drie operationaliseringen van dit begrip. In ‘belichaamde staat’ omvat
cultureel kapitaal de resultaten van opvoeding, vorming en opleiding; in ‘geob¬
jectiveerde staat’ is het gelijk aan het bezit van cultuurgoederen waarmee men
distinctie nastreeft; in ‘geïnstitutionaliseerde vorm’ slaat het op diploma’s en
kwalificaties.
In dit artikel wordt het betoog beperkt tot de relatie tussen sociaal-economische
en sociaal-culturele bronnen enerzijds en burgerschap in de vorm van sociaal-
culturele participatie anderzijds. Volgens Murdock en Golding (1989, p. 183)
kan sociaal-cultureel burgerschap naar drie aspecten beschouwd worden, ana¬
loog aan de hiervoor genoemde formele kenmerken van burgerschap:
1 toegang tot bronnen;
2 kennis van rechten;
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3 herkenning van de eigen identiteit in cultuurprodukten en een eigen bijdrage
hieraan (participatie).

In een tweede beperking wordt sociaal-cultureel burgerschap hier slechts be¬
schouwd naar het primaire aspect: de toegang tot bronnen. Dit betekent een
toespitsing op economisch kapitaal en cultureel kapitaal.

Met deze twee beperkingen zijn we teruggekeerd bij de stellingen in het ope-
ningscitaat. Het SCP beweert dat de sociale differentiatie in cultuurparticipatie
sterker beïnvloed wordt door opleiding dan door inkomen. Het effect van inko¬
men zou afnemen. Het Bureau trekt hieruit de volgende beleidsrelevante con¬
clusie: ‘Men mag hierin een aanwijzing zien dat de Nederlandse welvaartsstaat
er redelijk in is geslaagd de eenvoudig manipuleerbare facetten van ongelijk¬
heid, namelijk sterke contrasten in bestedingsmogelijkheden, te nivelleren’
(SCP, 1992, p. 339). Betekent dit ook dat het effect van inkomen afneemt bij de
toegang tot sociaal-culturele bronnen, in casu de beschikking over en het ge¬
bruik van de belangrijkste media?

Budgetonderzoek naar de uitgaven voor media

Het SCP baseert zijn conclusies hoofdzakelijk op onderzoek naar de tijdsbeste¬
ding van individuen. Zonder twijfel is dit de beste manier om het daadwerkelijk
gebruik van media te meten. Het geeft echter geen gedetailleerd beeld van de
toegang tot en de mate van beschikking over media. Zo is het bijvoorbeeld mo¬
gelijk dat mensen met lagere inkomens minder beschikken over videorecorders
(vgl. figuur 1), maar dat sommige lager opgeleiden onder hen hier wel relatief
meer gebruik van maken (volgens gegevens van Knuist, 1989). In tijdsbeste-
dingsonderzoek wordt niet goed zichtbaar dat bepaalde inkomensgroepen over
kwantitatief en/of kwalitatief geringere bronnen beschikken.
Voor deze toegang en mate van beschikking moet men zijn toevlucht nemen
tot het voor het daadwerkelijk gebruik van media minder valide onderzoek naar
de financiële bestedingen van huishoudens. Voor dit doel kan men in Nederland
sinds 1978 het uitgebreide reguliere budgetonderzoek van huishoudens door het
SCP benutten1. Dat huishoudens en niet individuen de waarnemingseenheid
zijn van dit onderzoek is een goed uitgangspunt als het gaat om de beschikking
over media. De meeste hiervan worden door huishoudens aangeschaft en ge¬
bruikt. Men dient wel rekening te houden met het feit dat grotere huishoudens
ook een hoger inkomen hebben. De omvang van het huishouden en de hoogte
van het inkomen maken de beschikking over media eerder wenselijk en moge¬
lijk. Omgekeerd is de drempel bij de aanschaf en de nullast in de uitgaven voor
media bij huishoudens van een persoon en met een lager inkomen hoger.
De gegevens van de uitgaven voor bepaalde posten door de verschillende inko¬
mensgroepen in de jaarlijkse C B S -budgetonderzoeken kunnen omgerekend
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worden tot tijdreeksen2. Het CBS verstrekt gegevens voor decielen (tienpro-
centgroepen) van het huishoudinkomen. Om een beperking tot de meest extre¬
me inkomens te vermijden is hier gekozen voor een vergelijking van de hoogste
en laagste dertig procent, dat wil zeggen een meerderheid van de Nederlandse
huishoudens. (De laagste dertig procent had in 1991 een netto-inkomen van f

2500 of minder en de hoogste dertig procent ƒ 5000 of meer per maand.)
Indien het effect van inkomen op de cultuurparticipatie zou zijn afgenomen,
dan zou dit ook moeten blijken uit minder grote verschillen in de beschikking
over de belangrijkste media en de uitgaven voor hen bij deze inkomensgroepen
in de jaren 1978 tot en met 1991, onder overigens vergelijkbare omstandigheden
(huishoudensgrootte, opleiding, leeftijd om de belangrijkste te noemen).
Alvorens deze concurrerende variabelen aan de orde te stellen worden de resul¬
taten van de inkomensvergelijking weergegeven. Het betreft het bezit van en de
uitgaven voor gedrukte media, audiovisuele media, bureaumedia en telecom-
municatiemedia. De uitgaven voor de entree van concert, schouwburg, bio¬
scoop e.d. konden niet goed uit het C B s -budgetonderzoek gedestilleerd
worden3. Andere sociaal-culturele bronnen, die onder meer ontleend kunnen
worden aan onderwijs en sociale contacten, vallen buiten het bestek van dit ar¬
tikel.

Gedrukte media
De bestedingen aan kranten en weekbladen^ van de hoogste en de laagste inko¬
mens zijn tussen 1978 en 1991 verder uiteen gaan lopen. Bij de laagste inkomens
stegen zij van 203 naar 289 gulden per jaar (+ 42%) en bij de hoogste van 324
naar 672 gulden (+ 107%) (zie figuur 4 boven). Wanneer men de prijsstijgingen
van de gedrukte media in deze periode verdisconteert - bij de weergaven in dit
artikel is dit nagelaten omdat dit vertekenend zou werken: sommige media zijn
niet duurder of zelfs goedkoper geworden5 - moet geconcludeerd worden dat de
huishoudens met de laagste inkomens minder kranten en weekbladen zijn gaan
aanschaffen. Volgens het SCP (1992, p. 336) is de tijd besteed aan krantlezen
echter over de gehele linie gedaald, bij de lagere inkomens niet meer dan bij de
hogere en het meeste nog bij de middeninkomens. Naar sociale categorieën of
beroepen beschouwd is de daling tussen 1975 en 1990 het grootst bij werklozen
en arbeidsongeschikten (-34%; van 3,8 naar 2,5 uur per week) en scholieren of
studenten (-30%; van 1,0 naar 0,7 uur) tegenover -24% respectievelijk -15% bij
werkende mannen en vrouwen (SCP, 1992, p. 304). Gepensioneerde mannen zijn
in deze periode juist meer gaan krantlezen (8%; naar 5 uur per week in 1990).
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Figuur 4 Uitgaven voor kranten, weekbladen, tijdschriften en boeken.
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Deze discrepantie tussen de gegevens van het tijdsbestedings- en budgetonder¬
zoek kan verklaard worden door de veronderstelling dat de huishoudens met de
hogere inkomens weliswaar meer of meer verschillende kranten en weekbladen
hebben aangeschaft maar deze vervolgens minder (langdurig) hebben benut. De
huishoudens met lagere inkomens zouden hun geringere bronnen daarentegen
intensiever hebben benut of meer gebruik hebben gemaakt van leenexemplaren.
Wanneer deze veronderstellingen juist zijn, zouden zij een uiting kunnen zijn
van een groeiende afstand tussen hogere en lagere inkomens bij de beschikking
over de hoeveelheid en de verscheidenheid van gedrukte media.
De bestedingen aan tijdschriften (hiertoe rekent het CBS, anders dan het SCP6
achtergrondperiodieken zoals opinie(week)bladen en vaktijdschriften maar ook
leesportefeuilles) vertonen dezelfde tendens (zie figuur 4 in het midden). Voor
de laagste inkomens waren deze in 1978 f 27 en in 1991 f 38 (+ 42%) en voor de
hoogste inkomens f 62 in 1978 en ƒ 128 in 1991 (+ 106%). De tijd besteed aan
het lezen van alle tijdschriften daalde volgens het SCP eveneens voor iedereen
behalve gepensioneerde mannen (gelijk percentage; 2,2 uur in 1990): bij scho¬
lieren en studenten het meeste (- 46% tot 0,8 uur) gevolgd door werkende
mannen (-31% en 1,1 uur), werklozen en arbeidsongeschikten (-22% en 1,8 uur),
huisvrouwen (-17% en 1,9 uur) en werkende vrouwen (-14% en 1,2 uur). De
meest plausibele verklaring voor de discrepantie tussen deze gegevens en die van
het budgetonderzoek is dezelfde als de hiervoor genoemde.
De bestedingen aan boeken (inclusief bibliotheken) lopen in dezelfde periode
evenzeer uiteen als die voor andere gedrukte media, (zie figuur 4 beneden). Bij
de lagere inkomens stegen zij van f naar ƒ 106 (+ 41%) en bij de hogere van
f 180 naar f 374 (+ 108 %). Uit het tijdsbestedingsonderzoek blijkt eveneens
dat het lezen van boeken bij het laagste inkomenstertiel zeker niet meer gedaald
is dan bij het hoogste inkomenstertiel (SCP, 1992, p. 336). Bij de sociale catego¬
rieën observeert het SCP echter grote verschillen: werklozen en arbeidsonge¬
schikten hebben tussen 1975 en 1990 39% minder tijd besteed aan het lezen van
boeken (1,4 uur in 1990), werkende mannen 22% minder (0,7 uur idem), maar
werkende vrouwen 16% meer (1,4 uur)! Gepensioneerde mannen zouden zelfs
175% meer zijn gaan lezen (2,2 uur) maar dit kan liggen aan meetfouten (in

1975 werd 0,8 uur gemeten en in 1980 3,4 uur). Dat de verklaring voor de uit¬
eenlopende resultaten van het tijdsbestedings- en het budgetonderzoek gezocht
moet worden in de beschikking over kwantiteit en diversiteit van gedrukte me¬
dia, wordt duidelijk als men het gestegen aantal uitleningen bij openbare bibli¬
otheken beschouwt. Men leent meer, maar men leest (daarvan) minder (Knuist,
1989, p. 42). Waarschijnlijk kunnen de huishoudens met hogere inkomens een
toegenomen behoefte aan de hoeveelheid en de verscheidenheid van bronnen
bevredigen door boeken te kopen terwijl de huishoudens met lagere inkomens
ze lenen, als deze behoefte daar bestaat. Tegelijkertijd blijken beide groepen van
huishoudens deze bronnen minder langdurig te gebruiken.
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Audiovisuele media
De uitgaven voor radio, televisie, videorecorders en geluidsapparatuur zijn tussen
1978 en 1991 bij de lagere inkomens met 41% gestegen (naar ƒ 576 in 1991) en
bij de hogere inkomens met 54% (naar ƒ 1290 in 1991) (zie figuur 5).
guldens

Figuur 5 Uitgaven voor audiovisuele media.
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hoogste 30%
laagste 30%

De ratio van het verschil tussen hogere en lagere inkomens is bij deze media la¬
ger (1: 2,23 in 1991) dan bij de gedrukte media (gemiddeld 1: 3,06). De kloof
tussen de inkomensgroepen is hier dus kleiner, ofschoon deze in de loop van de
jaren tachtig ook gegroeid is. Het verschil in het bezit van kleurentelevisies be¬
draagt tussen 1978 en 1991 steeds ongeveer tien procent (zie figuur 1). Bij video¬
recorders loopt dit echter op van 11% (1984) naar 18% (1986), 30% (1988) en
35% in 1991 (figuur 1). In vergelijking met de gegevens uit het proefschrift van
S C P -onderzoeker Knuist zijn dit vreemde resultaten. Hij constateerde dat men¬
sen met een lagere opleiding in 1985 en 1987 sterker investeerden in videorecor¬
ders en kleurentelevisies dan hoger opgeleiden (Knuist, 1989, p. 166-167). Hij
concludeerde dat ‘videorecorderbezitters dus relatief vaak te vinden zijn onder
een weinig omvangrijke groep van laaggeschoolde Nederlanders die tot de mid¬
delbare en hogere inkomenscategorieën behoort’ (Knuist, 1989, p. 167). Het is
zeer twijfelachtig of deze relatief kleine groep het meer dan dubbel zo grote be¬
zit van videorecorders bij huishoudens met de hoogste inkomens in 1985 en
1987, laat staan het verschil van 35% in 1991, voor het grootste deel kan verkla¬
ren. Het is een aanwijzing dat een gering inkomen een belangrijke belemmering
vormt voor de mensen met een lage opleiding, die volgens Knuist en het SCP
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een relatief grote interesse hebben voor videorecorders, televisies en andere au¬
diovisuele apparatuur.
De uitgaven voor audiovisuele apparatuur van de hoogste en laagste inkomens¬
groepen zijn in de periode 1978-1991 meer gestegen dan die voor de totale uitga¬
ven van huishoudens (zie figuur 8 verderop). De prijzen voor de afzonderlijke
apparaten zijn gedaald, maar het aantal apparaten in huishoudens is toegeno¬
men. Bij het laatstgenoemde lijken de huishoudens met de hoogste inkomens
voorop te lopen. De kwantiteit en de diversiteit van de audiovisuele bronnen
neemt bij hen dus ook meer toe dan bij de huishoudens met de laagste inko¬
mens.
Bij een vergelijking met de resultaten van tijdsbestedingsonderzoek valt geen
discrepantie te ontdekken. Het deel van de vrije tijd besteed aan TV, radio en
afspeelapparatuur is tussen 1975 en 1990 toegenomen met 8% tot 28,2% in 1990
(SCP, 1992, p. 296). Het aantal uren per week kijken naar TV, video en
Teletekst is in deze periode zelfs gestegen met 18% (SCP, 1992, p. 304). De be¬
langrijkste conclusie die men uit een analyse van de verschillen ten aanzien van
opleiding, leeftijd en beroep kan trekken is dat alle groepen meer zijn gaan kij¬
ken, maar dat dit het meeste geldt voor de jongeren van 12 t/m 19 jaar (+35%),
de scholieren en studenten (+ 23%) en de werkende vrouwen (+ 66%!).
Aangezien de laatstgenoemde categorie in Nederland ook overwegend jong is,
lijkt leeftijd, of het behoren tot de ‘televisiegeneratie’, de belangrijkste factor
(Knuist, 1989; Kraaykamp & Knuist, 1992). De hoger opgeleiden hebben hun
achterstand bij de lager opgeleiden in het gebruik van audiovisuele apparatuur
enigszins ingehaald (SCP, 1992, p. 296). Jongeren en bejaarden blijven de
grootste gebruikers van deze apparatuur. Aangezien zij grotendeels tot de lagere
inkomensgroepen behoren hebben zij hun relatief geringe audiovisuele bronnen
waarschijnlijk intensiever benut dan voorheen.

Bureaumedia
De uitgaven voor schrijf- en bureau-artikelen zijn bij de hogere en de lagere in¬
komens in de periode 1978-1991 verder uiteengelopen dan voor alle andere me¬
dia. Bij de lagere inkomens namen zij met 30% toe en bij de hogere met 108%
(zie figuur 6).
De belangrijkste zijn hier uitgaven voor schrijf- en telmachines, computers,
printers, fotokopieën en meer traditionele kantoorartikelen. Deze produkten
worden vooral gekocht door mensen met een middelbare en hogere opleiding en
met een baan. Het feit dat in 1991 41% van de huishoudens met de hoogste 30%
van de inkomens een pc of home-/spelcomputer bezat en 15% van de huishou¬
dens met de laagste 30% van de inkomens (zie figuur 1) is hier voornamelijk aan
te danken. In 1989 had nog gemiddeld 18% van de huishoudens een computer.
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Figuur 6 Uitgaven voor bureaumedia.

Bij de hoofden van het huishouden met een hogere opleiding was dit echter
33%, bij de zogenoemde ‘actieven’ 27% (tegenover de ‘niet-actieven’ 5%) en bij
de echtparen met kinderen 29% (Sociaal-economische maandstatistiek CBS 91/1,
p. 50).
Een conclusie zou kunnen luiden dat de uitgaven voor bureaumedia bij de lage¬
re inkomens minder dan gemiddeld (= 35%; zie pag. 16) stijgen omdat de men¬
sen zonder werk en met een lagere opleiding ze kunnen missen. Hier staat te¬
genover dat de hogere inkomens juist veel meer, drie keer de gemiddelde stij¬
ging van uitgaven, voor deze media (moeten) uitgeven omdat deze en hun
voortdurende innovaties bij hun werk en opleiding behoren.

Telecommunicatiemedia
De uitgaven voor telecommunicatiemedia, waarbij die voor telefoon en post het
belangrijkste zijn, liepen in de jaren 1978-1991 bij de hogere en lagere inkomens
minder uiteen dan die voor alle andere media. Bij de lagere inkomens stegen de
uitgaven voor zowel de telefoon als de post met 46% naar resp. f 473 en f 36
per jaar. Bij de hogere inkomens stegen zij slechts met 33% naar resp. f 576 en
f 73 per maand (zie figuur 7).
De ratio van verschil is kleiner (1: 1,22 voor telefoon en 1: 2,05 voor post) dan
bij alle tot nu toe behandelde media. In de afgelopen decennia is de telefoon
een eerste levensbehoefte geworden. De kloof tussen hogere en lagere inkomens
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bij het bezit van de telefoon is in de afgelopen 2 a 3 decennia langzamerhand
gedicht. In 1978 bedroeg het verschil nog 20%; in 1991 was dit teruggebracht
tot 6% (zie figuur 1). Men kan ook de aandacht vestigen op het feit dat bij de
huishoudens met de laagste 30% van de huishoudensinkomens in 1991 nog al¬
tijd 6% geen telefoon had, waarschijnlijk om financiële redenen (zie beneden).
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Figuur 7 Uitgaven voor telefoon en voor post.

Het betreft een post van bezuiniging of geringere zakelijke activiteit in het huis¬
houden, ook al kent deze hoge vaste kosten (abonnementen). In figuur 7 zijn
de gevolgen van de zware economische recessie van 1981-1982 en de lichte van
1987 duidelijk waarneembaar.
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Het totaal van de behandelde media
Het totaal van bestedingen aan de hiervoor behandelde media is in de jaren
1978-1991 bij de hogere inkomens gestegen met 68% (tot ƒ 3196 in 1991) en bij
de lagere inkomens met 43% (tot ƒ 1527 in 1991) (zie figuur 8).
Het geheel van uitgaven is in dezelfde periode bij de hogere inkomens toegeno¬
men met 37% en bij de lagere inkomens met 35% (figuur 8). Het totale netto-
inkomen van de hogere inkomens steeg echter met 45,7% en dat van de lagere
inkomens met 40,3%. Gedurende de jaren tachtig zijn de lagere inkomens on¬
geveer gelijk gebleven (figuur 8 beneden) en in feite dus gedaald omdat de be¬
dragen niet gecorrigeerd zijn voor inflatie. De hogere inkomens zijn in deze ja¬
ren, vooral na 1985, gaan stijgen. Deze denivellering van inkomens kan men
ook waarnemen in andere statistieken. Het SCP constateert dat de inkomens¬
verschillen na 1983 volgens alle maatstaven weer licht toenemen (SCP, 1992, p.
399; gemeten is tot 1988).

Er bestaat een aantal voor de hand liggende concurrerende variabelen/verklarin-
gen voor het verband tussen het inkomen van het huishouden en de uitgaven
voor media dat hiervoor is weergegeven. Op de eerste plaats is dit natuurlijk de
variabele opleiding die door het SCP in belang zoveel hoger ingeschat wordt dan
de variabele inkomen. Daarnaast gaat het om de grootte van het huishouden en
om de leeftijden zijn leden. De hoogste en laagste inkomensgroepen van der¬
tig procent blijken op deze variabelen grote verschillen te vertonen (zie tabel
37). Het zou dan ook voor de hand liggen om de ruwe gegevens van de C B S -
budgetstatistieken in een secundaire analyse voor deze variabelen te corrigeren.
Dit zou echter niet op een verantwoorde wijze kunnen gebeuren8. Gelukkig
hebben we hier te doen met tijdreeksen. Zij bieden meer mogelijkheden voor
causale redeneringen dan de correctie of weging van variabelen bij eenmalige of
een gering aantal metingen. Het gaat hier ook niet om de absolute verschillen
tussen de twee inkomensgroepen. Wat hier verklaard moet worden is het toene¬
mende relatieve verschil tussen de hogere en de lagere inkomensgroep bij de uit¬
gaven voor de meeste media gedurende de jaren tachtig. Geen van de genoemde
concurrerende variabelen is hiertoe in staat 9.

Uitgaven voor media in huishoudens met een minimuminkomen
De tot nu toe vermelde bevindingen zouden in verscherpte mate naar voren
moeten komen bij de uitgaven van huishoudens met een minimuminkomen.
Dit blijkt inderdaad het geval te zijn. In een onderzoek naar de huishoudvoe-
ring van ontvangers van RWW, ABW en (alleen) AOW kwam de volgende ver¬
deling van het bezit van en de beschikking over media naar voren (zie tabel 1).
Vooral de alleenstaanden en eenoudergezinnen onder de minimuminkomens
wijken af van de verdelingen die wij bij de lagere inkomens als geheel aange¬
troffen hebben. Het aantal abonnementen op kranten óf tijdschriften (meestal
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