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Boekbesprekingen
Jankowski, N., O. Prehn & J.G. Stappers (red.) (1992). The People’s Voice. Lo¬
cal television and radio in Europe, Londen: John Libbey. Prijs $ 45,00 I.S.B.N.
0-86196-322-0

This book is a collective outcome of a
long period of discussion and collabora¬
tion amongst an extended network of
scholars and the claim to have achieved
a degree of integration and common
purpose is largely sustainable. In form, it
offers three main sections, one dealing
with conceptions of local radio and tele¬
vision, the second containing a series of
national case studies and the third
dealing with themes which cut across
national boundaries. Taken as a whole,
the result reflects the remarkable diversi¬
ty of thinking, initiatives and institutional
arrangements which makes up the
(West) European scene. It is not strictly
a comparative study, but it does offer the
materials for coming to comparative con¬
clusions.

The first, conceptual, section is the shor¬
test and least satisfactory. Although we
leave it having a reasonable general
idea of what pre-occupations lie behind
the project as a whole, there is no clear
definition of any central concept, such as
that of ’community communication’, rat¬
her a series of differently formulated sta¬
tements which could cover quite a broad
terrain of differing realities. As Ole Prehn
notes, in his very useful concluding re¬
view, the term community is embedded
in Anglo-Saxon literature and alternative
terms, with other meanings, appear in
other language uses. It is really the di¬
versity of practice, circumstance and
purpose which defies neat definitions. It
will not have helped that the phenono¬
men under study, which the authors ge¬
nerally date back to the 1960’s, has
been in a sate of continual flux since the
project started. Fortunately the title of
the book keeps us on course and re¬
minds us where the hearts and minds of
the various authors are mainly to be
found.

The body of the book provides us with a
series of national case studies, written
according to somewhat different models,
but sensibly drawing attention to the
most essential and characteristic featu¬
res of the country concerned.
Inevitably, there is wide attention to cer¬
tain issues about local media which con¬
tinually recur: the question of objectives
and the balance or conflict between
them; the issue of competence and
qualification for an operating license; the
tensions between freedom and control,
amateurs versus professionals, ideal
aims versus commercial pressures. One
common thread which underlies several
of the accounts is a story of develop¬
ment from somewhat incoherent ideals,
through official experiments, to quite va¬
ried realities, looking towards futures
which are just as varied and often inse¬
cure. Uncertainty has been engended
not only by the pioneering nature of
much of the activity described, but the
often rapidly changing larger national
media context in which small scale me¬
dia are embedded.
While the book is probably the nearest
we have to a reference work for local
electronic media in Western Europe, in
itself a major and most welcome achie¬
vement, the coverage of national cases
is not complete. It is a pity not to have
Ireland, Italy or Finland represented,
each with a rather interesting story to
tell. The ambition to provide an Appen¬
dix to each national case with factual in¬
formation about the local media scene
has also not been evenly achieved. The
reader should also bear in mind that this
is not a complete guide to all the more
’’established’ local radio and television
provision.
Part III provides a very nourishing and
satisfying conclusion after the difficulties
of digesting the main courses (not that
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they are indigestibly written) by dealing
with matters of wide interest to many.
The Chapter on community media as a
tool for European women is especially
refreshing and informative, showing
what can be done by such a widely re¬
presentative group of researchers. It
(and not it alone) demonstrates the
claim of the editors that local media as a
field of enquiry is a very rich one and
that much still needs to be done.
The book is written by authors who are
themselves generally sympathetic to the
some of the ideals which have promoted
the community communication move¬
ment. Otherwise they would probably
not have understood it so well or troub¬
led to write about local media to begin
with. But it is also written with detach¬
ment and intelligence, which inspires
confidence in the judgements and as¬

sessments offered. These are not in¬
trusive or assertive. In fact, the reader
can problably make up his or her mind
very well at the end. It is indeed a so¬
mewhat open ended account. The con¬
cluding overview is entitled ’from small
scale utopianism to large scale pragma¬
tism”. This captures the central trend of
development in many countries and
leaves open the question of where prag¬
matism might lead. This reviewer was
reasonably convinced, even so, by the
argument that the need for locally orien¬
ted media is likely to increase rather
than decrease as a result of the growth
of oligopolistic and transnational cultural
industries.

Denis McQuail, hoogleraar Communica¬
tiewetenschap aan de Universiteit van
Amsterdam.
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De komst van commerciële televisie
heeft in veel europese landen een dis¬
cussie ontketend over de redenen voor
het instandhouden van een niet-com-
merciële televisie-omroep. De negatief
geformuleerde aanduiding van laatstge¬
noemde omroepvorm werd in Neder¬
land niet lang geleden vervangen door
de term publieke omroep. Deze term
verwijst enerzijds naar het britse "public
service”-begrip, anderzijds doet publie¬
ke omroep ook denken aan publiekrech¬
telijk geregelde omroep, de ’’öffentlich-
rechtliche Rundfunk’ zoals onze ooster¬
buren zeggen. De Vlamingen sugge¬
reren een primaat van de "openbare
omroep” door te spreken van ”niet-
openbare omroep” als ze commerciële
omroep bedoelen. Daarmee is de cirkel
rond en is meteen de vraag aan de
orde, wat nu eigenlijk het primaat ver¬

dient -en dan niet alleen in taalkundige
zin- : commerciële omroep, waarbij voor
de publieke omroep een aanvullende rol
is weggelegd, of publieke omroep om¬
dat dat een soort basisvoorziening is
waar een samenleving als de onze niet
buiten kan.

Deze vraag staat centraal in een boek
met de neerslag van een symposium
dat het Hans-Bredow-Institut in Ham¬
burg op 14 september 1990 belegde.
Het moet een hele zit zijn geweest, die
dag: 12 referaten, een welkomstwoord
vooraf en een panel-discussie toe. De
inleiders komen overwegend uit de we¬
tenschap (Hoffmann-Riem, Sarcinelli,
Ronge, Hickethier) of uit de publieke
omroep (Plog, Frank, Scharlau, Janke,
Busz). Daarnaast figureren een tv-criti-
ca (Bolesch), een onafhankelijke produ-
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cent (Geiszendörfer) en een vertegen¬
woordiger van het met de commerciële
omroep gelieerde Stern-TV (Berger). Al¬
leen in het discussie-panel is een plaats¬
je ingeruimd voor een echte commercië¬
le omroep-man (Lesche, RTLplus).

De vraag waarmee de panel-discussie
van start ging: hebben wij een publiek¬
rechtelijke televisie nodig? moet dan ook
als een retorische vraag worden opge¬
vat. Het gaat erom op welke basis, met
welke taakstelling en met welke specifie¬
ke kwaliteiten de publieke televisie zal
voortbestaan. En met welk publieksaan-
deel uiteraard.

De legitimatiebasis wordt door Hoff-
mann-Riem vooral gezocht in een aantal
uitspraken van het Constitutionele Hof,
waarin de betekenis van publieke om¬
roep voor de politieke meningsvorming
centraal staat. Amusement wordt tot de
taak van de publieke omroep gerekend
omdat het ook relevant is voor de me¬
ningsvorming. Verder wordt de maat¬
schappelijke integratiefunctie van de pu¬
blieke omroep door verschillende inlei¬
ders naar voren gebracht. Communi¬
catie is de kit die de samenleving bij el¬
kaar houdt, zeker nu politieke partijen en
andere maatschappelijke organisaties
aan betekenis inboeten, aldus Sarcinelli
in een uitstekende bijdrage. Maar de
kleefkracht van de publieke omroep is
recht evenredig aan zijn geloofwaardig¬
heid. en die moet worden verdiend door
een onafhankelijke opstelling ten opzich¬
te van de politieke machten.

De meeste sprekers zijn het erover eens
dat de publieke omroep zich van de
commerciële omroep moet en kan on¬
derscheiden door de samenstelling van
zijn programmapakket en de professio¬
nele kwaliteit van de programma’s. Als
sterke punten van de publieke omroep
worden genoemd: de goede infra-
struktuur, de juridische basis, de kwali¬
teit van de programmamakers en de
voorraad archiefmateriaal. Als zwakke
punten gelden de invloed van de politie¬
ke partijen ( via de raden van toe-zicht)
en, wat de ARD betreft, de federale
structuur, die in ingewikkeldheid van be¬

sluitvorming niet onderdoet voor het zui¬
lensysteem dat wij in Nederland kennen.
Ook met de motivatie van de medewer¬
kers van de publieke omroep schijnt het
niet helemaal goed te zitten. Daarop
wordt gewezen door de vertegenwoordi¬
gers van de commerciële omroepen
(Berger, Lesche). Berger brengt het ge¬
brek aan motivatie in verband met het
gebrek aan belangstelling voor het pu¬
bliek dat schuilgaat achter de relative¬
ring van de kijkcijfers. De wil om te win¬
nen ontbreekt.
Aan de kwaliteit van het kijkonderzoek
zal het niet liggen. De onderzoekers
Frank (ZDF) en Busz (SDR) demonstre¬
ren hoe sophisticated dat is en hoe goed
toegesneden op de vragen die betrek¬
king hebben op de bestaansreden en de
programma-strategie van de publieke
omroep. Hickethier beschrijft de ontwik¬
keling van het programma-aanbod van
ARD en ZDF tussen 1980 en 1990
(geen spectaculaire veranderingen).

Alles bij elkaar biedt deze bundel een
goed beeld van de discussie in Duits¬
land en daarmee aardig vergelijkingsma¬
teriaal voor de discussie in Nederland en
Vlaanderen over de zin van publieke
omroep. Interessant voor communicatie¬
wetenschappers die zich met mediabe¬
leid willen bezighouden en voor de be¬
trokken beleidsmakers.

Het door Blumler geredigeerde boek is
ook op zo’n bijeenkomst gebaseerd, in
dezelfde periode (nov. 1990) gehouden
in Luik. Hier kwamen 17 geleerden bij¬
een om te spreken over: ’’Vulnerable
Values in Multichannel Television Sys¬
tems: What European Policy Makers
Seek to Protect”. Zij deden dit aan de
hand van rapporten over 11 landen,
waarvan er 8 in het boek terechtgeko¬
men zijn: Duitsland (Hoffmann-Riem),
Groot-Brittannië (Hearst), Italië (Mazzo-
leni), Nederland (McQuail), Zweden (Ha-
denius), Zwitserland (Saxer), Frankrijk
(Wolton) en Spanje (Lopez-Escobar).
Blumler zet in enkele inleidende hoofd¬
stukken uiteen welke waarden bedreigd
worden en bescherming verdienen. Dit
zijn door de bank genomen de specifie¬
ke kenmerken die worden toegeschre-
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ven aan publieke omroep. Blumler
noemt er 7: programma-kwaliteit,
pluriformiteit, culturele identiteit, onaf¬
hankelijkheid van commerciële invloe¬
den, hoog informatie-gehalte, aandacht
voor de jeugd en het inachtnemen van
zedelijke normen. Deze traditionele
waarden worden bedreigd door de snel¬
le toeneming van het aantal commercië¬
le omroepen en door het meer en meer
in markt -termen denken van de nationa¬
le en europese overheid.
In een drietal hoofdstukken dat het laat¬
ste deel van het boek vormt bespreken
Blumler en Hoffmann-Riem de effektivi-
teit van de beschermende maatregelen
die zoal in zwang zijn. Die is, naar hun
oordeel, niet indrukwekkend, met name
niet waar zulke maatregelen in botsing
komen met de economische belangen
van commerciële omroepen. Het over¬
eind houden van sterke publieke omroe¬
pen, nu dat in Europa nog kan, is daar¬
om niet te versmaden als middel om de
bedoelde waarden veilig te stellen. Die
publieke omroepen moeten dan schip¬
peren tussen het voldoen aan de ver¬
wachtingen van het publiek (met zijn
enorm toegenomen keuzevrijheid) en
die van de overheid.
Het boek eindigt met een pleidooi voor
vernieuwde verantwoordigsmechanis-
men. Naast redaktiestatuten en sociaal¬
wetenschappelijk onderzoek wordt voor¬
al kijkers-aktie (zoals in de Verenigde
Staten) warm aanbevolen.

De waarde van dit boek ligt m.i. in het
expliciet maken van de waarden die in
het geding zijn bij het op de ene of de
andere manier opnieuw regelen van de
omroep (hetgeen in veel europese lan¬
den aan de orde is) en in de kritische
bespreking van de de effektiviteit van de
handhavingsinstrumenten. De verhalen
over de recente omroep-ontwikkelingen
in 8 landen zijn heel informatief, van
hoog analytisch gehalte en soms koste¬
lijk. (Mazzoleni bijvoorbeeld vraagt zich
af of iemand zich in Italië druk maakt
over de bescherming van kwetsbare
waarden).
Het thema van dit boek brengt het risico
van conservatisme en een defensieve
opstelling met zich mee. Aan dit risico

zijn Blumler en Hoffmann-Riem niet ont¬
komen. Ook in een aantal landenrappor-
ten wordt de oude situatie (monopolie
voor publieke omroep) wat al te vanzelf¬
sprekend als ijkpunt beschouwd. Terwijl
de grote overheidsinvloed op de omroep
in landen als Zweden en Frankrijk in die
constellatie bepaald niet ideaal ge¬
noemd kan worden.
De komst van nieuwe commerciële tv-
omroepen wordt door de auteurs niet
begroet als een mogelijke vergroting van
de communicatie-vrijheid maar eerder
gevreesd omdat het allemaal niet meer
te controleren valt.
De economische analyse van die nieu¬
we ontwikkelingen is oppervlakkig en
mede daardoor ontstaat er niet echt
zicht op de voorwaarden voor kwaliteits-
televisie. De instrumenten die Blumler
en Hoffmann-Riem aanreiken lijken eer¬
der geschikt voor de handhaving van fat¬
soen in de ether. Daaraan zal de betrok¬
kenheid van de britse Broadcasting
Standards Council (waarvan Blumler ad¬
viseur is) bij de totstandkoming van dit
boek niet vreemd zijn.

Door zijn overzichtelijke indeling (alle ar¬
gumenten, complicaties, oplossingen
enz. worden geteld en genummerd)
leent dit boek zich goed voor gebruik in
het (universitaire) onderwijs. Ondanks
de gesignaleerde beperkingen biedt het
een uitstekende opsomming van te be¬
hoeden waarden en mogelijke bescher¬
mende maatregelen.

Kees van der Haak, bijzonder hoogle¬
raar Praktijk van het Mediabeleid, Ka¬
tholieke Universiteit Nijmegen
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Tussen krantebedrijf en mediaconcern
is, zoals de subtitel aangeeft, een be¬
leidsessay. Het is uitgegeven in de serie
Rapporten van het Bedrijfsfonds voor de
Pers en op persoonlijke titel geschreven
door vier personen die aan het Bedrijfs¬
fonds verbonden zijn.
Voor het Bedrijfsfonds voor de Pers
moet het beleidsessay een reflectie op
de doelstelling van het Bedrijfsfonds mo¬
gelijk maken. De vraag of het Bedrijfs¬
fonds nog op een adequate manier
werkzaam is ten behoeve van de pluri¬
formiteit van de pers in Nederland, zou
beantwoord kunnen worden met een on¬
derzoek naar de (toekomstige) positie
van de pers. Vooral technologische ont¬
wikkelingen en de ontwikkeling naar in¬
formatisering van de samenleving zou¬
den die positie doen veranderen. De ba¬
sis voor het beleidsessay is gelegd met
een reis van de vier auteurs naar onze
“voorlanden": de Verenigde Staten van
Amerika en Japan. In die landen zijn ge¬
sprekken gevoerd met managers binnen
uitgeverijen, communicatiewetenschap¬
pers, leden van de American Newspaper
Publishers Association en een enkele
redacteur. De gesprekken hadden be¬
trekking op technologische ontwikkelin¬
gen en informatisering en diverse impli¬
caties daarvan. Het belang van deze ge¬
sprekken en van het beleidsessay dat
daaruit voortgekomen is, berust op de
gedachte dat kranten behalve een eco¬
nomische rol ook een publieke rol te ver¬
vullen hebben; ze dragen een zekere
verantwoordelijkheid voor de informatie¬
voorziening, opiniëring en expressie in
de samenleving. De probleemstelling
van het essay gaat in op strategische
beleidskeuzen die overheid en uitgever
moeten maken met betrekking tot de
markt van de gedrukte media, gelet op
de informatisering van de maatschappij
en de technologische ontwikkelingen op
het terrein van communicatie en infor¬
matie. Vragen naar de mogelijke ontwik¬
keling die de maatschappelijke informa-
tie-voorziening op middellange termijn

zal doormaken en naar relevante tech¬
nologische ontwikkelingen zijn hiervan
afgeleid.

Op basis van deze vragen schetst het
essay vervolgens in afzonderlijke hoofd¬
stukken technologische ontwikkelingen
in alle fasen van het produktieproces
van kranten en gaat het nader in op de
relatie tussen krant en informatie¬
samenleving. Wat het eerste betreft ver¬
schijnen termen als het integreren van
beeld en tekst in het opmaakproces, ge¬
robotiseerde drukpersen, ISDN, fax-
krant, videotex, audiotex en electronic
mail. Het daaropvolgende hoofdstuk met
de titel Krant en Informatiesamenleving
behandelt de frictie die ontstaat tussen
de groei in het informatie-aanbod en de
stagnerende informatieconsumptie. De
aanbodszijde van de maatschappelijke
communicatiemarkt wordt immers in de
toekomst steeds meer gekenmerkt door
'one source, multiple use'; dezelfde in¬
formatie wordt door steeds meer kana¬
len verspreid. Aan de vraagzijde is de
consumptie gestagneerd. Het gevolg is
dat er een vragersmarkt is ontstaan. De
mediamarkt wordt aan de vraagzijde in
toenemende mate gekenmerkt door
'multi-source, one user' met een grote
keuzevrijheid voor de ontvanger. Een
andere ontwikkeling die wordt aangestipt
is die naar een segmentatie binnen de
vraagzijde. De mediaconsumptie raakt
steeds verder gedifferentieerd. Zowel de
toename van het informatie-aanbod, als
maatschappelijke ontwikkelingen als de
ontzuiling zijn hier debet aan. Een derde
ontwikkeling die de auteurs voor het
voetlicht brengen en die deels voortkomt
uit de voorgaande ontwikkelingen, is die
van de verwachte levenscyclus van de
krant. Na een introductie-, expansie- en
rijpheidsfase, neigt de krant nu naar
stagnatie; zowel wat betreft inkomsten
vanuit het lezerspubliek, als wat betreft
inkomsten uit advertenties. Met de be¬
doeling de uitgeversbranche op tijd te
waarschuwen voor de gevolgen van de
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verwachte stagnatie heeft de American
Newspaper Publishers Association
(ANPA) onderzoek verricht. Zij kwam
met vier strategische scenario's waarvan
ze de bedrijfseconomische consequen¬
ties tot het jaar 2000 heeft berekend. De
vier scenario's zijn Mass Appeal (scena¬
rio dat erop gericht is zoveel mogelijk le¬
zers vast te houden bij het huidige kran-
teprodukt); Class Appeal (scenario ge¬
richt op hoge inkomens- en oplei-
dingsgroepen); Individual Appeal (sce¬
nario waarbij een 'targeted product' aan
de lezer wordt aangeboden); en Direct
Appeal (scenario waarin het krantebe-
drijf een soort direct-mail-organisatie
wordt). Omdat de berekeningen voor de
vier scenario's onderling weinig verschil¬
den als het ging om het te verwachten
rendement heeft de ANPA geen voor¬
keur uitgesproken. De auteurs doen dat
echter wel. Hun gedachten gaan het
meest in de richting van het Individual
Appeal, samengevat in de term Krant-
op-maat. Niet de huidige, steeds om¬
vangrijker wordende krant kan de be¬
hoeften van lezers en adverteerders be¬
vredigen, maar een krant bestaande uit
losse katernen, waarop men zich kan
abonneren en die vergezeld wordt van
'advertentie-insteeks'. Een dergelijke
krant heeft naar de mening van de au¬
teurs de toekomst, al blijft de distributie
voorlopig een probleem. Dit distributie-
probleem is in de Verenigde Staten en
Japan ook nog niet tot een einde geko¬
men en ook wat betreft de nieuwe media
heeft zowel in Japan als in de V.S. nog
geen revolutie plaatsgehad. Audio-tex,
Videotex, Fax broadcasting komen niet
echt commercieel van de grond. Slechts
de Faxkrant wordt, zij het in beperkte
oplage, uitgegeven, maar ook deze kent
nog veel beperkingen.

In de conclusies worden de belangrijkste
bevindingen van het viermanschap nog
eens kort herhaald. De meeste aandacht
is daarbij weer voor de krant-op-maat
die volgens de schrijvers de toekomst
heeft. Ondanks het feit dat de dagblad¬
uitgevers zich nog maar weinig met
nieuwe media bezighouden, zijn de
schrijvers ervan overtuigd dat het kran-
tebedrijf over enige jaren niet meer be¬

staat en zal zijn vervangen door een
(multi-)mediaconcern. Daarbij denken de
auteurs niet zozeer aan uitgeverijen die
hun toekomst verzekeren met nieuwe
media als wel aan uitgeverijen die zich
bezighouden met radio en televisie. De
gewenste pluriformiteit zou dan volgens
de auteurs evenwel niet bedreigd wor¬
den, juist gezien de hoeveelheid nieuwe
media. Voorlopig ontbreekt het bij de uit¬
gevers in Japan en de Verenigde Sta¬
ten, maar ook in Nederland, aan strate¬
gisch management. De beschikbare
technologische mogelijkheden worden
nog steeds niet omgezet in een nieuw
ondernemingsbeleid.
De laatste conclusie in het boek is voor¬
al gericht op het mediabeleid en heeft in
die zin direct betrekking op het Bedrijfs¬
fonds voor de Pers zelf. De overheid
moet haar restrictieve en (media-)be-
houdende mediabeleid vervangen door
een meer stimulerend en vernieuwend
beleid. Ook het Bedrijfsfonds voor de
Pers zou in dit stimulerende en vernieu¬
wende beleid een rol moeten spelen.
Het kan immers niet de bedoeling zijn
dat het Bedrijfsfonds voor de Pers een
vorm van monumentenzorg binnen de
maatschappelijke informatievoorziening
wordt.

Met alle aandacht die wordt besteed aan
"nieuwe media" is het misschien een
ontnuchtering indien men leest dat zelfs
in Japan en de Verenigde Staten de me¬
diatechnologie feitelijk nog niet commer¬
cieel gebruikt wordt. Van Cuilenburg c.s.
hebben in dit beleidsessay helder aan¬
gegeven we'*<e knelpunten op dit terrein
bestaan en te verwachten zijn. Het ge¬
heel gaat vergezeld van uitgebreide te¬
keningen en diagrammen die recht¬
streeks komen uit de bronnen van Nik¬
kei, Toppan, USA TODAY en andere be¬
drijven en instellingen die men heeft be¬
zocht. De leesbaarheid hiervan is niet al¬
tijd even groot, vooral waar het verband
met de tekst klein is. Het boek heeft in
beginsel de vorm van een essay, maar
is op grote schaal voorzien van concrete
voorbeelden. De grote lijn, die in een es¬
say te verwachten is komt hierdoor on¬
der druk te staan. In de conclusie komen
alle lijnen uit de hoofdstukken weer bij
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elkaar en komt de grote lijn op de eerste
plaats.
Veel van de voorbeelden en beschrijvin¬
gen van ontwikkelingen zijn onderge¬
bracht in 116 voetnoten en 61 pagina's
met bijlagen. Daarvan geeft vooral het
overzicht van de gevoerde gesprekken
een aardig overzicht van de stand van
zaken. Een kleine opsomming van nieu¬
we technieken met een beknopte uitleg
had daar wat mij betreft als een soort
naslagwerkje tijdens het lezen nog bij
gemogen, ook al had dat een aantal pa¬
gina's met voorbeelden van een faxkrant
gekost. Wat opvalt midden tussen alle
vernieuwingszin die de auteurs uitstralen
is de aandacht die uitgaat naar de kran-
tebedrijven. Blijkens het essay is uit
deze hoek geen revolutie te verwachten.
Volgens de auteurs een gemiste kans.
Het is alsof de auteurs de Nederlandse
dagbladuitgevers willen aansporen zich
te transformeren tot mediaconcern.
Deze verdediging van het persbedrijf is
gezien de achtergrond van de schrijvers
niet vreemd, maar hun conclusie dat het
mediabeleid niet een behoudend, maar
een meer vernieuwend beleid zou moe¬

ten voeren wordt mijns inziens te veel
beperkt door de vooronderstelling dat de
pers een vooraanstaande rol blijft spe¬
len. In sommige opzichten lijkt het rap¬
port eerder op een uitgave van de Ne¬
derlandse Dagbladpers die uitgevers
raad geeft over toekomstige strategieën,
dan op een van het Bedrijfsfonds voor
de Pers dat zijn eerste loyaliteit toch bij
het behoud van de pluriformiteit heeft
liggen. De gedachte dat pluriformiteit in
de toekomst ook buiten de pers om kan
plaats vinden, komt wel ter sprake, maar
wordt niet tot in de conclusies doorge¬
trokken.
Als een korte samenvatting van (mogelij¬
ke) ontwikkelingen in de technologie en
de informatiesamenleving is het rapport
evenwel zeer leesbaar en zeker de
hoofdstukken over krant en informatie¬
samenleving en over de strategische
scenario's zijn helder.

Carlo Hagemann, A.I.O. aan de Vak¬
groep Politicologie, sectie Communica-
tie-wetenschap van de Vrije Universiteit
te Amsterdam.

Rutten, P. (1992). Hitmuziek in Nederland 1960-1985, Amsterdam: Otto Cram-
winkel Uitgever. Prijs ƒ39,50 ISBN 90-71894-38-X. (proefschrift Katholieke Uni¬
versiteit Nijmegen).

In de zomer van 1965 werd Satisfaction
nummer 1 in de VS, Groot-Brittannië en
Nederland. Het werd de herkenningstu-
ne van de jaren zestig: vanaf het agres¬
sieve gitaarintro tot en met het laatste I
can get no... drie minuten razernij die
één van de meest turbulente naoorlog¬
se periodes belichaamt: vrije liefde,
Damslapers, demonstraties, hash-ro-
kende hippies, Hitweek, witte fietsen,
Provo en Vietnam. Waarom schaften
miljoenen het plaatje aan? Omdat het
een plaat van de Stones was? Omdat
anderen de plaat kochten? Wegens de
dubbelzinnige tekst of de grote mee-
zingbaarheid (hey hey hey, no no no)?
Was het misschien het opzwepende rit¬
me, de stem van Mick Jagger of de gi¬
taar van Keith Richard? Of was het de
‘sound’? In zijn proefschrift Hitmuziek in

Nederland probeert Paul Rutten een be¬
gin te maken met de beantwoording van
dergelijke vragen. Want wat is eigenlijk
de betekenis van popmuziek?

Vertrekpunt is de belangrijke plaats die
popmuziek inneemt in de het leven van
jongeren. Rutten toont overtuigend aan
dat wanneer het om het mediagebruik
gaat, het voor de hand ligt popmuziek te
onderzoeken. Vrijwel alle jongeren luis¬
teren regelmatig naar popmuziek en
jongeren besteden meer tijd aan het
luisteren naar de radio, platen of casset¬
tes dan aan de tv.

De vraag naar de betekenis van popmu¬
ziek is even intrigerend als ongemakke¬
lijk. Intrigerend omdat popmuziek voor
miljoenen jongeren dagelijks een zeer
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grote rol speelt. Ongemakkelijk omdat
muziek zich moeilijk laat omschrijven in
termen van betekenis voor het publiek,
om van effect nog maar te zwijgen. Rut¬
ten gaat uit van de Culturele Indicatoren
theorie van Gerbner waarbij een ver¬
band wordt verondersteld tussen me-
diauitingen en de referentiekaders waar¬
mee mensen de sociale werkelijkheid or¬
denen. Ook al gaat het om een
‘betekenis’ benadering, op de achter¬
grond speelt wel het effect-model een rol
want volgens Rutten zijn de laatste vra¬
gen die beantwoord moeten worden:
welke consequenties hebben de uitingen
voor de samenleving en de individuen in
die samenleving? Maar eerst moeten we
iets anders weten: wat is de inhoud van
het boodschapsysteem en hoe heeft
zich dit in de loop der tijd gewijzigd? Het
zijn deze vragen die in dit proefschrift
centraal staan.

Het onderzoeksmateriaal van Rutten be¬
staat uit alle ‘hitsingles’ uit de periode
1960-1985. Zijn eerste onderszoeks-
vraag is die naar de ‘aard van de hitmu-
ziek’. Rutten kijkt hierbij naar artiest,
land van herkomst, genre, label en taal.
Conclusie is dat het overgrote deel
(50%) bestaat uit Anglo-Amerikaanse
pop- en rockmuziek (van Cliff Richard
via de Beatles en Stones tot en met Da¬
vid Bowie en Prince). Verder is 16%
Afro-Amerikaans materiaal (soul, disco,
reggae), 13% Engelstalige lichte muziek
(Trini Lopez, Dolly Parton, BZN, Demis
Roussos), 13% Nederlands populair
(Gert Timmerman t/m André Hazes) en
5% Europees continentaal materiaal
(Adamo, Duitse Schlagers en Julio Igle¬
sias). Over de ontwikkeling van de pu-
blieksvoorkeuren stelt Rutten dat er
sprake is van een duidelijke Anglo-Ame-
rikanisering. In 1960 behoorden zes van
de tien platen tot een van de Anglo-
Amerikaanse stromingen, in 1985 was
dit negen van de tien.

Over de ‘aard’ van de hitmuziek in Ne¬
derland weten we dus iets meer, maar
waaruit bestaat de ‘betekenis’ nog
meer? Daartoe onderzoekt Rutten de
teksten van een steekproef van hits.
Waar gaat de muziek over? Het ant¬

woord zal weinigen verrassen: het gaat
vooral over liefde, relaties en sexualiteit.
Ruim 70% van de hits wordt hierdoor
gekenmerkt. Enigzins verrassend is ove¬
rigens wel Rutten’s conclusie dat de ‘ge¬
lukkige liefde’ vaker voorkomt in popmu¬
ziek dan de ongelukkige, onbegrepen,
voorbije of onbeantwoorde liefde. Vooral
in het begin van de jaren zestig was dit
het geval. Het vertrouwen in de liefde
neemt af aan het einde van de jaren
zestig om pas weer toe te nemen aan
het eind van de jaren zeventig. Het aan¬
deel van songs met een expliciete be¬
schrijving van intieme sexuele handelin¬
gen neemt gedurende de gehele onder¬
zoeksperiode toe.

Rutten legt deze veranderingen uit bin¬
nen het kader van de culturele indicato¬
ren theorie. In de eerste helft van de ja¬
ren zestig overheerst een traditionele
liefdesmoraal die vervolgens wordt ver¬
vangen door een meer alternatieve lief¬
desmoraal; in de jaren zeventig en begin
tachtig leven oud en nieuw naast elkaar
terwijl vanaf midden jaren tachtig de tra¬
ditie terrein herovert. Het is echter uit¬
sluitend een afleiding uit het onder¬
zoeksmateriaal, koppeling met maat¬
schappelijke ontwikkelingen op dit
terrein vindt (nog) niet plaats.

Bij deze op zich zelf niet onaannemelijke
conclusies moet echter een kantteke¬
ning gemaakt worden: ligt in de tekst de
belangrijkste betekenis van popmuziek?
Luisteren tieners naar de tekst? Begrij¬
pen ze waar het over gaat? En is de
strekking van de tekst belangrijk? Het
probleem is dat er nogal wat aanwijzin¬
gen zijn die op het tegendeel wijzen.
Ten eerste zijn de teksten voor het me¬
rendeel Engels, een deel van de strek¬
king zal noodgedwongen verloren gaan.
Ten tweede zijn er teksten met een on¬
duidelijke inhoud: waar gaat Satisfaction
over? En wat is de strekking van That's
the way I like it van KC & the Sunshine
Band? Wat is de betekenis van Hound
dog? Ten derde lijkt de voorkeur vaker
uit te gaan naar artiesten dan naar tek¬
sten: tieners zijn fans van de Beatles,
ABBA en Madonna. The Beatles zongen
net zo makkelijk het opgewekte She lo-
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ves you als het droevige Yesterday,
ABBA bezong het geluk in The day be¬
fore you came en het verdriet in The
winner takes it all en Madonna zingt be¬
halve het zoete True blue ook het weinig
verhullende Justify my love. Ten vierde
lijkt zelfs het kennen van teksten geen
indicatie te zijn voor ‘begrip’ in die zin
dat het iets zegt over de betekenis voor
de luisteraar. Wie ooit een schoolfeest
van een middelbare school heeft mee¬
gemaakt weet dat 13-jarigen probleem¬
loos 32 jaar van Doe Maar mee kunnen
zingen en ook geen problemen hebben
met Paradise by the dashboard light
waarin Meatloaf een vrijpartij in een auto
beschrijft. Ook de mini-playback show
biedt op dit gebied voorbeelden.

Het is niet onmogelijk dat een deel van
de teksten wel degelijk betekenis heeft
voor een deel van het publiek maar of
het zo belangrijk is als Rutten veronder¬
stelt is de vraag. De conclusies kunnen
daarom ook van een kanttekening wor¬
den voorzien. Rutten stelt bijvoorbeeld
dat expliciete sex vroeger betrekkelijk
weinig voorkwam. Dat is best mogelijk
als het om teksten gaat, alhoewel Let’s
spent the night together en Je t'aime
moi non plus er niet om liegen. Het pro¬
bleem is dat popmuziek altijd een duide¬
lijke sexuele betekenis heeft gehad. Mu¬
ziek van Elvis Presley tot Madonna heeft
één terugkerend thema: sex. De losban¬
digheid die het dansen op rock & roll los
zou maken, Elvis Presley die niet geheel
in beeld mocht op de tv omdat zijn heup-

bewegingen te suggestief zouden zijn,
de verwildering van de zeden die ge¬
paard zou gaan met de opkomst van
“vieze” groepen zoals de Rolling Stones,
slipjes die bij optredens van de Beatles
op het toneel werden gegooid: de bood¬
schap was duidelijk.

Hitmuziek in Nederland is een belangrij¬
ke stap op de weg naar een begrip van
een zo belangrijk communicatiemedium
als de popsong maar de vraag naar de
betekenis is ook volgens de auteur nog
maar gedeeltelijk beantwoord. Daarom
geeft hij een aantal suggesties voor ver¬
volgonderzoek: welke beelden van an¬
dere landen en culturen worden er ge¬
cultiveerd door popmuziek? Wat zijn de
gevolgen van de Anglo-Amerikansering
van de popmuziek? Wat is de rol van de
media in dit proces? Ontlenen jongeren
hun ideeën over liefde en relaties aan
popmuziek? Wat begrijpen jongeren van
popteksten? Welke rol spelen idolen in
de belevingswereld van jongeren? Of
die vragen afdoende zijn is twijfelachtig.
Want ruim 26 jaar na de aanschaf van
Satisfaction kan ik eigenlijk nog steeds
niet goed onder woorden brengen wat
dat plaatje voor me betekende toen ik
het voor 3.95 kocht. Maar één ding weet
ik zeker: belangrijk was het wel.

Piet Bakker, universitair docent bij de
Vakgroep Communicatiewetenschap
van de Universiteit van Amsterdam.

Frissen, V. (1992). Veelkijken als sociaal handelen. Een empirisch onderzoek
naar het verschijnsel veel televisiekijken in Nederland, Nijmegen: Instituut voor
Toegepaste Sociale Wetenschappen. Prijs ƒ 29,00 I.S.B.N. 90-6370-838-6.
(proefschrift Katholieke Universiteit Nijmegen)

Het aantal Nederlandse proefschriften
over het verschijnsel televisiekijken is
vrij beperkt. Het is daarom een verheu¬
gend feit dat Nederland er een disserta¬
tie over dit, toch wel complex object van
studie, heeft bijgekregen.
Valerie Frissen heeft zich speciaal ge¬
richt op de veelkijkers, dus de tv kijkers
die een groot aantal uren voor de buis
doorbrengen. In de literatuur wordt het

veelkijken doorgaans voorgesteld als
een extreme en veelal onwenselijke
vorm van gedrag, het gevolg van het
ontbreken van alternatieven. Frissen
daarentegen kiest een andere benade¬
ring, waarin veelkijken wordt opgevat
als "een vorm van sociaal handelen die
is ingebed in een proces van zingeving
aan de sociale werkelijkheid." (p.21). De
doelstelling van haar studie is "het inte-
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greren van theoretische inzichten en
empirische bevindingen ter beschrijving
en verklaring van het verschijnsel veel-
kijken in Nederland.”
Het theoretische deel begint met een uit¬
stekend literatuuroverzicht op het gebied
van veelkijken. Haar conclusie is dat
veelkijken onvoldoende wordt verklaard
vanwege het ontbreken van een duide¬
lijk theoretisch perspectief. Ze gaat zelf
uit van een handelingstheoretische be¬
nadering van het verschijnsel veelkijken,
resulterend in een basismodel voor em¬
pirisch onderzoek naar veelkijken. Het
kenmerkende hiervan is dat veelkijken
als vorm van sociaal handelen wordt ge¬
zien.

Het empirische onderzoek is uitgevoerd
op data afkomstig van het MASSAT
1989 project: een onderzoeksproject van
de vakgroep Communicatiewetenschap
van de Katholieke Universiteit Nijmegen.
Tijdens de meting in april 1989 werden
956 mondelinge interviews gerealiseerd.
Bovendien werden t.b.v. een tijdsbeste-
dingsonderzoek 700 dagboekjes ge¬
bruikt.
Televisie-kijktijd, de belangrijkste varia¬
bele van dit onderzoek, werd op twee
manieren gemeten: (1) middels de mon¬
delinge ondervraging en (2) via de dag¬
boekjes van het tijdsbestedingsonder-
zoek. De korrelatie tussen deze twee
kijktijdvariabelen was .70. Dit is vrij laag,
in aanmerking genomen dat deze varia¬
belen hetzelfde beogen te meten. (De
"gemeenschappelijke" variantie is 49% .)
Bij de beschrijvende analyses werd de
eerste kijktijd-variabele en bij de verkla¬
rende analyses werd de tweede ge¬
bruikt. Dit is niet erg consistent en nogal
verwarrend. Het was beter geweest in
alle gevallen dezelfde kijktijd-variabele
(bijv, die van het dagboekje) te gebrui¬
ken. Bovendien bestaat er in Nederland
een zeer geavanceerd systeem voor het
meten van het kijkgedrag middels een
kijkmeter: het Continu Kijk-Onderzoek
(C.K.O.) dat door de omroepen en de
STER al jaren wordt gebruikt. Het is
jammer dat geen gebruik gemaakt is van
deze gegevens.
Het toetsen van het theoretische model
aan de werkelijkheid levert duidelijk pro¬

blemen op, met name de keuze van een
kwalitatief onderzoek of een survey. In
dit model, waarin veelkijken als een pa¬
troon van sociaal handelen wordt ge¬
zien, spelen definities van de situatie
een cruciale rol. Er zou - aldus de
schrijfster - een onderzoeksmethode
moeten worden gekozen, waarin zoveel
mogelijk het subjectieve perspectief van
de onderzochten gereconstrueerd moet
worden. Bovendien zou het onderzoek
zich over een lange termijn moeten uit¬
strekken, teneinde het proces (van de
definitie van de situatie, het handelen
zelf en de evaluatie daarvan) te kunnen
onderzoeken. Een kwalitatieve aanpak
zoals diepte-interviews en participeren¬
de observatie zou dan de voorkeur ver¬
dienen. Frissen heeft echter gekozen
voor een survey, met als consequentie
dat het theoretische model niet in zijn
geheel te toetsen is, afgezien nog van
de vraag of het model überhaupt te toet¬
sen is.Vanwege de complexiteit van het
basismodel wordt deze niet in zijn ge¬
heel geanalyseerd, maar via tussenstap¬
pen. Het model is gesplitst in drie deel-
modellen, die opgevat kunnen worden
als verklaringsmodellen voor het veelkij¬
ken op grond van drie verschillende mo-
tivatiepatronen: het kijken vanwege ont-
spanning/vermaak, vanwege social-use
motieven en vanwege escape motieven.
De gebruikte techniek is LISREL.
De resultaten van die drie analyses re¬
sulteerden uiteindelijk in een aangepast
basismodel, waarmee 23 procent van de
variantie van kijktijd werd verklaard. De
belangrijkste variabele was de hoeveel¬
heid vrije tijd.
Vervolgens zijn modellen geanalyseerd
die betrekking hebben op verschillende
levensfases: de jongeren, de jong-vol-
wassenen, de middenleeftijd en de ou¬
deren. De verklaarde varianties van kijk¬
tijd bedroegen tussen de 27 en 31 pro¬
cent. Voor de jongeren en jong-volwas-
senen spelen volgens Frissen de sociale
motieven bij het tv-kijken een rol. Voor
de groep tussen 35 en 50 jaar spelen
naast sociale motieven ook escape mo¬
tieven een rol, terwijl voor de 50-plus-
sers de hoeveelheid vrije tijd het veelkij¬
ken verklaard. In alle gevallen was de
hoeveelheid vrije tijd een belangrijke
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verklarende variabele. Bij de groep ou¬
deren was het effect van vrije tijd zeer
sterk (.50) en verantwoordelijk voor het
grootste deel van de verklaarde varian-
tie. De motieven, toch een belangrijk on¬
derdeel van het model, droegen weinig
bij tot de verklaring van kijktijd. Ook in
andere onderzoeken is aangetoond dat
de hoeveelheid vrije tijd een positief ef¬
fect heeft op kijktijd. Men kijkt eenvou¬
digweg meer, naarmate men meer in de
gelegenheid is om te kijken.

Dit gegeven, alsmede het feit dat de ver¬
klaarde variantie van de modellen vrij
gering is, leidt tot de vraag in hoeverre
deze handelingstheoretische benadering
tot meer inzicht leidt in het kijkgedrag.
Hierover houden we voorlopig onze twij¬
fels.
Dit onderzoek geeft dan ook geen defini¬
tief antwoord op de vraag hoe het tv-kijk-
gedrag verklaard kan worden; het levert
wel een nuttige bijdrage. Het tv-kijkge-
drag blijkt een zeer complex proces te
zijn, waarin naast allerlei individuele fac¬
toren ook sociale factoren (o.a. invloed
van gezinsleden) een rol spelen, terwijl

deze bovendien nog interacteren. In
het laatste hoofdstuk worden door de
schrijfster kritische kanttekeningen gezet
bij het huidige toegepaste publiekson¬
derzoek. Dat onderzoek zou zich door¬
gaans richten op het verzamelen van
gegevens over blootstelling aan de me¬
dia, zoals kijkcijfers. Bovendien zou het
toegepast onderzoek zich ook moeten
richten op de differentiatie in, en veran¬
derlijkheid en diversiteit van het publiek.
Wellicht is het niet voldoende bekend,
maar er wordt wel degelijk op uitgebrei¬
de schaal onderzoek gedaan door de af¬
deling Kijk- en Luisteronderzoek van de
NOS onder diverse publieks- en doel¬
groepen, betreffende motieven, voorkeu¬
ren, interesses, houdingen en kijkge¬
drag.
Het boek is, ondanks het ontbreken van
uitgebreide bijlagen (zoals de vragen¬
lijst) en ondanks de genoemde kritiek op
het onderzoek, zeer aan te bevelen bij
degenen die geïnteresseerd zijn in de
verklaring van het tv-kijkgedrag.

Paul Vierkant, N.O.S afdeling Kijk- en
Luisteronderzoek

Bakker, P., G. Schreuders & Th. van Stegeren (red.) (1991). Onthullingsjourna-
listiek. Groningen: Wolters-Noordhoff. Prijs f 42,50 ISBN 90-01-79350-9

In een tijd dat de journalistiek zich
steeds meer verlaat op door derden ge¬
prepareerd en aangedragen materiaal is
het goed dat er een boek verschijnt over
een genre journalistiek, waarin het ei¬
gen speurwerk van de verslaggever
centraal staat. Er is sinds ‘Het démas¬
qué in de samenleving' van Den Hollan¬
der uit 1975 niet veel meer geschreven
over onthullingsjournalistiek; het is, al¬
dus Piet Hagen in het voorwoord, 'een
lang verwaarloosd onderwerp'. Een wat
magere motivatie , als we afzien van de
behoefte aan iets moois bij gelegenheid
van het 25-jarig bestaan van de
Utrechtse School voor Journalistiek en
Voorlichting. Hoewel het boek gelezen
kan worden als een pleidooi voor het
bedrijven van onthullingsjournalistiek
ontbreekt een moverend uitgangspunt,
een echte probleemstelling. De redac¬

teuren hebben gekozen voor het schil¬
deren van een journalistiek genre, voor¬
al op basis van praktijkverhalen. Deze
benadering levert een aantal interes¬
sante cases op, die stuk voor stuk de
moeite van herbeschouwing - ook voor
communicatiewetenschappers - waard
zijn, maar leidt niet tot een duidelijke
plaatsbepaling binnen het geheel van
de journalistiek.

Onder 'onthullingsjournalistiek' (door de
redactie min of meer aequivalent ge¬
steld met de termen 'onderzoeksjourna¬
listiek' en 'researchjournalistiek') wordt
verstaan 'een vorm van nieuwsgaring,
waarbij de journalist systematisch en
optimaal bronnenonderzoek doet, ge¬
richt op de openbaarmaking van (veelal
bewust) verborgen informatie'.
Volgens Gijs Schreuders onderscheidt
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onthullingsjournalistiek zich van andere
journalistiek 'door het stelselmatige ka¬
rakter van de research (zoekplan) en de
doelgerichtheid (opsporen van verbor¬
gen informatie)'; voorts door de langdu¬
righeid, arbeidsintensiviteit, alsook de
talrijkheid en diversiteit van bronnen.
Een en ander maakt nieuwsgierig naar
de systematiek, naar het procesmatige
van alle research, maar die is dwars
door alle praktijkvoorbeelden heen niet
licht te ontdekken.

De speurtocht naar verborgen feiten is
gebaat bij een "strategie” (Rudie van
Meurs en Louis Engelman adviseren te
werken in cirkels rondom het object, en
wel van buiten naar binnen), waarbinnen
enerzijds ruimte moet zijn voor creatieve
en slagvaardige improvisaties (zie vooral
in de bijdragen van Ton van Dijk) ander¬
zijds voor het inzetten van sociaal-we-
tenschappelijke onderzoeksmethoden
en -technieken (Steve Weinberg verwijst
in dit verband naar "precision journa¬
lism" in de conceptie van Philip Meyer).

Onthullingsjournalisten zijn bij uitstek
journalisten die gemakkelijk aanlopen te¬
gen de grenzen van wat juridisch en (be-
roeps)ethisch toelaatbaar is; dat blijkt
ook uit alle verhalen van de "praktijkau-
teurs”. Daarom is het hoofdstuk van
Gerard Schuijt over een aantal strafrech¬
terlijke en civielrechterlijke kwesties in
verband met nieuwsgaring zeer op zijn
plaats; en daarom is het jammer dat een
ordenend hoofdstuk over beroeps-ethiek
ontbreekt. Onafhankelijkheid en engage¬
ment zijn tegelijkertijd kracht en kwets¬
baarheid van de onthullende journalist.
Piet Hagen heeft er, als onthuller van
dubieuze handel in bloedplasma, geen
moeite mee gehad om het strikt journa¬
listieke terrein te verlaten en over te
gaan tot politieke actie; Kees Brants ziet
de journalist functioneel en moreel ver¬
strikt raken in een netwerk van dragers
en "lekkers" van geheime informatie.
Hoe het staat met de officiële toeganke¬
lijkheid van documenten en de regelin¬
gen terzake in de Wet Openbaarheid
van Bestuur wordt behandeld door Piet
Bakker.
Overigens geven Piet Bakker en Arie de

Jongh een historisch overzicht van de
meest spectaculaire voorbeelden van
onthullingsjournalistiek in Nederland, ge¬
plaatst in de context van maatschappelij¬
ke ontwikkelingen; Robert Miraldi doet
summier hetzelfde voor de Amerikaanse
"muckraking". De onthullende televisie-
journalistiek met vooral de specifieke
problematiek van het zichtbaar maken
van vaak uiterst gecompliceerde zaken
wordt door Theo van Stegeren belicht,
m.n. aan de hand van het voormalige
programma Gouden Bergen.

Een laatste hoofdstuk over een toe¬
komstperspectief voor het genre ont¬
breekt helaas. Het was bijvoorbeeld best
interessant geweest om te vernemen of
de auteurs het pessimisme van Siegfried
Weischenberg, hoogleraar journalistiek
aan de universiteit van Münster, delen;
hij is van mening dat onthullingsjourna¬
listiek in West-Europa weinig kans krijgt,
omdat het niet past binnen de vigerende
mediasystemen, waarin technologisch-
economisch gestuurde processen de
kenmerken van 'Informationsjournalis-
mus' alleen maar zullen versterken: nog
meer standaardisering, routinisering en
bureaucratisering.1

Of het boek , gelet op de ondertitel,
"een leidraad voor de speurende ver¬
slaggever" kan zijn zal nog moeten blij¬
ken. In ieder geval is het nuttig voor ie¬
dereen die zich op het beroep van jour¬
nalist voorbereidt en voor iedereen zich
meer beschouwend met het onderwerp
bezighoudt.

Toon Rennen, Academie voor Journalis¬
tiek en Voorlichting Tilburg/Vakgroep
Communicatiewetenschap van de Ka¬
tholieke Universiteit Nijmegen

Noot
1. Weischenberg, S. (1983). Investigativer Jour-

nalismus und "Kapitalischer realismus",
Rundfunk und Femsehen, 31, 349-369.
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Heinsman, L. & J. Servaes (red.) (1991). Televisie na 1992. Perspectieven voor
de Vlaamse en Nederlandse omroep, Leuven: Acco. Prijs f 49,00 I.S.B.N.
90-334-2400-2.

1992 is een vruchtbaar jaar. De niet afla¬
tende stroom van publikaties naar aan¬
leiding van dit verwachte keerpunt bin¬
nen de Europese Gemeenschap is bijna
niet meer te overzien. De afspraken die
binnen EG-verband zijn gemaakt, heb¬
ben voor de afzonderlijke lidstaten verre¬
gaande gevolgen. Deze afspraken be¬
strijken niet alleen het gebied van han¬
del en economie, maar ook dat van
cultuur.
Onder de noemer “Televisie zonder
Grenzen" zijn met betrekking tot het toe¬
komstige mediabeleid van de lidstaten
een aantal richtlijnen geformuleerd.
Handhaving van deze richtlijnen zal aan
de monopoliepositie van de publieke
omroep een halt toe roepen en de weg
meer dan ooit vrijmaken voor commer¬
ciële (grensoverschrijdende) concurren¬
tie.

In het hier te bespreken boek staat de
vraag centraal of binnen het medialand¬
schap, in bijzonder het televisieland-
schap, de ontwikkeling naar meer com¬
mercie en het overschrijden van nationa¬
le grenzen een serieuze bedreiging
vormt voor de “culturele identiteit” van
kleine gemeenschappen. Die vraag
hoopt men met name met betrekking tot
de Nederlandse en Vlaamse gemeen¬
schap te beantwoorden.
Deze uitgave is een tweede publikatie
van de Vlaams-Nederlandse Gespreks-
kring voor Kritische Communicatiewe¬
tenschappers. Het boek bevat een elftal
bijdragen van dertien auteurs gevat tus¬
sen een inleiding en een uitleiding van
de hand van de samenstellers. Deze ne¬
men overigens ook een van de bijdragen
voor hun rekening. Deze elf bijdragen
worden weer onderverdeeld in vijf aan¬
dachtsvelden waarvan de eerste twee
“Publieke omroep tussen cultuur en
commercie” en “Het Europese beleid:
tussen hangen en wurgen" het interes¬
santste zijn. Zeker voor de Nederlandse
lezer die niet thuis is in de Belgische po¬
litieke verhoudingen en het daarvan af¬

hankelijke mediabeleid. Maar ik neem
aan dat de Nederlandse situatie voor
een Belgische lezer even interessant is.
Deze bijdragen zijn een heldere schilde¬
ring van de toestand van het medialand¬
schap van België en Nederland in Euro¬
pese context.

Van een aantal bijdragen ontgaat mij in
het verband van Europa 1992 de bete¬
kenis in deze bundel. Hier raak ik dan
meteen het zere punt. De bundel is one¬
venwichtig. Dit is niet alleen te merken
aan het verschil in kaliber van de artike¬
len. Ik heb de indruk dat het jaar 1992
wederom wordt gebruikt als kapstok om
een heleboel aan op te hangen. Maar
een kapstok vol kleren is nog geen uit¬
gezóchte garderobe. Waarschijnlijk zijn
de meeste artikelen in eerste instantie
voor een ander doel geschreven dan
voor deze bundel. Dit doet natuurlijk
niets af aan de waarde van de artikelen
ieder op zich. Maar een echte aanpas¬
sing en afstemming is achterwege is ge¬
bleven. Storend wordt op een gegeven
moment dat iedereen zijn eigen 1992-
verhaal vertelt als inleiding op de desbe¬
treffende bijdrage. Dit is echt overbodig
na de uitstekende veertien pagina’s lan¬
ge inleiding van de samenstellers.

Volgens de samenstellers komen de in
dit boek ontwikkelde en bediscussieerde
argumenten samengevat hierop neer: 1.
Het nationale, maar vooral het Europese
beleid ten aanzien van de omroep is een
economisch en geen cultureel beleid. Na
1992 zet deze tendens zich door. 2. De
publieke omroepstructuur en -filosofie
zijn in de loop der jaren zowel structu¬
reel, financieel als programmatisch door
interne en (de laatste jaren vooral ook)
externe factoren uitgehold. 3. Zowel bin¬
nen de omroepen als op het niveau van
de beleidsinstanties en de politiek vallen
er weinig coherente beleidsvisies te no¬
teren die aan de teloorgang van het pu¬
blieke omroepmodel wat willen of kun¬
nen veranderen. Deze samenvatting is
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een juiste weergave, zij het met de kant¬
tekening dat de discussie en argumenta¬
tie rond deze punten maar in een deel
van de bijdragen plaatsvinden.
Duidelijk is in ieder geval dat de meeste
auteurs geen hoge dunk hebben van de
gevoerde media- en cultuurpolitiek. Hoe
verschillend deze in Nederland en
Vlaanderen, ook historisch gezien, ook
mogen zijn. Verder dan een voorzichtige
aanzet voor beleidsalternatieven komen
de auteurs echter niet. Als men de meer
“onderzoeksmatige” artikelen niet in
deze bundel had opgenomen, had men
wellicht meer aandacht en ruimte kun¬
nen bieden aan auteurs die meer con¬
crete beleidsalternatieven aandragen.
Op deze wijze zouden mogelijke visies
op de perspectieven voor het Vlaamse
en Nederlandse bestel uitgewerkt kun¬
nen worden.

In deze bundel worden begrippen als
cultuur, culturele identiteit, kwaliteit,
veelvuldig gebruikt zonder dat deze wor¬
den geëxpliciteerd. In het algemeen
wordt dit soort vage terminologie als al¬
gemeen begrippenkader verondersteld.
Echter juist nu dit soort termen in ver¬
band gebracht worden met een ingrij¬
pende omwenteling, is het van essen¬
tieel belang dat ze expliciet gedefinieerd
worden. Hieraan worden namelijk crite¬
ria ontleend die de toonzetting voor de
polemiek vormen en de formulering van
het cultuur- en mediabeleid ondersteu¬
nen. Men kan zich de vraag stellen of de

verschillende auteurs die deze termen
gebruiken ook hetzelfde bedoelen. Als
dat zo is, komt die betekenis overeen
met de betekenis die de lezer eraan
geeft. Ook wordt niet duidelijk waaruit de
culturele identiteit van de Vlaamse en
Nederlandse samenleving bestaat. Wat
zijn de overeenkomsten en wat zijn de
verschillen. De vraag of deze identiteit
waard is behouden te blijven wordt op
voorhand positief beantwoord. Niet dat
deze vraag en de beantwoording ervan
expliciet aan de orde komen. Een tipje
van de sluier wordt gelicht in de uitlei¬
ding, maar dan heeft de lezer al meer
dan tweehonderd bladzijden eigen invul¬
ling volbracht.

Het maken van een boek blijkt weer een
hele kunst te zijn. Hierboven schreef ik
over het tekort aan inhoudelijk evenwicht
in deze bundel. Deze uitgave blinkt ook
niet uit in vormgeving en accuraatheid.
Ondervangen van weduwen en wezen
moet met moderne tekstverwerkings-
technieken een kleinigheid zijn. Het
wordt echter bedenkelijk wanneer in een
wetenschappelijke tekst wel wordt ver¬
wezen naar een bron, maar deze bron¬
vermelding niet te vinden is in de litera¬
tuuropgave aan het eind van deze tekst.

Theo Bors, A.I.O. aan de Vakgroep
Communicatiewetenschap van de Ka¬
tholieke Universiteit Nijmegen.


