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Tom VAN DER VOORT & JOHANNES BEENTJES
De bruikbaarheid van indicatoren voor het
vaststellen van historische trends in het lezen*

Bij het i kaart brengen van de ontwikkelingen die het lezen van boeken, kranten en ojd-
schriften door de jaren heen te zien geven, kan men kiezen uit verschillende indicatoren, het-
geen soms leidt tor tegengestelde conclusies. Een treffend voorbeeld was te vinden in dit ujd-
schrifi. In &én ¢n hetzelfde nummer van Massacommunicatie (1990, jaargang 18, nummer 1)
stonden twee artikelen over de historie van het leesgedrag. De ene auteur (Van Ours, 1990)
beweerde dat het lezen in Nederland ongeveer op hetzelfde peil was gebleven: "Ten aanzien
van het leesgedrag van de Nederlandse bevolking kan (...) worden geconcludeerd dat dit over
langere termijn bezien redelijk stabiel is" (p.26). De andere auteur (Van der Voort, 1990) stelde
dat hij getracht had "(...) aan de hand van recente onderzoeksgegevens aannemelijk te maken
dat het vrijetijds-lezen al enige decennia op zijn retour is” (p. 17). Niettemin bascerden beide
auteurs zich voor een belangnijk deel op dezelfde empinsche gegevens.

Het standpunt van Van Ours (1990) ziet men bijvoorbeeld ook terug in his-
torische beschouwingen van de hoogleraar in de persgeschiedenis Blokker
(1989). Volgens Blokker is er geen enkele reden om aan te nemen dat het
lezen in onze eeuw is verminderd, omdat "(...) alle steckproeven en onder-
zocken die tussen 1920 en 1980 dienaangaande zijn gehouden, zijn blijven
uitwijzen dat hun percentage (Nederlanders die zelden of nooit een bocek ter
hand nemen, TvdV/]B) hardnekkig rond de vijfentwintig schommelt" (p.
230).

Gezien de verschillende conclusies die worden getrokken 1s het niet ver-
bazingwekkend dat Wicbes (1989), die in opdracht van het ministerie van
WVC cen literatuurstudie naar het lezen van boeken uitvoerde, tot een wei-
nig cenduidige slotsom over de ontwikkeling van het leesgedrag komt: "Ulit
de beschikbare koop- en leencijfers is niet direct af te leiden, dat er in alge-
mene zin minder wordt gelezen. Tegenover cen algemene daling van ver-
koopcijfers staat cen stijging van de verkoop van het literaire boek (zij het
voornamelijk binnen een bepaalde groep kopers). Ook staan tegenover een
daling in leestijd andere gegevens, waaruit blijkt, dat het percentage lezers
van 12-19 jaar nagenoeg gehjk is gebleven" (p. 63).

Wat 1s hier aan de hand? Zijn de beschikbare gegevens werkelyk zo poly-in-
terpretabel dat iedereen er naar believen cen andere conclusie uit kan trek-
ken? Of wordt er fout geredeneerd? In dit artikel bespreken we enkele pro-
blemen welke eenieder die poogt het huidige gebruik van media met dat van
vroeger te vergelijken tegenkomt. De discussic wordt toegespitst op het
lezen van de diverse gedrukte media, in het bijzonder het lezen van boeken,
dagbladen en ujdschriften. Op wat voor soort gegevens of indicatoren zijn
uitspraken over trends in het gebruik van gedrukte media gebaseerd? En
welke indicatoren vormen een geschikte maatstat waaraan trends kunnen
worden afgelezen?
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Problemen bij het bepalen van trends

Onvolledigheid

Bij het in kaart brengen van trends in het mediagebruik docet zich een drietal
problemen voor. In de cerste plaats is de beschikbare informatie niet altijd
volledig. In sommige gevallen omdat in onderzockingen belangrijke onder-
delen van het mediagedrag buiten beschouwing zijn gelaten. Een voorbeeld
is het tijdsbestedingsonderzock van 1955/56 (CBS, 1957a), waarin het me-
diagebruik van de Nederlandse bevolking slechts gedurende cen deel van de
week werd geregistreerd. Het njdsbestedingsonderzoek bleef op door-de-
weekse dagen beperke tot de avonden (17.30 tot 24.00 uur); op zaterdag
strekte het onderzock zich uit van 12.00 tot 24.00 uur en op zondag van
8.00 tot 24.00 uur. De aandacht ging in die tijd uit naar de buitenshuis wer-
kende mens dic alleen 's avonds vrij had en in het weekeinde op zaterdag-
ochtend nog werkte. Het weglaten van de tijdsbesteding overdag bemoeilijkt
een vergelijking met latere gegevens uit tijdsbestedingsonderzock, waarin het
gebruik van media over alle zeven ctmalen van de week is vastgesteld.

In andere gevallen 1s de informatic onvolledig omdat de informatie over be-
paalde tijdvakken ontbreckt. Soms omdat het onderzoek te laat is begonnen.
Zo 1s het systematisch onderzoek van het kijkgedrag in Nederland eerst tien
jaar na de komst van de televisie gestart. Daarnaast zijn er hiaten in de kennis
doordat onderzockingen tijdelijk sulvielen. Men ziet dit bij het tijdsbeste-
dingsonderzock, waarmee het CBS in 1955 en 1962 een begin heeft ge-
maakt. Sindsdien heeft dit type onderzock een kleine vijftien jaar stilgelegen
alvorens de draad door het Sociaal en Cultureel Planburcau weer werd op-
gepakt. Ook is er over het mediagedrag van kinderen aanzienlijk minder in-
formatic dan over het mediagebruik van volwassenen.

Wijzigingen in onderzoekssystematiek

Een tweede probleem is dat de onderzoeksbureaus die jaarlijks, en soms zelfs
van dag tot dag, het mediagebruik van de Nederlandse bevolking door-
meten, vaak na een aantal jaren verfijningen in de onderzockmethodiek aan-
brengen, met het gevolg dat de gegevens die met de nieuwe methode zijn
verkregen niet langer met de oude vergelijkbaar zijn. Zo leidden innovaties
in de registratie van het kijkgedrag die door de afdeling Kijk- en Luister-
onderzock van de NOS in 1978 ¢n 1987 werden aangebracht tot een kunst-
matige daling in de gemeten kijktijd. Aanvankelijk werd in het zogenoemde
continu kijkonderzock gebruik gemaake van dagboeken met overzichten van
programma's die op de betreffende dag werden vertoond. Deze dagboeken
werden door slechts één lid van het huishouden ingevuld en vervolgens op-
gestuurd. Vanaf 1978 deden echter alle gezinsleden mee. Bovendien werden
de ingevulde dagbocken vanaf 1978 opgehaald. Beide maatregelen hebben
vermoedelijk het aandeel van de minder fanaucke kijkers vergroot (NOS,
1990). In 1987 werd het dagbockonderzoek vervangen door de kijkmeter,
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Dit apparaat registreert op welk kanaal het televisictoestel is afgestemd en
ook wie er kijkt, althans wanneer de leden van de deelnemende huishoudens
op cen afstandsbedieningspaneel aangeven wanneer ze beginnen met kijken
en ermee ophouden. Deze methode leidde tot lagere kijktijden, omdat de
kijktijd in de tot dan gehanteerde dagboekmethode werd berekend door de
duur van alle programma's die tenminste voor de helft waren bekeken bij el-
kaar op te tellen.

Ook de omgekeerde beweging komt voor, De meest recente wijziging in de
registratic van het bereik van dagbladen, deed het dagbladgebruik duidelijk
opleven. Het bereik van dagbladen werd aanvankelijk met een open
vraagstelling gemeten. Sinds de tweede helft van 1987 is dat veranderd. De
dagbladen worden door de enquéteur één voor één opgenoemd, een metho-
de die tot een hoger bereik blijke te leiden (Cebuco, 1988, p. 17).

Verschillende indicatoren

Een derde probleem is dat de verschillende indicatoren die men bij de
schatting van de ontwikkelingen in het mediagebruik kan hanteren soms in
cen verschillende richting wijzen. Hierdoor kunnen waarnemers de ontwik-
kelingen in het gebruik van een medium verschillend duiden, afhankelijk
van de indicator die men in de beschouwing betrekt.

De onvolledigheid van gegevens en de veranderingen in de methodick vor-
men problemen waar achteraf weinig aan te doen is. Dat geldt niet voor het
derde probleem, de aanwezigheid van verschillende indicatoren. Het pro-
bleem is dat men enerzijds uit alternatieve indicatoren de verkeerde kan
kiezen, en anderzijds gegevens verkeerd kan interpreteren. Deze problemen
spelen het sterkst bij het vaststellen van trends in het gebruik van gedrukte
media. Hieronder gaan we na welke soorten indicatoren worden gebruikt
om de trends in het gebruik van de diverse gedrukte media in kaart te bren-
gen en welke misverstanden hieruit voortvloeien.

Indicatoren voor het lezen van boeken

Om trends in het boeken lezen in kaart te brengen wordt gebruik gemaakt
van vijf typen indicatoren: (1) de tjd die aan het lezen van boeken wordt
besteed, (2) het aantal uitgeleende boeken, (3) het aantal verkochte boeken,
(4) het aantal uitgegeven bocken en (5) het percentage boekenlezers.

Leestijd

In beginsel is de tijd die aan lezen wordt besteed de meest directe en daarom
beste indicator voor de ontwikkeling van het lezen, vooropgesteld dat de
leestijd op een valide manier is gemeten. De leestijd kan op diverse manieren
worden vastgesteld. De minst valide resultaten worden verkregen uit directe
tijdsschattingen die door de respondenten zelf worden verstrekt (Robinson,
1977), bijvoorbeeld als antwoord op de vraag: "Hoeveel uur besteedt u ge-
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middeld per dag aan het lezen van bocken?". Zo'n vraag is moeilijk te be-
antwoorden omdat het lezen van bocken, anders dan bijvoorbeeld televisie
kijken, een onregelmatige activiteit is die van dag tot dag sterk kan fluctue-
ren. Blijkens onderzoek vertoonden door kinderen geproduceerde directe
schattingen van de leestijd geen enkele relatie met gegevens verzameld via de
dagbockmethode (Vooijs, Van der Voort & Beentjes, 1987). Onderzock bij
volwassenen wijst uit dat directe schattingen van de leestijd door een sociaal-
wenselijkheidseffect worden vertekend. Respondenten zijn gencigd hun e¢i-
gen leestijd te overschatten, een cffect dat sterker wordt naarmate de respon-
dent hoger is opgeleid (Knulst & Kalmijn, 1988).

Directe observatie leidt in theorie tot de meest valide schatting van de
leestijd. Omdat het lezen niet aan huis gebonden is, is deze methode moei-
lijk uitvoerbaar. Bij ons weten is tot op heden geen enkele observatiestudie
naar de leestijd uitgevoerd. Dagbockregistraties. waarbij respondenten aan
het eind van elke dag van uur tot uur vastleggen hoeveel tijd zij aan lezen
hebben besteed, vormen een geschikt alternatief. Bij dagbockregistratics
waarin het totale vrije-tijdsgedrag, in plaats van het lezen alleen, wordt vast-
gelegd, is het sociaal-wenselijkheidseffect opgeheven omdat de respondent
onkundig blijft van de bijzondere interesse die de onderzocker in zijn leestijd
stelt. Omdat de leestijd van week tot week kan uviteenlopen, is de uitkomst
van dagbockregistraties athankelijk van de weck of weken waarin het dag-
bock wordt bijgehouden. Voor het vaststellen van historische trends zijn al-
leen dagbockregistraties bruikbaar die telkens in dezelfde periode van het jaar
zijn verzameld. Bovendien is het gewenst dat de onderzocksgroepen vol-
doende omvangrijk zijn zodat individuele fluctuaties worden uitgemiddeld.
Aan deze voorwaarden wordt voldaan in het tijdsbestedingsonderzoek dat in
1955 door het CBS is verricht en sinds 1975 vijfjaarlijks door het SCP wordt
uvitgevoerd. Inspectic van Tabel 1 leert dat sinds 1955 volgens tijdsbeste-
dingsonderzock de tijd besteed aan het lezen van bocken op zijn minst is ge-
halveerd. Terwijl in 1955 gedurende een deel van de week nog 2.5 uur voor
het lezen van bocken werd uitgetrokken, werd in 1990 gedurende de gehele
week nog slechts 1,5 uur aan het lezen van bocken besteed.

Tabel 1. Trends in tijd besteed aan het lezen van boeken (tijdsbestedings-

onderzoek)
1955 1975 1985 1990
's Avonds + weekeinde (uren/week) 2,54 1 ‘Ob O,Sb 1 .Od
Gehele week (uren/week) - 1.6¢ 1,3¢ 1,59

Bronnen: 8CBS (1957a); PKnulst (1989); Knulst & Kalmijn (1988); 9Kraaykamp en
Knulst (1992).

Aantal witgeleende, verkochte en uitgegeven boeken
Aanhangers van de stelling dat het met het lezen goed gaat, verwijzen vaak
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naar de tocname in het bibliotheekgebruik, vooral onder kinderen. Onlangs
nog, bij de presentatic van de 37¢ Kinderbockenweck (9 september 1991),
sprak de directeur van de stichting Collecticve Propaganda van het Neder-
landse Bock zijn vertrouwen uit in het lezen van kinderen, vanwege de "al
jaren stabiel blijvende" aantallen bibliotheckleden en uitleningen (Kraima,
1991). Het bibliotheckgebruik is de afgelopen jaren inderdaad gestabiliseerd
na een enorme toename in de zeventiger jaren (zie Tabel 2). Leencijfers zeg-
gen echter weinig over de ontwikkeling van het feitelijke leesgedrag. Dit
wordt gedemonstreerd door een analyse van Knulst en Kalmijn (1988), die
aantoonden dat de tussen 1975 en 1985 aangetroffen stijging van het aantal
per bibliotheeklid geleende boeken gepaard ging met cen daling van de tijd
die bibliotheekleden aan het lezen van bocken spendeerden. Meer lenen
hoeft dus niet te beteckenen dat er ook meer gelezen wordt.

Tabel 2. Trends in uitgeleende, verkochte en uitgegeven boeken
1970 1975 1980 1985 1988

Aantal vitgeleende boeken per inwoner 4,5 83 M4 1B 126
Aantal verkochte boeken per inwoner 34 24 23 21 1,8
Aantal uitgegeven boeken (x duizend) 11,2 120 146 126 138

Bron: SCP (1990).

Het vermoeden is gerechtvaardigd dat in de loop der tijd in toenemende
mate stripbocken en dunne triviaalliteratuur, dic vroeger uit de bibliotheek
werden geweerd, worden geleend, leesstof die weinig tijd vergt. Daarnaast
konden in het betreffende tijdvak - en in de meeste gevallen ook thans nog
(Gasenbeek, 1987) - ongelimiteerd bocken worden geleend, zonder finan-
ciéle tegenprestatie. Dit kan cen leengedrag in de hand gewerkt hebben
waarbij men met een stapel bocken naar huis gaat, om vervolgens thuis te
bezien of er wellicht iets aardigs tussen zit (Knulst & Kalmin, 1988). On-
derzoek naar de mate waarin geleende bocken feiteljk worden (uit)gelezen
is bij ons weten nog niet verricht. En het is ook niet erg waarschijnlijk dat
het bibliotheckwezen of WVC bereid zouden zijn een dergelijk onderzock
geldelijk te ondersteunen. Het zou ons echter geenszins verbazen wanneer
zo'n onderzock zou uitwijzen dat slechts een fractie van de geleende boeken
feitelijk wordt (uit)gelezen.

Ook gekochte boeken worden lang niet altijd (uit)gelezen, en sommigen
menen zelfs dat mensen in toenemende mate geneigd zijn bocken als
wandversiering aan te schaffen (Linder, 1971). Wij vermoeden echter dat by
gekochte boeken de proportie ongelezen bocken lager ligt dan bij geleende
bocken, omdat men bij het ongelezen laten van een gekocht boek voor de
doorgaans dure investering nicts terug krijgt. Daarom lijken verkoopcijfers
een betere indicator voor het lezen dan uitleencijfers. De trend in verkoop-
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cijfers loopt parallel met de trend in de leestijd: tussen 1975 en 1985, toen de
leestijd terugliep, daalde de bockenverkoop van 2,43 naar 2,08 per hoofd
van de bevolking (zie Tabel 2). Ook na 1985 zette de dalende trend zich
voort tot cen voorlopig dieptepunt van 1,81 in 1989 (SCP, 1990).

Een zeer indirecte en daarom ongeschikte indicator voor het leesgedrag is
het aantal uitgegeven boeken. Het aantal jaarlijkse uitgaven steeg tussen 1975
en 1980 van 12.028 naar 14.591 om daarna weer te dalen tot 12.629 in 1985
en sindsdien alleen nog maar te stijgen (zie Tabel 2). Het verloop van het
aantal jaarlijkse uitgaven vertoonde in die periode geen verband met de
leestijd en de boekenverkoop, die beide terugliepen.

Percentage boekenlezers

Naast vragen over de aan lezen bestede tijd zijn in onderzockingen ook wel
andersoortige vragen over het eigen leesgedrag gesteld, waarvan er één
aparte vermelding verdient vanwege de misverstanden die de betreffende ge-
gevens hebben opgeleverd. Het gaat om de vraag: "Heeft u de afgelopen
maand (= 30 dagen) één of meerdere bocken volledig uitgelezen?" Deze
vraag werd zowel in de CBS-onderzoekingen van 1955, 1960 en 1962 als in
de vijfjaarlijkse SCP-onderzockingen vanaf 1975 gesteld. Evenals het biblio-
theckgebruik geeft ook deze indicator voedsel aan de stelling dat het lezen
van bocken in de afgelopen decennia niet is afgenomen. Het percentage
personen dat bevestigend antwoordt, neemt na de invoering van de televisie
af van 52% in 1955 tot 49% in 1960, maar herstelt zich na 1975 tot het
niveau van 1955, toen er nog nauwelijks televisic was. Op grond van deze
bevinding werd in de WRR-nota "Samenhangend mediabeleid" (WRR,
1982), waarin de toenmaals aanwezige communicatiewetenschappelijke ken-
nis werd samengevat, geconcludeerd dat in 1982 nog evenveel werd gelezen
als voor de komst van de televisie: "Het lezen van boeken heeft tijdens de
opkomstperiode van de televisie een inzinking gekend, waarbij de omvang
van het bockenlezend publick enigszins terugliep. Na de gewenning aan het
scherm werd het oude niveau echter opnieuw bereikt en zelfs overschreden
(p. 164)."

Het herstel was overigens deels kunstmatig omdat in de latere SCP-onderzoe-
kingen niet alleen de mensen die voor hun ontspanning lezen maar ook de
lezers van studieboeken worden meegeteld. Maar los daarvan is het percenta-
ge boekenlezers als maat voor verschuivingen in mediagebruik onbruikbaar.
Enerzijds omdat sociale wenselijkheid de cijfers kan vertekenen. De mate
waarin een dergelijke vertekening zich voordoet is echter nimmer onder-
zocht. Daarnaast zegt het percentage boekenlezers niets over de frequentie
waarmee bocken worden gelezen en evenmin iets over de omvang van de
gelezen bocken. Het is in beginsel heel wel mogelijk dat het percentage boe-
kenlezers constant blijft, terwijl ondertussen, omdat de bockenlezers minder
of dunnere boeken zijn gaan lezen, de leestijd wordt gehalveerd.
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Resumerend kunnen we stellen dat de 'optimisten' die aan de hand van sta-
biel gebleven cijfers omtrent het percentage bockenlezers tot de conclusie
komen dat er tegenwoordig ongeveer evenveel wordt gelezen als dertig jaar
terug, zich ons inziens baseren op wankele gegevens die een slecht beeld
geven van de feitelijke ontwikkeling van het leesgedrag. Dat geldt eveneens
voor degenen dic zich op de gestegen leencijfers baseren. ngsbc'itcdmgson-
derzock en verkoopcijfers van bocken naar rato van het aantal inwoners vor-
men ons inziens ecn betrouwbaarder basis voor het vaststellen van historische
trends m de gebruiksintensiteit van bocken. De tijdrecksgegevens voor deze
twee indicatoren lopen parallel, en stellen de 'pessimisten' in het gelijk die
beweren dat het boecken lezen sinds de wvijftiger jaren in ons land op zijn
retour is.

Indicatoren voor het lezen van dagbladen

Om inzicht te krijgen in de ontwikkeling van het krantelezen wordt gebruik
gemaakt van gegevens over (1) de leestijd, (2) de oplage, (3) het dekkings-
percentage en (4) het bereik van dagbladen.

Leestijd

Evenals bij het bockenlezen, vormen dagboekgegevens van de leestijd de
meest valide bouwstenen om trends in het lezen van kranten te traceren. Net
als de leestijd van bocken 1s ook de tijd besteed aan het lezen van dagbladen
in de afgelopen 35 jaar duidelijk teruggelopen (Tabel 3). Met name de tjd

Tabel 3. Trends in tijd besteed aan het lezen van dagbladen (tijdsbestedings-

onderzoek)
1955 1975 1980 1985 1990
's Avonds + weekeinde (uren/week) 222 140 120 1.4d
Gehele week (uren/week) i 25¢ 23¢ 23¢ 22d
Bronnen: 8CBS (1957a); PKnulst (1989); CKnulst en Kalmijn (1988); 9Kraaykamp en
Knulst (1992).

die in de avonduren en het weekeinde aan het lezen van de krant wordt be-
steed is stevig gedaald: van 2,2 uur per week in 1955 naar 1,1 uur in 1990,
een daling van 50%. Onduidelijk is of ook de tijd die overdag met de krant
wordt doorgebracht is gedaald. In 1955 was het marktaandeel van de avond-
bladen (84%) aanzienlijk groter dan dat van de ochtendbladen (16%), het-
geen doet vermoeden dat de krant destijds vooral in de avonduren werd ge-
lezen (CBS, 1957b). In beginsel kan de tijd die aan het overdag lezen van de
krant werd besteed tussen 1955 en 1975 zelfs zijn gestegen. Maar dat laat on-
verlet dat de tijd die over de gehele week aan het lezen van kranten is be-
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steed tussen 1955 en 1990 moet zijn afgenomen. Anno 1990 werd er over
de gehele week gemeten evenveel tijd aan de krant besteed als in 1955 in
slechts een deel van de week.

Omdat het lezen van dagbladen in tegenstelling tot het lezen van boeken
voor de meeste mensen een regelmatige activiteit is, kan men behalve van de
dagbockmethode gebruik maken van directe tjdsschattingen. Directe tijds-
schattingen kunnen echter tot overschatting leiden. In het periodicke be-
reiksonderzoek dat door het Samenwerkingsverband voor het Uitvoeren van
Mult Media Onderzock (SUMMO) wordt uitgevoerd, wordt respondenten
gevraagd te schatten hoeveel tijd ze gisteren aan de krant hebben besteed.
Voor 1985 was dat gemiddeld 32 minuten. Deze schattingen komen een
stuk hoger uit dan de dagbockgegevens uit het ujdsbestedingsonderzoek van
dat jaar: 1,2 uur per week ofwel ruim 10 minuten per dag.

Oplage en dekkingspercentage

Als men afgaat op oplagecijfers, lijkt met het lezen van dagbladen niets aan
de hand. Afgezien van tussentijdse fluctuaties, hielden de oplagecijfers in de
jaren 70 en '80 ongeveer gelijke tred met de groei van de bevolking (Knulst
& Kalmijn, 1988). De groei in de oplagecijfers stemde de opstellers van het
rceds genoemde WRR-rapport  "Samenhangend mediabeleid” (WRR,
1982) optimistisch over de positic van de krant: "De gezamenlijke oplage
van de Nederlandse dagbladen heeft in de afgelopen periode cen lichte toe-
name gekend. Deze lijke vooral te zijn beinvloed door de groei van het
aantal huishoudingen. De televisic heeft evenmin als bij tijdschnift en radio
de belangstelling als zodanig voor de krant doen afnemen, maar wel het ge-
bruikspatroon beinvloed. De krant is meer en meer van avondmedium tot
medium voor overdag geworden" (p. 164).

Oplagecijfers op zichzelf zeggen weinig omdat geen rekening wordt gehou-
den met de groci van de bevolking. Het is ongebruikelijk om de oplage te
delen door het aantal inwoners. Meestal deelt men de oplage door het aantal
huishoudens (Het zogeheten dekkingspercentage). Dit cijfer lijkt op het
cerste gezicht cen betere indicator voor het lezen dan het oplagecijfer. Het
dekkingspercentage van alle dagbladen samen is in de periode 1973-1990 tel-
kenjare gedaald (zie Tabel 4), grofweg parallel aan de daling van de leestijd.

Tabel 4. Trends in oplagecijfers en dekkingspercentage van dagbladen
1973 1975 1980 1985 1990

Oplage (x miljoen)@ 41 42 46 45 48
Dekkingspercentage® 96,7 941 922 822 762

Bronnen: 8Schoonderwoerd en Knulst (1982); SCP (1990); BCebuco, schriftelijke mede-
deling.
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Kijkt men echter naar kortere perioden, dan blijken de leestijd en het dek-
kingspercentage zich niet geheel op dezelfde manier ontwikkeld te hebben.
In de periode tussen 1980 en 1985 daalde het dekkingspercentage sterk van
ruim 90% naar ruim 80% (Tabel 4), terwijl de leestijd op hetzelfde niveau
bleef (Tabel 3). De gebrekkige correspondentie tussen dekkingspercentage en
leestijd hangt samen met demografische verschuivingen in de Nederlandse sa-
menleving die de interpretatic van het dekkingspercentage bemoeilijken. De
daling van het dekkingspercentage wordt in belangrijke mate veroorzaakt
door de verkleining van de huishoudens, en met name de groei van het aantal
één-persoons-huishoudens (Cebuco, 1986). De  één-persoons-huishoudens
bestaan voor een groot deel uit jongeren en alleenstaande vrouwen, die ook
toen zij nog via cen gezinsabonnement met de krant werden geconfronteerd,
relatief weinig tijd aan de krant besteedden. Het wegvallen van deze groep
krantelezers heeft daarom slechts een gering effect op de leestijd. Vanwege de
gevoeligheid van het dekkingspercentage voor demografische ontwikkelingen
is dit percentage slechts een grove indicator van ontwikkelingen in het lezen.

Het bereik van dagbladen

Bij bereiksmetingen wordt vastgesteld hoeveel mensen cen dagblad onder
ogen hebben gehad. Bereiksmetingen worden vooral met commerciéle doel-
cinden verricht. Daarbij wordt gekozen tussen twee methodes: de recency-
methode (Heeft u blad X in het laatste interval - dag, week of maand - ge-
lezen?) en de First-Time Read-Yesterday- of kortweg FRY-methode (Heeft
u blad X gisteren gelezen? Was dat de eerste keer dat u dat nummer las?).
Tegenover de grotere validiteit van de FRY-methode, waarbij cen relatief
gering beroep op het geheugen wordt gedaan, staat de grotere betrouwbaar-
heid van de recency-methode (Van Nickerk & Den Boon, 1989).

Het bereik van dagbladen is in de loop der jaren door verschillende in-
stituten en volgens verschillende methodicken vastgesteld. Tussen 1972 en
1979 maakte het deel uit van het Nationaal Onderzock Persmedia, van 1979
tot en met 1984 was het bereiksonderzock onderdeel van Het NIPO Media
Onderzock, en sinds 1985 is het SUMMO verantwoordelijk. De verschillen
in vraagstelling maken cen vergelijking over de jaren echter problematisch
(Cebuco, 1988). Bovendien zeggen bereikcijfers niets over de intensiteit
waarmee de krant gelezen worde. Het 1s dus mogelijk dat het percentage
mensen dat bereikt wordt constant blijft, terwil ondertussen de ge-
bruiksintensiteit afneemt. Cijfers omtrent het bereik van dagbladen zijn daar-
om ongeschikt als maatstaf voor de intensiteit waarmee de krant door de ja-
ren heen wordt gebruike.

Samenvattend kan worden gesteld dat bereikeijfers, evenals oplagecijfers, on-
geschike zijn als indicator voor de aandacht die het dagblad ten deel vale. Af-
gaande op de oplagecijfers heeft het dagblad zijn positie gehandhaafd. De
leestijd, ons inziens de beste van de beschikbare indicatoren, geeft echter een
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ander beeld. Sinds 1955 besteedt men steeds minder tijd aan dagbladen. Ook
het dekkingspercentage wijst op een afnemende rol van het dagblad, maar
vormt vanwege zijn afhankelijkheid van demografische ontwikkelingen op
zijn best cen grove indicator voor historische trends in het lezen van de
krant.

Indicatoren voor het lezen van tijdschriften

Bij het bepalen van trends in de tijd die aan tijdschriften wordt besteed, wor-
den de leestijd, oplage- en bereikcijfers en het dekkingspercentage als indi-
catoren gebruikt.

De tijd besteed aan het lezen van tijdschriften toont in de afgelopen 35 jaar
een gevarieerde ontwikkeling, Tussen 1955 en 1975 is de leestijd voor tijd-
schriften, in ieder geval in de avonduren en het weekeinde, beduidend toe-
genomen. Sinds 1975 neemt de leestijd echter weer af (zie Tabel 5).

Tabel 5. Trends in tijd besteed aan het lezen van tijdschriften (tijdsbestedings-

onderzoek)
1955 1975 1980 1985 1990
Avonds + weekeinde (uren/week) 072 120 | 1,00 09d
Gehele week (uren/week) ; 206 18 1,7¢ 14d

Bronnen: ACBS (1957a); PKnulst (1989); CKnulst en Kalmijn (1988): YKraaykamp en
Knulst (1992).

De aanvankelijk gestegen belangstelling voor tjdschriften ziet men terug in
de ontwikkeling van de oplagecijfers en het dekkingspercentage (de oplage
per 100 huishoudens). Met name in de zeventiger jaren namen de oplage ¢en
het dekkingspercentage sterk toe om na 1980 weer te dalen (Tabel 6). Maar,
evenals het dekkingspercentage van dagbladen, blijken oplagecijfers en dek-
kingspercentage van tijdschriften grove indicatoren van trends in het lezen,
op zijn best indicatief voor trends over een lange periode. Zo vertonen beide
indicatoren tussen 1975 en 1980 een stijging (Tabel 6), terwijl de leestijd in

Tabel 6. Trends in oplagecijfers en dekkingspercentage van tijdschriften

1970 1975 1980 1985 1989

Oplage (x miljoen) 45 54 6,5 6,1 59
Dekkingspercentage 114 19 131 108 98

Noot: Bij de berekening van oplage en dekkingspercentage zijn de omroepbladen
niet meegenomen.
Bron: SCP (1990).
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dezelfde periode is afgenomen (Tabel 5). Daarnaast kan de daling van de op-
lage na 1980 nict verklaren waarom de leestijd in 1985 geringer was dan in
1975, omdat de totale oplage in 1985 hoger was dan in 1975.

Net als voor dagbladen zijn bereikcijfers voor tijdschriften niet bruikbaar als
indicator voor het lezen, omdat het bereik van een periodiek niets zegt over
de mate waarin het tijdschrift wordt gelezen.

Besluit

Voor het vaststellen van trends in het lezen is de leestijd, bij voorkeur vastge-
steld via dagboeken waarin het totale vrije-tijdsgedrag in kaart wordt ge-
bracht, de meest directe en geschikte maat. Bij ontstentenis van dagboekge-
gevens over het lezen van bocken zijn verkoopcijfers een bruikbare indi-
cator. De trend in de tjd die aan het lezen van bocken wordt besteed, wordt
weerspicgeld in het aantal verkochte bocken. De overige indicatoren voor
het lezen van boeken zijn ongeschikt. Het dekkingspercentage van dagbla-
den en tijdschriften en de oplagecijfers van njdschriften zijn grove indicato-
ren van leestrends over een lange periode. Wijzigingen in oplagecijfers en
dekkingspercentage over een korte periode van bijvoorbeeld vijf jaar, het in-
terval tussen de tijdbestedingsonderzockingen, mogen niet zonder meer als
veranderingen in het lezen worden geinterpreteerd. Het percentage boeken-
lezers, bereik- en uitleencijfers zijn ronduit bedrieglijk. Deze gegevens vor-
men cen slechte basis voor zowel het in kaart brengen van leesontwikkelin-
gen in het verleden als het voorspellen van trends in de tockomst.

NOOT

* i artikel is gebaseerd op delen uit cen rapport dat in opdracht van de Mediaraad werd gemaake (Van der Voort
& Beenges, 1991).
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Abstract. Tom van der Voort & Johannes Beentjes. The appropriateness of indicators for
charting historical trends in reading. Massacommunicatie, 1992/2, p. 91-102

When charting historical trends in reading, one can choose from different indicators, which some-
umes yield opposite conclusions, Using different types of trend data, collecred between 1955 and
1990, it is investigated which indicators are best suited to establish historical trends in reading, It is
concluded that only two indicators reflect reading trends: reading time as assessed 1 nme budget
research, and, to a lesser extent, sales figures for books, Other mdicators are of a decentful kind,



