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Kranteberichtgeving over verkrachting en
angstgevoelens voor criminaliteit:
Een experimenteel effectonderzoek

Een van de belangrijke fucties van de massamedia is het publick informeren over criminaliteit.
De relatie echter tussen misdaadverslaggeving en angstgevoelens voor criminaliteit is complex.
Zowel in theoretisch als in empirisch opzicht wordt aan misdaadverslaggeving ecen angstverho-
gend, een angstverlagend en cen "nuleffect™ toegeschreven. De experimentele resultaten van dic
onderzock bevestigen de gedachte dat alle drie de typen effecten gelijktijdig kunnen voorkomen,
zonder dat van inconsistentic sprake is. De juistheid van de massacommunicatiewet dat informa-
tie over criminaliteit onder de ene conditie het ene en onder andere condities een ander, eventueel
tegengesteld, effect kan hebben wordt er door onderstreept. De experimentele resultaten maken
aannemelijk dat stimulusovereenkomst een belangrijke voorwaarde vormt voor het optreden
van angstverhoging in reactie op een massamediaal bericht.

Massamedia voorzien het publick onder meer van nieuws over de ontdek-
king, opsporing en vervolging van strafbare feiten. In deze bijdrage wordt
dicper ingegaan op de effecten die misdaadnieuws sorteert op de angstgevoe-
lens voor criminaliteit van lezers. Aangevangen wordt met een beknopte in-
ventarisatie van theorieén over de relatie tussen angst en berichtgeving over
criminaliteit, Opvallend is dat men hier zowel stuit op verwijzingen naar een
positieve relatie (angstverhoging), naar een negatieve relatie (angstreductie)
als naar de afwezigheid van een relatie tussen beide (nul-effecten). Het theore-
tisch overzicht mondt uit in de formulering van een vijftal hypothesen, die
vervolgens langs experimentele weg worden getoetst. Afgesloten wordt met
ecn samenvatting van de belangrijkste toetsingsresultaten en de daarop geba-
scerde conclusies.

Theoretische uitgangspunten

Aan de relatie tussen berichtgeving over criminaliteit via krant, radio en tele-
visie en angstgevoelens voor criminaliteit wordt onder meer aandacht ge-
schonken in de cultiveringshypothese. Kern hiervan is, dat een sterkere
blootstelling aan massamediale berichtgeving over criminaliteit resulteert in
hogere angstgevoelens voor criminaliteit. Ter ondersteuning van deze theo-
ric beroepen Gerbner e.a. (1979:196) zich op empirisch onderzoek: “"the most
significant and recurring conclusion of our long-range study is that one cor-
relate of television viewing is a heightened and unequal sense of danger and
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risk in a mean and selfish world”. Overigens is deze conclusie in de literatuur
niet onbesproken gebleven. O.a. door Doob en Macdonald (1979), Doob
(1982) en Wober en Gunter (1972) wordt er op gewezen, dathet verband niet
echt is maar wordt veroorzaakt door een 'derde variabele”. Doob en Macdo-
nald introducceren als derde variabele het objectief victimisatierisico, Wober
en Gunter de mate waarin kijkers hetidee hebbenom zelfinvloed op hun om-
geving uit te ocfenen (interne controle) of niet (externe controle). Deze derde
variabele wordt dan geacht zowel van invloed te zijn op de hoogte van de
angstgevoclens als op de mate waarin men televisie kijkt. Bijvoorbeeld hetal
dan nict voorkomen van veel criminaliteit in een wijk bepaalt zowel hetkijk-
gedrag van de wijkbewoners als de angstgevoclens van de wijkbewoners.

Er zijn echter ook theoretische uitgangspunten die de invloed van de bedocl-
de berichtgeving op angstgevoclens "marginaliscren™: de media worden ge-
acht doorgaans nict of in zcer beperkte mate op angstgevoclens voor crimina-
liteit van invloed te zijn. Ecn dergelijke positic wordt onder meer uitgewerke
door Tyler (1984) en door Lavrakas (1986). Opvallend is dat ook hier cen be-
roep wordt gedaan op empirisch onderzock, in het bijzonder op onderzock
waaruit een nuleffect blijkt van blootstelling aan massamediale berichtgeving
over criminaliteit op angstgevoclens. Ter verklaring van dic nuleffecten
wordt o.m. door Tyler het gebrek aan persoonlijke relevantic van het bericht
voorde ontvanger aangevoerd: zij hebben doorgaans geen betrekking op zijn
persoonlijke leefivereld en woonomgeving. De media overrapporteren het
bizarre incident, bij voorkeurin cen sensationele opmaak. Die berichten wor-
den verondersteld voor de modale ontvanger nietszeggend te zijn: zij delen
niets mee over zijn persoonlijke victimisatierisico en hebben derhalve geen
invioed op zijn angstgevocelens voor criminaliteit (vgl. Winkel, 1985).

Wil men voorkomen dat de gesignaleerde tegenstelling slechts koren op de
molen vormt van twijfelaars aan het nut en de betekenis van sociaal weten-
schappelijke theorie en onderzock dan is een oplossing ervan dringend ge-
wenst. Zo'n oplossing kan op meerdere manieren worden bereikt. Men kan
trachten een van beide theoretische posities te ondermijnen ten gunste van de
andere. Een elegantere oplossing is beide posities te integreren tot twee kan-
ten van dezelfde medaille. De "'nuleffect theoricén” sluiten immers niet prin-
cipicel uit dat massamediale berichtgeving over criminaliteit angstgevoclens
voor criminaliteit vergroot. Integendeel. Uit de redenering van Tyler viocit
voort dat berichten tot verhoogde angstgevoelens leiden indien zij persoon-
Ik relevant zijn. Kortom, afthankelijk van de condities (persoonlijke (ir)rele-
vantie) zal een bericht deze of gene uitwerking op angstgevoelens sorteren.
De reeds oude massacommunicatieve wet van Berelson uit de jaren 50 = wel -
ke inhoudt dat blootstelling aan informatie (over criminaliteit) onder de ene
conditic het ene en onder andere condities een ander, eventucel tegengesteld,
effect kan hebben - biedt cen geschikt kader voor de integratie van beide po-
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sities. Winkel (1987, 1987a) maakt in dit verband onderscheid tussen twee
soorten condities, namelijk boodschapcondities - d.w.z. kenmerken van het
bericht waardoor differentiéle angsteffecten tot stand komen - en ontvan-
gercondities, d.w.z. kenmerken van de ontvanger waardoor differentiéle
reacties op zo'n bericht tot stand komen.

Experimenteel onderzoek op het onderhavige thema is schaars. Een van de
weinige experimenten die men in de sociaal-psychologische literatuur aan-
treft is uitgevoerd door Heath (1984). Haar onderzock is vooral interessant,
omdat het naast de reeds beschreven effecten, namelijk een nuleffect en angst-
verhoging, nog een derde variant toevoegt, die overigens mede inpasbaar is
in de wet van Berelson, namelijk een verlaging van angstgevoelens ten gevol-
ge van blootstelling aan kranteberichtgeving over criminaliteit. Heath wekt
de suggestie dat kennisname van krantenieuws over criminaliteit onder be-
paalde condities een heilzame uitwerking op de lezer heeft: blootstelling leidt
tot een vermindering van angstgevoelens. De hypothese, die naar haar me-
ning experimenteel wordt ondersteund, luidt (1984:265): factors that in-
crease fear when occurring in the immediate locale (i.c. randomness and sen-
sationalism) decrease fear when they occur elsewhere™. Een van de getrokken
slotconclusies luidt dat berichtgeving over sensationele criminaliteit die el-
ders, d.w.z. niet in de eigen woonomgeving, plaatsvindt geruststellend werkt
op de lezer: de eigen omgeving wordt daardoor als veiliger ervaren. Ter ver-
klaring van dit verschijnsel wordt een beroep gedaan op het beginsel van de
neerwaartse vergelijking. Dit beginsel houdt in dat personen in negatieve si-
tuaties hun angst kunnen verminderen door zich te vergelijken met nict over-
eenkomstige anderen (b.v. wonend in andere wijken) die in ernstiger omstan-
digheden verkeren (b.v. geconfronteerd worden met sensationele criminali-
teit, waarbij het slachtoffer niet op basis van toeval lijkt te worden
geselecteerd).

Uit het experiment van Heath kan worden afgeleid dat boodschapcondities
bepalend zijn voor het optreden van angsteffecten. Vooral de plaats waar het
misdrijf optreedt lijkt binnen het bericht een belangrijke variabele te vormen.
De conclusie dat berichtgeving over niet-lokale (sensationele) criminaliteit
angstverlagend werkt is echter voorbarig en ongenuanceerd. De conclusie is
voorbarig in het licht van de door Heath gehanteerde experimentele proce-
dure, die slechts vergelijkingen toclaat tussen personen die steeds aan het ene
of andere bericht zijn blootgesteld. Zo'n conclusie vereist echter een opzet,
waarbij vergelijkingen kunnen worden gemaakt tussen (aan een bepaald type
bericht) blootgestelden en niet-blootgestelden. Toetsing van het proces van
neerwaartse vergelijking in ruime zin, waarbij blootgestelden minder angst-
gevoelens rapporteren dan niet-blootgestelden, vergt kortom een uitbrei-
ding van het experimentele design met een “baselineconditie”, gevormd
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door personen die geen kennis nemen van het betrokken misdaadbericht.

In het hier te rapporteren experiment heeft een dergelijke vitbreiding plaats-
gevonden. Voorts lijkt de veronderstelling dat de uitkomst van het proces
van neerwaartse vergelijking noodzakelijk een verlaging van angstgevoelens
inhoudt, te ongenuanceerd. Binnen de theorie van Wills (1981:246:noo0t1)
wordt de uitkomst van dat proces veeleer bepaald door de mate van overeen-
komstigheid tussen de partijen die in de sociale vergelijking betrokken zijn.
Toegepast op misdaadberichtgeving houdt de oorspronkelijke theorie in dat
de door Heath bedoelde uitkomst van het proces van neerwaartse vergelij-
king slechts optreedt indien de lezer van het bericht geen enkele overeen-
komst percipieert met het beschreven slachtoffer. Indien de lezer wel enige
overeenkomst waarneemt is het waarschijnlijker dat neerwaartse vergelij-
king hoogstens in beperkte zin optreedt: blootstelling aan het bericht resul-
teert dan ofwel in een nul-effect, geen angstverhoging, ofwel in een geringe
angstverhoging. Het perspectief op misdaadberichtgeving wordt daardoor
nogal grondig veranderd: in plaats van een heilzame uitwerking heeft het be-
richt dan immers geen of hoogstens een beperkt schadelijk effect tot gevolg.
De mate van waargenomen overecenkomstigheid tussen de lezer en de in het
bericht beschreven slachtoffer bepaalt kortom de grenzen van het proces van
neerwaartse vergelijking. In het onderhavige experiment wordt getracht aan
te tonen dat neerwaartse vergelijking in ruime zin niet optreedt indien het be-
richt over niet-lokale criminaliteit ruimte laat voor de indruk dat beschreven
slachtoffer en lezer wel een zekere mate van overeenkomst hebben. De over-
eenkomstigheid werd in dit experiment vergroot door aan vrouwelijke lezers
berichten over verkrachting aan te bieden, al of niet lokaal.

Ook de plaats van het misdrijfkan als variabele die bepalend is voor het optre-
den van angsteffecten verder worden genuanceerd. Een puur geografisch cri-
terium biedt ter verklaring van de relatie tussen blootstelling aan misdaadbe-
richtgeving en angstgevoelens een te beperkt kader. Een psychologisch crite-
rium - de mate van gepercipieerde overeenkomst tussen de eigen
woonomgeving en de in het bericht beschreven woonomgeving - lijkt een
geschikter kader op te leveren. Het is immers niet denkbeeldig dat een bericht
over een verkrachting die in een Rijswijkse flatomgeving plaatsvinde bij een
lezeres uit de Bijlmer een zekere angstverhoging opwekt op grond van de ge-
percipicerde overeenkomst tussen de eigen en de beschreven woonomge-
ving. Neerwaartse vergelijking in ruime zin lijkt in die situatie, hoewel het
niet-lokale criminaliteit betreft, weinig plausibel. Vanzelfsprekend zal het
psychologische criterium met het geografische samenhangen: de mate van
gepercipieerde overeenkomst zal toenemen naarmate het beschreven delict
zich dichter afspeelt bij de feitelijke woonomgeving van de lezer. Beide crite-
ria overlappen elkaar echter niet volledig.

Een laatste nuancering is mogelijk ten aanzien van het concept angst voor cri-
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minaliteit als afhankelijke variabele. Ook lokale berichtgeving kan differen-
tiéle angsteffecten tot gevolg hebben. Op grond van de psychologische theo-
rieén over stimulus- en responsegeneralisatie (vgl. Winkel, 1987) is het aan-
nemelijk dat angstverhoging als response op lokale berichtgeving over
criminaliteit slechts optreedt met betrekking tot criminele gedragingen die
overeenstemmen - een zekere gelijkenis vertonen met — met de in het bericht
beschreven criminele gedragingen. Zo'n effect zal uitblijven ten aanzien van
criminele gedragingen die weinig overeenstemming vertonen met de in het
bericht beschreven criminele gedraging. Kortom, de angst voor inbraak lijkt
niet te worden beinvloed door berichtgeving over verkrachting; de angst
voor mishandeling daarentegen wel. Ter toetsing van deze hypothese werd in
het onderhavige experiment een onderscheid gemaakt tussen angstgevoelens
voor (met het bericht) "overeenkomende vormen™ van criminaliteit (mis-
handeling, bedreiging e.d.) en “nict-overeenkomende vormen' van crimina-
liteit, zoals inbraak of vandalisme.

Hypothesen

In het te rapporteren onderzoek werd de relatie tussen blootstelling aan kran-
teberichtgeving over verkrachting bij vrouwelijke lezers en angstgevoelens
voor criminaliteit onderzocht met behulp van een experimentele opzet, die
zowel vergelijkingen toelaat tussen lezers onderling als tussen lezers en niet-
lezers. De gemaakte theoretische kanttekeningen kunnen worden samenge-
vat in een aantal hypothesen. Die hypothesen luiden:

1 blootstelling aan lokale berichtgeving over verkrachting leidt bij vrouwe-
lijke lezers in verhouding tot vrouwelijke niet-lezers (controlegroep) tot ver-
hoogde angstgevoelens voor criminaliteit, een hogere inschatting van het
victimisatierisico, een aanscherping van de gepercipicerde negatieve impact
van slachtofferschap en een verhoogde instemming met vermijdingsgedrag
en mobilisatie als preventieve reacties op criminaliteit.

2 inde hiervoor beschreven situatie resulteert de blootstelling aan niet-loka-
le berichtgeving in verhouding tot niet-blootstelling niet in het opwekken
van neerwaartse vergelijking in ruime zin, doch veeleer in neerwaartse verge-
lijking in beperkte zin. De bedoelde lezers zullen derhalve geen lagere angst-
gevoelens voor criminaliteit rapporteren dan niet-lezers: veeleer zullen lezers
ofwel niet verschillen van niet-lezers ofwel een geringe angstverhoging als
reactic op het aangeboden bericht vertonen in verhouding tot niet-lezers.

3 de bedoelde angstverhoging in ruime zin (derhalve inclusief de verhoging
van het victimisatierisico en de gepercipicerde negatieve impact e.d.) treedt
slechts op met betrekking tot angst voor "overeenkomstige™ criminaliteit en
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blijft uit ten aanzien van angstgevoelens voor niet overeenkomstige™ crimi-
naliteit.

4 angstverhoging in ruime zin als reactic op het misdaadbericht treedt slechts
op indien de lezer enige overeenkomst waarneemt tussen de eigen woonom-
geving en de in het bericht beschreven woonomgeving; angstverhoging
treedt niet op indien een dergelijke overeenkomst niet wordt waargenomen.
5 in navolging van Heath (1984) wordt verwacht dat de hoogste angstge-
voelens voor criminaliteit in ruime zin worden gerapporteerd door lezers, die
kennisnemen van een bericht over een lokaal incident met een volledig ran-
dom verloop, d.w.z. dat de keuze van het slachtoffer door de dader in het be-
richt in termen van puur toeval wordt beschreven (volstrekte afwezigheid
van enige aanleiding, hoe triviaal dan ook) en de laagste angstgevoelens door
lezers van een random incident, dat zich elders, buiten de eigen woonomge-
ving, afspeelt. Ingevolge de voorgaande hypothesen wordt echter in afwij-
king van Heath niet verwacht dat niet-lezers qua angstgevoelens in ruime zin
een Vtussenpositie’ ten opzichte van beide groepen lezers innemen, doch dat
zi) lagere angstgevoelens rapporteren dan de twee genoemde groepen.

Methode

Procedure en variabelen

Het experiment werd uitgevoerd in het winkelcentrum “Kraaiennest” in de
Bijlmermeer te Amsterdam. Passantes werden door twee enquéteurs ver-
zocht deel te nemen aan een onderzoek naar de meningen over criminaliteit.
Aan de deelneemsters werd in het “mobiel laboratorium™ een vragenlijst
overhandigd met het verzock deze anoniem in te vullen. De experimentele
manipulatic is in deze vragenlijsten verwerkt. Aan de controledeclnemers
werd een vragenlijst overhandigd die bestond uit vragen naar enkele socio-
en biografische achtergrondkenmerken; vragen over slachtoffer-ervaringen,
de mate van blootstelling aan massamediale berichtgeving over criminaliteit
en over conversaties over dat thema en vragen ter vaststelling van de relevan-
te afhankelijke variabelen, w.o. angstgevoelens voor criminaliteit, subjectie-
ve victimisatierisico’s e.d. Aan de experimentele deelneemsters werd een
identicke vragenlijst aangeboden. Deze vragenlijsten waren echter mede
voorzien van een drietal berichten over verkrachting corresponderend met
een 2 (lokaal/niet-lokaal) x 2 (random/niet-random verloop) opzet. Op grond
van deze opzet kunnen 4 groepen van experimentele deelneemsters worden
onderscheiden, die ofwel zijn blootgesteld aan drie lokale/random berichten,
drie lokale/niet random berichten, drie niet-lokale/random berichten of drie
niet-lokale/niet random berichten. De toewijzing van de declneemsters aan
de experimentele condities en controle conditie gebeurde at random. De ex-
perimentele versies van de vragenlijst werden alsvolgt ingeleid: “De Vrije
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Universiteit stelt momenteel een onderzoek in naar berichtgeving over cri-
minaliteit in kranten. Dikwijls komt het voor dat een ernstig misdrijf niet in
de krant wordt vermeld. Soms stelt de politie de pers niet van zo’n misdrijf op
de hoogte, in andere gevallen nemen kranten zo’n bericht niet op. In dit on-
derzoek leggen wij U een aantal misdrijven voor die onlangs hebben plaats-
gevonden, maar waarover in de kranten niets is verschenen. De berichten zijn
rechtstrecks ontleend aan dagrapporten van de politie die ons voor dit onder-
zock ter beschikking zijn gesteld™.

Alle berichten werden aangeboden als verklaringen die door een slachtoffer
op het politicbureau waren afgelegd. Zo’n verklaring was steeds afgedrukt
op papier voorzien van labels als "proces verbaal’ of "pro justitia”. De ver-
klaring werd steeds ingeleid met mededelingen (athankelijk van de betrokken
conditie) in de vorm: ”Op 17 juni verscheen voor mij, F.W. Winkel, hoofda-
gent van de gemeentepolitie Amsterdam, een vrouw die aangifte wenste te
doen. Zij gaf op te zijn: (naam: doorgestreept) en verklaarde:... Na deze inlei-
ding volgde een zgn. samenvatting van de verklaring die door de vrouw was
afgelegd in de opmaak van een krantebericht. Een voorbeeld van zo’n bericht
in de lokale/random versie is: VROUW IN EIGEN FLAT VERKRACHT.
Een naar schatting 35-jarige man heeft gisteravond een dertigjarige vrouw,
woonachtig in de Bijlmermeer, in haar flat ernstig mishandeld en verkracht.
De man was de woning binnengedrongen door een raam te forceren. Toen de
man de vrouw ontwaarde begon zij te gillen. Niettemin vergreep de dader
zich aan het slachtoffer en mishandelde hij haar ernstig. De vrouw moest in
een zickenhuis aan haar verwondingen worden behandeld”. In de niet-lokale
versie van dit bericht wordt de aangifte onder meer opgenomen door een
hoofdagent van de gemeentepolitie Den Haag en is het slachtoffer woonach~
tig in de Schilderswijk in Den Haag. In de niet-random versies van de berich-
ten is steeds sprake van enig contact tussen dader en slachtoffer voorafgaand
aan het beschreven incident: bij voorbeeld de dader draagt de boodschappen
van het slachtoffer naar binnen of de dader verzoekt eerst het slachtoffer voor
hem wat geld te wisselen. Aansluitend op deze berichten werd steeds een aan-
tal vragen voorgelegd dat fungeerde als manipulatie-check. Nagegaan werd
of men de plaats van het misdrijf wist te herinneren (als check voor lokaal ver-
sus niet-lokaal bericht) en in hoeverre het slachtoffer aanleiding tot de ver-
krachting had gegeven (als check voor random versus niet random slachtof-
ferschap). De laatstgenoemde vraag werd voorzien van een 7-puntsschaal
met als eindalternatieven “zeer beslist wel” en “zeer beslist niet”, Voorts
werd geinventariseerd de gepercipieerde overcenkomst tussen slachtoffer en
lezer en de gepercipicerde overeenkomst met de eigen woonomgeving.
Voorbeelden zijn de vragen: wat is Uw indruk van het slachtoffer: wijkt ze als
persoon sterk van U zelf af?, vond het misdrijf in Uw eigen woonomgeving
plaats? en vertoont de plaats/omgeving waar het misdrijf werd gepleegd
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overeenkomst met Uw eigen woonomgeving? De vragen waren voorzien
van 7-punts antwoordschalen met als eindalternatieven “zeker wel/zeker
niet” of "zeer afwijkend/zeer overeenkomend”. Tevens werden nog enkele
vragen voorgelegd ter inventarisering van de houding tegenover het al of niet
vermelden van berichten in de krant.

Afhankelijke variabelen

Ter vaststelling van de subjectieve victimisatierisico’s werd als vraag voorge-
legd: hoe groot of klein is volgens U het risico dat U binnenkort slachtoffer
wordt van een delict? Bij die delicten vond een uitsplitsing plaats naar inbraak
en vernieling als niet overeenkomende vormen van criminaliteit en naar mis-
handeling, bedreiging, aanranding en een vechtpartij als overeenkomende
vormen van criminaliteit. Ter beantwoording van deze vragen kon gebruik
gemaakt worden van 7 punts antwoordschalen, voorzien van de eindalterna-
tieven “zeer klein en zeer groot™. De variabelen werden voorafgaand aan de
toetsing van de hypothesen tot een tweetal indexen gereduceerd, t.w. een in-
dex voor het subjectief victimisatierisico bij overeenkomende criminaliteit
(Cronbach’s alpha .84) en een index voor het subjectief victimisatierisico bij
niet overcenkomende criminaliteit (Cronbach’s alpha .73). Ter meting van de
angstgevoelens voor verkrachting werd geinventariseerd in hoeverre ver-
krachting bepaalde gevoelens oproept. Ter beantwoording werd een schaal
aangeboden bestaande uit drie 7-puntsschalen voorzien van onder meer de
eindalternatieven kalm/gespannen en veilig/onveilig (Cronbach’s alpha .86).

De bezorgdheid over criminaliteit werd vastgesteld via een drietal uitspraken
waaronder “hoe veilig of onveilig voelt U zich als U in deze omgeving ’s
avondsalleen over straatloopt?™; "Hoe bezorgd of onbezorgd bent U er over
dat U overdag in deze omgeving wordt lastiggevallen, bedreigd of mishan-
deld” (overcenkomende criminaliteit, Cronbach’s alpha .81). Ook de be-
zorgdheid over niet overeenkomende criminaliteit werd met een drietal uit-
spraken vastgesteld, waaronder "hoe bezorgd of onbezorgd bent U er over
dat er ’s avonds (overdag) bij U wordt ingebroken, als U niet thuis bent?”
(Cronbach’s alpha .78). De gepercipicerde negatieve impact van slachtoffer-
schap werd vastgesteld middels vragen als "hoe groot of klein denkt U dat de
nadelige gevolgen voor U zijn indien er bij U wordt ingebroken?” en "hoe
groot of klein denkt U dat de nadelige gevolgen voor U zijn indien U wordt
bedreigd, lastiggevallen of mishandeld?”” Het optreden van neerwaartse ver-
gelijking werd vastgesteld middels de vraag: Als ik deze berichten zo lees
krijg ik hetidee dat het bij ons in de buurt eigenlijk wel meevalt met de crimi-
naliteit. Ter meting van de mate van instemming met vermijdingsgedrag en
mobilisatie-reacties als preventieve reacties op criminaliteit werd een achttal
vragen voorgelegd, voorzien van 7-punts antwoordschalen. Voorbeelden
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van vragen over vermijding zijn: het is beter om ’s avonds op straat allerlei
mensen die je niet kent maar zo veel mogelijk te vermijden en onbekenden die
’s avonds laat nog aanbellen zijn eigenlijk volstrekt niet te vertrouwen (vier
vragen Cronbach’s alpha .87). Voorbeelden van uitspraken over mobilisatie-
reacties zijn: je slaapt eigenlijk niet rustig zonder je deuren min of meer te bar-
ricaderen en het is beter om altijd iets bij de hand te hebben om je zelf mee te
verdedigen (vier vragen Cronbach’s alpha .90).

Resultaten

Deelnemers

Aan het experiment is door 267 vrouwen deelgenomen, allen woonachtig in
de Bijlmermeer. Hun gemiddelde leeftijd bedraagt 37 jaar. Qua opleidingsni-
veau maakt 19.6% deel uit van het lage (l.o., Its e.d.), 44.4% van het midden
niveau (mavo, havo e.d.) en de rest van het hoge niveau (vwo, hbo e.d.). Zo™n
52% van de ondervraagden praat regelmatig of vaak met anderen over crimi-
naliteit, terwijl 85% regelmatig tot vaak over criminaliteit in kranten e.d.
leest. Iets meer dan de helft, namelijk 54% van de proefpersonen is van oor-
deel dat criminaliteit een belangrijker maatschappelijk vraagstuk is dan ande-
re maatschappelijke vraagstukken. Over de ontwikkeling van de criminali-
teit in de toekomst is men doorgaans pessimistisch gestemd: 20% van de
proefpersonen is slechts van mening dat de criminaliteit in ons land niet zal
toenemen. Een wat omvangrijker percentage, namelijk 38%, meent dat de
criminaliteit in de eigen woonomgeving constant blijft. Bijna de helft van de
ondervraagden (47 %) is van oordeel dat de politic hen onvoldoende tegen het
optreden van criminaliteit beschermt. Slechts 17% van de proefpersonen
meent dat je 's avonds in de Bijlmermeer veilig over straat kunt lopen, terwijl
slechts 56% zich ’s avonds alleen thuis veilig voelt.

Manipulatie checks

Een overgrote meerderheid van de proefpersonen, namelijk 91%, bleek de
vraag naar de plaats van het misdrijf correct te beantwoorden. Op dit herin-
neringspercentage was de experimentele manipulatie (locaal versus niet lo-
caal) niet van invloed. Informatie over de plaats ontgaat de lezer kennelijk
nict. Significante verschillen tekenen zich af in de beantwoording van de
vraag in hoeverre het slachtoffer aanleiding tot de verkrachting gaf tussen ex-
perimentele condities (F=46.9, p =0.00). In de random versies van het be-
richt wordt daarop in veel minder sterke mate een beroep gedaan dan in de
niet-random versies van het bericht. In de random versies vond 10% van de
deelneemsters dat het slachtoffer aanleiding had gegeven, in de niet random
versies 28%. Samenvattend kan worden geconcludeerd dat de experimentele
manipulaties als geslaagd kunnen worden aangemerket.
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Tabel 1:
Gemiddelden en standaarddeviaties van vrouwelijke proefpersonen die al of niet zijn bloot-
gesteld aan lokale of niet-lokale kranteberichten over verkrachting.

Lokaal bericht Geen bericht Niet-lokaal bericht

(n=94) (n=74) (n=89)

m sd m sd m sd
Overeenkomende
criminaliteit:
SVR 4.14 1.60 3.48 1.63 3.63 1.80
Angst 5.37 1.31 4,92 1.50 5.07 1.35
Zorg 454 1.60 4.04 1.42 4,48 1.46
NI 5.65 1.61 5.29 1.50 5.43 1
Vermijding 473 1.64 3.89 1.54 4.75 1.47
Mobilisatie 4.52 1.85 3.99 1.94 4.84 1.83
Niet overeenkomende
crirmnaliteit:
SVR 4,25 1.81 3.97 1.65 4,12 2.05
Zorg 4.29 1.97 4.35 1.95 4.39 2.06
NI 5.42 1.69 5.04 1.69 5.01 2.18
Toetsingsresultaten

Ter toetsing van de hypothesen werd gebruik gemaakt van mulitivariate va-
riantie-analyses en contrastanalyses tussen condities. Tabel 1 biedt inzicht in
de vraag naar de empirische houdbaarheid van de hypothesen 1,2 en 3. De ta-
bel biedt een overzicht van de gemiddelden en standaarddeviaties op de rele-
vante afhankelijke indexen bij uitsplitsing van de proefpersonen in controle-
deelnemers (geen bericht) en experimentele deelnemers, die zijn blootgesteld
aan een al of niet locaal misdaadbericht.

In tabel 1 zijn de afhankelijke variabelen “verticaal” opgesplitst in twee groe-
pen, namelijk in overeenkomende criminaliteit en in niet-overeenkomende
criminaliteit. Binnen de eerste groep gaat het derhalve steeds om angstgevoe-
lens voor verkrachting en daarmee overeenkomende criminaliteit in de vorm
van aanranding, mishandeling, bedreiging e.d.; bij de tweede groep gaat het
steeds om angst voor inbraak of vandalisme. De gebruikte afkortingen SVR
en Nl staan voor subjectief victimisatierisico en gepercipieerde negatieve im-
pact (vgl. Winkel, 1981). Het patroon in de in tabel 1 gerapporteerde gemid-
delden behorend tot de groep overeenkomende criminaliteit blijkt overeen te
stemmen met het patroon dat ingevolge hypothese 1 en hypothese 2 wordt
voorspeld. De gemiddelden van degenen die aan een lokaal misdaadbericht
zijn blootgesteld zijn hier immers steeds hoger dan die van deelnemers uit de
controlegroep. Voorts blijken de scores van de niet-blootgestelden steeds la-
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‘ger dan die van proefpersonen die aan een niet-lokaal misdaadbericht zijn
blootgesteld. Meer inzicht in de empirische houdbaarheid van de beide hypo-
thesen wordt verkregen door tabel 1 met tabel 2 te combineren. De laatste ta-
bel verschaft namelijk een overzicht van de berckende t-waarden bij uitvoe-
ring van een contrastanalyse tussen proefpersonen, die zijn blootgesteld aan
een al of niet lokaal misdaadbericht en proefpersonen uit de controlegroep.

Tabel 2:

Overzicht van de berekende contrastwaarden bij vergelijking van proefpersonen die niet zijn
blootgesteld aan een bericht met proefpersonen die aan een lokaal bericht, (en aan een niet-lo-
kaal krantebericht t2 zijn blootgesteld.

controle vs, lokaal controle vs. niet-lokaal
(t1 (12)

Overeenkomende
criminaliteit:
SVR 1=2.60 p<.01 t= .56 n.s.
Angst t=2.08 p<.05 t= .48 n.s.
Zorg 1=2.09 p<.05 1=1.88 p<.05
NI t=1.43 n.s. t= .57 n.s.
Vermijding 1=3.46 p<.01 t=3.01 p<.01
Mobilisatie t=1.80 p<.05 1=2.91 p<.01
Niet overeenkomende
criminaliteit:
SVR 1=1.03 n.s. t= .63 n.s.
Zorg t= .19 n.s. t= .14 n.s.
NI t=1.26 n.s. t= .3 n.s.

Uit tabel 2 kan worden afgeleid dat hypothese 1 wordtbevestigd. Vrijwel alle
vergelijkingen tussen proefpersonen die een lokaal misdaadbericht consu-
meerden en proefpersonen uit de controlegroep leiden tot significante ver-
schillen op de variabelen die op overeenkomende criminaliteit betrekking
hebben. Alleen bij de gepercipieerde negatieve impact van slachtofferschap is
sprake van een niet significant verschil (p = 0.07). Geconcludeerd kan derhal-
ve worden dat de blootstelling aan een krantebericht over een verkrachting,
die is gesitueerd binnen de eigen woonomgeving, resulteert in een verhoogde
schatting van het subjectief victimisatierisico; in een toename van de angstge-
voelens voor verkrachting en daarmee overeenkomende criminaliteit en in
een versterking van de bezorgdheid over dergelijke delicten bij vrouwelijke
lezers. Eveneens kan de conclusie worden getrokken dat het lezen van een lo-
caal misdaadbericht zowel de instemming met vermijdingsgedrag als met
mobilisaticreacties als reactievormen op criminaliteit vergroot. Lezers van
een lokaal krantebericht stemmen met andere woorden sterker in met uit-
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spraken dat onbekenden die je 's avonds op straat tegenkomt eigenljk
volstrekt niet te vertrouwen zijn en dat je eigenlijk niet rustig slaapt zonder je
deuren min of meer te barricaderen.

Blijkens tabel 2 wordt ook de tweede hypothese ondersteund. De blootstel-
ling aan een niet-lokaal bericht blijkt in geen significante verschillen (vgl.
SVR, NI, angst voor overeenkomende criminaliteit) of in een verhoogde be-
zorgdheid over verkrachting en in een verhoogde instemming met zowel
mobilisatie-reacties als met vermijdingsgedrag als preventieve reactics op
criminaliteit te resulteren.,

Niet vermeld in tabel 2 zijn de vergelijkingen tussen de experimentele deelne-
mers. Tussen beide groepen van lezers doen zich doorgaans geen significante
verschillen voor. Op deze regel bestaat een uitzondering. De lezers van een
lokaal bericht rapporteren hogere subjectieve victimisatierisico's ten aanzien
van overeenkomende criminaliteit (t = 2.07; p <.05) dan lezers van een niet-
lokaal bericht.

Uit de beide tabellen gezamenlijk kan ten slotte eveneens worden geconclu-
deerd tot steun voor hypothese 3. De hiervoor beschreven verschillen blijken
zich immers bij uitstek voor te doen op de variabelen betreffende overeenko-
mende vormen van criminaliteit. Op de variabelen behorend tot de tweede
groep doen zich doorgaans geen significante verschillen voor.

De voorgaande analyses roepen de vraag op welke effecten het lezen van de
verschillende kranteberichten sorteert op het idee dat het in de eigen woon-
omgeving wel meevalt met de criminaliteit. Uit de uitgevoerde contrastana-
lyses blijkt dat lezers van lokale berichten een dergelijk idee significant sterker
afwijzen dan niet-lezers (t =3.27; p=0.01). In de tweede plaats blijkt dat le-
zers van een niet-lokaal krantebericht niet verschillen in de mate van afwij-
zing van dat idee van niet-lezers (t =.99; p =.33). Tenslotte blijkt dat lezers
van cen nict-lokaal bericht significant sterker met dat idec instemmen dan le-
zers van een lokaal bericht (t=2.44; p=0.01). Geconcludeerd kan derhalve
worden dat de in het krantebericht beschreven plaats van het misdrijf inder-
daad van invloed is op de perceptie van de criminaliteit in de eigen woonom-
geving. In verhouding tot lezers van lokale berichten wijzen lezers van kran-
teberichten over criminaliteit buiten de eigen woonomgeving het idee, dat
het in de eigen woonomgeving wel meevalt, minder sterk af. Deze conclusie
stemt overcen met die van Heath (1984). Het is echter niet zo dat blootstelling
aan een niet-lokaal bericht een soort heilzame uitwerking op de perceptie van
de criminaliteit in de eigen woonomgeving heeft. Zowel lokale als niet lokale
berichtgeving heeft daarop veeleer een nadelige invloed. Neerwaartse verge-
lijking in ruime zin doet zich kortom niet voor: de berichten laten derhalve
ook geen ruimte voor het ontstaan van verlaagde angstgevoelens voor crimi-
naliteit, zoals door Heath geimpliceerd.
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In verband met de toetsing van hypothese 4 biedt tabel 3 een overzicht van
een gedeelte van de gemiddelden van proefpersonen dic een zwakke of sterke
overcenkomst waarnemen tussen de eigen woonomgeving en de in het be-
richt beschreven woonomgeving.

Lezers die een zwakke overeenkomst (geen overeenkomst/ geen mening)
waarnemen tussen de cigen woonomgeving en de in het bericht beschreven
woonomgeving rapporteren conform hypothese 4 geen hogere bezorgdheid

Tabel 3:

Gemiddelden en standaarddeviaties op de indexen voor niet-overeenkomende criminaliteit van
proefpersonen die een zwakke of sterke overeenkomst waarnemen tussen de eigen en de be-
schreven woonomgeving en van proefpersonen, die niet aan een bericht zin blootgesteld.

Gepercipieerde overgenkoms! woonomgewving

2wak controle sterk

(m) (sd) fm) (sd) tm) (5d)
Niet overeenkomende
criminalitei:
S.V.R. 3.53 1.76 3.97 1.65 4.43 1.94
Bezorgdheid 3.82 1.74 4.35 1.95 4 54 2.08
NI 4.91 1.98 5.04 1.69 5.32 1.95

of angstgevoelens voor overeenkomende criminaliteit dan niet-lezers. Ook
in de subjectieve schatting van het victimisatierisico van overeenkomende
criminaliteit verschillen deze beide groepen niet significant van elkaar. In
strijd met hypothese 4 doen zich hier wel verschillen voor in de mate van in-
stemming met vermijdings- en mobilisatie-reacties. Parallel aan het in tabel 1
en 2 gesignaleerde patroon doet zich ook hier de situatie voor dat lezers die
een zwakke overeenkomst met de eigen woonomgeving waarnemen in ver-
houding tot niet-lezers gekenmerkt worden door een verhoogde acceptatie
van uitspraken dat het verstandiger is om s avonds laat niet over straat te
wandelen als daar geen dringende reden voor is en dat het verstandig is altijd
iets bij de hand te hebben ter verdediging. In overeenstemming met hypothe-
se 4 doen zich systematisch verschillen voor tussen de lezers die een sterke
overeenkomst (zeer overeenkomstig/ enigszins overeenkomstig) waarnemen
met de cigen woonomgeving en niet-lezers, De eerstgenoemden rapporteren
significant hogere subjectieve victimisatierisico’s (t = 2.50; p = 0.00), hogere
angstgevoelens voor verkrachting (t = 1.82; p = 0.03), een sterkere bezorgd-
heid ten aanzien van overeenkomende criminaliteit (t = 2.53; p = 0.00), schat-
ten de negatieve impact van slachtofferschap nadeliger in (t = 1.62; p = 0.05)
en stemmen sterker in met vermijdingsreacties (t = 3.60; p = 0.00) en mobili-
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satiereacties (t = 2.35; p = 0.00). Vergelijken we deze contrastanalyses met de
t1-analyses die in tabel 2 zijn gerapporteerd dan zijn de verkregen resultaten
zo goed als identiek. De achterliggende gedachte van hypothese 4 dat de ver-
vanging van het geografische criterium (lokaal versus niet-lokaal bericht)
door een psychologisch criterium (de mate van gepercipieerde overeenkomst
tussen de eigen endein het bericht beschreven woonomgeving) een verbeter-
de voorspelling oplevert van de reacties op kranteberichten over verkrach-
ting vindt slechts steun in die zin, dat bijna de helft van de proefpersonen die
aan een niet-lokaal bericht is blootgesteld een sterke overeenkomst waar-
necemt tussen de eigen en de beschreven woonomgeving en dienovereen-
komstig op het bericht reageert.

Blijkens tabel 3 leidt de introductie van het psychologisch criterium voorts
tot een opmerkelijke omslag in het patroon van de gemiddelden die betrek-
king hebben op niet-overeenkomende vormen van criminaliteit. De in het
linkergedeelte van de tabel weergegeven gemiddelden zijn steeds lager dan de
gemiddelden van de controlegroep. Dit patroon suggereert kortom dat on-
der bepaalde condities een verlaging van angstgevoelens optreedt in reactie
op kranteberichtgeving over criminaliteit. Vooral twee condities lijken in dit
verband van belang, namelijk (a) dat de lezer weinig overeenkomst waar-
neemt tussen de eigen woonomgeving en de woonomgeving die in het be-
richt is omschreven en (b) dat het effect beperkt is tot (minder ernstige) vor-
men van criminaliteit die niet overeenkomen met de in het bericht beschreven
vorm. Bij uitvoering van een contrastanalyse blijken zich geen significante
verschillen voor te doen tussen de bedoelde groepen wat betreft het subjectief
victimisatierisico (t = 1.41; p = .16; tweezijdig) en de bezorgdheid voor niet-
overeenkomende vormen van criminaliteit (t = 1.58; p = .11; tweezijdig).

De belangrijkste resultaten verkregen bij de toetsing van hypothese 5 zijn in
tabel 4 samengevat.

Tabel 4:

Toetsingsgrootheden en overschrijdingskansen bij uitvoering van een polynomiaal-toets op li-
neariteit Flin (en de afwijking van lineariteit Fdev voor de indexen voor overeenkomende crimi-
naliteit.

Fllim) p Fldev) p

Overeenkomende

criminaliteit:

S.V.R. 9.30 0.00 0.45 0.71
Angst 5.04 0.02 0.04 0.98
Bezorgdheid 4.61 0,03 0.58 0.62
N.I. 2.80 0.09 0.53 0.66
Vermijding 10.28 0.00 2.60 0.05
Mobilisatie 1.68 0.20 2.50 0.05
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Bij de toetsing van hypothese 5 is nagegaan of de geobserveerde gemiddelden
voldoen aan een lineair stijgend patroon dat verloopt van de controlegroep
(laagste scores) via achtereenvolgens de groep van lezers die is blootgesteld
aan een niet lokaal/random bericht, een niet-lokaal/niet random bericht en
een lokaal/niet random bericht naar de groep lezers die aan een lokaal random
bericht is blootgesteld (hoogste scores). Een dergelijk patroon doet zich blij-
kens tabel 4 in drie gevallen voor, namelijk bij de subjectieve victimisatierisi-
co’s, de angstgevoelens en de bezorgdheidsgevoelens voor overeenkomende
criminaliteit. Bijvoorbeeld wat de angstgevoelens betreft worden de volgen-
de gemiddelden zichtbaar: 4.92 (sd = 1.49); 5.02 (sd = 1.44); 5.11 (sd = 1.27);
5.26 (sd = 1.25)en 5.46 (sd = 1.38). De laagste angstgevoelens worden gerap-
porteerd door de controlegroep; de hoogste door de groep die aan een lokaal-
random bericht is blootgesteld. Het door Heath (1984) voorspelde patroon
wordt in deze drie gevallen kortom gerepliceerd. In afwijking van Heath is
het echter niet zo dat de reacties op de verschillende typen lokale berichten
worden geneutraliseerd door de reacties op de verschillende typen niet-loka-
le berichten. De angstverhoging in reactie op lokale berichtgeving wordt niet
gecompenseerd door een angstverlaging of geruststellend effect ten gevolge
van blootstelling aan niet-lokale berichtgeving.

Het voorspelde lineaire patroon doet zich niet voor in de mate van instem-
ming met vermijdings- en mobilisatie-reacties. In beide gevallen doet zich
een afwijking van het lineaire patroon voor en blijkt sprake van een kromlij-
nig verband: de groep die is blootgesteld aan niet-lokaal/niet random bericht
fungeert hier als "omslagpunt’. Wat betreft de mate var instemming met
vermijdingsreacties wordt bijvoorbeeld het volgende patroon zichtbaar:
3.88 (sd=1.54); 4.52 (sd=1.51); 4.97 (sd = 1.41); 4.77 (sd = 1.73) en 4.68
(sd = 1.57). De sterkste instemming met vermijdingsreacties wordt bereikt
bij de proefpersonen die aan cen niet-lokaal/niet random bericht zijn bloot-
gesteld. Een mogelijke verklaring zou ook hier kunnen zijn dat zich in de niet-

lokale groepen een groot aantal proefpersonen bevindt dat een sterke over-
cenkomst met de eigen woonomgeving percipieert.

Tot besluit

De relatie tussen blootstelling aan massamediale berichtgeving over crimina-
liteit en angstgevoelens voor criminaliteit is complex. Zowel in theoretisch
als in empirisch opzicht treft men verwijzingen aan naar verhoogde angstge-
voelens in reactie op berichtgeving over criminaliteit (vgl. cultivatichypothe-
se), naar verlaagde angstgevoelens (vgl. Heath 1984) en naar nuleffecten,
d.w.z. dat men vermoedt dat er geen relatie bestaat tussen berichtgeving en
angstgevoelens (vgl. Tyler 1984). De hier verkregen experimentele resulta-
ten maken duidelijk dat dergelijke uitkomsten gelijktijdig kunnen optreden,
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zonder dat van inconsistentie sprake is. De juistheid van de massacommuni-
catiewet datinformatie over criminaliteit onder de ene conditie het ene en on-
der andere condities een ander, eventueel tegengesteld, effect kan hebben
wordt er door onderstreept. De experimentele resultaten maken aannemelijk
dat stimulusovereenkomstin de zin van Tyler en Cook (1984) een belangrijke
voorwaarde vormt voor het optreden van angstverhoging in reactie op een
massamediaal bericht. Aan deze voorwaarde werd hier onder meer vorm ge-
geven door aan vrouwelijke lezers berichten voor te leggen over criminali-
teit, waarvan bij uitstek vrouwen slachtoffer kunnen worden, namelijk kran-
teberichten over verkrachting.

De resultaten maken voorts aannemelijk dat de plaats waar het misdrijf zich
voordoet van invloed is op de intensiteit van de angstreactie. Lokale berichten
over criminaliteit binnen de eigen woonomgeving sorteren andere effecten
dan niet-lokale berichten. Het idee dat de effecten van lokale berichten
(angstverhoging ten opzichte van niet-lezers) en die van niet-lokale berichten
(angstdaling ten opzichte van niet-lezers) elkaar als het ware neutraliseren
vindt geen steun. Veeleer voldoen de gegevens aan het patroon, waarbij niet-
lezers de laagste angstgevoelens rapporteren, lezers van lokale berichten de
hoogste, terwijl lezers van niet-lokale berichten een tussenpositie innemen.
Het streven om angstgevoelens voor criminaliteit onder de bevolking niet in
opwaartse richting te beinvloeden (doch een nul-effect tot stand te brengen)
door in kranten een soort evenwichtige mix van lokale en niet-lokale berich-
ten tot stand te brengen lijkt derhalve weinig effectief. Vooralsnog is het aan-
nemelijker dat lokale berichten een sterk effect op angstgevoelens sorteren en
niet-lokale berichten geen of zwakke effecten sorteren.

In de derde plaats kan worden geconcludeerd dat berichtgeving over crimi-
naliteit onder bepaalde condities vooral specificke angstgevoelens oproept.
Lokale kranteberichten over verkrachting beinvloeden bij vrouwelijke lezers
vooral de angstgevoelens voor vormen van criminaliteit die een zekere over-
eenkomst vertonen met de in het bericht beschreven vorm van criminaliteit.
In de vierde plaats kan worden geconcludeerd dat het hanteren van een puur
geografisch criterium ter voorspelling van de angstreactie op een krantebe-
richt niet volledig toereikend is. Met behulp van een meer psychologisch cri-
terium, de mate van gepercipieerde overeenkomst tussen de eigen woonom-
geving en de in het bericht beschreven woonomgeving zijn betere predicties
mogelijk. Binnen de groep die aan een niet-lokaal bericht is blootgesteld kun-
nen zich immers lezers bevinden die een sterke overeenkomst met de eigen
woonomgeving waarnemen en dienovercenkomstig reageren. Deze lezers
vertonen reacties die vergelijkbaar zijn met die van lezers van lokale berich-
ten: gereageerd wordt met verhoogde angst voor overeenkomende crimina-
liteit.

Tot slot verschaffen de verkregen resultaten de aanwijzing dat angstvermin-
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dering kan optreden indien lezers een zwakke overeenkomst met de eigen
woonomgeving waarnemen. Zo'n reductie komt echter alleen tot uitdruk-
king bij vormen van criminaliteit die niet overeenkomen met de in het bericht
beschreven vorm. Berichten over verkrachting kunnen onder deze conditie
de angst voor inbraak verkleinen. Samenvattend kan worden geconcludeerd
dat het eerder geintroduceerde concept van de stimulusovereenkomst als
voorwaarde voor verhoogde angst in reactic op massamediale berichtgeving
over criminaliteit niet cendimensionaal geinterpreteerd dient te worden. Sti-
mulusovereenkomst heeft zowel betrekking op de mate waarin de lezer over-
eenkomsten met het beschreven slachtoffer waarneemt, de mate van geperci-
pieerde overeenkomst tussen de eigen woonomgeving en de in het bericht
genoemde woonomgeving en de mate van gepercipieerde overeenkomst tus-
sen de in het bericht beschreven vorm van criminaliteit en de vorm van crimi-
naliteit waarvoor men angstgevoelens koestert.
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One of the important functions of the massmedia is to provide the public with information about
crime. This article starts from the assumption that the relation between exposure to massmedia
reports on crime and fear of crime among the publicis a complex one. Inboth theoretical and em-
pirical analyses references are encountered to heightened fear, decreased fear and to “zero-ef-
fects’. The experimental results reported here confirm the notion that all three types of effects
may occur simultancously and yet be consistent. Results underscore the old masscommunicati-
on law which states that exposure may have an effect under one condition and another, possibly
opposed cffect under a different condition. Multi-dimensional stimulus similarity is supposed to
be of crucial concern here.



