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LIESBETH VAN ZOONEN

Gevolgen van de introductie van STER
reclame; een voorbeeld van Box Jenkins
interventie-analyse

De intrede van nieuwe media kan het evenwicht in de reclamebestedingen verbreken. Welke
“oude” media daarvan de dupe worden is onbekend, maar onderwerp van veel speculatie.
Onderzoek op dit terrein ontbreekt vooralsnog.

In dit artikel zullen we na gaan of het mogelijk is te bepalen wat de gevolgen van de komst van
nieuwe media voor de reeds bestaande media zijn. Daartoe zullen allereerst problemen van
onderzoekingen over een vergelijkbare kwestie (introductie van de STER in 1967) summier
worden besproken. Vervolgens zullen we het Interrupted Times Series (ITS) design en Box-
Jenkins anaﬁlse introduceren als mogelijke onderzoeksstrategie op dit terrein. Als voorbeeld
van de capaciteit van deze modellen analyseren we de gevolgen van de introductie van de STER
op het nationaal advertentievolume van de landelijke dagbladen (een tijdreeks van maandelijkse
metingen over de periode 1960-1982.")

Tenslotte zullen we de algemene bruikbaarheid van het ITS design en Box-Jenkins modellen
voor aktuele vragen omtrent de introductie van nieuwe media nagaan.?)

Literatuur

Verschillende instellingen hebben geprobeerd de schade van de gedrukte
media ten gevolge van de STER te kwantificeren. Van der Chijs (1976)
rapporteert een aantal onderzoeken die geinitieerd zijn door het ministerie
van CRM. (De omvang van de schade die de dagbladen ten gevolge van de
invoering van de STER geleden hadden, moest worden vastgesteld, eer het
ministerie van CRM bereid zou zijn compensatiegelden uit te keren). In de
onderzoeken die Van der Chijs rapporteert, wordt een regressiemodel ge-
hanteerd met als athankelijke variabele de totale advertentie-omzet in de
Eeriode 1953-1965, en als onathankelijke variabelen het reeél nationaal in-
omen, de advertentieprijs. Op basis van dit model worden voorspellingen
gedaan over de te verwachten ontwikkelingen in de advertentie-omzetten
zonder de aanwezigheid van etherreclame. Het verschil tussen verwachte en
reéle advertentie-omzetten wordt als schade geinterpreteerd. Van der Chijs
constateert echter na aanvullende berekeningen dat de gevonden bedragen
onwaarschijnlijk zijn.’ (Uiteindelijk is het ministerie van CRM afgestapt van
de voorwaarde dat de omvang van de schade aangetoond moest worden,
voordat compensatiebedragen uitgekeerd zouden worden.)
Een veel later verschenen rapport van de WRR (1982) gebruikt jaarlijkse
gegevens van de NDP van 1970 tot 1980 over de advertentie-opbrengsten en
verklaart deze middels een regressiemodel waarin onafhankelijke variabelen
zijn: de economische bedrijvigheid, invloed van de STER, de advertentieta-
rieven en advertentie-inkomsten van de tijdschriften. Ook de auteurs van het
WRR rapport slagen er niet in een (negatief) verband tussen STER inkom-
sten en advertentie-inkomsten van de dagbladen te vinden.
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Complicaties bij dit type onderzoek komen voort uit het feit dat de STER
meestal niet de enige determinant van veranderingen in advertentie-inkom-
sten of -volumes is, en uit het feit dat relaties tussen andere determinanten
van advertentie-inkomsten en -volumes niet constant zijn door de tijd heen.
Daarnaast kleven er bezwaren aan de manier waarop regressie-analyse in de
gerapporteerde onderzoeken is gebruikt: de problemen bij regressie-analyse
met een gering aantal waarnemingen (WRR: N=11, CRM: N=12) zijn evi-
dent.) Met voldoende waarnemingen is regressie- analyse op tijdreeksgege-
vens echter ook niet zonder problemen. In de regel wordt de bij het Ordi-
nary Least Squares model behorende assumptie van ongecorreleerde sto-
ringstermen geschonden: er treedt autocorrelatie op. De oplossing die het
General Least Squares model hiervoor biedt (en die ook in het WRR rap-
port gehanteerd wordt), is niet in alle opzichten bevredigend omdat slechts
een mogelijke vorm van autocorrelatie (1e orde autoregressie) in het model
opgenomen wordt. Andere mogelijke vormen kunnen niet in het GLS mo-
del gevat worden.’) De geringe hoeveelheid data en de problemen van re-
gressie-analyse bij tijdreeksgegevens maken dat statistische validiteit van de
uitspraken in de hier besproken onderzoeken te onzeker is. Uitspraken over
de gevolgen van de invoering van STER reclame voor de dagbladen zijn
daardoor niet eenduidig te interpreteren. In de volgende paragrafen zullen
we enerzijds een uitgebreidere dataset en anderzijds een alternatieve analy-
setechniek voor tijdreeksgegevens introduceren. Daarmee wordt opnieuw
naar de gevolgen van de introductie van etherreclame voor de dagbladen
gekeken.

Design en analysetechniek

De vraag naar het schadelijk effect van de STER op de advertentie-inkom-
sten of -volumes van de dagbladen leent zich bij uitstek voor een onder-
zoeksontwerp dat in de regel "Interrupted Time Series Design” (ITS) wordt
genoemd. We kunnen dit voorstellen als:

01 02 03 04 05 i1 06 07 08 Q9 010
waarbij 01 = waarneming op t=1
1 = gebeurtenis op interventie

Veranderingen in een tijdreeks die samenvallen met het tijdstip van inter-
ventie worden in dit design verondersteld het effect van die interventie te
zijn.*) De toepasbaarheid van het ITS design hangt af van twee factoren: de
beschikbaarheid van een voldoende lange datareeis en de aanwezigheid van
een adequate techniek om een dergelijke tijdreeks te analyseren. Een be-
langrijke mogelijkheid daartoe wordt gegeven door Box-Jenkins tijdreeksa-
nalyse (Box & Jenkins, 1970).’)

In Box-Jenkins analyse staat de gedachte dat em irische waarnemingen in
een tijdreeks bestaan uit verschillende ”inputs” of omgevingsimpulsen cen-
traal. Daarin worden drie categorieén onderscheiden:

a. de impulsen worden geacht zich te gedragen als onafhankelijke trekkin-
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gen uit een kansverdeling, ook wel “random shocks” of "witte ruis” ge-
noemd (a).

b. empirische tijdreeksen laten zich in de regel niet beschrijven als een
toevalsproces, maar worden gekenmerkt door systematische autocorrelatie
(samenhang tussen de waarnemingen op verschillende tijdstippen). We kun-
nen de autocorrelatiestructuur van een reeks als het gevolg van de omge-
vingsimpuls tijd beschouwen. Deze structuur kan AutoRegressieve, Inte-
gratieve of Moving Average vormen aannemen. De modellen die autocorre-
latie beschrijven heten dan ook wel ARIMA modellen. De volgende basis-
vormen zijn te onderscheiden:

le orde Integratie Y =Y +a ARIMA (0,1,0)
1le orde Autoregressie Y =pY +a ARIMA (1,0,0)
le orde Moving Average Y =a +ta ARIMA (0,0,1)

De I, AR en MA soorten autocorrelatie kunnen in combinatie met elkaar
voorkomen. In het algemeen wordt dan ook van ARIMA (p,d,q) modellen
gesproken, waarbij p, d en q de orde van de verschillende processen geven.
c. Tenslotte kunnen systematische invloeden op de waarnemingen in een
empirische reeks inwerken. Dit kunnen losse gebeurtenissen zijn (interven-
ties) of andere tijdreeksen (multivariate modellen). Die laatste mogelijkheid
zullen we hier niet bespreken.

In een Box-Jenkins interventiemodel wordt geprobeerd de drie elementen
waaruit de waarnemingen in een empirische reeks bestaan, van elkaar te
scheiden:

Y =f(I)+ N waarbiyj Y = afhankelijke reeks onder beschouwing
I = 0 voor en op moment van interventie
= 1 na interventie
N, = ARIMA component en witte ruis (a)

Wanneer men nu wil toetsen of een interventie effect heeft gehad, probeert
men allereerst de reeks te beschrijven in een univariaat model onder de
veronderstelling dat slechts random shocks en autocorrelatie de empirische
waarnemingen bepalen, en dat van systematische invloeden geen sprake is.
Een univariaat model specifieert dus slechts de invloed van de randomshock
en de autocorrelatiestructuur op de empirische waarnemingen.

Op basis van de autocorrelatiefunctie (ACF) en de partiéle autocorrelatie-
functie (PACF) van de datareeks wordt de autocorrelatiestructuur van de
reeks geidentificeerd en in een model gepresenteerd. Naast schattingen voor
de modelparameters levert de gebruikelijke software voor Box Jenkins ana-
lyse ook drie toetsgrootheden waarmee men kan nagaan of het univariate
model de data goe(% beschrijft:

— Residual Mean Square (RMS); de kwadratensom van de modelresiduen.
Plize maat dient vooral om de *fit” van verschillende modellen te verge-
ijken.
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— LBQ); een X? verdeelde grootheid die de aanwezigheid van autocorrelatie
in de residuen van het univariate model aangeeft. Hoe geringer de omvang
van LBQ, des te minder autocorrelatie in de residuen en des te beter de
fit”.

— R te vergelijken met R? van het regressiemodel

Inhoudelijk gezien is het opstellen van een univariaat model de minst inte-
ressante fase van de analyse. Er wordt slechts een voorwaarde geschapen
(afwezigheid van de verstorende invloed van autocorrelatie) om statistisch
valide uitspraken te doen over systematische invloeden (interventies bij-
voorbeeld) op een reeks.

Nadat het univariate model voor de reeks is betpaald, wordt het te verwach-
ten effect van de interventievariabele 1 gespecificeerd en geschat. Een inter-
ventiefunctie kan gedefinieerd worden naar aanvang en duur van het effect:
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Figuur 1: Vier mogelijke effecten

Deze vier basisvormen maken ook de specifikatie van gecompliceerde inter-
ventiefuncties mogelijk. Men kan bijvoorbeeld denken aan een combinatie
van effecten of aan effecten die met enige vertraging optreden. Voor een
uitgebreide beschrijving van verschilende soorten interventiefunkties ver-
wijzen we naar Box en Tiao (1975). Een beschrijving van de drie eenvoudig-
ste vormen is te vinden in Van Zoonen (1984).

Resumerend moeten bij Box-Jenkins interventie-analyse verschillende sta-
dia doorlopen worden:

1. Bepaal de ACF en de PACF van de reeks

2. Bepaal en schat op basis daarvan een univariaat model en controleer met
behulp van de toetsgrootheden de residuen op witte ruis.

3. Bepaal en schat de interventiefunctie in combinatie met het onder stap 2
gevonden model.

4. Controle van het gevonden model op

— witte ruis van de residuen
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— signifikantie parameters
— ”toegevoegde” waarde, d.w.z. heeft het interventiemodel een betere fit
dan het univariate model.

STER en advertentievolumes: data en hypothesen

De vraag naar het schadelijk effect van de STER op advertenties van dagbla-
den laat zich geschikt in termen van Box Jenkins analyse formuleren: de
gebeurtenis “Invoering van de STER in 1967” kan als interventievariabele in
termen van aan- en afwezigheid beschreven worden. Als afhankelijke varia-
bele nemen we maandelijkse metingen van de nationale advertenties in de
landelijke dagbladen geregistreerd in kolommillimeters. Waarschijnlijk
komt een eventueel effect van de STER in deze kategorie het sterkst tot
uiting.’) De reeks bestaat uit 276 waarnemingen vanaf januari 1960 tot en
met december 1982 en staat afgebeeld in figuur 2.

0 50 100 150 200 250 300
MAAND
Figuur 2: Nationale advertentievolumes 1960-1962

Er vallen twee dingen op: de reeks vertoont een sterke seizoensfluctuatie. In
de maanden oktober en november worden steeds toppen bereikt, in de
maanden januari en augustus bereikt het nationaal volume telkens een diep-
tepunt. Tevens is een duidelijke "breuk” in 1967 te zien. Lijkt het niveau
van de volumes voor 1967 nog regelmatig te stijgen, na de invoering van de
STER daalt het slechts totdat er in 1975 weer een stabiel niveau ontstaat.

De vraag is hoe deze breuk in een interventiefunctie gerepresenteerd kan
worden, zodanig dat de omvang van een aan de STER toe te schrijven
verlies aan volumes duidelijk wordt. We zullen twee mogelijke modellen
specificeren.

Model 1
Gezien de geleidelijke invoering van de STER-zendtijd (15 minuten per dag
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in 1967 tot het wettelijke toegestane maximum van 30 minuten per dag in
1971) ligt een gradueel beginnend en blijvend effect voor de hand dat eruit
ziet als
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Figuur 3: Mogelijk effect van de invoering van de STER (l):

De interventiefunctie waarmee we dit effect toetsen is:

Y=:<‘ = dlZY;:‘r-II + WOI(
vanaf januari 1967

0 voor januari 1967
1
= Y( - Nl)

I =
I =
(Y7,

waarbij w_ = het effekt direkt na de interventie
d , = afname van de jaarlijkse groei van het effect

We modelleren de afnemende groei van het effect met een d , parameter
omdat de STER met jaarlijkse intervallen is uitgebreid. Omdat we met
maandelijkse gegevens werken moeten we deze afnemende groei dus om de
twaalf maanden weergeven.

Model 11

Een tweede mogelijkheid om de gevolgen van de STER te modelleren be-
staat uit een combinatie van effecten. In onderstaand schema is de zendtijd-
uitbreiding van de STER van jaar tot jaar weer gegeven:

1966: 0 minuten per dag
1967: + 15 minuten per dag
1968: + 2,5 min
1969: + 3,5 min
1970: + 6 min
1971: + 3 min

We nemen als hypothese dat het begin van de tv-zendtijd voor de STER in
1967 een onmiddellijke en blijvende niveaudaling teweeg brengt. De uit-
breiding in 1968 leidt opnieuw tot een blijvende daling, enzovoort, totdat in
1971 bij de laatste uitbreiding het totaler gekumuleerde effect bereikt is. We
kunnen dit gecombineerde effect weergeven als:
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Figuur 5: Mogelijk effect van de STER (ll)

In termen van een interventiefunctie:

f(I[) = WOI( + WlZI(_lz + W24I(_24 + W}()Il-lb + W4SII—4K

waarbij w_ de omvang van het effect van de invoering in 1967 weergeeft, w |
dat van de uitbreiding 12 maanden later enzovoort. In het ideale geval komt
de relatieve omvang van de parameters overeen met die van de zendujduit-
breidingen.

Resultaten

Op basis van de autocorrelatiefunctie (ACF) en de partiéle autocorrelatie-
functie (PACF) van de datareeks wordt de autocorrelatiestructuur van de
reeks nationale volumes geidentificeerd en in een ARIMA model opgeno-
men. Voor de uitgebreide procedure verwijzen we naar Van Zoonen (1984).
We volstaan hier met de toetsgrootheden van het meest bevredigende univa-
riate model: ARIMA (1,0,0)(1,1,0),, waarin een le en 12e orde autoregres-
sieve parameter opgenomen zijn en een 12e orde integratieve component):

RMS
LBQ(25)
RZ

3260.37 df = 248
61 df = 23 p<.001
.88

Il

De toetsgrootheden van het univariate model maken het mogelijk na te gaan
of het toevoegen van een interventiecomponent aan het model een zinvolle
verbetering van het model oplevert. Wanneer de toetsgrootheden van een
van de twee te schatten interventiemodellen beduidend beter zijn dan die
van het univariate model, besluiten we tot de aanwezigheid van een effect.
We schatten de twee eerder gespecificeerde interventiemodellen.

Model T

De resultaten voor het eenvoudige model waarin een gradueel beginnend en
blijvend effect gespecificeerd wordst, treft u aan in het volgend model.

Een aantal dingen vallen op in deze resultaten:
- w,, die de omvang van het initiéle effect van de STER in 1967 aangeeft is
niet signifikant.
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w, = -28.89 t= 1.52
d = 81 t= 477

RMS  =3231.29 df = 247
LBQ(25) = 57 df= 21 p<.001
R: = 88

— de residuen van het model zijn niet als witte ruis verdeeld. De omvang
van X? verdeelde toetsgrootheid LBQ geeft dit aan.

— de RMS en de R? het interventiemodel zijn niet beduidend beter dan die
van het univariate model.

Deze drie overwegingen zijn aanleiding om dit model te verwerpen. Uit de
resultaten blijkt dat het toevoegen van een inerventiecomponent niets ver-
betert aan de fit van het univariate model. Het interventie-effect onder-
scheidt zich in dit model niet van andere random shocks of toevalseffecten.
Er is tevens een meer inhoudelijke reden die niet onmiddellijk uit de para-
meterschattingen blijkt, om dit model niet aan te nemen. Als we uitgaan van
de schattingen van w_ en d , kunnen we berekenen hoe de omvang van het
interventie-effect zich door de tijd heen ontwikkelt. We schrijven dan de
interventiefunctie voor de verschillende tijdstippen uit en vullen de geschat-
te parameters in:

januari 1966: f(I)=0 = 0
januari 1967: Y*=dY* +wl
=d"(0)" + (-25.89) =-28.89

januari 1968: Y* o=dY* +wl

=d (w)+wl

= .81 (-28.89) + (-28.89) = 5229
januari 1969: Y* . o=dY* +wl =- 71.72
januari 1970: Y+, . =dY* 4s+wl =- 87.04
januari 1971: Y+,  =dY* +wl =- 99.46

w,

januari 198(8) a-symptotisch effect 1—d =-152.05

12

Het totale verlies aan volume ten gevolge van de STER (weergegeven in het
a-symptotisch effect zou pas in de jaren ’80 benaderd worden. Tevens zou
in dit model het volume nog elk jaar na 1971 aanzienlijk dalen, terwijl de
omvang van de STER zendtijd vanaf dat moment constant is. Inhoudelijk
zijn de resultaten van dit model niet helemaaal realistisch. Het is echter nog
niet duidelijk of geconcludeerd moet worden dat de invoering van de STER
geen significant effect heeft gehad of dat het gespecificeerde model niet de
juiste vorm van het effect weergeeft. We schatten daarom het tweede inter-
ventiemodel.
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Model 11 N
Als tweede mogelijkheid voor interventie-analyse specificeerden we eerder
een combinatie van abrupte, permanente effecten gespecificeerd:

f(Il) = WOIl + WIZIPIZ + WZ4I(»24 + W3611-36 + W4SI(—4H

De schattingen voor dit model zijn:

w, = -18.24 t= .65
w, = -16.03 t= .55
w. = -89 t= 31
w. = -27.21 t= 94
w,, = -81.36 t = 2.90 totaal effect = -151.70
RMS
LBQ(25) = 3388.56 df = 196
R? = 43 df = 18 p <.001
= .90

De LBQ van dit model wijst ook niet op een witte ruisverdeling van de
residuen, maar betekent toch een aanzienlijke vooruitgang tegenover zowel
het univariate model als het eerder getoetste interventiemodel (I).

Ook de toegenomen waarde van R? wijst op een verbetering van het model.
Inhoudelijk vallen de resultaten van dit model eenvoudig te interpreteren:
het effect van de STER is direct athankelijk van de hoeveelheid zendtijd. De
omvang van het advertentievolume daalt bij de invoering van de STER in
1967 met 18 eenheden (W ). Op zichzelf is dat geen sigmificante niveauda-
ling (t=.65), maar in kombinatie met de niveaudalingen in het volume bij de
latere zendtijduitbreidingen van de STER in 1968 (w = -16), 1969 (w, = -9),
1970 (w,= -27) en 1971 (w_= -81) ontstaat een belangrijke en signiflcante
achteruitgang. Het gecumuleerde effect van de STER wordt in dit model
geschat op een daling van 151.76 eenheden van 1000 kolommillimeters
nationale advertenties gemiddeld voor de landelijke dagbladen per maand.
Om een indruk te krijgen van de relatieve grootte van deze schade dient
men zich te bedenken dat in 1982 bijvoorbeeld het gemiddelde nationale
volume per maand 405.7 x 1000 kolommillimeters bedroeg, zodat inder-
daad van een beduidende achteruitgang gesproken kan worden.

Een laatste reden om dit model te prefereren boven interventiemodel I is dat
het totale verlies (dat overigens nagenoeg gelijk is aan de schatting in het
eerste model) zich reeds in 1971 manifesteert en niet — zoals in het eerste
model — doorgroeit tot in de jaren 80, ver na de laatste uitbreiding van

STER zendtijd.

Slotopmerkingen

In dit artikel werd een analyse gepresenteerd die diende als illustratie van
een mogelijke onderzoeksopzet om de vraag naar de negatieve gevolgen van
de komst van nieuwe media voor traditionele media te beantwoorden. Het
bleek dat het mogelijk was de vraag naar de gevolgen van de invoering van



90 MASSACOMMUNICATIE 1987/1

de STER voor de advertenties van de dagbladen te vertalen in een Interrup-
ted time Series design. Met behulp van Box Jenkins analyse werden twee
moeilijke vormen van het STER effect getoetst. Het model waarin gepostu-
leerd werd dat bij elke zendtijduitbreiding van de STER het nationale ad-
vertentievolume onmiddellijk en blijvend achteruit is gegaan, sloot zowel
statistisch als inhoudelijk goed bij de data aan. We berekenden een totaal
verlies aan volume van 151 eenheden van 1000 kolommillimeters per maand
voor alle landelijke dagbladen gemiddeld.

De algemene bruikbaarheid van het ITS design en Box Jenkins modellen
hangt af van de soort probleemstelling en de geschiktheid van de data. Het
ITS design is met name geschikt om uitspraken te doen over het effekt van
gebeurtenissen als:

— het gaat om discrete gebeurtenissen die binair, in termen van aan- en
afwezigheid, gerepresenteerd kunnen worden. Het tijdstip van de interven-
tie moet bekend zijn.

— het te verwachten effect eenvoudig te beschrijven valt.

— slechts een variabele per keer geanalyseerd wordt. Een model waarin de
invloed van de STER gelijktijdig op het nationaal, overig en totaal volume
getoetst wordt, valt onder de multivariate Box Jenkins modellen.
Daarnaast moeten de beschikbare data aan enige voorwaarden voldoen. De
reeks moet een aanzienlijke lengte hebben. Een exact minimum voor Box
Jenkins analyse is moeilijk te geven. 50 waarnemingen wordt in de regel als
minimum beschouwd. Bij korte reeksen hebben parameterschattingen een
grote negatieve bias en variantie. Tevens moeten de data vergelijkbaar zijn
door de tijd heen. Manieren van registratie kunnen door de tijd heen veran-
deren, maar het bekendste voorbeeld treedt op wanneer de data in valuta
uitgedrukt zijn. Een laatste punt is het tijdsinterval tussen twee waarnemin-
gen en de te verwachten snelheid waarmee een verandering ten gevolge van
de interventie optreedt. Bij dagelijkse gegvens bijvoorbeeld kunnen de ver-
anderingen zo traag in de data doordringen dat ze niet als zodanig opge-
merkt worden.

Ondanks de genoemde beperkingen zijn ITS design en Box Jenkins inter-
ventiemodellen toch al veeﬁzuldig gebruikt om het effect van gebeurtenissen
vast te stellen: Van der Eijk en Van Zoonen (1983) analyseren onder meer
de gevolgen van naderende verkiezingen op de ontwikkeling van politieke
voorkeuren, en de gevolgen van overtredingen in een voetbalwedstrijd voor
het gedrag van toeschouwers. In analogie hierop laten zich eenvoudig actue-
le vragen naar de gevolgen van de nieuwe media formuleren:

— heeft de aanwezigheid van Sky Channel en Music Box tot gevolg (zoals
wel eens gesuggereerd wordt ?) dat de STER een minder gewild reclameme-
dium wordt?

— leidt uitbreiding van de STER zendtijd opnieuw tot een daling in de adver-
tentie-inkomsten, -volumes of -omzetten van de dagbladpers?

— in het (denkbeeldige) geval dat reclame bij lokale omroep alsnog toegelaten
wordt: wat is het gevolg voor de dagbladen in de betreffende regio?

Deze probleemstellingen voldoen aan de voorwaarden om het ITS design en

Box Jenkins modellen een zinvolle onderzoeksstrategie te doen zijn.
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NOTEN

Met dank aan het CEBUCO, Amsterdam voor het beschikbaar stellen van de data.

Dit artikel is een bewerking van mijn doctoraal scriptie ”Gevolgen van de introductie van STER reclame;
een voorbeeld van Box Jenkins interventie-analyse”, Vakgroep Methoden en Technieken van Politicolo-
gisch Onderzoek, Universiteit van Amsterdam, 1984.

Van der Chijs, 1976:49, 109.

Zie Cook & Campbell (1979) over "statistical conclusion validity” en ”low statistical power” van analyse-
technieken.

Men denke bv. aan seizoensautocorrelatie bij maandelijkse gegevens. Voor een uitgebreide behandeling
van regressie-analyse bij tijdreeksgegevens verwijzen we naar Van der Eijk & Van Zoonen (1983), Ostrom
(1978).

Deze claim hoeft niet juist te zijn. Er zijn een aantal mogelijke bedreigingen van de interne validiteit van
dit design (Cook & Campbell, 1979). In het hier gepresenteerde voorbeeld is "history” (andere gebeurte-
nissen dan de interventie zorgen voor veranderingen in de tijdreeks) een reéel gevaar. (Van Zoonen,
1984:36-37, 51-52)

Adequate soft ware is opgenomen in het BMD 81 pakket.

Omdat de vraag naar de gevolgen van de STER hier dient als voorbeeld van een toepassing van Box
Jenkins analyse, gaan we slechts op het nationaal volume van de landelijke dagbladen in, omdat deze
categorie advertenties de meeste gevolgen van de STER zullen ondervinden, zoals Van der Chijs (1976) en
Gadourek (1977) betogen. Andere afhankelijke reeksen zijn denkbaar maar vallen buiten het kader van
deze analyse.
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ABSTRACT, L. v. Zoonen, a sample of Box-Jenkins intervention analysis, Massacommu-
nicatie, 1, 1987, p. 81-92.

In this article an analysis is presented that serves as an illustration of the capacity of the
Interrupted Time Series Design and Box Jenkins models for complex questions agout the
consequences of the rise of new media, especially as income from advertisements of the old or
traditional media is concerned.

A historical ”intervention” of a new medium on the amount of advertisements in the Dutch
national daily press took place in 1967 when TV advertisements (STER) were introduced. It
has often been tried to establish the exact loss of the daily press in consequence of the
introduction of the STER but most results were invalid or contradictory. Complications
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originated often from a lack of data; time series based on 10 or 15 yearly measurements were
used for regressions analysis with abvious consequences for statistical conclusion validity and
statistical power.

A new time series of monthly data concerning the amount of advertisements in the Dutch
national daily press (1960-1982) was used to see if Box Jenkins analysis could produces more
valid results. Two intervention models were tested. The model postulating that every yearly
enlargement of STER air time caused an immediate and permanent decrease in advertisements
appeared to fit the data, as well statistically as substantially. A total loss of 151 units of 1000
”column-millimetres” was calculated (monthly loss for the average of the Dutch national daily
press).

It is concluded that the Interrupted Time Series Design and Box Jenkins models provide a
promising research strategy to tackle more general intervention and effect questions originat-
ing from the rise of new media.



