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In 1982 werd een aantal onderzoeks¬
prioriteiten geformuleerd in een advies
aan de Stichting Onderzoek Massa¬
communicatie1) Als de belangrijkste
onderzoeksvelden werd de accultura¬
tie- en deculturatieproblematiek ge¬
noemd. Alleen het eerste probleem
werd geformuleerd: ”hoe de accultura¬
tie van culturele minderheden verloopt
en welke rol de media daarin spelen.
Wat bieden de Nederlandse pers en
televisie voor die groeperingen?” De
deculturatieproblematiek is in de prio¬
riteitsstelling minder duidelijk om¬
schreven. Enerzijds wordt gerefereerd
aan de invloed van de Amerikaanse
televisie, anderzijds aan culturele ver¬
anderingen: zaken die met elkaar te
maken hebben maar geenszins inwis¬
selbaar zijn. De eerste is een verbij¬
zondering van de laatste.
Het probleem waar de VSOM-werk-
groep ’deculturatie’ bij haar start mee
geconfronteerd werd was dan ook het
nader bepalen van het objekt van ’stu¬
die’. Wat deculturatie precies inhield
was schijnbaar geen van de leden van
de werkgroep duidelijk. Vandaar dat
allereerst getracht is het concept na¬
der te omschrijven, mede in relatie tot
het acculturatie-begrip. Daarbij komt
ook het problematische karakter van
het cultuurconcept ter sprake.
In dit artikel wordt vervolgens schets¬
matig ingegaan op een aantal relevan¬
te theoretische aanzetten op dit ter¬
rein, die uitmonden in een door de
werkgroep geformuleerd "accultura-
tie-paradigma”. Tenslotte wordt in de
laatste twee paragrafen een korte
inventarisatie van Nederlands onder¬
zoek gemaakt.

Acculturatie - deculturatie

In de antropologische en sociologi¬
sche literatuur worden de begrippen
acculturatie en enculturatie regelmatig
gehanteerd, het begrip deculturatie
komt in de literatuur echter niet voor.
Keesing omschrijft acculturatie als de
wijziging van een cultuur door een min
of meer voortdurend contact met een
andere cultuur.2) Van Doorn en Lam¬
mers bepalen het begrip nader in rela¬
tie tot het enculturatiebegrip.
Zij omschrijven dit laatste als ”de over¬
dracht van de cultuur van de groepe¬
ring aan het 'in te lijven’ individu, van
acculturatie” is sprake ’’indien de over¬
dracht van cultuur een proces is tus¬
sen groeperingen”,3) uiteraard kunnen
media daarbij een functie vervullen.
Daarbij is het van belang te stellen dat
noch het individu noch de groep 'cul¬
tuurloos’ is. Bij acculturatie en encultu¬
ratie gaat het om een vermenging van
culturen, of een uitbreiding of hoog¬
stens een partiële vervanging van cul¬
turen.
Het omgekeerde van dit proces, dat
met het voorvoegsel 'de'- bij ’decultu¬
ratie’ wordt geïmpliceerd, is slechts
een verschil in perspectief. In wezen is
deculturatie niet te onderscheiden van
enculturatie/acculturatie.

Culturele homogenisering

Om toch onderscheid te maken tussen
de acculturatieproblematiek en de
problematiek van de betekenis van de
instroom van buitenlandse cultuur-pro-
dukten is het zinvol om de term ’cultu¬
rele homogenisering’ te gebruiken.

Dit artikel is een uitvloeisel van discussies in de VS.OM.-werkgroep, ’Deculturatie’. De auteurs danken
Vladimir Bina, Paul van Niekerk en Paul Rutten voor hun bijdrage aan dit artikel.
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Daarbij wordt geduid op de gevolgen
voor authentieke culturen van een
overheersend eenrichtingsverkeer
(’one way traffic') in mediaprodukten
op internationaal niveau. Dit eenrich¬
tingsverkeer doet zich niet alleen voor
tussen 'westerse geïndustrialiseerde
samenlevingen' en 'ontwikkelingslan¬
den' maar ook tussen het centrum van
de westerse wereld en de rest. Uitein¬
delijk resultaat is een algemene cultu¬
rele homogenisering die ertoe leidt dat
John Denver de meest populaire ar¬
tiest is in Buiten Mongolië.
Uiteraard is er een beperkte 'tegen¬
stroom' - te denken valt bijvoorbeeld
aan de betekenis van de reggae en
Afrikaanse muziek in de huidige pop¬
muziek - maar deze wordt vaak aan
de westerse cultuur aangepast en ver¬
volgens naar de plaats van herkomst
teruggesluisd als een vorm van wes¬
terse cultuur.
’Flowstudies’ zoals die van Tapio Va¬
ris 4) geven weliswaar de eenzijdig¬
heid en richting van de stroom aan,
maar besteden nauwelijks aandacht
aan de inhoud, noch aan de vorm van
mediaprodukten. Zodoende worden
mogelijke, ook subtiele invloeden bij
voorbaat al genegeerd. Binnen media-
imperialisme-theorieën wordt teveel
aandacht besteed aan de institutione¬
le kant van de media. Fred Fejes merkt
hierover op: "All too often the institutio¬
nal aspects of transnational media re¬
ceive the major attention while the cul¬
tural impact, which one assumes to
occur, goes unadressed in any detai¬
led manner”.5)
In onderzoek op dit gebied moet meer
aandacht worden besteed aan de in¬
houd en vorm van de boodschap, daar
juist ook deze op de verwerking van
de boodschap van invloed zijn, even¬
als aan achterliggende maatschappe¬
lijke faktoren. Tevens mag veronder¬
steld worden, dat er sprake is van
een langdurige, indirekte werking. In
die zin sluiten acculturatie-onderzoek
en onderzoek naar culturele homoge¬
nisering, idealiter, nauw bij elkaar aan.
In culturele homogenisering wordt
evenwel één deel van de cultuur geï¬

soleerd, met name die van een vreem¬
de, andere, mogelijkerwijs domineren¬
de cultuur.

Concepties van cultuur

Tot nu toe hebben we de term cultuur
gebruikt zonder deze nader te preci¬
seren. Hebdige wijst erop dat het be¬
grip cultuur wetenschappelijk als een
dubbelzinnig concept wordt gebruikt:
het duidt zowel een proces als een
produkt aan.6)
Definities benadrukken cultuur ofwel
als een "standaard” voor esthetische
kwaliteit of wel als een bepaalde le¬
venswijze die bepaalde meningen en
waarden uitdrukt. Bij deze laatste om¬
schrijvingen en bij die van cultuur als
proces sluiten we aan. Een nadere de¬
finiëring blijft echter uitermate proble¬
matisch.
Kroeber en Kluckhohn komen in 1952
op grond van een analyse van enige
honderden definities tot de volgende
omschrijving:
'Culture consists of patterns, explicit
and implicit, of and for behavior acqui¬
red and transmitted by symbols, con¬
stituting the distinctive achievement of
human groups, including their embo¬
diments in artefacts; the essential core
of culture consists of traditional (i.e.
historically derived and selected) ide¬
as and especially their attached val¬
ues; culture systems may, on the one
hand, be considered as products of
action, on the other as conditioning in¬
fluences upon further action’.7)
In termen van deze definitie zijn cul¬
tuurstudies vooral gericht op expliciete
en impliciete patronen van ideeën en
waarden gegenereerd en verspreid
door middel van symbolen. Deze
ideeën en waarden zijn in belangrijke
mate gericht op het bevestigen van
het beeld dat een groep of samenle¬
ving van zichzelf heeft, van haar inter¬
ne tegenstellingen en van haar relatie
tot de fysieke omgeving. Zodoende
zijn deze ideeën en waarden gericht
op het handhaven van een samenle¬
ving en plaatsen deze het individu in
een sociale context.
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Elk individu krijgt door de cultuur de
dominante normen, gewoonten en
denkbeelden die bij een samenleving
horen opgelegd.
Maar cultuur is meer dan het (directie-
ve) geheel van opgelegde "normen,
verwachtingen, waarden en doelein¬
den”,8) meer dan (al dan niet geïnter¬
naliseerde) gedragsregels van een
klasse, groep of maatschappij. Juist
ook de wijzigingen en aanpassingen in
de cultuur en daarmee de creatieve en
expressieve component in het cultuur¬
concept dienen benadrukt te worden.
Cultuurpatronen zijn daarnaast ook in
belangrijke mate communicatiepatro¬
nen: "culture as the patterned set of
symbols, both linguistic and non-lin-
guistic, used by a social group for pur¬
poses of communication with one ano¬
ther”.9)
Cultuur is zo een betekenis- en zinge-
vingsdimensie, een sociale en com¬
municatieve context, waarin met name
tekens en symbolen centraal staan.
Een dergelijk (antropologisch) cultuur¬
begrip heeft zowel betrekking op 'high’
als 'low culture’, op 'Kunst' als op
'kitsch', 'pulp', etc..

Binnen het kader van de communica-
tie-wetenschap gaat de aandacht
vooral uit naar de betekenis van 'low
culture’: televisie, triviaal literatuur, po¬
pulaire muziek, pers, enz. en in minde¬
re mate naar de betekenis van musea,
theater en klassieke muziek voor het
instandhouden van een bepaalde cul¬
tuur. Film neemt wat dat betreft een
soort middenpositie in.

Cultuurstudies

De cultuurindustrie: Adorno en Hork-
heimer

Reeds direkt na de Tweede Wereld¬
oorlog wezen Horkheimer en vooral
Adorno 10) op de repressieve beteke¬
nis van de massamedia: kritiek op de
samenleving wordt onderdrukt, per¬
soonlijk geluk wordt geïdentificeerd
met berusting.
Aldus wordt het individu volledig geïn¬

tegreerd in de maatschappelijke en
politieke orde.
In hun beschouwing speelt het ideolo-
giebegrip een centrale rol. Dit begrip
heeft een negatieve connotatie en
duidt op opvattingen die zich kenmer¬
ken door een vals bewustzijn, het ver¬
sluieren van maatschappelijke tegen¬
stellingen en het belang van de heer¬
sende klasse die ze reflecteren. Ideo¬
logieën zijn van cruciaal belang voor
de waarden zoals uitgedrukt in co¬
mics, pulpliteratuur en kranten die op
massale wijze worden geproduceerd
en geconsumeerd. Gecombineerd
met de effecten van televisie, film en
radio (de cultuurindustrie) is er sprake
van een corrumperen en de-radicali-
seren van het proletariaat.
Media verdringen de traditionele soci-
alisatie-instituties en stimuleren de reï-
ficatie van cultuur, waardoor arbeid en
andere maatschappelijke activiteiten
steeds meer worden voorgesteld als
zaken waar men geen greep meer op
heeft.
In het werk van de Frankfurter Schule,
waar Adorno en Horkmeier toe beho¬
ren, is sprake van een lineaire invloed
van de media op de consumenten die
bijdraagt aan het instandhouden van
de maatschappelijke status quo.

Gerbners Cultural Indicators11)

Gerbners theorie sluit direkt aan op
opvattingen van Adorno c.s. Gerbner
wil op basis van culturele indicatoren
veranderingen die de 'mass mediated
public message systems’ teweeg
brengen vast leggen. Deze systemen
vormen een onderdeel van de symbo¬
lische omgeving die mensen omringt.
Ze vormen de gemeenschappelijke
cultuur waardoor samenlevingen ge¬
deelde en publieke noties ontwikkelen
over feiten, waarden en toevallige om¬
standigheden van het menselijk
bestaan.
Van bijzonder belang voor het ontwik¬
kelen van de cultuur is volgens Gerb¬
ner televisie: de dominante ’storyteller’
van het huidige electronisch tijdperk.
Televisie is het alles overheersende
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medium waaraan niemand zich kan
onttrekken. Televisie, waarnaar non-
selectief wordt gekeken, brengt
ideeën, beelden en opvattingen over
de sociale werkelijkheid voort. In deze
geproduceerde televisierealiteit, en
met name in die van televisiedrama,
komen middenklasse ideologieën als
dominant naar voren. De primaire
functie van het medium is de legitime¬
ring van de sociale orde. Het gaat
Gerbner in zijn onderzoek niet om kort¬
stondige attitude- of gedragseffekten
maar om de consequenties voor de
samenleving. ’’The cultivation of domi¬
nant image patterns is the major functi¬
on of the dominant communication
agencies of any society’’.12) Deze
beelden leiden tot een convergentie
van opvattingen bij kijkers.
Om dit aan te tonen voert Gerbner een
drietal analyses uit, namelijk de ’insti¬
tutional proces analysis’, de 'message
system analysis’ en de ’cultivation ana¬
lysis’. De eerste analyse betreft de in¬
vloed van allerlei beslissingen in ver¬
schillende instituties op de uiteinde¬
lijke media output. De tweede betreft
de vraag naar de inhoudskenmerken
in het boodschapsysteem. Gerbner
richt zich op de constante kenmerken
in het boodschapsysteem, die zo di-
rekt mogelijk en relatief eenvoudig te
meten zijn. Niet de verschillen in in¬
houd of vorm staan centraal maar juist
de overeenkomsten.
Het telkens wisselende scenario is
slechts de vorm van de steeds weer¬
kerende maatschappij bevestigende
inhoud.
Op basis van de beschrijving van de
inhoud wordt in de derde analyse na¬
gegaan in hoeverre de sociale werke¬
lijkheid te interpreteren is in termen
van de televisie-inhoud.
In deze analyse krijgen de responden¬
ten vragen voorgelegd waarbij een
antwoordcategorie afgeleid is uit de
sociale werkelijkheid (zoals neerge¬
legd in statistieken of afgeleid uit soci-
aal-wetenschappelijk onderzoek) en
een andere uit de analyse van het
boodschapsysteem.
Kijkers krijgen dankzij non-selectief

kijkgedrag en ondanks perceptie-ver-
schillen, beelden, opvattingen en
ideeën over de samenleving ingeprent
die hun visie op de werkelijkheid
bepalen.
De essentie van Gerbners theorie
komt hierin overeen met die van de
Frankfurter Schule.
Gerbner ontwikkelt niet alleen een
theorie, maar maakt deze op een zeer
eenvoudige wijze onderzoekbaar.
Weliswaar zijn de verbanden die hij
vindt over het algemeen zwak, maar
gezien de overvloed van analyses
mag ervan worden uit gegaan dat zijn
theorie enige geldigheid heeft voor de
situatie in de Verenigde Staten. Elders
komt men veelal tot de conclusie dat
men Gerbners theorie noch kan falsi¬
fiëren noch verifiëren.

Gerbners recente theoretische verfij¬
ning met betrekking tot de betekenis
van televisie bij de interpretatie van de
sociale werkelijkheid door kijkers uit
verschillende maatschappelijke groe¬
pen, namelijk 'Mainstreaming' en ’Re¬
sonance’, vormen een belangrijke,
maar niet geheel duidelijke aanvulling
op zijn theorie. Mainstreaming indi¬
ceert de oorspronkelijke cultivatie ge¬
dachte, Resonance duidt op een afwij¬
king van het mainstream-model indien
een bepaald deel van de televisie-wer-
kelijkheid voor een bepaalde groep
van een bijzonder belang is. Interpre¬
tatie van de sociale werkelijkheid con¬
vergeren niet langer onder invloed van
veel kijken maar divergeren. Hiermee
breekt Gerbner met de aanvankelijk al
te lineaire invloedsgedachte van tele¬
visie en doet hij, zij het niet erg helder,
meer recht aan verschillen tussen
maatschappelijke groepen.

Rosengren’s cultural indicators 13)

Daar waar Gerbner in vrijwel jaarlijks
herhaald onderzoek primair de relatie
legt tussen inhoudskenmerken en op¬
vattingen van kijkers is Rosengren
vooral gericht op het relateren van ver¬
anderingen in de cultuur aan andere
maatschappelijke ontwikkelingen, om

1RR



aldus inzicht te verkrijgen in de relatie
tussen beide.
Het onderzoek van Rosengren is voor¬
al gericht op de bestudering op een
macro-niveau van het Zweedse sym¬
bolensysteem in de periode 1945-
1975. Daar waar Gerbner elk jaar op¬
nieuw de media-inhoud registreert om
deze te relateren aan opvattingen van
kijkers is Rosengren meer geïnteres¬
seerd in wijziging van het cultureel kli¬
maat in media-inhouden onder invloed
van sociaal-economische ontwikkelin¬
gen. Niet het cultivatie-perspectief
staat centraal maar de relatie cultuur-
maatschappelijke ontwikkelingen.
Waar Gerbner de tijdsdimensie ver¬
waarloost en voorbij gaat aan de po¬
tentie die zijn studie op dit gebied
heeft, benadrukt Rosengren juist het
dynamisch karakter.

Hall’s cultuur-benadering14)

Daar waar Gerbner en Rosengren de
elementen in en - cq acculturatiepro¬
cessen vanuit mediaperspectief op
macro-niveau aan elkaar relateren
(maatschappelijke ontwikkelingen,
media-inhouden, opvattingen van kij¬
kers) probeert Hall dit proces van cul-
tuur-articulatie en -verwerking juist in¬
zichtelijk te maken.
Hall was lange tijd de belangrijkste re¬
presentant van het Centre for Contem¬
porary Cultural Studies (CCCS), met
name op het gebied van mediastu¬
dies. Media worden evenals door de
Frankfurter Schule en Gerbner gezien
als een dominante culturele ideologi¬
sche macht. Deze macht is gebaseerd
op het gegeven dat mediaprodukten
de referentiekaders construeren waar¬
binnen maatschappelijke verschijnse¬
len geïnterpreteerd worden. Deze re¬
ferentiekaders zijn dermate overheer¬
send dat ze de interpretatie van deze
maatschappelijke verschijnselen voor
een groot deel bepalen. In die zin zijn
media medebepalend voor het vóórt¬
brengen en onder invloed van maat¬
schappelijke ontwikkelingen, transfor¬
meren van gangbare ideologieën bij
het publiek.

Het betreft echter geen lineaire in-
vloedsmodel. Alhoewel de betekenis¬
interpretatie van maatschappelijke
verschijnselen sterk geleid wordt door
de betekenis die de media-producen-
ten - zowel inhoudelijk als door vorm¬
geving - daaraan verlenen, zijn me-
dia-boodschappen per definitie ambi¬
gue: dragen meerdere betekenissen
in zich.
Het publiek kan de mediaboodschap
op geheel eigen wijze interpreteren. Er
bestaat geen noodzakelijke corres¬
pondentie tussen de betekenis zoals
die in een boodschap is geconstru¬
eerd en de interpretatie ervan door de
ontvanger. Er is geen sprake van een
mechanistische relatie. Het publiek
speelt een actieve rol in het proces
van betekenisinterpretatie en kan af¬
stand nemen van de dominante bete¬
kenis, bijvoorbeeld omdat deze ty¬
pisch Amerikaans is en niet past bin¬
nen de eigen cultuurvisie.
De boodschap wordt dan op geheel
eigen wijze afwijkend van de dominan¬
te door de producent in de boodschap
gelegde betekenis geïnterpreteerd.
Hall onderscheidt een drietal posities:
die waar de betekenis wel volgens de
dominante betekenis structuur wordt
geïnterpreteerd, die waar de beteke-
nis-interpretatie volledig oppositioneel
is en die welke de dominante, maat-
schappij-bevestigende opvattingen in
het algemeen onderschrijft, maar op
een aantal punten ook niet.
De vraag naar de rol die de media
spelen bij het circuleren en veilig stel¬
len van de overheersende ideologi¬
sche definities en betekenisinterpreta¬
ties moet binnen deze context beant¬
woord worden.
De benadering zoals tot nu toe gefor¬
muleerd lijkt niet af te wijken van het
traditioneel encoding - decoding
model.
Hall’s benadering is echter bijzonder
omdat er de volgende ontwikkelingen
in doorwerken:
- de bijdrage van de materialistische
ideologietheorie aan het inzicht in de
wijze waarop historische en sociaal-
economische omstandigheden van in-
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vloed zijn op ideeën in een maat-
schappij-formatie;
- de opkomst van de semiologie ge¬
richt op het begrijpen van tekensyste¬
men in de cultuur.

Hall's benadering is sterk theoretisch
van aard, ook daar waar aandacht
wordt besteed aan de empirie.
Immers semiologische benaderingen
zijn primair gericht op het genereren
van theorieën met als doel het vaststel¬
len van algemeen toepasbare princi¬
pes die een rol spelen in het communi¬
catieproces.
Communicatie wordt gezien als een
proces waardoor gemeenschappelijke
cultuur gecreërd, aangepast en ge¬
conformeerd wordt.
Niet alleen op het gebied van de me¬
dia heeft Hall’s theorie betekenis, maar
ook op andere onderzoeksterreinen
als jeugdcultuur.
De beschouwingen van Hall c.s. zijn
veelal sterk essayistisch, kwalitatief
van aard en kennen slechts een be¬
perkte empirische fundering.

Acculturatie-paradigma

Onderzoek naar de wijze waarop de
media de cultuur van een samenleving
(mede) vorm geven en de interpretatie
van de symbolische omgeving van
hun consumenten beïnvloedt staat ons
inziens centraal in de acculturatiepro-
blematiek.
De vraag naar de culturele betekenis
van Amerikaanse (of uit andere landen
geïmporteeerde) mediaprodukten
voor de Nederlandse mediaconsu-
menten en die van "Nederlandse me¬
diaprodukten” voor mediaconsumen-
ten uit het mediterane gebied of voor¬
malige kolonies is grotendeels dezelf¬
de als de vraag naar de wijze waarop
media de symbolische omgeving van
mensen, evenals de betekenis-inter-
pretatie door maatschappelijke groe¬
pen mede struktueren. Deze interpre¬
tatie wordt gestuurd door een domi¬
nante ideologie, maar er is ruimte voor
een eigen invulling van het geheel of
delen van de interpretatie. Dit krach¬

tenveld verdient juist vanuit de accul-
turatie-problematiek de nodige aan¬
dacht, omdat meestal sprake is van
ongelijke machtsverhoudingen tussen
de betreffende culturen.
Ons inziens moet onderzoek op dit ge¬
bied zich kenmerken door een verbin¬
ding van een drietal samenhangende
analysemomenten namelijk betreffen¬
de de betekenis-contructie in de
boodschap gedurende de produktie-
fase, de betekenis van de boodschap
en de interpretatie van de boodschap
door verschillende maatschappelijke
groepen. Uiteraard kan • onderzoek
naar culturele veranderingen niet sta¬
tistisch van aard zijn. Tevens dient
aandacht besteed te worden aan
maatschappelijke ontwikkelingen.
Uitgaande van de complexiteit van
culturele veranderingsprocessen zal
deze periode meerdere, zo niet vele
jaren dienen te beslaan.
Gerbner’s en Rosengren’s onderzoek
bieden concrete methoden voor analy¬
se. Hall’s ideeën zijn zonder meer in¬
spirerend en kunnen bijdragen aan
een uitwerking van deze methoden zo¬
dat beter inzicht verkregen kan wor¬
den in het proces van betekenispro-
duktie en -interpretatie door analyse
van grote hoeveelheden mediapro¬
dukten en hun maatschappelijke con¬
sequenties over langere perioden.
Onderzoek naar culturele homogeni¬
sering zal volgens hetzelfde paradig¬
ma moeten verlopen. Bijzondere na¬
druk moet daarbij gelegd worden op
het isoleren van culturele herkomst in
alle fasen van het onderzoek. Onder¬
zoek naar acculturatie van culturele
minderheden zal vooral ontvangerson-
derzoek dienen te zijn. Traditioneel ef-
fectonderzoek (survey, experiment)
zal sowieso waar het om betekenisin¬
terpretatie door mediaconsumenten
gaat ontoereikend zijn om deze op een
valide wijze te kunnen analyseren.
Vooronderzoek vooral door middel van
groepsinterview is noodzaak. Deze zal
dan wel geïntegreerd moeten zijn met
de analyse van de betekenis van me¬
diaprodukten, zowel naar vorm als
naar inhoud- traditionele inhoudsana-
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lyse zal daartoe semiologische con¬
cepten moeten integreren als met
de analyse waarop de betekenis tot
stand komt in de institutionele analyse.
Deze vorm van geïntegreerd onder¬
zoek zal zoveel mogelijk nagestreefd
moeten worden, wil communicatiewe¬
tenschap tot belangrijke en beleidsre¬
levante inzichten kunnen komen. Uit¬
gaande van dit paradigma willen we in
het hierna volgende bestaand onder¬
zoek systematiseren.

Een aanzet tot een inventarisatie
van nederlands onderzoek

In 1976 heeft een Projektgroep van de
Stichting Onderzoek Massacommuni¬
catie (SOM) middels een enquête on¬
derzocht welk Nederlands onderzoek
op massacommunicatief terrein lo¬
pend was of recent afgesloten. In haar
rapport ’’Naar een planning van mas¬
sacommunicatief onderzoek”15) geeft
zij een classificerende inventarisatie
van in totaal 135 onderzoekingen.
Uit deze classificatie-maar ook uit het
eenvoudig doornemen van de weer¬
gegeven titels - blijkt dat op dat mo¬
ment op geen van de geïnventariseer¬
de vormen van onderzoek16) het hier¬
boven geformuleerde acculturatie-pa-
radigma past.
Voor zover er onderzoek(-smateriaal)
is, is dat beperkt tot één of meer van
de genoemde analysemomenten (ook
onderzoek naar de instroom van bui¬
tenlands media-materiaal en/of media-
gedrag van hier verblijvende etnisch-
culturele minderheden is aan dezelfde
beperking onderworpen). Niet toeval¬
lig noemt de Projektgroep dan ook als
eerste te stimuleren onderzoeksveld
"de analyse van internationale com¬
municatiestromen en de positie van
Nederland daarin". Verder werd toen
reeds gepleit voor vormen van longitu¬
dinaal onderzoek.
Acht jaar later lijken de conclusies in
aanbevelingen van de Projektgroep
nog steeds in sterke mate op te gaan.
Wel is er op een aantal media-terrei-
nen het nodige onderzoek gedaan
naar het nationale en internationale

'web' van hard- en software-stromen.
Onderzoeken naar de culturele gevol¬
gen daarvan zijn echter nog zeer
schaars.
Ter illustratie volgt hieronder een korte
schets van (recent onderzoek op) de
hier meest relevante terreinen:
televisie, populaire muziek, pers en
"triviaal-literatuur" gevolgd door enig
onderzoek op het terrein van de rol
van de media bij de acculturatie van
etnisch-culturele minderheden.

(a) Televisie

Uit diverse onderzoeken van de afde¬
ling Kijk- en Luisteronderzoek van de
NOS17) is een goed beeld te construe¬
ren van het kwantitatieve aanbod van
buitenlandse televisieprogramma’s
voor de Nederlanders. Daaruit blijkt
zowel een toename in het aanbod via
buitenlandse zenders, als een con¬
stant buitenlands aandeel in de twee
Nederlandse zenders. Met name voor
de categorie ’drama’ is dit laatste meer
dan 80%, met een sterke nadruk op
programma’s uit de USA en Groot Brit-
tannië.
Onderzoek naar de inhoud en beteke¬
nis van die buitenlandse programma’s
is aanmerkelijk schaarser. Hier moet
vooral op de Nederlandse replicatie
van Gerbner’s ’message system ana¬
lysis’ van Bouwman18) worden gewe¬
zen. Dit is ook het enige onderzoek dat
verbonden is met een onderzoek naar
de betekenis van buitenlandse (dra¬
ma-) producties voor de interpretatie
van de sociale werkelijkheid.19) De
eerste conclusies zijn nog beperkt en
wijzen op de noodzaak van meer on¬
derzoek. Duidelijk is in ieder geval wel
dat het om een complexe relatie gaat.
Complexer dan de constatering van
Hamelink dat het "merendeel van de
mediaconsumenten (...) in bijna Pavlo¬
viaanse conditionering het aangebo¬
dene als het gevraagde”20) accep¬
teert.
De diverse publicaties van Hamelink
zijn een goed voorbeeld van het ook in
het buitenlandveelvuldigvoorkomende
uitgebreid onderzoek naar de eenzij-
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digheid van de internationale media¬
stroom, veelal gevolgd door nauwelijks
door onderzoek onderbouwde culture¬
le conclusies.
De in opdracht van de WRR door
Heinsman vervaardigde literatuurstu¬
die uit 1981 naar de culturele beteke¬
nis van de instroom van buitenlandse
televisieprogramma’s in Nederland
komt ook tot de conclusie, dat er nog
veel onderzoek nodig is, zowel op het
terrein van de "mediastroom” als van
de ’’mogelijke culturele consequen¬
ties"21)
Deze conclusie is nog steeds geldig.
Met uitzondering van het genoemde
werk van Bouwman, de Dallas-stu-
die van Ang22) en de analyse van de
televisieberichtingeving over de Enka-
bezetting 1972,23) is er de laatste jaren
op dit terrein in Nederland nauwelijks
gepubliceerd. De studie van Felling,
Peters en Schreuder24) naar de we¬
reld- en levensbeschouwelijke overtui¬
ging van omroepleden is weliswaar
niet gekoppeld aan kijkgedrag of tele-
visie-inhouden, maar is in deze con¬
text vermeldenswaard.

(b) Populaire muziek

Van Elderen’s onderzoek naar popu¬
laire muziek past binnen het door ons
geformuleerde paradigma. Hij pleit
voor een studie van populaire muziek
als ”a meaningful interactive process
which takes place within an institutio¬
nal context to be interpreted in terms
of the process of modernization”.25) In
zijn onderzoek vergelijkt hij op basis
van inhoudsanalyse de tekst van Ne¬
derlandstalige populaire liedjes uit de
jaren dertig en tachtig. De resultaten
bevestigen dat het mogelijk is culture¬
le veranderingen aldus waar te
nemen.
Rutten en Bouwman inventariseerden
beschikbare gegevens over het popu¬
laire muziekgebeuren in Nederland in
het kader van een internationaal pro¬
ject, dat culturele homogenisering op
het terrein van de populaire muziek
onderzoekt.26) Zij komen onder meer
tot de conclusie dat het overgrote deel

van de populaire muziek in Nederland
van Anglo-Amerikaanse origine is, en
dat het grootste deel van de in Neder¬
land geproduceerde populaire muziek
zich in de Anglo-Amerikaanse rocktra-
ditie bevindt en in het Engels gezon¬
gen wordt. De Nederlandse muziek¬
markt blijkt voor een groot deel in han¬
den te zijn van buitenlands (hoofdza¬
kelijk Brits en Amerikaans) kapitaal.
Deze bevindingen zijn de eerste resul¬
taten van een onderzoek naar populai¬
re muziek, muziekindustrie en jonge¬
ren, waarin uitgegaan wordt van het
eerder geschetste paradigma.

(c) Pers

Onderzoek naar de afhankelijkheid
van internationale persbureaus voor
berichtgeving over internationale aan¬
gelegenheden beperkt zich tot dat van
Hamelink en Van Aernsbergen et al 27

In dit onderzoek wordt slechts in zeer
algemene bewoordingen aandacht
besteed aan de Nederlandse situatie,
concrete empirische analyses ont¬
breken.
Onderzoek vanuit het in het paradig¬
ma geschetste perspectief naar bete¬
kenisconstructie in de produktiefase
ontbreekt ook volledig. Ook naar de
wijze waarop lezers krantenberichten
interpreteren is voor zover ons bekend
geen onderzoek gedaan.
Wel zijn er meerdere inhoudsanalyses
verricht, zoals die van Van Cuilenburg,
Noomen en Scholten. Deze analyses
betreffen de politieke kleur, objektivi-
teit, enzovoort.28) De ideologische be¬
tekenis van de inhoud van krantenbe¬
richten wordt echter niet centraal ge¬
steld. Dit gebeurt wel in de analyses
van Kaiser naar de rol van de vrouw in
de berichtgeving, in die van Boven¬
kerk, in die van Schmid en De Graaf,
en in die van Van Dijk naar berichtge¬
ving rond etnisch culturele minderhe¬
den.29) In hun analyse besteden zij
echter nauwelijks aandacht aan de
hier gestelde vragen. Zij onderzoeken
een bepaald type berichtgeving en
hanteren een beperkte steekproef,
waardoor de conclusies zich moeilijk
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laten generaliseren. De onderzoeks¬
verslagen hebben vaak een essayis¬
tisch karakter. Onderzoek naar be¬
richtgeving over een langere tijdspe¬
riode ontbreekt volledig.

(d) Consumptieliteratuur

Hoewel de zogenaamde 'triviaal-litera-
tuur’ of consumptielectuur een belang¬
wekkend cultureel verschijnsel is - in
Nederland worden per jaar meer dan
50 miljoen van dergelijke boeken ver¬
kocht - is de wetenschappelijke be¬
langstelling voor deze lectuur tot nog
toe incidenteel. De meeste beschou¬
wingen besteden aandacht aan de
vermeende schadelijke gevolgen.30)
Zo zou de mannenlectuur (genres als
spionageromans, thrillers en 'hard-boi-
led' detectives) tot geweld aansporen,
de vrouwenlectuur (kasteelromans,
society-romans, moeder-en-kindro-
mans en dergelijke) de bestaande rol¬
patronen bevestigen, en de gehele
consumptielectuur de machtsverhou¬
dingen in de kapitalistische samenle¬
ving bevestigen.

Dergelijke effecten van consumptie¬
lectuur worden langs speculatieve
weg aannemelijk gemaakt, empirisch
bewijs ontbreekt. Bij de produktie van
de consumptielectuur neemt het com¬
merciële motief de centrale plaats in.
Men tracht een zo groot mogelijk pu¬
bliek te binden, alle afleveringen wor¬
den aangepast aan de verwachtingen
van dit publiek. Tot aan de jaren ze¬
ventig bestond het publiek van de ver¬
schillende reeksen vooral uit lezers af¬
komstig uit het lagere sociale milieu.
Deze lectuur was, qua waarden en
normen nogal behoudend. De vrou¬
wenlectuur heeft op dat punt in de
loop van de tijd echter veranderingen
ondergaan. Er verschijnen nieuwe
reeksen waarin meer ’progressieve’
opvattingen op het gebied van liefde
en sexualiteit worden gehuldigd. Hoe¬
wel er in Nederland geen onderzoek is
gedaan naar het publiek mogen we,
op grond van buitenlands onderzoek,
veronderstellen dat deze ook door

vrouwen uit hogere milieu’s worden
gelezen.31)
De consumptielectuur moet niet wor¬
den gezien als een geïsoleerd ver¬
schijnsel, maar worden beschouwd in
samenhang met andere 'fictie’ zoals
vervolgseries op tv.
Deze kunnen worden beschouwd als
een alternatief voor het lezen van con¬
sumptielectuur: er zijn aanwijzingen
dat de lezers van deze lectuur ook
meer belangstelling voor televisie-se-
ries hebben.32)

(e) Media en etnisch-culturele min¬
derheden
Zoals al eerder al geconcludeerd gaat
het bij deculturatie en acculuratie
slechts om een perspectief-verschil en
daarmee in wezen om dezelfde pro¬
blematiek. Een duidelijk voorbeeld
daarvan is de meestal in dit kader ge¬
noemde acculturatie van etnisch-cul¬
turele minderheden in de Nederlandse
samenleving. Daarbij gaat het zowel
om een cultureel veranderingsproces
in de totale samenleving als binnen de
diverse migrantengroepen. In beide
zijden van dit proces kunnen de media
een rol spelen.
Hoewel er sinds het begin van de jaren
70 een (nog steeds groeiende) maat¬
schappelijke en wetenschappelijke
belangstelling bestaat voor de positie
van de diverse hier verblijvende et¬
nisch-culturele minderheden, valt het
op dat sociaal-wetenschappelijk on¬
derzoek naar de relatie minderheden
en media nog zeer beperkt is. Uit¬
gaande van ons acculturatie-paradig-
ma zijn er globaal drie soorten te on¬
derscheiden.
Allereerst onderscheiden we onder¬
zoek naar de betekenis-constructie in
de boodschap gedurende de produk-
tiefase. Hier kunnen alleen een aantal
onderzoeken genoemd worden, die
zich richten op de toegangsmogelijk¬
heden van minderheden(organisaties)
tot de media. Met name kan gewezen
worden op enkele doctoraalscrip¬
ties.33)
Dergelijk onderzoek heeft slechts een
beperkte relatie met de door ons ge-



formuleerde acculturatie-interesse.
In de tweede plaats is er enig onder¬
zoek gedaan naar de plaats van min¬
derheden in de media. Het duidelijkste
(en bijna enige) voorbeeld hiervan is
de zich tot de pers beperkende studie
van Van Dijk.34)
Hiernaast is het soms een deelonder¬
werp in bredere inhoudsanalyses van
diverse media.
Onderzoek naar de relatie van deze
inhoud met de zich ontwikkelende
beeldvorming in/over onze multi-cultu-
rele samenleving ontbreekt echter vrij¬
wel geheel. Uitzondering vormen voor¬
al de pogingen van Wentholt om ver¬
bindingen te leggen tussen het zoge¬
naamd ’imago-onderzoek’ m.n. hoe
denken de Nederlanders over de min¬
derheidsgroepen) en programma-
aanbod met een duidelijke dialoog-in-
tentie.35)
En tenslotte heeft er enig onderzoek
plaatsgevonden naar 'het mediage¬
bruik’ onder de minderheden zelf.
Hierbij moet in de eerste plaats op het
onderzoek van Wentholt gewezen wor¬
den onder de eerste generatie van een
7-tal groepen buitenlandse werkne¬
mers naar media-gebruik, waardering
van het bestaande omroep-aanbod en
behoeften en verwachtingen op om-
roepgebied.36)
Een bevestiging van de voornaamste
resultaten uit dit onderzoek is te vin¬
den in het in opdracht van de Rijks-
voorlichtingsdienst door VNG en Veld¬
kamp verrichtte onderzoek 'Minderhe¬
den meer toekomst - een onderzoek
verricht voor de Commissie Kiesrecht
Niet-Nederlandse Ingezetenen'37 Dit
biedt op enkele punten uitgebreidere
informatie (bijv, video-gebruik). Verder
vindt er ook zo nu en dan onderzoek
plaats als begeleiding van (met name
educatieve) televisieprogramma’s. Al
deze vormen van onderzoek beperken
zich voornamelijk tot een inventarisatie
van bestaand kijk-, luister- en leesge¬
drag en van wensen en behoeften. Op
de rol die media (kunnen) spelen in
maatschappelijke en culturele veran¬
deringsprocessen wordt daarbij vrij¬
wel niet ingegaan, hoewel er meestal

impliciet wel ideeën ten grondslag aan
liggen over de vaak conflictuerende
verhouding tussen integratie en be¬
houd van eigen (culturele) identiteit.
Gesteld kan worden dat er op het ge¬
bied van media en minderheden in de
afgelopen jaren het eerste terreinver-
kennende onderzoek is gedaan. Op
de (steeds overal onderliggende)
vraag naar de betekenis van media-
aanbod en media-gebruik voor de ac¬
culturatie van etnisch-culturele min¬
derheden in/met Nederlandse samen¬
leving wordt echter niet echt inge¬
gaan. Wel zijn meestal veronderstellin¬
gen te constateren wat betreft moge¬
lijkheid, wens of noodzaak om te ’inte¬
greren’ en/of in zekere mate een eigen
culturele identiteit te behouden.

Samenvatting

In het voorgaande is getracht, uitgaan¬
de van twee onderzoeksprioriteiten,
geformuleerd in een advies aan de
SOM, namelijk acculturatie en decultu-
ratie, enige begrippen die met deze
concepten samenhangen, ten opzich¬
te van elkaar af te bakenen. Voorge¬
steld wordt de onderzoeksobjekten
die in het advies zijn geformuleerd,
voortaan aan te duiden met ’accultura¬
tie’ en ’culturele homogenisering’. Bei¬
de concepten zijn nauw met elkaar
verweven waarbij het eerste de con¬
text voor het tweede vormt.
Vervolgens zijn we nagegaan welke
cultuur-benaderingen er op het ge¬
bied van het media-onderzoek voor¬
handen zijn. Met name hebben we kort
aandacht besteed aan de ideeën van
Adorno en Horkheimer als represen¬
tanten van de Frankfurter Schule, aan
Gerbner en Rosengrens voor de ’cul¬
tural indicators' benadering en aan
Hall voor de opvattingen van het
CCCS. Op basis hiervan hebben we
een onderzoeksparadigma afgeleid
dat als uitgangspunt kan dienen voor
verder onderzoek. Inventarisatie van
het Nederlandse onderzoek op het ge¬
bied van televisie, populaire muziek,
pers en triviaalliteratuur in bovenstaan¬
de zin geeft tot nu toe verschillende
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aanzetten te zien, maar toch slechts
op een zeer bescheiden schaal.
Tenslotte is specifieke aandacht ge¬
schonken aan de problematiek van et¬
nisch culturele minderheden in ons

land. Hoewel de maatschappelijke be¬
langstelling gegroeid is, is het verrich¬
te onderzoek nog beperkt. Dit geldt
met name voor culturele verande¬
ringsprocessen.
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