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Tom van der Voort
Meting van het geweldaanbod op televisie: een ’’objectieve”
telmaat versus een ’’subjectieve” belevingsmaat

In het aprilnummer van Massacommu¬
nicatie is een bijdrage van Baarda en
Kuttschreuter (1983) over het "objec¬
tief versus subjectief meten van agres¬
sie in televisieprogramma’s" afge-
drukt. Dit meetprobleem zou, naar
Baarda en Kuttschreuter beweren, in
mijn proefschrift (Van der Voort, 1982)
centraal staan. Zelf was mij dit nog niet
zo opgevallen. Alles bijeen heb ik aan
dit thema misschien zes bladzijden
gewijd. Maar ik kan mij voorstellen dat
Baarda en Kuttschreuter de betreffen¬
de passages extra aandachtig gele¬
zen hebben. Want daarin onderwerp ik
de telmaat die zij in hun onderzoek
(Baarda, Kuttschreuter & Wiegman,
1982) gebruiken aan ernstige kritiek.
In hun artikel doen Baarda en Kuttsch¬
reuter een poging om mijn kritiek op
hun telmaat te ontzenuwen. Dat doen
zij enerzijds door zich tegen een deel
van de bezwaren die ik tegen hun
meetprocedure heb opgeworpen te
verweren. Anderzijds plaatsen zij kriti¬
sche kanttekeningen bij een alternatie¬
ve maat die ikzelf heb voorgesteld. Dat
gebeurt mede aan de hand van een
onderzoek van Baarda en Goto (1983)
waarin onze methoden empirisch wor¬
den vergeleken.
De argumenten die Baardaen Kuttsch¬
reuter inbrengen zijn voor mij niet
nieuw. Tijdens mijn promotie heeft
Wiegman, de initiator van hun onder¬
zoek en ook de auctor intellectualis
van hun telmaat (Wiegman, Vries &
Gutteling, 1978), in zijn kwaliteit van
opponent reeds soortgelijke bezwaren
aangetekend. Het artikel van Baarda
en Kuttschreuter geeft een goede ge¬
legenheid om de toen gevoerde dis¬
cussie over de Leidse academiemuren
te tillen en op deze plek voor een bre¬
der forum voort te zetten.

De ’’objectieve” aanpak van
Wiegman c.s.

Aanleiding voor ons dispuut is een ver¬
schil van mening over de wijze waarop
het zogeheten kinderlijke "agressie-
dieet" moet worden gemeten. Over
wat dat is bestaat geen meningsver¬
schil. Daaronder verstaan we de hoe¬
veelheid geweld (of "agressie" - ik ge¬
bruik die begrippen door elkaar) die
een kind via dramaseries op de televi¬
sie heeft "geconsumeerd". Om dat
agressiedieet te bepalen moet in de
eerste plaats voor elke recent uitge¬
zonden televisieserie worden bepaald
hoe vaak een kind ernaar gekeken
heeft. Over de wijze waarop dit geme¬
ten kan worden zijn we het eens. Onze
wegen gaan echter uiteen op het mo¬
ment dat de kijkfrequentie van een
kind in een agressiedieet wordt omge¬
zet. Hierbij moet per kind de kijkfre-
quentiescore voor elke televisieserie
vermenigvuldigd worden met een ge¬
tal dat iets zegt over de portie geweld
die de serie bevat. Ons meningsver¬
schil betreft nu de manier waarop die
weegfactoren bepaald moeten wor¬
den. Wiegman c.s. kiezen voor een
"objectieve” aanpak. Zelf opteer ik
voor een "subjectieve" methode.
Toegegeven, met hun "objectieve”
aanpak maken Wiegman c.s. het zich
geenszins gemakkelijk. Er wordt na¬
melijk een zeer arbeidsintensieve data-
verzamelingstechniek gebruikt. De
hoeveelheid geweld in een film wordt
via systematische observatie bepaald.
Concreet is de procedure als volgt.
Van elke televisieserie worden twee a
drie afleveringen uit het open net ge¬
plukt en op beeldband vastgelegd.
Observatoren krijgen een bepaalde
definitie van geweld mee. En vervol-
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gens slaan zij aan het turven en tellen.
Zodra iets op de beeldbuis passeert
dat in de instructie past wordt in de
vereiste kolom een turf geplaatst. En
aan het eind van de rit wordt voor elke
serie berekend hoeveel verbale en fy¬
sieke geweldacties er gemiddeld per
tijdseenheid in voorkwamen.
In de meest recente toepassingen
worden de geweldacties in de film niet
alleen geturfd maar ook "gewogen".
Dit gebeurt aan de hand van een vijf-
punt-schaal. Een ernstige agressieve
actie als "schieten" krijgt daarbij een
score van 5, terwijl een onschuldiger
actie als "een duw geven" een score
van 1 krijgt (Baarda, Kuttschreuter &
Wiegman. 1982).
Tijdens het turven wordt nauwelijks
acht geslagen op de context waarin
het filmgeweld voorkomt. De context
speelt alleen een rol bij de beslissing
of een filmactie als agressie bestem¬
peld mag worden. Beslissend daar¬
voor is of de dader geacht mag wor¬
den te weten dat zijn daad voor ande¬
ren nadelig kon uitpakken. Aan de da¬
der zelf kan dit niet gevraagd worden.
Daarom wordt dit aan de hand van wat
voorafging opgemaakt. Voor het overi¬
ge laat men zich echter aan de film¬
context niets gelegen liggen. Wanneer
geweld getoond wordt met een com¬
mentaar dat pure walging uitstraalt,
wordt rustig doorgeturfd. Ook van het
realiteitsgehalte van de beelden trekt
men zich niets aan. Als een tekenfilm-
kat door een bom wordt opgeblazen is
dat ernstige agressie. Dit ongeacht het
feit dat de kat in kwestie reeds enkele
tellen later alweer in goede doen is.
Ook de humor in een programma
wordt buiten beschouwing gelaten.
Wanneer in een "comedy caper” een
rij politieagenten omver wordt "gere¬
den, worden met droge ogen één of
meer "vijfjes" genoteerd. Die observa¬
tie wordt niet herzien als blijkt dat de
dienaren van Hermandad één moment
later alweer koddig zwaaiend met hun
gummilatten achter de onverlaat aan¬
rennen.
De aanpak is in twee betekenissen
"objectief". Ten eerste omdat het aan¬

tal geweldacties in een film op een
herhaalbare en controleerbare wijze
wordt vastgesteld. Daarnaast kan men
de procedure "objectief” noemen om¬
dat men zich niets aantrekt van de wij¬
ze waarop de kijker de beelden (sub¬
jectief) beleeft. De opvatting van de
kijkers terzijde schuivend bepaalt de
onderzoeker wat geweld is of niet.

De "subjectieve” aanpak van Van
der Voort

Als gezegd zie ik zelf meer in een
"subjectieve" aanpak. De vaststelling
van de geweldinhoud van films ge¬
schiedt hierbij niet door de onderzoe¬
ker, maar wordt aan de kinderen zelf
overgelaten. De empirische procedure
is verrassend eenvoudig. Aan de hand
van een eenvoudige beoordelings-
schaal geven kinderen aan hoe vaak
er in elke serie geweld voorkomt. Om¬
dat de term "geweld" niet bij alle kin¬
deren voor in de mond ligt, wordt dit
vertaald in "erge dingen doen". Deze
aanduiding wordt toegelicht met de
volgende formulering: "Geweld is wan¬
neer iemand een ander kwaad doet;
wanneer iemand expres erge dingen
doet tegen iemand anders". Voor elke
serie geven kinderen aan hoe vaak er
"erge dingen" in gedaan worden. Als
indicator voor de portie geweld in een
serie wordt de gemiddelde score van
de kinderen genomen.

Praktische voors en tegens

Welke methode heeft nu de voorkeur:
de "objectieve" aanpak van Wiegman
c.s.- in het vervolg zal ik kortheidshal¬
ve van "Wiegman’s aanpak” spreken-
of de "subjectieve" aanpak van Van
der Voort? Volgens Baarda en Kuttsch¬
reuter geen van beide. Zij vinden het
maar "(...) onzin om te stellen, zoals
Van der Voort doet (p.164), dat de ene
maat beter is dan de andere". Voor
hen is hun telmaat niet minder maar
anders. Zij menen dus dat met even¬
veel recht de ene of de andere maat
gebruikt kan worden. Die visie deel ik
niet. Maar als men er zo over denkt,
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ligt het gebruik van de "subjectieve"
methode voor de hand. In zo'n geval
geven praktische overwegingen im¬
mers de doorslag. En vanuit dat oog¬
punt is mijn aanpak ongetwijfeld aan¬
trekkelijker. Tegen de tijd dat Baarda
en Kuttschreuter aan de analyse van
pakweg hun tiende beeldband toe
zijn, heb ik een keurig lijstje met de
geweldscores van alle series klaar. De
"subjectieve" aanpak is dus sneller en
- wat belangrijker is - aanzienlijk
goedkoper.
Bij de "objectieve" aanpak worden één
of meer observatoren gebruikt. In mijn
eigen aanpak beoordelen enkele hon¬
derden schoolkinderen de televisiese¬
ries. Deze praktische omstandigheid
is van invloed op de betrouwbaarheid
van beide procedures. In Wiegman's
aanpak moet vertrouwd worden op de
oordelen van slechts twee observato¬
ren, die het niet altijd eens zijn: in drie
jaren was de tussen-observator-be-
trouwbaarheid 0.81, 0.92 en 0.81
(Baarda, Kuttschreuter & Wiegman,
1982). Kinderen zijn het ook niet altijd
eens. Maar omdat met het gemiddelde
oordeel van enkele honderden kinde¬
ren wordt gewerkt wordt die /’ruis" uit¬
gemiddeld. De "subjectievé" geweld¬
scores van televisieseries zijn dan ook
zeer stabiel. De geweldscores van 21
televisieseries die in januari (N=235)
en maart (N=314) van hetzelfde jaar
door onafhankelijke steekproeven van
kinderen zijn beoordeeld, vertonen
een rangcorrelatie van 0.97 (Van der
Voort, Vooijs & Bekker, 1982b).
Erkend moet worden dat er aan mijn
aanpak ook een praktisch nadeel
kleeft (vreemd genoeg noemen Baar¬
da en Kuttschreuter dit niet). Het is na¬
melijk nog maar de vraag of met één
"subjectieve" geweldscore per serie
volstaan kan worden. Binnen het leef-
tijdsbereik dat in mijn eigen onderzoek
betrokken was - kinderen van acht tot
twaalf jaar - lijkt dat wel gerechtvaar¬
digd. De intercorrelaties van de rang¬
lijsten variëren van 0.91 tot 0.96 (Van
der Voort, Vooijs en Bekker, 1982a).
Daarnaast is het aannemelijk dat het
ranglijstje van schoolkinderen zeer wel

vergelijkbaar is met dat van de oudere
jeugd. Uit een onderzoek van Abel en
Beninson (1976) blijkt namelijk dat kin¬
deren van elf a twaalf jaar televisie¬
series zelfs weinig anders dan hun
moeders ordenen (rho=0.92).
Voor het schoolkind en de oudere
jeugd kan daarom vermoedelijk met
één geweldscore per serie worden
volstaan. Maar voor peuters en kleu¬
ters moet wél een afzonderlijke ge¬
weldscore bepaald worden. De jong¬
ste leeftijdscategorie heeft namelijk
een afwijkende kijk op de geweldin-
houd van televisieprogramma's (Van
der Voort, 1982a) Programma's waar¬
in oudere kinderen nauwelijks geweld
zien - een agressieve poppenfilm bij¬
voorbeeld - kunnen door de jongste
leeftijdscategorie wel degelijk als ge¬
welddadig worden ervaren. Omge¬
keerd kunnen films die in de ogen van
oudere kinderen veel geweld bevatten
- een krimi bijvoorbeeld - voor kleu¬
ters geen herkenbare geweldacties
bevatten. Wanneer men dus wil weten
wat de jongste leeftijdscategorie aan
televisiegeweld te verteren krijgt, moet
men via een apart (en in dit geval ook
duur) onderzoek vaststellen wat in de
ogen van peuters en kleuters de ge¬
weldscores van programma’s zijn. Ge¬
lukkig behoeft daarbij slechts een be¬
perkt deel van het televisie-aanbod in
beschouwing te worden genomen.
Want het klokje van gehoorzaamheid
luidt al vroeg.

Wiegman’s aanpak: theoretische
onderstellingen

Zoveel is zeker, een goede methodiek
vereist dat de geweldinhoud van de
films op basis van vermoedens over
de uitwerking op kinderen gewogen
wordt. Wat voor soort vermoedens
over de werking van geweldfilms lig¬
gen nu aan Wiegman's telmethodiek
ten grondslag? Een eerste onderstel¬
ling is dat het realiteitsgehalte van een
film noch de humor erin bij het effect
van de films een rol van betekenis spe¬
len. Ook al vinden kinderen de ene film
maar onzin of dolkomisch en nemen zij
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een andere film bloedserieus, als er
"objectief" gezien evenveel geweld in
zit tellen beide films even hard mee.
Deze handelwijze is nogal kwestieus.
Zo stelt Leyens (1977) in zijn literatuur¬
overzicht vast dat humor agressiere-
ducerend kan werken, omdat het de
betekenis van de situatie verandert.
Dit zou wel eens kunnen verklaren
waarom de experimentele effecton-
derzoekers, die maar al te graag effec¬
ten vinden, zorgvuldig gemeden heb¬
ben om humoristische geweldfilms in
hun onderzoek te betrekken.
Hoe dit ook zij, in ieder geval is er een
reeks onderzoekingen waaruit blijkt
dat het (subjectieve) realiteitsgehalte
van een geweldfilm van invloed op de
effecten is. Deze experimenten heb ik
elders (Van der Voort, 1982 en 1983)
besproken. De meeste van die experi¬
menten suggereren dat naarmate een
film als geloofwaardiger of echter
wordt gezien de effecten sterker wor¬
den. Experimenten die het tegendeel
suggereren zijn er niet.
Bovendien meen ik in mijn eigen on¬
derzoek (Van der Voort, 1982) - Baar-
da en Kuttschreuter zwijgen hierover -
te hebben aangetoond dat films die in
de ogen van de kinderen zelf een fan¬
tastisch of een realistisch karakter
hebben met zeer verschillende ogen
worden waargenomen (hetgeen te¬
vens aannemelijk maakt - maar dat
heb ik zelf niet uitgezocht - dat de
werking van die twee typen films ver¬
schilt). In mijn onderzoek heb ik aan
kinderen van negen tot twaalf jaar een
achttal films laten zien die "objectief"
gezien alle een forse dosis geweld be¬
vatten. In volgorde van geloofwaardig¬
heid (in de ogen van de kinderen zelf)
ging het om afleveringen van Starsky
en Hutch, Charlie's Angels, De Hulk,
Dick Turpin en de tekenfilms Scooby
Doo, Popeye, Tom en Jerry en De Ro¬
se Panter. Uit het onderzoek kwam
naar voren dat films die in de ogen van
de kinderen zelf realistisch waren ern¬
stiger werden genomen, betrokkener
werden bekeken, meer emotie oprie¬
pen en ook. volgens de kinderen zelf,
meer geweld bevatten. Met name de

vertoonde tekenfilms werden zo goed
als niet serieus genomen (maar deze
films vond men wel bijzonder "gaaf").
Naast empirische zijn er ook goede
theoretische gronden om aan te ne¬
men dat films die in de ogen van kin¬
deren realistisch zijn meer invloed ui¬
toefenen dan films die volgens hen
buiten de realiteit staan. Om dat uit te
leggen zou ik op de verschillende ef-
fecttheoriën in moeten gaan. Dit voert
te ver. Kortheidshalve verwijs ik naar
mijn proefschrift.
Baarda en Kuttschreuter zien echter in
de evidentie die ik heb aangevoerd
een reden om een aanpassing in hun
telmethodiek aan te brengen. Zij schui¬
ven deze evidentie eenvoudigweg on¬
der het karpet. Bovendien verduiste¬
ren zij de discussie door te wijzen op
onderzoekingen waaruit bleek dat te¬
ken- en poppenfilms wel degelijk ef¬
fect hadden. Uit die onderzoekingen
kan namelijk geenszins worden afge¬
leid dat fantastische filmbeelden een
even grote invloed hebben als realis¬
tische filmbeelden. Wat Baarda en
Kuttschreuter over het hoofd zien is
dat speelfilms niet van zichzelf fantas¬
tischof realistisch zijn. Natuurlijk zijn er
filmbeelden die men gemakkelijker of
moeilijker als realistisch kan zien. Maar
hoe echt beelden zijn beslist uiteinde¬
lijk de kijker. Nu zijn de onderzoekin¬
gen waaruit blijkt dat teken- en pop¬
penfilms invloed hadden alle bij zeer
jonge kinderen uitgevoerd, een leef¬
tijdscategorie waarvoor deze films
zeer realistisch kunnen zijn. Immers, in
de beleving van een kleuter zijn Ernie
en Bert geen haartje minder echt dan
Magda of Piet.
Baarda en Kuttschreuter verhelderen
de discussie evenmin wanneer zij stel¬
len dat het "te ver” gaat op basis van
het onderzoek tekenfilms geheel te ne¬
geren en niet mee te nemen in een ge-
weldscore. Dat gaat mij namelijk ook
te ver, en ik heb dat ook nimmer voor¬
gesteld. In de subjectieve geweldsco-
res voor peuters en kleuters mogen
dat soort films, voorzover zij in de ogen
van deze kinderen zelf geloofwaardig
zijn, wat mij betreft zelfs een fors ge-
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wicht meekrijgen. En ook in de ge-
weldscores die voor oudere kinderen
gelden tellen zij in mijn systeem mee.
Maar wel minder dan films die volgens
de kinderen meer met de realiteit van
doen hebben.
Een tweede onderstelling die aan
Wiegman's telmethode ten grondslag
ligt is dat films meer invloed uitoefenen
naarmate zij meer geweldacties bevat¬
ten. Hoe redelijk deze onderstelling
ook lijkt, bij nader toezien is zij geens¬
zins vanzelfsprekend. Moet je geweld¬
acties wel altijd optellen? Als je bij¬
voorbeeld uitgaat van de sociale leer¬
theorie - een theorie waarin Baarda
blijkens een artikel van Wiegman,
Baarda & Seydel (1982) veel ziet - zou
je sommige geweldacties een positief
gewicht moeten geven, terwijl je ande¬
re juist zou moeten aftrekken. Voor de
sociale leertheorie is immers van groot
belang hoe het de dader na zijn ge-
weldactie vergaat. Als die actie be¬
loond wordt of ongestraft blijft zou de
kans toenemen dat kinderen het na¬
doen. Dat soort acties verdienen dus
een positief gewicht Maar als de actie
afgestraft wordt, neemt de kans dat
kinderen agressie gebruiken volgens
de theorie juist af, Dat soort acties ver¬
dienen. in ieder geval wanneer de
identificatiefiguur lik op stuk krijgt, dus
eerder een negatief gewicht.
In feite ligt achter Wiegman's telproce-
dure een naïf effectparadigma ver¬
scholen. Kennelijk is de onderstelling
dat geweldbeelden, althans de beel¬
den die in de ogen van de onderzoe¬
kers veel geweld bevatten, ongeacht
hun aard en ongeacht de wijze waarop
die beelden worden opgepakt en ver¬
werkt, rechtstreeks en bij optelling hun
invloed uitoefenen. Een invloed die bo¬
vendien, naar Wiegman, Baarda &
Seydel (1982) zonder enig noemens-
waardig voorbehoud stellen, als het
om kinderen gaat, altijd een negatieve
zou zijn. Dat er ook geweldfilms zijn
die eerder een afkeer tegen geweld
oproepen of voordelen tegen een min¬
derheidsgroep wegnemen-men den-
ke aan series als ’Roots” en "Holo¬
caust” men zwijgt er eenvoudigweg

over. Hoe "objectief" de telmethode
ook mag zijn, in feite ligt er geen enke¬
le beredeneerde overweging over de
werking van geweldbeelden aan ten
grondslag. Theorieloos wordt alles wat
in de ogen van de onderzoeker ge¬
weld is domweg opgeteld. Daarbij
wordt alles wat over de differentiële
werking van verschillende soorten ge¬
weldfilms en -beelden bekend is, sim¬
pelweg genegeerd of onder het tapijt
geveegd.

Van der Voort’s aanpak:
theoretische onderstellingen

Mijn eigen "subjectieve" methodiek is
theoretisch gezien verre van ideaal, en
er is ongetwijfeld het nodige op aan te
merken. Maar in ieder geval liggen er
enkele beredeneerde overwegingen
aan ten grondslag Ten eerste wordt
via de "subjectieve” methode bereikt,
dat iets pas als geweld wordt aange¬
merkt wanneer de betrokkenen het zelf
óók zo zien. Het aardige is hierbij dat
kinderen doorgaans pas geneigd zijn
ergens geweld in te zien, wanneer zij-
al was het maar tijdens het kijken-een
film serieus nemen en als werkelijk be¬
leven. In het algemeen leidt de metho¬
de er dus toe dat geweldbeelden die
een zeker subjectief realiteitsgehalte
hebben het hoogste gewicht krijgen.
Dit lijkt gunstig, omdat - zie hiervoor -
er theoretische en empirische gronden
zijn om aan te nemen dat films die in
de ogen van de kinderen zelf dicht
bij de realiteit staan gemakkelijker ef¬
fecten kunnen oproepen. Baarda en
Kuttschreuter menen echter te hebben
aangetoond dat subjectieve geweld-
scores in het geheel niet van de reali¬
teitswaarde die kinderen aan films
hechten afhankelijk zijn. Mochten zij
gelijk hebben, dan zou dit een flink gat
in de bodem van mijn methode slaan
Ik kom daar straks op terug.
Erkend moet worden dat een serie als
"Holocaust”, die ik eerder een gunsti¬
ge invloed toeschreef, ongetwijfeld
een zeer hoge "subjectieve" geweld-
score zal krijgen. Als zo'n serie deel
uitmaakt van de series op basis waar-
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van ik het kinderlijke agressiedieet uit¬
reken, zou zij flink en in de verkeerde
richting meewegen. De procedure
voorziet niet in een manier om films
van het type "Holocaust” van films met
een tegenovergestelde werking te on¬
derscheiden Wat dat betreft is mijn
methode even mager als de objectie¬
ve methode. Wel zit ik er natuurlijk al¬
tijd zelf nog bij (die serie zou ik niet
meenemen). Bovendien zijn films van
het Holocaust-type betrekkelijk zeld¬
zaam.

Welke filmsoorten worden het
zwaarst gewogen?

Die methode is de beste welke hel
meest recht doet aan de effecten die
aan geweldbeelden worden toege¬
schreven. Zojuist heb ik gesteld dat bij
de ’subjectieve" methodiek in het al¬
gemeen de realistische films (althans

Figuur I: De gemiddelde hoeveelheid “subjec¬
tieve" en "objectieve" agressie in zes
soorten dramaseries
Bron ’subjecieve" agressie Van der
Voort, 1982. p. 144. minimum *= 0;
maximum = 20.Bron "objectieve"
agresie Goto, telefonische medede¬
ling. weergegeven is het gemiddeld
aantal fysieke agressieve acties psr
uitzendminuul

de films die de betrokkenen zelf als
geloofwaardig zien) het zwaarste ge¬
wicht krijgen. Hoe zit dat nu bij de "ob¬
jectieve" methode? Figuur I geeft inza¬
ge in de programmasoorten die vol¬
gens beide methoden een hoog (of
laag) gewicht krijgen. De weergege¬
ven ’’objectieve” geweldscores zijn
berekend aan de hand van de televi¬
sieseries die in de studie van Baarda
en Goto (1983) meededen. Daarbij
ben ik uitgegaan van de fysieke agres-
siescores. Hierdoor wordt de kans op
overeenstemming met de subjectieve
opgaven van kinderen versterkt

De onderzochte kinderen zijn namelijk
blijkens mijn onderzoek geneigd om
geweld primair (maar met uitsluitend)
als fysiek op te vatten. Dat is ove¬
rigens, anders dan Baarda en-
Kuttschreuter suggereren, niet aan
een volgorde-effect te wijten In een
vooronderzoek waarbij de betrokken
vragen alleen, en dus niet volgend op
eerdere vragen, werden gesteld was
het antwoordpatroon gelijk (Vooijs,
Van der Voort & Bekker. 1981). De
weergegeven "subjectieve" geweld¬
scores zijn op mijn eigen onderzoek
gebaseerd (Van der Voort, 1982) Om
de discussie te vergemakkelijken heb
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ik een grens tussen hoog en laag ge¬
trokken. Die grens is arbitrair.
Wat blijkt? Over de (gemiddelde) ge-
weldinhoud van sommige filmsoorten
bestaat weinig verschil van mening.
Comedies en (Nederlandse) kleuter-
series bevatten volgens beide metho¬
den nauwelijks (fysiek) geweld. Even¬
zeer bestaat overeenstemming over
de geweldinhoud van de avonturen¬
films voor de jeugd. Volgens beide
methoden bevatten dat soort films (bij¬
voorbeeld Ivanhoe en De Vijf) betrek¬
kelijk veel geweld. Het verschil van
mening blijkt zich te concentreren
rond de misdaadfilms (Derrick bijvoor¬
beeld) en de tekenfilms (type: Woody
Woodpecker en Popeye). Objectief
bevatten de misdaadseries weinig ge¬
weld, maar voor kinderen zijn dit juist
zeer geweidvolle films. Bij de teken¬
films is exact het omgekeerde aan de
orde. "Objectief” gezien bevatten de¬
ze films zeer veel geweld, maar de kin¬
deren, dat wil zeggen: kinderen van 8
tot 12 jaar, zien er weinig geweld in.
Ook het huidige onderzoek van Wieg¬
man c.s. vindt bij kinderen van deze
leeftijd plaats, dus bij de interpretatie
van de geconstateerde verschillen
kunnen we deze leeftijdsgroep voor
ogen houden.
En dan kunnen we constateren dat in
Wiegman's methode het hoogste ge¬
wicht wordt toegekend aan films die
op kinderen van die leeftijd vermoede¬
lijk nauwelijks invloed uitoefenen (de
tekenfilms), terwijl een laag gewicht
wordt toegekend aan realistische mis¬
daadfilms die vermoedelijk juist relatief
veel invloed hebben. De weging is dus
bij deze filmsoorten exact omgekeerd
aan wat men zou verlangen. Dit pleit
uiteraard niet voor de "objectieve" me¬
thode. De "subjectieve" methode leidt
wel tot een adequate weging. Een re¬
den om aan die methode de voorkeur
te geven.

Het contra-onderzoek van Baarda
c.s.

Baarda & Goto (1983) hebben een
vergelijkend onderzoekje uitgevoerd

waarbij voor een twintigtal televisiese¬
ries de geweldscores volgens hun en
mijn methodiek zijn bepaald. Daar¬
naast hebben zij kinderen via één
vraag voor elke serie laten aangeven
hoe "echt" en hoe "eng" zij die films
vinden. Op basis van dit onderzoek
komen Baarda en Kuttschreuter tot de
verrassende conclusie dat de subjec¬
tieve geweldscores. geheel in tegen¬
spraak met wat ik beweer, helemaal
niet met het subjectieve realiteitsge¬
haltevande films samenhangen.Zij vin¬
den een correlatie van slechts 0.08.
Bovendien, zo hebben zij nog uitgere¬
kend, als de tekenfilms worden weg¬
gelaten is de correlatie zelfs negatief:
- 0.23! De bodem lijkt aan de "subjec¬
tieve" methode ontvallen.
De kritiek is ernstig genoeg. Ik heb
daarom de data opgevraagd en een
kleine secundaire analyse verricht. In
figuur II zijn de geweldscores van de
series tegen hun (subjectieve) reali¬
teitsgehalte afgezet. In één oogopslag
is duidelijk dat de rekensommetjes wel
kloppen. De samenhang lijkt geheel
zoek. Wat echter niet klopt is de rede¬
nering van Baarda en Kuttschreuter.
Zij gaan er namelijk ten onrechte van
uit dat ik de gedachte huldig dat wan¬
neer een film als realistisch wordt ge¬
zien die film ook meteen gewelddadig
gevonden zal worden. Zo ligt het uiter¬
aard niet. "Wie van de drie" is zo echt
als het maar kan, maar daaraan ver¬
bind ik natuurlijk niet de consequentie
dat kinderen het daarom als een ge-
weldprogramma zien. In mijn visie is
een zekere realiteitswaarde wel een
noodzakelijke, maar geen voldoende
voorwaarde om geweld in een film te
zien. Er moet uiteraard ook nog wel
een beetje geweld in voorkomen. Want
als het er niet is, kun je het ook moeilijk
zien.
Ergo moeten we het plaatje "opscho-
nen" door eerst die series eruit te gooi¬
en die - "objectief" gezien - nauwe¬
lijks of geen geweld bevatten. Dat zijn
de programma’s die in Figuur II omcir-
keld zijn, te weten een aantal "brave"
kleuter- en kinderseries en de comedy
Love Boat. De door Baarda en Goto bij
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Figuur II: Twintig televisieseries de hoeveelheid
agressie die zij (gemiddeld) volgens
kinderen bevatten en hoe ’‘echt" zij ge¬
vonden worden
Bron Baarda en Goto (1983) Bij de
omcirkelde series is de "objectief" ge¬
meten agressie geringer dan 012
agressieve acties per minuut.

deze programma’s geturfde fysieke
agressie is te verwaarlozen of zelfs ge¬
lijk aan nul. Wanneer de lezer deze se¬
ries uit het plaatje wil wegdenken, ont¬
staat een ander beeld. De correlatie is
dan niet -0.23 of 0.08 maar 0.72 (phi-
coëfficiënt). Anders dan Baarda en
Kuttschreuter meenden geven hun cij¬
fers dus geen enkele aanleiding om
mijn hypothese op te geven. Integen¬
deel: de hypothese wordt (nog eens)
bevestigd.
Wel moet worden toegegeven dat de
series Ivanhoe en De Hulk in een ver¬
keerd kwadrant zitten. Deze films be¬
vatten subjectief veel geweld, terwijl zij
toch als ongeloofwaardig worden ge¬
zien. Voor een deel kan dit een artefact
van de gehanteerde vraagprocedure
zijn. Wanneer men kinderen vraagt "of
de dingen die in Ivanhoe gebeuren in
het leven van alledag kunnen gebeu¬
ren", kan een kind, in aanmerking ne¬
mend dat we de riddertijd alweer even

achter de rug hebben, alleen maar
ontkennend antwoorden. Maar de
plaatsing van De Hulk kan niet wegge¬
redeneerd worden. Het illustreert goed
dat mijn regel geen wet van Meden of
Perzen is. Zoals ik reeds in mijn proef¬
schrift heb onderkend (p. 217) zijn er
helaas ook fantastische films, bijvoor¬
beeld griezelfilms, die weliswaar on¬
werkelijk worden gevonden maar toch
met dezelfde ogen als realistische
films worden bekeken. De verklaring
die ik hier voor heb is dat zo’n film tij-
dens het kijken als echt wordt beleefd.
Maar als de televisie uit is komt men
weer tot de orde van de dag en onder¬
kent men dat de film niets met de reali¬
teit van doen had.

Subjectieve agressie en angst

Baarda en Kuttschreuter hebben nog
een tweede pijl op hun boog. Zij signa¬
leren dat er een correlatie van 0.90 be¬
staat tussen de hoeveelheid geweld
die de series gemiddeld volgens kin¬
deren bevatten en de mate waarin de
series als angstwekkend worden be¬
oordeeld. Voor een goed begrip geef
ik eerst nauwkeurig aan waarom het
gaat. Zij hebben voor elke serie twee
scores berekend: een gemiddelde
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(subjectieve) geweldscore en een ge¬
middelde angstscore. Die gemiddelde
scores zijn ondergebracht in een 2 x
20-matrix (2 variabelen en 20 series).
En voor die matrix is de correlatie uit¬
gerekend. Aan de gevonden hoge
correlatie wordt een prikkelende con¬
clusie verbonden. "Dit betekent ”, zeg¬
gen zij letterlijk, "dat het agressieoor-
deel van de kinderen vrijwel volledig
bepaald wordt door de mate van angst
die een programma oproept (of, zo u
wilt) dat de angst voor een programma
volledig wordt bepaald door de sub¬
jectieve beleving van geweld." Bij de¬
ze uitleg maken zij enkele foutjes:
Ten eerste: wil een correlatie van 0.90
niet zeggen dat de ene variabele de
andere bepaalt. Zo’n causale conclu¬
sie is bij correlaties niet toegestaan.
Het wil alleen zeggen dat twee varia¬
belen 81% van de variantie gemeen
hebben. Waar die samenhang van¬
daan komt is een geheel andere zaak.
Ten tweede: wat zij gedaan hebben is
de correlatie uitrekenen tussen de ge¬
middelde angst- en geweldscores van
de series. Als de geweldoordelen van
kinderen inderdaad grotendeels uit
hun visie op de "engheid" van de films
verklaard kunnen worden, zou er ook
een nauwe samenhang moeten zijn
tussen de individuele oordelen over de
mate waarin programma's geweld be¬
vatten en angst oproepen. Die correla¬
tie is slechts 0.33 (Van der Voort,
1982).
Tenslotte: wat is er vreemd aan dat
films die gemiddeld genomen als ge¬
welddadig worden ervaren ook vaak,
maar niet altijd, gemiddeld als "eng"
worden ervaren? Dat is toch een heel
begrijpelijke en inzichtelijke samen¬
hang? Er is geen enkele reden om uit
die bevinding te concluderen dat er
geen ’’subjectieve" agressie is
gemeten.
Baarda en Kuttschreuter hebben zich
laten misleiden door het aggregatie¬
niveau van de scores. Misschien
maakt dit voorbeeld het duidelijk. Stel
dat kinderen verdeeld worden in een
tiental gewichts- en een tiental lengte-
klassen. Vervolgens worden per ge¬

wichts- en lengteklasse de gemiddel¬
de scores berekend, waarmee het da¬
tabestand tot 2 x 10 = 20 scores wordt
gereduceerd. Wanneer men nu vervol¬
gens de correlatie tussen die lengte¬
en gewichtscores gaat uitrekenen,
vindt men ongetwijfeld een correlatie
van 1.00. Toch is de correlatie tussen
de lengte en het gewicht van de indivi¬
duele kinderen verre van perfect (er
zijn heel wat te dikke kinderen). Ana¬
loog geredeneerd zouden Baarda en
Kuttschreuter nu in dit geval tot de
conclusie komen dat de meting van
lengte volledig door de breedtemeting
wordt bepaald (of, zo u wilt) omge¬
keerd. En daaraan zouden zij vervol¬
gens de conclusie verbinden dat zij
helaas hebben moeten vaststellen dat
de onderzoeker in kwestie helemaal
geen lengte of breedte gemeten heeft.
Want aan hun misinterpretatie van de
gevonden correlatiecoëfficiënt leiden
zij af: "Wat hieruit moge blijken is dat
het gevaarlijk is om kinderen te vragen
hoe erg de dingen zijn die in een pro¬
gramma gedaan worden, en dan te
verwachten dat er ook werkelijk agres¬
sie gemeten wordt”.

Een blik in de ’’objectieve” tel-
keuken

Wiegman’s telmethode is niet alleen
zeer aanvechtbaar. Daarnaast kan het
"objectieve” getel, wanneer bij de in¬
terpretatie van de resultaten niet zeer
voorzichtig te werk wordt gegaan, ook
tot misleidende conclusies leiden. Zo
vond Bouwman, gebruik makend van
Gerbner’s telmethodiek, dat de EO
met een stevige geweldscore uit de
bus kwam. Voor Bouwman was dit
geen reden om de EO te kapittelen,
maar- terecht-een reden om aan zijn
telmethode te twijfelen. Het bleek dat
het EO-geweld voorkwam in program¬
ma's waarin juist een anti-geweldideo-
logie werd gepredikt (Bouwman,
1983).
Onvoldoende terughoudendheid bij
de interpretatie van de uitkomsten van
objectief telonderzoek leidde bij een
onderzoek van Wiegman, Vries & Gut-
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teling (1978) tot een ongerijmde con¬
clusie. Zij concludeerden dat er tijdens
het kinderuurtje bij uitstek van een
"enorme agressiepiek" sprake was.
Levelt (1981) is nagegaan waarop de¬
ze spraakmakende conclusie geba¬
seerd is. Het ging om een uitzending
van exact vijf minuten televisie. Het uit¬
gezonden programma was de zeer
agressieve tekenfilm Brigadier Dog.
Ook het recente onderzoek van Baar-
da, Kuttschreuter & Wiegman (1982)
laat zien dat objectieve telgegvens
verblindend kunnen werken. In dit on¬
derzoek komt men tot de merkwaardi¬
ge conclusie - al het beschikbare on¬
derzoek wijst op het tegendeel - dat
11- a 12-jarige kinderen minder ge¬
weld via de televisie tot zich nemen
dan 9- è 1O-jarige kinderen. "This is
surprising", vinden de auteurs ook
zelf, ’’because older children go to bed
later and therefore have more opportu¬
nity to watch TV” (p. 26). Zij zien in hun
verrassende bevinding echter geen
reden om aan de juistheid van hun
operationalisatie van het agressiedieet
te twijfelen. Verblind door hun objec¬
tieve methodiek opperen zij als moge¬
lijkheid dat de wat jongere kinderen
meer geweld zien, omdat- bij kijk -en
luisteronderzoek zal men ervan opkij¬
ken - deze kinderen meer tijd voor de
televisie doorbrengen.

Conclusie

Een aantal voors en tegens van de
"subjectieve" en de "objectieve" aan¬
pak zijn de revue gepasseerd. De me¬

rites van de "objectieve" aanpak leken
nogal beperkt te zijn. Het is een dure
en arbeidsintensieve methode, die
theoretisch gezien op los zand is ge¬
bouwd, een naïf effectparadigma ver¬
raadt en gemakkelijk tot misleidende
resultaten kan leiden. Bovendien wor¬
den films, die door de onderzochte
leeftijdsgroep in het geheel niet se¬
rieus genomen worden, het zwaarst
gewogen.
Via een vergelijkend onderzoek meen¬
den Baarda en Kuttschreuter de vin¬
ger op een tweetal gewonde plekken
in mijn "subjectieve” aanpak te heb¬
ben gelegd. Anders dan ik meende
zou het subjectieve realiteitsgehalte
van films geheel los staan van de mate
waarin films als gewelddadig worden
ervaren. Tevens zou ik in plaats van
("subjectieve") agressie in feite wat
anders hebben gemeten. Uit een se¬
cundaire analyse en bij nadere be¬
schouwing bleken aan beide conclu¬
sies echter één of meer methodologi¬
sche missers ten grondslag te liggen.
Het betrokken onderzoekje geeft dan
ook geen enkele aanleiding om van
mijn subjectieve aanpak af te zien. An¬
ders dan de "objectieve" aanpak is
mijn methode op enkele theoretische
onderstellingen gebaseerd. Boven¬
dien wordt meestal het zwaarste ge¬
wicht toegekend aan films die het
zwaarst moeten wegen. De "subjectie¬
ve" aanpak is verre van ideaal, maar -
alles is relatief - vergeleken met de tel-
procedure van Wiegman c.s. is het
een beste methode.
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