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Inleiding

Begin december 1982 promoveerde
Van der Voort op een onderzoek naar
de waarneming en beleving van televi-
siegeweld door kinderen. Er zijn vooral
twee aspekten die het proefschrift voor
een geïnteresseerde lezer aantrekke¬
lijk maken. Dat is allereerst de stijl
waarin het geschreven is. Van der
Voort heeft zoveel mogelijk vakjargon
vermeden en getracht zijn verhaal in
begrijpelijk Nederlands te brengen.
Daarbij baseert hij zich op een gewel¬
dige hoeveelheid literatuur. Hij geeft
daarmee een goed beeld van de
stand van zaken op het gebied van het
televisieonderzoek.
Centraal in zijn proefschrift staat een al
oude discussie, namelijk over de voor-
en nadelen van subjectieve versus ob¬
jectieve metingen. Daar wij betrokken
zijn bij een internationaal onderzoek,
onder leiding van Wiegman, naar de
invloed van TV op agressief en proso-
ciaal gedrag, spreekt ons dit thema
erg aan. Te meer daar Van der Voort
expliciet kritiek levert op de wijze van
meting in dat internationale onder¬
zoek. Wiegman c.s. meten het agres¬
sieve karakter van televisieprogram¬
ma's door het aantal agressieve mo¬
menten in die programma's door onaf¬
hankelijke beoordelaars te laten tellen.
Van der Voort meet het agressieve ka¬
rakter van televisieprogramma’s door
aan de kijker - in dit geval kinderen -
te vragen hoe gewelddadig een pro¬
gramma is. Concreet komt het er op
neer dat Van de Voort aan de kinderen
vraagt hoe 'agressief' zij Popeye vin¬
den, terwijl Wiegman c.s. tellen hoe
vaak Brutus en Popeye elkaar slaan en
uitschelden.
Deze discussie is niet nieuw. Van meet
af aan lopen de ideeën omtrent de wij¬
ze waarop het agressieve karakter van

televisieprogramma’s gemeten moet
worden, uiteen. Zo wordt door Weiss
(citaat uit Murray e.a. 1970, p. 249) ge¬
steld dat 'data concerning the fre¬
quency of acts of violence portrayed
on television cannot be taken as evi¬
dence of the likely effects ... At the
least, what must be known is how
children perceive or interpret these
acts, e.g. what they mean to the child¬
ren’. Volgens Murray e.a. (1970) is ook
Himmelweit deze mening toegedaan.
Himmelweit vond dat volwassenen en
kinderen verschilden in wat zij als sto¬
rend beleven. Het is duidelijk dat een
identieke stimulus niet door iedereen
op dezelfde manier wordt opgevat. Zo
kan het eten van spinazie door Popeye
om nog net op tijd op krachten te kun¬
nen komen voor een kleuter een ener¬
verend moment zijn, terwijl het voor
een volwassene amusant is.
De beleving van televisiegeweld kan
het beste onderzocht worden door het
aan de kinderen zelf te vragen. De
vraag die wij hier echter willen stellen
is, of daarmee gemeten wordt hoe
agressief televisieprogramma’s zijn.
Met andere woorden, kan je het agres¬
sieve karakter van een programma
meten door aan kinderen te vragen
hoe gewelddadig bijvoorbeeld Po¬
peye is.
Daartoe hebben wij een onderzoek
gedaan waarbij aan 167 kinderen een
lijst met 28 televisieprogramma’s ter
beoordeling is voorgelegd.
Door onafhankelijke beoordelaars was
geteld hoe vaak er agressieve mo¬
menten in deze films voorkomen. De
correlatie tussen het oordeel van de
kinderen en de beoordelaars zal moe¬
ten uitwijzen in hoeverre beide meet¬
methoden vergelijkbaar zijn.
Voordat daar verslag van gedaan
wordt, is ingegaan op wat kinderen on¬
der geweld verstaan. Wij waren niet al-
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leen benieuwd in hoeverre de oorde¬
len van de kinderen overeenstemmen
met onze eigen tel-scores, maar ook
waar die oordelen van de kinderen
door beïnvloed worden. Een element
dat voortdurend in de discussie over
de invloed van televisiegeweld naar
voren komt, is het realiteitsgehalte van
de agressie. Een vechtpartij in Popeye
zou minder ’erg’ zijn dan een vecht¬
partij in een realistische politieserie als
Derrick. Wij zullen daarom uitvoerig stil
staan bij de vraag in hoeverre car¬
toons serieus moeten worden geno¬
men en bij de rol die het werkelijk¬
heidsgehalte van films speelt. Niet al¬
leen wordt gekeken naar de realiteits¬
perceptie, ook de factor angst is in de
evaluatie meegenomen.

Wat verstaan kinderen onder
’geweld’

Van der Voort heeft zich allereerst af¬
gevraagd wat voor kinderen van 9 tot
12 ’geweld’ is. De kinderen uit het on¬
derzoek blijken bij geweld voorname¬
lijk aan fysieke agressie te denken.
Gewelddadige programma's zijn vol¬
gens de kinderen misdaad-, avontu¬
ren- en vechtseries. Nauwelijks ge¬
welddadig zijn volgens de kinderen
comedies en tekenfilms.
Een probleem in het onderzoek van
Van der Voort is dat zowel de definië¬
ring door de kinderen van geweld als
de beoordeling van de individuele te¬
levisieprogramma’s plaats vinden na¬
dat er al drie andere vragenlijsten zijn
afgenomen. Eerst zijn namelijk zowel
de voorkeur voor als de waardering
van programma’s met geweld be¬
paald. Deze twee vragenlijsten geven
fysiek geweld als voorbeeld. Zo wordt
er gevraagd naar kidnapfilms, vecht¬
films en karatefilms. Verbale agressie
komt in deze lijsten nauwelijks voor en
het is daarom geenszins uitgesloten
dat de kinderen in hun definitie en be¬
oordeling van geweld daardoor zijn
beïnvloed.
In hun onderzoek zijn Murray e.a.
(1970) nagegaan wat 15- tot 18-jari-
gen (n=41) onder geweld verstaan.

Van hen bleek 83 procent in de defini¬
tie naar fysieke aspecten te refereren,
60 procent naar psychologische en
emotionele (angst etc.) en 35 procent
naar verbale aspecten. Deze proef¬
personen denken bij ’violence’ dus wel
degelijk ook aan verbale aspecten als
schelden, treiteren etc.
Een dergelijke conclusie valt ook te
trekken uit een onderzoek van Baarda
en Goto (1982). De door hen geïnter¬
viewde kinderen (167 10- tot 13-jari-
gen) vinden Charley’s Angels, waarin
fysiek geweld een belangrijke plaats in¬
neemt, net zo gewelddadig als Dallas,
waarin verbaal geweld het meest op de
voorgrond treedt. Uit het feit dat zowel
bij Van der Voort als bij Baarda en Goto
het televisieprogramma Derrick boven¬
aan staat waar het gaat om het volgens
de kinderen meest agressieve pro¬
gramma, blijkt dat de gegevens uit
beide onderzoeken niet wezenlijk ver¬
schillen. Daarbij komt dat Derrick een
programma is dat juist verbaal agres¬
sief is, fysiek geweld komt er absoluut
gezien weinig in voor. Dit ondersteunt
het idee dat de kinderen uit het onder¬
zoek van Van der Voort de verbale
agressie wel degelijk herkennen. Het
feit dat bij Van der Voort het accent zo
op fysiek geweld komt te liggen, zou
dus wel eens inherent aan zijn onder¬
zoeksopzet kunnen zijn.

Relatie tussen oordeel van kinderen
en dat van onafhankelijke
observatoren

Zoals in de inleiding al gesteld, vorm¬
de voor een aantal mensen uit de on¬
derzoeksgroep van Wiegman, de kri¬
tiek van Van der Voort op het tel-on-
derzoek een uitdaging. In onderzoek
wilden zij nagaan in welke mate er al of
niet overeenstemming is tussen de
’objectieve’ telscore en de ’subjectie¬
ve’ scoring van Van der Voort.
Aan 167 vierde tot zesde klassers
werd een aantal vragen voorgelegd
over programma's waarvan wij in ons
onderzoek hadden geteld hoe vaak er
een agressieve handeling in voor¬
kwam. Allereerst werd gevraagd hoe
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agressief de kinderen de program¬
ma's vinden. Van der Voort heeft het
begrip agressief gedrag voor kinderen
vertaald in 'erge dingen doen’, waarbij
hij een toelichting geeft wat hij daar
onder verstaat. Het voert hier te ver uit¬
voerig stil te staan bij de vraag of dit
een juiste vertaling is. Om een vergelij¬
king van de scoring van Wiegman en
Van der Voort mogelijk te maken is be¬
sloten de letterlijke tekst aan te hou¬
den. Er is overigens niet alleen ge¬
vraagd hoe erg de dingen zijn die in
de televisieprogramma's gebeuren,
maar ook hoe eng ze zijn en hoe echt.
Naast een subjectieve agressiescore
beschikten we dus ook over een
angst- en een realiteitsscore per pro¬
gramma.1)
Bij de statistische analyse van het ma¬
teriaal bleek inderdaad dat de over¬
eenstemming tussen de tel-maat en
de subjectieve maat gering is (r = .28,
p = .12). Daar dit eventueel te wijten
zou kunnen zijn aan de tekenfilms, is
de correlatie nogmaals berekend,
maar nu onder weglating van deze te¬
kenfilms en Sesamstraat. De correlatie
stijgt dan tot .60 (p = .015). Dit bete¬
kent dat de niet significante correlatie
tussen objectieve en subjectieve maat
voor een deel te wijten is aan de teken¬
films. Er blijven echter verschillen be¬
staan tussen het kinderlijke subjectie¬
ve oordeel en het objectieve oordeel.
De gemeenschappelijke variantie ligt
in de orde van .35.
Ook in de literatuur is een vergelijking
bekend van objectieve versus subjec¬
tieve scoring, namelijk die van Gerb-
ner met die van Greenberg en Gordon.
Op deze vergelijking is nogal wat kri¬
tiek geleverd, maar vanwege de rele¬
vantie vermelden we hier toch met een
zeker voorbehoud de resultaten.
Coffin en Tuchman (1972-1973) verge¬
lijken vijf methoden om televisiepro¬
gramma’s te scoren, waaronder die
van Gerbner en die van Greenberg en
Gordon. Greenberg en Gordon vragen
critici van televisieprogramma’s en het
kijkerspubliek op een vijfpuntsschaal
aan te geven hoe agressief een aantal
televisieprogramma’s zijn. Gerbner telt

alle agressieve handelingen (daarbij
hanteert hij een zeer brede definitie,
want ook een natuurramp valt onder
’violence’). Volgens Coffin en Tuch¬
man is de correlatie tussen de score
van Gerbner en de score van het kij¬
kerspubliek .48, en die tussen Gerbner
en de critici .56.
Gerbner zelf (Eleey e.a., 1972-1973)
meent dat een Spearman rangcorrela-
tie berekend moet worden over de to¬
taalscore per programma in plaats van
per tijdseenheid en meldt dan een cor¬
relatie van .69 met de kijkers en .75
met de critici. Het betreft hier een aan¬
tal van 48 of 49 programma's. De ver¬
schillen tussen de objectieve en de
subjectieve meting waren vooral te wij¬
ten aan de comedies. Deze hadden
een hoge geweldscore, maar werden
niet als gewelddadig waargenomen.

Hoe serieus moeten tekenfilms
genomen worden?

Van der Voort levert zijn kritiek op de
objectieve geweldscoring vooral ten
aanzien van de scoring van tekenfilms.
Uit zijn data blijkt dat er twee groepen
programma's zijn die een lage geper¬
cipieerde geweldscore krijgen, name¬
lijk de tekenfilms en de comedies. Te¬
kenfilms en comedies zijn echter geen
wederzijds uitsluitende categorieën.
De meeste tekenfilms zijn humoristisch
en daarom vergelijkbaar met de eve¬
neens humoristische comedies. Er zijn
daarentegen ook tekenfilms die meer
gelijkenis vertonen met jeugdavontu¬
renseries. Deze programma's, zoals
Sinbad de Zeeman, Strijd der Planeten
en Scooby doo, lijken een hogere ge¬
percipieerde geweldscore dan de an¬
dere tekenfilms te krijgen.
Wij zijn het met Van der Voort eens dat
humoristische tekenfilms in de bele¬
ving van de kinderen nauwelijks ge¬
welddadig zijn, terwijl ze vermoedelijk
wel een (relatief) hoge objectieve ge¬
weldscore krijgen. Wij zouden hier
echter aan toe willen voegen, dat
zoiets ook wel eens zou kunnen gel¬
den voor comedies.
Dit betekent echter nog niet dat agres-
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sie in tekenfilms en comedies daarom
een ander gewicht zou moeten krijgen
bij het bepalen van een maat voor de
mate waarin geweld op de televisie
wordt vertoond en geconsumeerd.
Gerbner c.s. (Eleey e.a. 1972-1973)
stellen dienaangaande dat eerst aan¬
getoond moet worden dat bepaalde
vormen van geweld geen effect heb¬
ben alvorens deze uit te sluiten of min¬
der zwaar te wegen (p. 30). ’ ... the
speculation that violence in a humo¬
rous context has no serious effect is
not borne out in any research. To
weigh slapstick violence less heavily
than serious dramatic violence may
seem to be conventional wisdom, but
in fact it is scientifically unacceptable.
Humor may be the best vehicle for the
effective cultivation of certain definiti¬
ons, images and attitudes’.
Het is discutabel in hoeverre deze
vraag afdoende is beantwoord. On¬
derzoek bij jonge kinderen toont aan
dat geweld in tekenfilms en poppen¬
films een positief effect heeft op agres¬
sief gedrag (Ellis en Sekyra, 1972,
Wiegman, 1975, Bandura e.a., 1963).
Van der Voort meent dat bij oudere
kinderen realistisch geweld méér ef¬
fect heeft. Hij baseert zich daarbij op
onderzoek van ondermeer Feshbach
(1972), Atkin en Wood (1976) en Sawin
(1977). Dezen toonden aan dat wan¬
neer men van een film van te voren
vertelt dat deze realistisch (echt ge¬
beurd) is, deze meer invloed heeft dan
wanneer men ze als fictief presenteert.
Voor een deel zou het andere resultaat
verklaard kunnen worden door leef¬
tijdsverschillen. Bij de invloed van te¬
kenfilms ging het namelijk om kleuters.
Ons inziens gaat het te ver om op ba¬
sis van deze onderzoeksresultaten, de
tekenfilms en comedies volledig te ne¬
geren en dus niet mee te nemen in een
agressiescore.
Volgens Van der Voort zou vooral het
realiteitsaspect een belangrijk punt in
het oordeel van kinderen vormen; ir¬
reëel geweld zou volgens hem door
kinderen niet als agressief geken¬
schetst worden. Opvallend is echter
dat uit het onderzoek van Baarda en

Goto (1983) blijkt dat, de correlatie
tussen de subjectieve agressiescore
en de realiteitswaarde die kinderen
aan de programma’s toekennen
slechts .08 is. Bij weglating van de te¬
kenfilms wordt dit zelfs negatief (-.23;
P = 22).
Dat een hoge realiteitswaarde geen
voorwaarde is voor een hoge subjec¬
tieve agressiescore blijkt ook uit het
feit dat de Hulk (de man die als hij
kwaad wordt verandert in een groen
monster) een hoge beleefde agressie¬
score krijgt, maar tegelijkertijd als niet
reëel wordt gezien.
De realiteitswaarde is bepaald door de
kinderen te vragen hoe echt ze speci¬
fieke TV programma’s vinden, waarom
ze dat vinden wordt in het midden ge¬
laten. Opvallend is, dat de rangorde
van programma’s zoals die door Van
der Voort en door onze zeer globale
maat is vastgesteld, vrijwel identiek is.
Het meest reëel is Derrick (politiefilm),
gevolgd door Charley’s Angels (detec¬
tive met vrouwelijke hoofdrolspelers),
dan komt De Vijf (kinderavonturenfilm),
Ivanhoe (ridderfilm) en tenslotte De
Hulk en de tekenfilms.
Bovenstaande vormt geen ondersteu¬
ning voor de veronderstelling dat de
subjectieve agressiescore afhankelijk
is van de realiteitswaarde die kinderen
aan televisieprogramma’s toekennen.

Waar is het oordeel van de kinderen
op gebaseerd?

Een correlatie die hoog en zelfs zeer
hoog is (r=.9O, p=.001 bij alle pro¬
gramma’s en r=.94, p=.Ó01 onder
weglating van de tekenfilms) is die tus¬
sen de subjectieve agressiescore en
de angst voor het programma. Dit be¬
tekent dat het agressieoordeel van de
kinderen vrijwel volledig bepaald
wordt door de mate van angst die een
programma oproept (of, zo u wilt, dat
de angst voor een programma vrijwel
volledig wordt bepaald door de sub¬
jectieve beleving van het geweld). De
Duitse politieserie Derrick bijvoorbeeld
bevat relatief weinig agressie, toch is
het een programma, dat door de kin-
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deren van de twintig beoordeelde pro¬
gramma's als meest 'erg' wordt aan¬
geduid.
Ook in de data van Van der Voort zijn
aanwijzingen te vinden voor de sa¬
menhang tussen angst en de geperci¬
pieerde agressie. De rangorde van de
zes vertoonde films op subjectieve
agressie is vrijwel gelijk aan die op op¬
geroepen emotie. Emotie is dan sa¬
mengesteld uit de componenten op¬
winding, angst en empathie. Wat hier¬
uit moge blijken is dat het gevaarlijk is
om aan kinderen te vragen hoe erg de
dingen zijn die er in een programma
gedaan worden, en dan te verwachten
dat er ook werkelijk agressie gemeten
wordt.

Conclusie

Als men wil weten wat kinderen aan¬
spreekt, is dat uiteraard alleen moge¬
lijk via vragen aan de kinderen zelf.
Men moet echter oppassen hier al te
snel labels als agressie en angst aan
te hangen. Zoals uit het voorgaande
moge blijken, lijkt de beoordeling van
het gewelddadige karakter van televi¬
sieprogramma’s door kinderen eerder
gebaseerd op de door de program¬
ma’s opgeroepen angst dan door de
hoeveelheid agressieve gedragingen
in een dergelijk programma. Kinderen
vinden kennelijk die programma’s
agressief die eng en bedreigend zijn.
Bij subjectief beoordelingsonderzoek
moet men erg voorzichtig zijn met con¬
clusies omdat het vaak niet duidelijk is
wat men precies meet. Doordat het
aantal subjectieve momenten groot is

en ook doordat men vaak net als bij
Van der Voort uit het geheugen moet
werken is de kans op misverstanden
sterk aanwezig. Het is trouwens niet zo
dat het gevaar van een verkeerde in¬
terpretatie bij telonderzoek geheel af¬
wezig is. Brownlee en Bakeman (1981)
tonen in hun onderzoek onder twee-ja-
rigen bijvoorbeeld aan, dat slaan niet
altijd een vorm van agressie hoeft te
zijn.
Overigens is het jammer, dat Van der
Voort zich bij het meten van de bele¬
ving van TV programma’s beperkt
heeft tot de kinderen. Het zou aardig
geweest zijn als hij de PA-studenten,
die meewerkten aan de vragenlijst
naar de realiteitswaarde, ook naar de
beleving van de TV programma’s had
gevraagd. Dan zou het mogelijk ge¬
weest zijn te bepalen in hoeverre het
kinderlijk subjectieve oordeel afwijkt
van het subjectieve oordeel van vol¬
wassenen. Nu is niet duidelijk of de
gevonden verschillen te wijten zijn aan
verschillen tussen objectieve en sub¬
jectieve scoring relatief onafhankelijk
van de beoordelaars of aan het nog
onvolwassen oordeel van de kinderen.
Tot slot willen wij stellen dat wij het met
Van der Voort eens zouden kunnen
zijn, wanneer hij zijn subjectieve
agressiescore had opgevat als een
aanvulling op de traditionele tel-score.
Het is echter onzin om te stellen, zoals
Van der Voort dat doet (p. 164), dat de
éne maat beter is dan de andere. Ob¬
jectieve en subjectieve agressie in te¬
levisieprogramma’s zijn kwalitatief ver¬
schillende zaken.
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