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EEN METHODE VOOR HET ANALYSEREN VAN
OPENBARE DISCUSSIES OVER ZAKEN DIE HET
ALGEMEEN BELANG RAKEN

In dit artikel wordt een methode gepresenteerd voor het analyseren van open¬
bare discussies, of, nader geduid, voor het analyseren van pleidooien of beto¬
gen van personen die aan dergelijke discussies deelnemen. Met de term
'openbaar’ wordt aangegeven dat de methode bedoeld is voor analyse van
discussievoor zover diegevoerdwordt viaopenbarekanalenalskrant, vakblad,
publieke bijeenkomst en parlement. Typerend voor zulke discussies is het
intersubjectieve karakter van de gevoelens en verlangens waaraan men uiting
geeft in woord of tekst. Ze zijn door anderen te ’delen’. Persoonlijke belangen
klinken nimmer door in dergelijke communicatie.
Met de term ’zaken die het algemeen belang raken’ wordt aangegeven dat de
methode primair is uitgewerkt voor het analyseren van discussies over beleids¬
kwesties als ’wel-of-niet abortuslegalisering’, ’wel-of-niet op brede schaal toe¬
passen van kernenergie’. In dergelijke discussies gaat het om een ’afwegen’
van alternatieve beleidsstrategieën, waaronder continuering van de bestaande
situatie. Men komt tot min of meer afgeronde meningsvorming in termen van
’voor’ of ’tegen’.

De in dit artikel gepresenteerde methodiek is gebaseerd op het idee dat senti¬
menten in belangrijke mate de drijfveer en het sturende mechanisme vormen in
elk pleidooi en dat deze sentimentensterk vankarakter verschillenper ideologi¬
sche groepering of belangengemeenschap. In geschreven tekst en gesproken
woord wordt doorgaans overvloedig gecommuniceerd over de onderliggende
sentimenten. Dat sentiment-indices zo veelvuldig voorkomen in de tekst, kan er
op wijzen dat sentimenten ook voor het gehoor of lezerspubliek als een soort
conatief raamwerk fungeren, dat door deze indices geactiveerd wordt en de
toehoorder of lezer vervolgens ontvankelijk maakt voor de meer verstandelijke
noties, waarmee genoemde indices gewoonlijk op complexe wijze verweven
zijn.
In het vervolg van dit artikel zal worden getracht de complexe verwevenheid van
’conatie’ en ’cognitie’ te verhelderen. Verkregen inzichten worden steeds ver¬
taald naar practische analyse-instrumenten. Verder zal een symbolen-taal
worden geintroduceerd, waarmee de resultaten van de analyse overzichtelijk
en ondubbelzinnig kunnen worden gerepresenteerd en die de onderzoeker

De in dit artikel uitgeschreven methodische principes zijn binnen het kader van het projekt Fenome¬
nologische onderzoeksmethoden ontwikkeld, ten behoeve van een analyse van tijdschriftartikelen
over de Middenschool, Het aan dit artikel ten grondslag liggende onderzoek werd door mij uitge¬
voerd op het Sociologisch Instituut van de K.U. Nijmegen in samenwerking met H. Hüttner en F. Wes¬
ter, die ik bij deze dank zeg voor hun begeleiding.
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tegelijkertijd dwingt tot heel preciese formulering van aan de tekst onttrokken
analyse-units.
De in dit artikel te ontwikkelen ideeën zullen steeds geïllustreerd worden aan de
hand van een concreet onderzoeksgeval, n.l. de discussie die in de jaren 75en
76is gevoerd over de wenselijkheid van invoering van de z.g.n. ’middenschool’.
Ze zijn ook in dit kader ontstaan.

-THEORETISCHE NOTIES-

1.1 Deelprocessen

De mening die iemand heeft over de wenselijkheid van een bepaalde beleids¬
maatregel staat doorgaans niet op zichzelf. In zekere zin is zij het eindproduct
van eenproces inoordeelsvorming. Zo’nproces kanhetbeste wordenopgevat
als een in elkaar opgaan van een aantal deelprocessen, die sub-
aangelegenheden binnen de totale problematiek betreffen. Die deelprocessen
betreffen verschillende typen informatiebewerking, die alle een eigen rol spelen
in de vorming van een uiteindelijke mening. Voorlopig kunnen de volgende
deelprocessen worden onderscheiden:

- Vaststellen van feitelijkheden, in de zin van gebreken of wantoestanden
in de actuele situatie (bijv.: Arbeiderskinderen hebben nog steeds minder
kansen om in het hoger onderwijs te komen).

- Zoeken naar verklaringen, met name in termen van causaliteit (bijv.: Ouders
van arbeiderskinderen hechten geen waarde aan voortgezet algemeen vor¬
mend onderwijs en stimuleren hun kinderen daarom ook niet tot een derge¬
lijke schoolkeuze).

- Ontwerpen van middelen of instrumenten waarmee de tekortkomingen kun¬
nen worden opgeheven (bijv.: Het onderwijs wordt zodanig ingericht, dat
studie- en beroepskeuze wordt verschoven naar het 16e levensjaar).

- Doordenken van ontworpen middelen op hun practische gevolgen (bijv.:
Uitstel van studie- en beroepskeuze zal voor veel kinderen een verwaar¬
lozing van eenperiode betekenen waarin zij veel leerstof kunnen opnemen).

In de praktijk blijken de onderscheiden deelprocessen elkaar niet keurig’, in
logische orde op te volgen. Ze wisselen elkaar voortdurend af in een betoog en
blijven steeds tot op zekere hoogte van elkaar doortrokken (Bos, 1974).

1.2 ’cognitie’ en ’conatie’

In het proces van meningsvorming zijn steeds kenprocessen én wilsprocessen
in het geding. Kenprocessen leveren beschrijvingen en verklaringen van de
werkelijkheid in ’objectieve’ termen; ze hebben de pretentie ’waar’, ’juist’ of
’correct’ te zijn (Simon, 1966, blz. 89). Wilsprocessen leveren uitspraken over
het 'behoorlijke’, ’verkieslijke’ of ’wenselijke’ van bestaande toestanden of voor¬
gestelde wijzigingen.

41



De noties ’waar’ en ’onwaar’ zijn nimmer in het geding bij dergelijke uitspraken.
Kenprocessen en wilsprocessen gaan steeds hand in hand, ook in de onder¬
scheiden deelprocessen. Bijvoorbeeld in de uitspraak: "Waar wij ons niet bij
neerleggen, is bij de grote achterstand in onderwijsdeelname van arbeiderskin¬
deren”. In deze uitspraak is de vaststelling van een feitelijkheid (achterstand in
onderwijsdeelname van arbeiderskinderen) gekoppeld aan een normering
(daar leggen wij ons niet bij neer). Ander voorbeeld: ”Het is toch een gruwel dat
je straks misschien Mammoet-scholen krijgt waar de leraren niet eens meer de
namen van hun leerlingen kennen”. Hier is normering gekoppeld aan het
doordenken van een beleidsmiddel op zijn (niet direct voorziene) gevolgen.
Wilsprocessen spelen in het totale proces een veel dominerender rol dan
kenprocessen. Wilsgerichtheid drijft en stuurt het proces, zorgt er voor dat de
diverse deelprocessen niet al te zeer uit elkaar drijven en coördineert deze
verschillende soorten informatiebewerking in een uiteindelijk oordeel. Nu spe¬
len in sommige deelprocessen kencomponenten natuurlijk wél een overwe¬
gende rol, zoals bijvoorbeeld in het zoeken naar verklaring van feitelijke mis¬
standen, of tijdens het invullen van uitvoeringsdetails bij het ontwerpen van
maatregelen ter verbetering van de situatie. Maar toch kunnen ook in déze
deelprocessen de kencomponenten niet al te zeer overwegen. Verklaring zoe¬
ken voor feitelijkheden bijvoorbeeld impliceert een loskomen van de eigen
ervaringsgrond. Wanneer die scheiding te ver wordt doorgevoerd, wordt de
persoon overvallen door een gevoel van onzekerheid, dat gepaard gaat met
een idee het ’eigene’ te moeten prijsgeven (Bos, 1974). Evenmin is het vrucht¬
baar om ver af te dalen in uitvoeringsdetails, zonder voortdurend voeling te
houding met wat men nu eigenlijk veranderen wil.

Omdat de wilsgerichtheid fungeert als stuwende encoördinerendekracht in een
betoog is het van primair belang, bij inhoudsanalyse, om de conatieve kleuring
van het betoog in kaart te brengen. En dat is geen eenvoudige opgave. Conatie
en cognitie zijn uiterst ingewikkeld en in telkens wisselende hoedanigheid met
elkaar verweven. In de volgende sub-paragrafen zal een conceptualisering
worden opgebouwd, die gebruikt kan worden als een soort ordeningsprincipe
t.a.v. de vraag in welke hoedanigheden conatie en cognitie aan elkaar gekop¬
peld kunnen voorkomen.

1.3 causale ketens

Een beleidsmaatregel (bijv, invoering van de middenschool) is een middel ter
bereiking van bepaalde doelen. Diedoelen zijn vaak op zichzelf genomen weer
middelen tot het bereiken van nog verder weg gelegen doelen. Zo kan men
komen tot het idee van een causale keten, waarin elke schakel een gemengd
karakter heeft: enerzijds een middel-karakter en anderzijds een doel-karakter.
Naarmate doelen verder weg liggen in de keten, hebben ze meer het karakter
van 'doelen in zichzelf’ (bijv, ’geluk’, ’vrijheid’, ’gelijkheid’). Dichtbij gelegen
doelen hebben meer een middel-karakter. Simon (1966) onderscheidt aldus
een ’gedrag-kant’ en een ’waarde-kant' in causale ketens.
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Elke schakel in een causale keten ontleent zijn waarde aan de omschrijving van
wat hij teweegbrengt. Aan een beleidsmaatregel kunnen aldus waarde-indices
worden toegevoegd door rationele activiteit, n.l. het leggen van causale relaties
tot verder weg liggende doelen. In het algemeen geldt dat de rationaliteit
vervaagt als de causale keten zijn zuivere waarde-kant nadert. Dat kan het best
worden toegelicht aan de hand van een voorbeeld. Het betreft een driedelige
causale keten, die gedestilleerd kan worden uit de volgende drie uitspraken:

- Ver weg liggend doel (waarde-kant van de keten):
’’Welke ouder wil niet het beste voor zijn kinderen?”

- Minder ver weg liggend doel:
’’Onderwijs dient zich te richten op de optimale ontplooiing vande unieke per¬
soonlijkheid van het kind”.

- Dichtbij gelegen doel:
"Onderwijs mag het kind geen uniforme standaard opleggen. Het moet het
kind in de gelegenheid stellen zich te oriënteren en te bekwamen naar eigen
aanleg, tempo en belangstelling”.

Symbolisch gerepresenteerd:

v1 B v2 B v3 v = wat nastrevenswaardig is
B = bevorderen, begunstigen (benefit)
v1 = ieder kind is in de gelegenheid zich te oriënte¬

ren en bekwamen naar eigen aanleg, tempo en
belangstelling

v2 = kinderenkomen tot optimale ontplooiing vande
unieke persoonlijkheid

v3 = kinderen krijgen het beste

In dit voorbeeld is duidelijk te zien dat de rationele componenten afzwakken als
de keten z’n waarde-kant nadert. ’Het beste voor het kind’ is ’n uitspraak waar
men zich nauwelijks iets concreets bij voorstelt. Sommigen - met name tegen¬
standers van de middenschool - hebben ook al grote moeite zich iets tastbaars
voor te stellenbij ’optimale ontplooiing van de unieke persoonlijkheid’. Deeerste
schakelheeft wélduidelijke rationele componenten en biedt aangrijpingspunten
voor argumentatie. Het geeft tegenstanders van de middenschool heel wat te
doen om aan te tonen dat men het niet aan de leerlingen over kan laten zich te
bekwamen en te oriënteren. Dat leidt niet tot ontplooiing, maar tot arbeidsonge¬
schiktheid en pauperisme, zo menen zij.
Tot nu toe is gesproken over causale ketens waarin maar één uiteindelijke
waarde voorkomt. De werkelijkheid is natuurlijk veel gecompliceerder. Er zijn
doorgaans vele waarden in het geding, die, naarmate de keten de waarde-kant
nadert, elkaar kunnen ondersteunen of juist beconcurreren. Bijvoorbeeld in het
volgende hypothetische geval:
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v1 B v2 B v3 v = wat nastrevenswaardig is
H v4 B = bevorderen, begunstigen

H = afbreuk doen aan, ondermijnen, schenden
(harm)

v1 = verlenging van het funderend onderwijs tot 16
jaar

v2 = uitstel van studie en beroepskeuze
v3 = uitschakeling van milieuinvloeden
v4 = benutten van een periode waarin het kind veel

leerstof kan opnemen

Door de causale verbanden te volgen, zoals die door een persoon in zijn
pleidooi gelegd worden, krijgt men een indruk van de waarden die voor hem in
het geding zijn bij de beoordeling van een beleidsmaatregel.
Wanneer men tracht dergelijke causale ketens in kaart te brengen, zal de
realiteit daarbij altijd wel enigszins geweld worden aangedaan. Want in werke¬
lijkheid vormen causale reeksen, zoals die in een betoog worden gespecifi¬
ceerd, zelden volledig geïntegreerde gehelen. Er zal eerder sprake zijn van een
verzameling losse elementen, die slechts zwak en onvolledig aan elkaar ge¬
knoopt zijn; en zoals gezegd zal de integratie van deze elementen progressief
zwakker worden naarmate de meer finale doelen bereikt worden (Simon, 1966,
blz. 107).

1.4.1 intersubjectieve emoties en verlangens en intersubjectieve
validiteit

Tot op zekere hoogte delen leden van een samenleving met elkaar een supra-
persoonlijke werkelijkheidsbeleving, waarin ’wat goed is’ en 'wat waar is’ als
vanzelfsprekende gegevenheden worden ervaren. Daarnaast bezit elk lid van
de samenleving ook een aantal persoonlijke gevoelens, verlangens en ervarin¬
gen, die door anderen niet gedeeld worden. Als 'persoon’ met ’eigen’ gevoelens
en verlangens kan het individu zich plaatsentegenover de algemene mening of
zijn eigen gevoelens opzij zetten en zich identificeren met die algemene me¬
ning. Er zal steeds een zeker spanningsveld bestaan tussen ’ik’ en ’men’. De
algemene mening wordt doorgaans gepersonifieerd voorgesteld, als de attitude
van de ’generalized other’ (Mead, 1934). Voor sommige auteurs is die ’generali¬
zed other’ de samenleving die men wensen toeschrijft of als eisen stellend
ervaart. Voor anderen is het God die tot hen spreekt via de Bijbel en zo zijn
wensen kenbaar maakt. Bijvoorbeeld:

”En wederom kan ik eigenlijk het betoog nu afsluiten, want niemand minder dan
prof. Wielinga heeft in een betoog voor de Bond van Prot. Chr. MAVO-scholen
bevestigend geantwoord op de vraag of enige vorm van geintegreerd onderwijs
voor Nederland wenselijk is, waarbij hij zich baseert op wat God ons in Jesus
Christus als zijn wil openbaarde”.
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Zoals gezegd bezit het individu het vermogen zich te verplaatsen in de attitude
van de ’generalized other’. Dat verzekert het bestaan van een te delen werke¬
lijkheid, een ’universe of discourse’. Maar spreken en handelen in termen van
supra-persoonlijke gevoelens en verlangens heeft ook politieke implicaties. Het
is dé manier om anderen ’mee te krijgen’, ergens voor te winnen. Waar het om
het algemeen belang gaat, is expressie van ego-centrische emoties uit den
boze. Tegenstanders vanbeleidsmaatregelen maken daar vaak handig gebruik
van door ’eigenbelang’ te suggereren bij de voorstanders: ’’Spaar ons voor een
minister die de Thorbecke van het onderwijs wil worden”.
Bij het initiëren van nieuwe gedragsstructuren zullen altijd wel sterk persoonlijk-
of groepsgebonden emoties oplaaien. Veel discussie is dé manier om ieder op
den duur bereid te vinden het ’eigene’ los te laten en op te gaan in vergemeen-
schappelijkte gevoelens en verlangens:

’Social intercourse, talking to other people and becoming involved in their point
of view, is considered of great importance for the establishment of cognitive
objectivity'. (Heider, 1958, biz. 229)

Wanneer het proces van vergemeenschappelijking onvoldoende heeft plaats¬
gevonden, zal een aantal individuen of groepen zich buitengesloten voelen, zal
bij hen de opleving van een impuls om gezamenlijk te streven naar verandering
of verbetering, achterwege blijven.

1.4.2

Heider (1958, blz. 228-232) heeft gewezenop de centrale plaats van ’oughts’ en
’values’ in een supra-persoonlijke werkelijkheidsbeleving. Het onderscheid tus¬
sen deze twee noties komt overeen met het onderscheid dat door Simon (zie
1.3) werd gemaakt tussen een gedrag-kant en een waarde-kant in causale
ketens. In ought-concepties gaat het meer om expliciete gedragsregels, terwijl
’values’ minder specifiek handelingsgebonden zijn:

”ln distinguishing value from ought, we can begin with the idea that value is
linked with actions in a much less specific way than ought. That is, ’p values x’
cangive rise tomany different actions, or tononeat all, whereas ’pought todox’
means there is an actual objective force present”. (Heider, 1958, blz. 224)

Ought-concepties hebben ook een imperatief karakter, dat value-concepties
missen: ’the ought can be considered a cognized force with objective validity;
value can be considered a cognized positive property of something, a relevance
with objective validity (blz. 226). Oughts worden ervaren als de vereisten of
verlangens van een supra-persoonlijke entiteit of generalized other’:

"In the case of ought, it is not a particular somebody that is felt to want or
command people to do x, but a suprapersonal, objective order. It may also be
experienced as a supernatural being who personifies this objective order”.
(Heider, blz. 219)

45



Typische woorden met een ’ought-dimensie’ zijn ’mogen’, ’moeten’ en ’beho¬
ren’. Wanneer die woorden in een tekst voorkomen, gaan ze doorgaans verge¬
zeld van hele precisie, krachtige formuleringen van hoe men vindt dat schakels
in de causale keten die zich aan de gedrag-kant bevinden, er uit moeten zien.
Voor de onderzoeker hebben zulke woorden hoge 'signaalwaarde’, omdat op
zulke momenten in de tekst de wilsgerichtheid van de auteur zich het duidelijkst
manifesteert.
Vaak maken woorden met een ’ought-dimensie’ deel uit van heel bijzondere
stijlvormen, waarin beleidsinstrumenten (bijvoorbeeldhet onderwijs) als hande¬
lende personen worden voorgesteld die gedragsregels krijgen opgelegd en
zelfs sancties in het vooruitzicht gesteld:

’’Laten wij ons niet vergissen: onderwijs staat in een maatschappelijke werke¬
lijkheid, maar onderwijs behoort heel nadrukkelijk de individuele ontplooiing te
dienen”.

"Onderwijs dat voorbereidt op maatschappelijke functies moet, op straffe van
ondergang, rekening houden met de behoeften in de samenleving, waaronder
die van het bedrijfsleven”.

"Het onderwijs moet creatief vooruit zien en toewerken naar een noodzakelij¬
kerwijs wazig blijvende schets van een mogelijke toekomst”.

Onder 1.4.1 is reeds ter sprake gebracht dat ook de samenleving vaak geper¬
sonifieerd wordt voorgesteld als een entiteit die verlangens heeft, eisten stelt en
noodlijdend is. In tegenstelling tot 'het onderwijs’, dat zich aan de gedrag-kant
van de causale keten ophoudt, houdt de samenleving (of God) zich op aan de
waarde-kant. 'Het onderwijs’ wordt niet makkelijk verlangens toegeschreven;
wél gedragsregels opgelegd.

1.5 sentimenten

In het voorafgaande zijn twee wegen aangegeven om conatieve elementen op
het spoor te komen: 1) de auteur volgen in zijn verstandelijke activiteit, voor
zover hij die geïnvesteerd heeft in het formeren van causale ketens en 2)
intersubjectieve gevoelens en verlangens in kaart brengen, zoals die tot uiting
komen in het personifiërend praten over abstracte entiteiten en in het gebruik
van woorden als ’mogen’, ’moeten’, eisen’, ’noodzaken’, ’dienen’, enz. Met
deze richtlijnen is men echter onvoldoende uitgerust om de vele verschijnings¬
vormen waarin conatie en cognitie met elkaar vervlochten kunnen zijn, te
ontrafelen. Bovendien is de alomvattende betekenis van de conatieve elemen¬
ten, hun processtuwende en -sturende kracht, slechts ten dele uit de verf
gekomen (met name wél enigszins waar Simon’s onderscheid tussen een
gedrag-kant en een waarde-kant in causale ketens ter sprake kwam).
Er bestaat in de psychologie echter een concept dat ons een stuk verder kan
helpen, namelijk het concept ’sentiment’, zoals dat enkele tientallen jaren
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geleden in zwang was bij introspectief georienteerde psychologen als Shand
(1920), McDougall (1931) en Heider (1958). Met name de gedachtengang die
Shand opbouwde rond dit concept, blijkt in de praktijk een goed ordeningsprin¬
cipe voor de vele subtiliteiten van conatief/cognitieve verwevenheid. Deze
gedachtengang zal hieronder in enkele sub-paragrafen uiteen worden gezet.

1.5.1

De karakterstructuur van de mens is volgens Shand opgebouwd uit een aantal
eenvoudige systemen - instincten en daarin verankerde emoties - en eenaantal
in de loop van ons leven daaruit tot ontwikkeling komende complexere syste¬
men: sentimenten.
Deze tweedeling sluit goed aan bij eigentijdse denkbeeldenover de neurofysio¬
logische grondslagen voor karaktervorming, waarin men fylogenitisch oudere
systemen onderscheidt (limbische structuren en arousal-systemen) en nieu¬
were systemen, met namehetfrontotemporale gedeeltevande grotehersenen.
Deze ’neocorticale' gebieden staan onder andere in dienst van de processen
die te maken hebben met wat wij noemen probleemoplossing en intelligent
vooruitziend en generaliserend gedrag. In de activiteit van de frontotemporale
grote hersenschors ligt de mogelijkheid om te leren de fylogenetisch oude
gedragsvormen (dreiging, aantal, vlucht, etc.) die op onmiddellijke bevrediging
zijn gericht, te modificeren tot meer bevrediging gevend gedrag op langere
termijn. Dit vermogen tot meer vooruitziend denken en voorspellen van de
consequenties van het eigen gedrag voor de terugreacties van soortgenoten
speelt voor de mens een centrale rol in de mogelijkheid om zich te bezinnen op
het welzijn voor zichzelf en zijn groep op den duur (Groen, 1978, blz. 33-34).
Sentimenten zijn op te vatten als emotionele investeringen in objecten (plezier-
of haatobjecten). Het zijn aangeleerde affectieve disposities in relatie tot speci¬
fieke objecten: ”As we grow older, we become predisposed to experience
emotion in relation to persons, objects, ideas that have become important to us
through our individual experiences”. (Hilgard en Atkinson, 1976, blz. 177).
Omdat sentimenten object-gericht zijn, zijn ze zinverlenend en koersbepalend
in het leven van de mens: ”ln all normal individuals, there is a love of something
to give order and unity to their lifes” (Shand,1920, blz. 57). Zoals in de typering
van Hilgard en Atkinson reeds naar voren kwam, kunnen objecten uiteenlo¬
pende dingen zijn: personen, onpersoonlijke dingen of abstracte ideeën. De
aard van de persoon bepaalt deels de keuze van sentiment-objecten, maar ook
de aard van die sentimenten zelf: ’’The avarice, pride and ambition of a father
are incorporated in his conception of his child’s welfare; the mother’s love,
religion and purity, in hers” (blz. 71). Op dezelfde wijze kan men in betogen
talrijke ’gevoeligheden’ ontwaren, die per individu of groepering sterk van
karakter verschillen. Voor communistisch georienteerde auteurs zullen die
liggen bij ’arbeidersjeugd', 'het peil van de maatschappelijke voorzieningen' en
'grote concerns’. Voor christenen zullen die eerder gelokaliseerd zijn in de
persoon van Jesus en in deBijbel en verder in een aantal afgeleide ideeën zoals
naastenliefde, zelf-verloochening, broederschap en dienstbaarheid, als com-
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ponenten van een levenshouding. Sprekend voorbeeld is de volgende uit¬
spraak:

”lk meendat wein eeneventuelechristelijke middenschoolnooit met dezenotie
(weerbaarheid in de zin van 'schieten met scherp’) kunnen werken. Wielinga
heeft daartegenover indertijd al het begrip dienstbaarheid geintroduceerd. De
Zoon des mensen is immers niet gekomen om gediend te worden maar om te
dienen. Jezus waste zijn discipelen de voeten en niet de oren, zoals ik het
Aantjes eens heb horen zeggen”.

Op soortgelijke wijzekanmen tot deconslusiekomen dat deHaagsche Courant
veel sentiment investeert in concepten als ’rust en orde’, ’grondwet’ en ’vergifti¬
ging van de jeugd met linkse ideeën’. Liberalen springen in de bres voor
’vrijheid’ en investeren veel gevoel in concepten als ’iets mans zijn’, ’briljant
talent’ en 'staatsbemoeienis’.

1.5.2

Sentiment-relaties bevatten conatieve componenten. Sentiment-objecten zijn
aantrekkelijk of afstotend omdat ze, bij ’contact’, genoegens of ongenoegens
opwekken in de persoon. Het conatieve is dus gelegen in het feit dat de persoon
in contact wil komen met het object van zijn sentiment, óf dat juist wil mijden. Bij
een positieve sentiment-relatie ontstaat een ’verlangen naar’ het object, wan¬
neer persoon en object gescheiden zijnen er dus geen contact is(Heider,1958,
blz. 139). Maar directe genotverschaffing is niet de enige reden waarom senti-
mentobjecten gericht gedrag opwekken. Uit sterk positieve sentiment-relaties
ontwikkelt zich volgens Shandeen ’toegewijdzijn' aanhet sentiment-object. Die
toewijding wordt geïdealiseerd; men wil het beste voor zijn sentiment-object en
wat men werkelijk kan doen zal altijd ervaren worden als 'onder de maat’;

'When wehave a great love of anything, it seems as if we could never do enough
for it; and what we actually do seems to us to little’. (Shand, 1920, blz. 112)

Shand stelt het voor alsof in sentiment-systemen, naarmate ze sterker tot
ontwikkeling komen, een ’secundair-systeem’ verankerd raakt, namelijk dat van
'relatieve ethiek’:
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Dit systeem van relatieve ethiek levert de gevoelens van ’toegewijd zijn’ aan het
object en ook de tendenties die nodig zijn om deze toewijding inhoud te geven:
ambitie, enthousiasme, geinternaliseerde imperatieven en geinternaliseerde
gratificatie.
Ook Shand onderscheidt dichterbij liggende doelen (familiar ends) en verweg-
liggende doelen (final ends) in de toewijding aan sentimentobjecten. Het sy¬
steem van relatieve ethiek heeft vooral moeienis met de dichterbij liggende
doelen, in het genereren van 'duties’ (’oughts’) en daaraan gerelateerde gratifi¬
caties (Shand, 1920, blz. 116-117) maar, uit haar zijn ook de abstractere idea¬
len ontstaan, die de verwegliggende doelen vormen.

1.5,3

Zoals gezegd vormen sentiment-systemen een soort bovenbouw in de opbouw
vande karakterstructuur. Zeontwikkelen zich uit primitieve tendentiesen blijven
erin verankerd. Dat blijkt volgens Shand uit een aantal emotionele reacties die
sentiment-objecten in ons vermogen teweeg te brengen - vreugde, verdriet,
vrees en woede - die ook aan de meer instinctmatige tendenties gekoppeld
voorkomen. In momenten van gevaar tracht een ouder haar/zijn jongen in
bescherming te nemen, door het te verdedigen of het mee te nemen op de
vlucht. Hereniging met de jongen wekt vreugde op; duurzame scheiding ver¬
driet. Zulke emotionele reacties spelen ook in sentimenten tot abstracte senti¬
mentobjecten zoals bijvoorbeeld in de discussies rond de invoering van de
middenschool:

- ”Zij is fel op de handhaving van een behoorlijke dosis kennis van tenminste
rekenen en taal. Ik ben bang dat deze basiskennis behoorlijk in de verdruk¬
king zal komen”.

- ”We zitten nog aan het begin van de strijd. Het echte gevecht zal moeten ko¬
men zodra die grondwetswijziging ter sprake komt in het parlement”.

- ”Ze zat in de werkgroep die vorige week de lijvige VVD- discussienota naar
buiten bracht: ’Om de vrijheid’. Een geladen titel, waaruit al duidelijk spreekt
hóe men binnen de VVD over de vele onderwijshervormingen denkt”.

In deze uitspraken manifesteert zich duidelijk een 'begaan zijn’ met het lot van
sentiment-objecten als ’kennis-peil’ of ’vrijheid’: ”to feel the fear of losing it by
the suggestion of danger; to feel anger against the assailment, when it is
attacked”. (Shand, 1920, blz. 35)

1.5.4

In sentiment-systemen ligt een notie ’willen’ of ’verlangen naar’ verankerd.
Terwijl deze notie in eenvoudige, instinctieve tendenties impulsief van karakter
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is, is ze in de complexere sentiment-systemen reflexief en zelf-controlerend.
Alleen in deze complexere systemen worden oplossingen geformeerden mani¬
festeert zich de bewuste keuze tussen conflicterende doelen; de persoon heeft
het vermogen zijn emoties te controleren en standvastig te blijven.
Het willen, wensen, verlangen houdt verband met een 'zich op afstand bevin¬
den’ (het woord verlangen duidt daar ook op) van het sentiment-object en de
genoegdoening die het kan teweegbrengen. Heider schreef erover:

'Desire and pleasure express not only a value relation between p and x but also
a distance relation. In desire the person and the valued object are separated; in
pleasure they are in some kind of contact". (Heider, 1958. biz. 139).

Nu is het moeilijk voorstelbaar dat er in betogen over zaken die het algemeen
belang raken, zoiets speelt als 'in contact willen komen met plezier-objecten’,
waar het gaat om dingen als 'gelijkheid', 'democratisering', 'handhaving van het
onderwijsniveau’, enz. Maar zoals reeds eerder ter sprake kwam, creëert men
in relatie tot zulke objecten van devotie een aantal dichtbij liggende doelen die,
wanneer gerealiseerd, toch als een stap in de richting van ideale devotie
ervaren worden en via het systeem van relatieve ethiek, dat ook de idealen zelf
tot leven bracht, een hoeveelheid voldoening of plezier opleveren in de vorm
van zelf-gratificatie.

Wanneer er vertraging ontstaat in de uitvoering van wat men wil of verlangt te
realiseren op korte termijn, treedt een in het verlangen verankerd systeem van
emoties in werking. Er ontstaat aanvankelijk een gevoel van 'uneasiness', een
rusteloos onaangenaam gevoel, dat in relatie tot externe, buiten de persoon
gelegen wisselvalligheden, allerlei hoedanighedenkan gaan aannemen: hoop,
vertrouwen, angst, teleurstelling, mistroostigheid en wanhoop. Shand:

’Thus in desire we alternate between a number of emotions according to the
events which influence it . . . these peculiar emotions arise in desire and no¬
where else. They belong to it, and are dependent on its precendence and
continuance’, (biz. 462)

In betogen wordt veel gecommuniceerd in termen van deze emoties. Zulke
communicatieve tekens zijn dus op te vatten als indices voor de wilsgerichtheid
van de auteur: welke zijn doelstellingen zijn en waardoor ze doorkruisd worden.
Zulke communicatieve tekens komen bijvoorbeeld sprekend naar voren in de
volgende uitspraak:

”lk realiseer me dat dit een somber verhaal is. Sommigen van u zullen het zelfs
defaitistisch noemen. Maar ik wou dat ik ongelijk had”.

1.5.5.

Zoals gezegd ligt in sentimenten het systeem van 'willen' verankerd. Die notie
’willen’ is nauw gerelateerd aan verstandelijke processen of operaties. ”ln
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impulses that are developed on their intellectual side, there is the thought of a
result or end distinguished from the vague prospective attitude immanent in an
impulse; and this gives to them a more definite and distant outlook”. Denkbeel¬
den van doeleinden zijn slechts functioneel in zoverre zij verstandelijke opera¬
ties activeren die moeienis hebben met het ontwerpen van gedragsalternatie¬
ven - en overweging van hun voor’s en tegen’s - ter bereiking van het voorge¬
stelde:

'The knowledge of the end, which first distinguishes desire from more impuls, is
of no importance except, and so far as, there is the power to reflect on the
means, to choose them more deliberately, and to acquire through experiment
and reflection other means than those innately possessed’, (biz. 461).

1.5.5.1

Waar over beleidsmaatregelen wordt nagedacht, zijn vooral twee typen ver¬
standelijke operaties relevant. In de eerste plaats het formeren van causale
ketens, om middelconcepten op hun (wel of niet direct te voorziene) effecten te
onderzoeken. Het geeft auteurs van stukken heel wat werk om effecten in beeld
te brengen, vooral de effecten die door anderen nog niet voorzien zijn of die
passen in het eigen betoog. Bijvoorbeeld in het volgende:

"Duidelijk blijkt, dat de socialisten het onderwijs veel te intellectueel vinden. De
waarde die zij hechten aan kennis en kunde ligt lager dan bij de liberalen ... Ik
ben bang dat deze basiskennis behoorlijk in verdrukking zal komen (als de
middenschool er komt). Een huisvrouw die straks bijvoorbeeld prachtig kan
borduren, maar niet in staat is om de kosten van haar boodschappen te
berekenen, schiet tekort. Nog erger is het met de taal . . . Een mens die niet
voldoende leert zijn taal te gebruiken, blijft levenslang gehandicapt in het
vermogen om zich te uiten, te communiceren. Zonder een grondige elementaire
kennis van deze twee basisvakken kan niemand goed terecht komen”.

In deze passage is via de formering van een causale keten aangetoond dat de
middenschool, die door de socialisten gewenst wordt, een belangrijk
sentiment-object van de liberalen aantast, n.l. ’iets mans zijn’ of 'je mannetje
kunnen staan in het leven’.
Beleidsmaatregelen (invoering van de middenschool) zijn heel duidelijk aan de
gedrag-kant van de causale keten gesitueerd. De middenschool ’doet iets’ met
kinderen, ouders van die kinderen, de samenleving in zijn geheel, het kennis¬
niveau, de vrijheid, enz. Enkele voorbeelden:

- de middenschool indoctrineert kinderen met politieke mode-leuzen;
- de middenschool tast de vrijheid van onderwijsr/'cW/ng en onderwijs/nr/ch-

ting aan;
- de middenschool verlaagt het kennis-peil;
- de middenschool laat de verantwoording voor de opvoeding van de kinderen

niet bij de ouders;
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- de middenschool bereidt kinderen onvoldoende voor op een taak in de maat¬
schappij en maakt dat ze die alleen maar tot last zijn;

- de middenschool verwaarloost de mogelijkheden die kinderen in die levens¬
fase hebben om kennis op te nemen;

- de middenschool maakt kinderen mondig en weerbaar;
- de middenschool bevordert verdere democratisering van de samenleving;
- de middenschool bevordert emancipatie van arbeiderskinderen;
- de middenschool bevordert de optimale ontplooiing van de unieke persoon¬

lijkheid van elk kind.

In al die objecten waar de middenschool ’iets mee doet’ hebben personen of
groeperingen hun specifieke sentimenten geïnvesteerd. Mensen leggen dan
ook vaak symbolisch gedragsregels op aan ’het onderwijs’ (zie 1.4) of dragen
het taken op, die leiden tot ’benefit’ of ’harm’ aan voor hen relevante sentiment-
objecten. Zo kan iemand die niets moet hebben van indoctrinatie van kinderen
met (linkse) mode-leuzen, de volgende gedragsregel opleggen aan ’het onder¬
wijs’: ’’Onderwijs moet zich beperken tot het leggen van de grondslag voor
meningsvorming op politiek en maatschappelijk terrein. Dat kan alleen maar
door een op behoorlijk intellectueel peil staand onderricht”.

Om te kunnen nagaan wat de middenschool ’doet’ met relevante sentiment-
objecten is, zoals gezegd,het formerenvancausaleketens in veelgevallen een
onmisbare verstandelijke activiteit, omdat betrekkingen doorgaans niet direct
inzichtelijk zijn. Mogelijkheid om causale ketens symbolisch te representeren
kwam - voorlopig - reeds ter sprake in paragraaf 1.3. In paragraaf 2 zal uit¬
voeriger worden ingegaan op deze materie.

1.5.5.2

Een andere belangrijke verstandelijke operatie is het onderscheiden van deel¬
aspecten aan een zaak (class-inclusion). Deze operatie is heel nauw gerela¬
teerd aan de voorafgaande - formeren van causale ketens - omdat men be¬
leidsmaatregelen pas zinnig op hun konsekwenties kan doordenken als men er
een min of meer genuanceerd beeld van heeft. Het volgende is bedoeld als een
voorbeeld van hierarchisch onderscheiden van deelaspecten aan het concept
middenschool:

- De middenschool kent interne differentiatie: iedereen blijft zoveel mogelijk in
dezelfde leefgemeenschap fungeren maar is toch in de gelegenheid zich
naar eigen aanleg en belangstelling te ontplooien.

- Interne differentiatie betekent altijd een verzoening tussen ’differentiatie' en
’integratie’.

- Die verzoening kan op twee manieren gerealiseerd worden: 1) door binnen
de leefgemeenschap voor sommige (met name kennis-) vakken ’niveau-
groepjes' te installeren die afzonderlijk onderricht ontvangen, of 2) didac-
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