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KEES VAN DER HAAK

Over het nut van wereldkongressen met
vierduizend deelnemers zullen we het
maar niet hebben. Maar dat vande socio¬
logie de belangrijkste ideeën over mas-
sakommunikatie te verwachten zijn, zal
ook een doorgewinterde kommunikatie-
wetenschapper moeten toegeven. Mas-
sakommunikatie is (bijna) per definitie
een grootscheeps sociaal gebeuren; de
ontwikkelingen die zich daarin voordoen
en de problemen die erdoor worden op¬
geroepen hebben rechtstreeks te maken
met inrichtingenkuituur vanhele samen¬
levingen.
Dus toch maar eens kijken in Uppsala,
wat de sociologie daar anno 1978 over te
berde brengt. Feestredenaar Etzioni
konstateerde in de eerste plenaire zitting
dat er aanzienlijk méér kennis over het
funktioneren van de maatschappij be¬
schikbaar is dan er in feite gebruikt wordt
om de verdere ontwikkeling van de we¬
reld in goede banen te leiden. We leren
te weinig van gemaakte fouten. Indit licht
beschouwd zijn tv-programma’s als
Roots en Holocaust prima leermiddelen
voor beginners; heruizending van De
Jong’s Bezetting voor gevorderden.
Hoe werkt dat kollektievebewustzijn, het
geweten der natie, de openbare me¬
ning? Tegenover het empirische pu¬
blieke opinieonderzoek heeft de marxis¬
tische sociologie de begrippen ’’ideolo¬
gie” en ’’vals bewustzijn” geplaatst. De
Zweed Ronald Eyerman probeerde, in
een interessant paper, deze laatste be¬
grippen een meer empirische inhoud te
geven. Zijn landgenoot Hans Zetterberg
presenteerde een uitstekend voorbeeld
van het traditionele opinie-onderzoek:
een analyse van de zweedse verkiezin¬
gen van 1976.
Elisabeth Noelle-Neumann meende uit
soortgelijk onderzoek tot zegenrijke wer¬

kingen van de televisie te mogen konklu-
deren: de interesse voor politiek is er
merkbaar door gegroeid en bovendien
vinden de mensen na aanschaf van zo’n
apparaat hun vrije tijd leuker. Enige zor¬
genleek dezehuissociologe vande CDU
zich te maken over de ontdekking dat
journalisten gemiddeld progressiever
zijn dan de gewone burgers en dat hun
opinies via inhoudsanalyse terug te vin¬
den zijn in de media.
Waarmee we belanden in de diskussie
over de rol van de media. Wie of wat
geeft de massakommunikatoren het
recht . . .? Een behoorlijke (elite-)theorie
die hierop een antwoord zou kunnen ge¬
ven, bleek ook in Uppsala niet voorhan¬
den. Over depositie ende invloedsuitoe-
fening van de media werd onder de
strakke leiding van Elihu Katz een dag
lang tamelijk ordelijk gediskussieerd aan
de hand van een 25-tal papers, (o.a. van
Rosengren, Golding, Chaney, Hirsch,
Lewis). Teveel om op te noemen. Een
samenvatting van deze 400 pagina’s pa¬
pers is gemaakt door Tamas Szecskö.
Aparte vermelding verdient nog wel de
verbinding die gelegd werd met de kul-
tuursociologie. Dat kwam tot uiting in
gemeenschappelijke zittingen van de
kommunikatie- en de kultuursociologen
over kuituur en tegenkultuur, met o.a.
een prachtige diskussie tussen Davidov
(USSR) en Starr (USA) over de opkomst
van de tegenkultuur in Amerika. Ook on¬
derwerpen als politieke graffiti en de
nostalgie-trend kwamen zo aan bod.
Geheel in overeenstemming met de te¬
rugkeer naar een meer sociologische
behandeling van het verschijnsel mas-
sakommunikatie is de in Uppsala for¬
meel geregelde samensmelting van het
Research Committee on Mass Commu¬
nications met twee andere committees

142



tot het Research Committee on Com¬
munication, Knowledge and Culture.
Kurt Lang (USA) werd gekozen tot afge¬
vaardigde van deze club in het overkoe¬
pelendeResearch Committee van de In¬
ternational Sociological Association, die
de wereldkongressen organiseert, met
France Vreg (Joegoslavië) als plaats¬
vervanger.
Uit de honderden Uppsala-papers die in
een speciale aflevering van Sociologi¬
cal Abstracts zijn samengevat, maak ik
voorts nog op, dat:
- de sociologie van de massakommuni-

katie weinig positiefs te verwachten
heeft van de wel erg positivistisch in¬
gestelde taalsociologie, tenminste
vandevariant die zich bezighoudt met
het kwantificerend analyseren van het
taalgebruik in de media. Je schiet toch
weinig op met de onthulling dat in¬
tieme konversaties vaker voorkomen
in soap opera’s dan in dokumentaires,
of met de uitkomst dat zwarten in tv-
series niet de spraakeigenaardighe-
den vertonendie ze in het dagelijks le¬
ven wél hebben.

- de opkomst (of terugkomst?) van de
biografische methode in de sociologie
een gunstige omstandigheid is voor
popularisatie van sociologische ken¬
nis via de massamedia. Studies over
de geschiedenis van de bakkerij in

Frankrijk, over de trek van het platte¬
land naar de grote stad Parijs of over
de ’’drooglegging” in de Verenigde
Staten, allemaal gebaseerd op inter¬
views met zorgvuldig gekozen oogge¬
tuigen, moeten zonder veel moeite om
te zetten zijn in reportages voor krant,
radio of tv. De nederlandse televisie
heeft trouwens op zo’n manier de
vroege vakbeweging in beeld ge¬
bracht. DefümUnion Maids, indezelf¬
de stijl gemaakt, werd in Uppsala ver¬
toond door Leonard Henny, die een
week lang demonstreerde, hoe je so¬
ciologische kennis in sociale aktie
kunt omzetten en andersom.

En zo zijn we toch weer terug bij het door
Etzioni aangestipte probleem: hoe breng
je kennis omtrent de maatschappij in
praktijk? Aan een wetenschappelijk uit¬
gekiende methodologie ontbreekt het
ook hier niet: George Beal presenteerde
eenpaper over: ’’Theroleof communica¬
tion inknowledgeproduction, dissemina¬
tion and utilization”. Misschien is er toch
iets mis met de relevantie van de ver¬
gaarde kennis voor de praktijk. Het we-
reldkongres in Uppsala wekte in ieder
geval niet de indruk dat de agenda voor
het sociaal-wetenscappelijk onderzoek
wordt bepaald door de wereldproble¬
men.

MASS MEDIA AND NATIONAL CULTURES
XI CONGRES IAMCR, WARSCHAU 4 - 9 SEPTEMBER 1978

JAN WIETEN

De International Association for Mass
Communication Research (IAMCR)
heeft zich in de laatste jaren ontwikkeld
tot een aktieve organisatie van
massacommunicatie-wetenschappers
uit de hele wereld. Het in Warschau ge¬
houden elfde congres telde ongeveer
400 deelnemers, honderd méér dan
twee jaar tevoren in Leicester; de mees¬
ten afkomstig uit Noord-Amerika, Oost
en West-Europa, met hier en daar een
vleugje Derde Wereld.

In de IAMCR wordt waarschijnlijk meer
dan in andere internationale weten¬
schappelijke organisaties rekening ge¬
houden met de politieke verhoudingen in
de wereld. Dat blijkt niet slechts uit de sa¬
menstelling van de bestuursorganen,
maar bijvoorbeeld ook uit de herkomst
van de inleiders tijdens recente congres¬
sen. Hoe had zo’n wonderbaarlijk even¬
wicht tussen sprekers uit Oost, West en
Derde Wereld, als ook nu weer in War¬
schau, ooit kunnen worden bereikt, in-
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DE SOM BEGRIJPELIJKHEIDSCOMMISSIE 1975-1978

HAROLD DE BOCK EN TOON RENNEN

Het bestuur van de SOM opperde in
1974 het voorstel om stelselmatig aan¬
dacht te besteden aan het leesbaar-
heidsonderzoek, of meer in het alge¬
meen het begrijpelijkheidsonderzoek.
Het gaat hierbij om het identificeren van
variabelen die het begrijpen van een be¬
paalde (geschreven, gesproken, gepro-
jekteerde) tekst vergemakkelijken. Na-

Voordien was echter nog besloten om in
1980 in Caracas en in 1982 te Parijs
bijeen te komen. Het thema van de con¬
ferentie in Caracas zal zijn: A new struc¬
ture of international communication - the
role of research. Over de al of niet vra¬
gende wijze waarop deze titel dient te
worden uitgesproken bleef evenwel on¬
zekerheid bestaan.

dien de organisatoren naast overwegin¬
gen van strikt wetenschappelijke aard
niet tevens een gezond gevoel voor de
politieke realiteit aan de dag hadden ge¬
legd?
Een klein voorbeeld. De vierde zitting
van het congres, gewijd aan Cross-
cultural and international communica¬
tion, werd voorgezeten door Frans Kem¬
pers (Nederland) en Alice Bunzlova
(Tsjechoslowakije). De inleidingen wer¬
den verzorgd door Chanchai Sarkar (In¬
dia), Milos Marko (Tsjechoslowakije) en
Paul Hartmann (Engeland). De officiële
discussiebijdragen kwamen van Olga
Linne (Denemarken) en Michal Szulc-
zewski (Polen).
Dergelijke kunstgrepen zouden nauwe¬
lijks opvallen en zeker niet storend zijn,
indien overal ter wereld aan de lopende
band verhelderende en inspirerende
studies op elk terrein van de massa¬
communicatie worden geproduceerd.
Helaas is dat stadium nog niet bereikt.
Een sterk wisselend niveau van de inlei¬
dingen was hiervan (ook) in Warschau
het gevolg. Daarbij komt dat zowel in de
papers als in de discussiebijdragen en
de plenaire discussie - zoals Van der
Meiden het, was gechargeerd, uitdruk¬
te - ’’every participant voiced his own
ideology which produced inadequate
benefits”. In ieder geval wordt er bij som¬
mige reeds aanwezige neiging hiertoe
gen reeds aanwezige neiging hiertoe
versterkt door het officiële en naar buiten

gekeerde karakter van de zittingen.
Naast dit officiële programma vinden
echter bijeenkomsten plaats van studie-
en werkgroepen, op initiatief van indivi¬
duele leden of groepen binnen de
IAMCR geformeerd rond thema’s die de
speciale belangstelling van die leden
hebben. Ook nu bleek dit het meest
vruchtbare en aantrekkelijke deel van
het congres te zijn.
Tijdens de General Assembly, waarmee
het congres werd besloten, bleek vrij al¬
gemeen de behoefte te worden gevoeld
aan een verdere uitbreiding van de mo¬
gelijkheden voor deze informele werk¬
groepen en een zekere inperking van de
tijd die moet worden besteed aan het
instandhouden van de officiële fapade.
Tot een fundamentele discussie over de
toekomst van de organisatie - het laatste
punt op de agenda - kwam het overigens
niet meer; een wellicht pijnlijke confron¬
tatie over een kritische ’position-paper’
van Kempers terzake kon worden afge¬
wend met een verwijzing naar het gevor¬
derde uur!

De Stichting Onderzoek Massacommu¬
nicatie (SOM) werd in 1972 opgericht als
ontmoetings- en samenwerkingsinsti-
tuut voor een groot aantal organisaties,
instellingen en bedrijven die zich in Ne¬
derland op zeer verschillende wijzen be¬
zighouden met commercieel en niet-
commercieel massacommunicatieon-
derzoek.
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dat van diverse kanten belangstelling
was getoond werd op 19 juni 1975 de
zgn. Begrijpelijkheidscommissie opge¬
richt, onder leiding van prof. dr. ir. A. W.
van den Ban.
Deze notitie heeft tot doel enig inzicht te
geven in de aktiviteiten die de commissie
heeft ontplooid in haar 3-jarig bestaan.
Aan de orde komen taak en werkwijze
vandecommissie alsmedeeensummie¬
re duiding van de aktuele problematiek
waarop zij zich richt. Zij die geïnteres¬
seerd zijn in de historie en huidige stand
van zaken in het begrijpelijkheidsonder-
zoek worden verwezen naar een recente
overzichtspublikatie door dr. Paul van
Hauwermeiren in MASSACOMMUNI¬
CATIE (5e jaargang, nr. 5, 1977, pp.
161-181).

TAAK

De Begrijpelijkheidscommissie kreeg
van de SOM een vierledige taak mee:
1. het uitbouwen van de theoretische en

methodologische kaders van het be-
grijpelijkheidsonderzoek;

2. het formuleren van concrete onder¬
zoeksvoorstellen;

3. het evalueren van door het Bestuur of
door derden voorgelegde onder¬
zoeksvoorstellen;

4. het begeleiden van in uitvoering ge¬
nomen onderzoek.

De werkzaamheden van de commissie
hebben betrekking gehad op al deze vier
haar toebedachte taakgebieden. Daar¬
naast heeft ze zich ontwikkeld tot een
forum waarbinnen de leden de gelegen¬
heid hebben van gedachten te wisselen,
ieder vanuit de eigen discipline en ach¬
tergrond, over een door een van hen aan
de orde gesteld aspekt van het begrijpe-
lijkheidsonderzoek.

LIDMAATSCHAP

Het litmaatschap van de Begrijpelijk¬
heidscommissie is in beginsel persoon¬
lijk, zij het voor de meesten in de praktijk
verbonden aan de werkkring van de le¬

den. Als criterium voor lidmaatschap
geldt persoonlijke interesse in het begrij-
pelijkheidsonderzoek en bereidheid re¬
gelmatig aan de commissie-aktiviteiten
deel te nemen. De commissie vergadert
5 a 6 maal per jaar en is sinds haar op¬
richting tot 1 september 1978 18 maal
bijeen geweest. Ze beschikt niet over ei¬
gen financiële of administratieve onder¬
steuning. Vergaderingen vinden bij toer¬
beurt bij een van de leden plaats en wor¬
den door de leden zelf voorbereid en
verslagen.
Bij haar oprichting telde de commissie 9
leden; na enkele mutaties zijn dit er mo¬
menteel 10. De leden hebben een zeer
uiteenlopende wetenschappelijke ach¬
tergrond: neerlandistiek, taalkunde, psy¬
chologie, sociologie en communucatie-
wetenschap; ze zijn werkzaam bij instel¬
lingen van hoger onderwijs, media en
overheid; en komen uit Nederland en
België. Na de stimulerende leiding van
achtereenvolgens prof, van den Ban en
drs. Leo Prick, staat de Begrijpelijk¬
heidscommissie nu onder voorzitter¬
schap van drs. Toon Rennen en is te
bereiken via haar secretaris Dr. Harold
de Bock (NOS, afdeling Kijk- en Luister¬
onderzoek, Postbus 10, Hilversum).

WERKWIJZE

In haar werkwijze volgt de commissie
twee elkaar aanvullende benaderingen,
een theoretische en een praktische.
Theoretisch houdt ze zich bezig met het
identificeren en operationaliseren van
veelsoortige uit diverse wetenschappen
gegeven variabelen die naar haar me¬
ning van betekenis zijn voor het begrij-
pelijkheidsonderzoek, met het volgen
van ontwikkelingen op theoretisch en
methodologischgebied, enhet voorzich¬
tig toewerken naar oplossingen voor ge¬
signaleerde problemen. Praktisch be¬
steedt de commissie vooral aandacht
aan de toepasbaarheid van de inmiddels
voor het Nederlands ontwikkelde formu¬
les, aan de rol die deze formules (kun¬
nen) spelen in de mediapraktijk en aan
de conclusies omtrent theorie en metho-
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dologie die uit de praktische toepassing
van de formules voortvloeien.

PROBLEMATIEK

In discussies binnen de Begrijpelijk-
heidscommissie zijn een groot aantal
problemen rond het begrijpelijkheidson-
derzoek naar voren gekomen. Een paar
van deze problemen zijn het afgelopen
jaar verder uitgediept. Waarvan een
korte schets.

Het begrijpelijkheidsonderzoek heeft zijn
oorsprong in het Angelsaksische
”readability”-onderzoek, dat formules
ontwikkelde (gebaseerd op eenvoudig te
kwantificeren tekstkenmerken) waar¬
mee zou kunnen worden voorspeld of
een tekst gemakkelijk dan wel moeilijk te
begrijpen zou zijn. De op het Engels
geïnspireerde formules werden, soms
enigszins gewijzigd, naar het Neder¬
lands overgebracht. Dit leverde grote
problemen op omdat deze formules
geen rekening houden met de typisch
Nederlandse (taal)situatie, zoals een
aantal taalkundige eigenschappen van
het Nederlands die in het Engels niet
voorkomen (bijv,detang-constructie: ”ik
ben gisteren toen het koopavond was en
omdat mijn televisie toch kapot was naar
de stad gegaan"). Recentelijk zijn een
aantal specifiek voor het Nederlands
ontwikkelde formules beschikbaar ge¬
komen die de beperkingen van de uit het
Engels naar het Nederlands getranspor¬
teerde formules te boven willen komen.
Toch zit het begrijpelijkheidsonderzoek
in het Nederlands taalgebied nog even¬
zeer met een aantal probleempunten als
soortgelijk onderzoek in andere taalge¬
bieden, inclusief het Angelsaksische.
Onderstaand worden een 5-tal van deze
algemene problemen gereleveerd.

1. Traditioneel is het begrijpelijkheids¬
onderzoek gericht geweest op het ont¬
wikkelen van gemakkelijk hanteerbare
instrumenten. Dit heeft geleid tot /ees-
baarheidsformules waarin slechts en¬
kele en wel eenvoudig te kwantificeren

taalkenmerkenzijn verdisconteerd. Ech¬
ter: het taalgebruik kent kenmerken die
niet gemakkelijk te kwantificeren zijn
maar die gevoelsmatig zeker met de be¬
grijpelijkheid van een boodschap ver¬
bonden lijken. Voorbeelden zijn het ab¬
stractieniveau van een tekst, de logische
opbouw en het gebruik van clichés.
Over het laatste is in de commissie uit¬
voerig van gedachten gewisseld, met als
slotsom, dat vorm- en inhoudsclichés in
het ene geval de begrijpelijkheid van een
boodschap kunnen bevorderen door de
ontvanger via overbekende woordcom¬
binaties en zinsconstructies door moei¬
lijke materie heen te loodsen, maar dat
zij in een ander geval de begrijpelijkheid
kunnen belemmeren door hetgeen ge¬
zegd wordt te doen verdrinken in in¬
houdsloze woorden en wendingen (met
als resultaat: de ontvanger denkt dat hij
deboodschap begrijpt terwijl dit in wezen
niet zo is of het ontgaat hem dat er eigen¬
lijk niets wordt gezegd en er dus niets te
begrijpen valt).

2. Inherent aan de traditionele benade¬
ring is de kunstmatigeatomistische aan¬
pak van het probleem, waarbij de bood¬
schap min of meer los wordt gemaakt
van het totale communicatiegebeuren.
Zender, boodschap en ontvanger zou¬
den steeds in eikaars relatie beschouwd
moeten worden. Een dergelijke benade¬
ring verlangt ook toevoeging van ele¬
menten uit socio- en psycholinguïstiek,
van de rol van zintuiglijke processen bij
lezen en luisteren, van kennis omtrent
woordenschat, enz.

Nog veel gecompliceerder wordt het be¬
grijpelijkheidsonderzoek indien aan de
klassieke taalkenmerken auditieve of vi¬
suele boodschapvariabelen worden toe¬
gevoegd zoals benodigd is voor het be¬
studeren van de begrijpelijkheid van
radio, televisie en film. De verzwaring
van het onderzoek in deze richtingkwam
naar voren in een recent NOS-onder-
zoek naar de begrijpelijkheid van infor¬
matieve televisieprogramma’s. Deze
studieomvattenaast zo’n 120 variabelen
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beteffende presentatie, duur, onder¬
werp, beeld, geluid e.a. ook 10 specifie¬
ke tekstvariabelen, die gecorreleerd
werden met door de betrokken uitzen¬
dingen bewerkstelligde informa¬
tieoverdracht, zoals met multiple choice
vragen gemeten bij een doorsnee van de
Nederlandse bevolking. De commissie
heeft een werkzaam aandeel gehadin dit
onderzoek zowel in voorbereidings- als
uitvoeringsfase, en heeft zich bezig ge¬
houden met secundaire analysemoge¬
lijkheden op dit nieuwe terrein van het
begrijpelijkheidsonderzoek. ])

3. Bij de ontwikkeling van leesbaar-
heidsformules kan men streven naaréén
formule die zoveel mogelijk geschikt is
voor alle soorten teksten.Gevreesd
wordt dat een dergelijk meetinstrument
bedoeld om een zo wijd terrein van tek¬
sten te meten noodzakelijkerwijs erg
grof zal zijn. Om die reden is het wellicht
verstandig een aantal meer verfijnde in¬
strumenten te ontwikkelen teneinde te
kunnen differentiëren naar uiteenlo¬
pende publiekssegmenten. Zo’ngediffe-
rentieërde aanpak biedt de mogelijkheid
om meer communicatievariabelen in het
onderzoek op te nemen, teneinde daar¬
mee tevens het atomistische karakter
van het begrijpelijkheidsonderzoek te
doorbreken.

4. Het valideringsonderzoek is gebrek¬
kig. Nagegaan moet worden op welke
typen teksten de huidige formules toe¬
gepast mogen worden enop welke typen
ontvangers (met welke kenmerken) ze
betrokken mogen worden. Bovendien is
het nog de vraag of de gebruikte proce¬
dures ter meting van het "begrijpen” aan
de ontvangers kant werkelijk aanvaard¬
baar zijn. Te denken valt hierbij m.n. aan
de zgn. Cloze-test waarbij proefperso¬
nen elk zoveelste weggelaten woord uit

een tekst correct moeten trachten in te
vullen.

5. Betrouwbare interpretatieschalen
ontbreken vooralsnog. Een formule kan
pas werkelijke voorspellingskracht heb¬
ben indien én de validiteit ervan is vast¬
gelegd én een bepaalde uitkomst kan
worden gerelateerd aan een bepaalde
doelgroep, bijv, personen met een zeker
opleidingsniveau. Met name op dit pro¬
bleemgebied is de Begrijpelijkheids-
commissie momenteel aktief. Zij vraagt
zich onder meer af hoe het ontwikke¬
lingsniveau en/of taalniveau van vol¬
wassenen het beste te meten valt; oplei¬
dingsniveau is hierbij een onvoldoende
indikatie.

TOEKOMST

Juist gezien de onvolmaaktheid van het
huidige begrijpelijkheidsonderzoek
voortvloeiend uit het kwantitatieve en
atomistische van de gekozen benade¬
ring, meent de commissie dat continue¬
ring gewenst is. Vooralsnog blijven aan
het begrijpen gerelateerde boodschap-
variabelen veel aandacht vragen. Nade¬
re identifikatie van deze leidt misschien
niet direkt tot (andere) formules met gro¬
tere of bredere voorspellingskracht,
maar dan toch tot beter inzicht in com¬
municatieprocessen, en wel in het pers-
pektief van wederzijds begrip tussen
zenders enontvangers. Inieder geval wil
de Begrijpelijkheidscommissie niet al¬
leen een wetenschappelijke discussie
voeren maar streeft zij ernaar uiteindelijk
een bijdrage te leveren aan de maximali¬
sering van het maatschappelijk nut van
begrijpelijkheidsonderzoek.

1. NOS-Joumaal 1975-1976, Deel III: kennis¬
overdracht, NOS afdeling Kijk- en Luisteron¬
derzoek, Rapport nr. R76-160.
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STICHTING ONDERZOEK MASSACOMMUNICATIE

De Stichting Onderzoek Massacommunicatie organiseert op 15 en 16 februari
1979 een tweedaags seminar onder de titel

SOMMATIE 79,
recente ontwikkelingen in het massacommunicatie onderzoek;
wensen en grenzen

-TOELICHTING OP HET ONDERWERP-

Tot de belangrijkste studiethema's behoren op het moment - men kan zeggen
de laatste vijf jaar en de komende tien jaar - ongetwijfeld: de verhouding tussen
de verschillende communicatiemogelijkheden in de verschillende culturen, de
toegenomen aandacht voor de ontvanger van massacommunicatie en het
oplevend besef dat massacommunicatie wel degelijk gevolgen heeft, al zijn dat
misschien niet die, welke men vroeger aannam.
De bedoeling van het seminar is de nieuwste inzichten bijeen tebrengen, zowel
wat betreft de theoriëen die onderzocht zijn of worden, als de resultaten welke
diverse onderzoekingen hebben opgeleverd. Anders gezegd: het seminar is
bedoeld om een overzicht te geven van "grensverleggend” onderzoek, en om
die grenzen welke thans aan verlegging onderhevig zijn, af te tasten en te
schilderen.

-PROGRAMMA-

Het programma valt uiteen in een aantal onderdelen, zoals hieronder omschre¬
ven. De sprekers die hebben toegezegd, zijn bij elk onderdeel vermeld.

-1e DAG-

1.1. De verschillen in communicatiemogelijkheden in verschillende culturen en
de gevolgen van die verschillen bij de ontmoeting van culturen. Met name
de gevolgen van de introductie van moderne media, waar die worden ge¬
bracht in samenlevingen die met heel andere tekensystemen en commu-
nicatiegebruiken werken.

1.2. De verhouding tussen de diverse kanalen (media en anderszins) in di¬
verse culturen, waaronder ook de westerse.

Sprekers: - prof, dr J. Power (Universiteit van Wellington, Nieuw Zee¬
land)

- prof, dr W. B. Lerg (Universiteit van Münster)

2. De toegenomen aandacht voor de ontvanger. De heropleving van de
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’’uses andgratifications” theorie; de resultaten vande daarbij ondernomen
onderzoekingen; de twijfel aan de juistheid van de uitgangspunten en aan
de interpretatie van de resultaten.

Sprekers: - prof, dr D. McQuail (Universiteit van Amsterdam)
- prof, dr J. D. Halloran (Universiteit van Leicester)

- 2e DAG-

3.1. Bereiken de media degenen die ze bedoelen te bereiken; bereiken ze zo-
velen dat ze ook degenen die ze op het oog hebben bereiken, of bereiken
ze zowat iedereen, maar niet de beoogde ontvangers?
Valt er iets te zeggen over de ontvangers van pers en omroep, anders
dan hun aantallen en de bekende demografische gegevens, hoe interes¬
sant die voor de bedrijfsvoering uit economisch gezichtspunt ook zijn?

Sprekers: - Drs. B. Stoppelman (V N U, Haarlem)
- Drs. P. M. Hendriksen (N O S, Hilversum)

3.2. Wat zijn de gevolgen van massacommunicatieve arbeid? Is de tijd dat
Klappers generalisaties konden worden versimpeld tot ”de media doen
eigenlijk niks” definitief voorbij?
Heeft doelgerichte communicatie - zoals reclame, voorlichting e.d. - wel
degelijk gevolgen in de zin die bedoeld was?
Hebben de media in hun ’’normale” doen gevolgen voor samenleving en
individu; met name, wat zijn er voor aantoonbare gevolgen van de grote
hoeveelheid televisie die aangeboden én geconsumeerd wordt?

Sprekers: - Prof. Dr. G. M. van Veldhoven (Kath. Universiteit, Tilburg)
- Prof. Dr. G. Gerbner (Universiteit van Pennsylvania, Phila¬

delphia)
-TAAL-

De inleiders zijn vrij te kiezen tussen nederlands, engels en duits; de deelne¬
mers zijn voor de discussie ook vrij, mits ze in voorkomende gevallen een
vertaling door de voorzitter van de bijeenkomst voor lief nemen.

-ALGEMENE INLICHTINGEN-

-PLAATS EN TIJD-

Het seminar wordt gehouden van donderdag 15 februari 1979 10.00 uur
’s morgens tot vrijdag 16 februari 17.00 uur, in het

ontmoetingscentrum "KONINGSHOF” te Veldhoven (bij Eindhoven)

’’Koningshof” is per trein en bus via Eindhoven bereikbaar, en - uiteraard - ook
per auto.
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Voor inschrijving e.d. worden de deelnemers op 15 februari tussen 9.15 en 9.45
uur verwacht. Tijdens het seminar overnachten alle deelnemers op de Konings¬
hof.

De avond van de eerste dag wordt vrijgehouden voor informeel contact tussen
de deelnemers. Eén van de bijkomende bedoelingen van het seminar is juist om
het contact tussen de verschillende bij onderzoek betrokken groepen indehand
te werken en te bevorderen.

-DOELGROEP-

Het seminar is bedoeld voor onderzoekers (van universiteiten, van media, van
onderzoekinstellingen, bedrijven en organisaties) en voor degenen die vanuit
onderwijs of beleid met onderzoek te maken hebben.

-PROGRAMMA -

Aan de deelnemers - en op verzoek ook aan andere belangstellenden - wordt
t.z.t. een gedetailleerd programma toegezonden, waarin de sprekers, hun
onderwerpen en de dagindeling zijn vermeld.

- KOSTEN VAN DEELNAME-

De kosten van deelname aan het seminar bedragen f 440,— per persoon,
inclusief consumpties, maaltijden en 1 overnachting.

Voor junior-onderzoekers kan - na overleg - een reductie op de kosten van
deelname worden verkregen van ƒ 200. Zij betalen dus voor bovengenoemd
arrangement f 240,—.

Voor de betaling van de deelnamekosten wordt een nota en acceptgirokaart
toegezonden.

-AANMELDING-

UITERLIJK OP 15 JANUARI 1979!

Aanmelding is mogelijk van af heden. Het aantal deelnemers zal beperkt
worden gehouden, teneinde een optimaal contact tussen de deelnemers te
bevorderen. Spoedige opgave is dus van belang. De plaatsen worden toege¬
wezen in volgorde van binnenkomst van debetaling. Indien het aantal aanmel¬
dingen het aantal beschikbare plaatsen overtreft, zal een wachtlijst worden
opgesteld.
Aanmelding dient te geschieden bij:
NIVEKON, Van Alkemadelaan 700, Den Haag, telefoon 070-264341

-ANNULERING-
Annulering dient uitsluitend schriftelijk of per telex (32626) te geschieden. Bij
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annulering vóór 15 januari wordt f 50 in rekening gebracht. Na die datum
worden de volledige kosten van deelname berekend.

AANMELDINGS-/BESTELFORMULIER
(Zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk 15 januari 1979 inzenden)

Ondergetekende (naam)

verbonden aan/werkzaam bij

correspondentie-/faktuuradres

- wenst deel te nemen aan SOMMATIE 79, 2-daags seminar, georganiseerd
door de Stichting Onderzoek Massacommunicatie, in de "Koningshof” te
Veldhoven op 15-16 febr. ’)

- verzoekt toezending van het gedetailleerde programma ')

‘) s.v.p. doorhalen wat niet van toepassing is

De kosten van deelname zullen na ontvangst van nota en acceptgirokaart
worden voldaan.
Datum: Handtekening;
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