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VERTEKENING IN HET NIEUWS:
METHODEN EN BEGRIPPEN *

I

Het nieuws dat in de Zweedse media wordt aangeboden is misschien meer
onderzocht dande nieuwsvoorziening in welk ander land ook. Deresultaten van
de vele onderzoekingen zijn in de regel als geruststellend beschouwd, in het
bijzonder voor wat betreft de Zweedse radio en televisie (S.R.). Met weinig
uitzonderingen - zoals de beruchte Barseback Paniek, die geen paniek was,
(26) - is over het geheel genomen het nieuws van S.R. waarheidsgetrouw,
relevant, evenwichtig en neutraal gebleken. (Deze vier eigenschappen zijn
vaak genoemdals overeen te komen met de eisen aan S.R., zoals deze door de
Zweedse samenleving naar voren worden gebracht en geformuleerd zijn in
wetten en overeenkomsten. Zij wordenverklaard enbesproken in,bijvoorbeeld,
10, 11, 29, 30). De meeste van deze onderzoekingen zijn uitgevoerd door Prof.
Jörgen Westerstahl en zijn groep op de afdelingpolitieke wetenschap, universi-
teit van Gothenburg.
(cf. 29, 30, 31). Zij vertegenwoordigen een aanhoudende, indrukwekkende en
waarschijnlijk unieke inspanning om "objectiviteit te meten” (29) bij de nieuws¬
voorziening. Maar zij hebben één zwakke plek gemeen. De ’’objectiviteit” van
S.R. is gemeten door vergelijking met andere media. Als men merkte, dat S.R.
het gemiddelde vertegenwoordigde, dan was alles in orde. Door de jaren heen
heeft men van tijd tot tijd ontevredenheid over deze methodologie geuit; verge¬
lijking tussen de media is niet voldoende, beweerde men. De werkelijkheid -
voor zover we die kennen - moet ook in acht worden genomen. Op mogelijke
’’vertekening” in de werkelijkheid moet op de een of andere wijze worden
toegezien. Toen in 1976 Westerstahl zijn jongste rapport publiceerde omtrent
de verslaggeving van de Portugese revolutie door S.R. (31), laaiden de discus¬
sies opnieuw op. Een buitenlandse correspondent van het grootste Zweedse
kwaliteitsdagblad, de heer Sven Öste van de Dagens Nyheter, uitte de kritiek
met journalistieke verve:
”Wat zou er gebeurd zijn. . . als in1965 dezelfde techniek zou zijn toegepast op
de verslaggeving met betrekking tot Vietnam via de Amerikaanse radio en t.v.?
. . . Safer. . . een van de weinigen die door de propaganda-rookgordijnen heen
keek. . . Safer zou op de brandstapel zijn verbrand”. (17).

De kritiek jegens de methodiek van Westerstahl, evenwel, werd gehinderd
doordat men niet instaat was enig realistisch alternatief aan te bieden.Geleide¬
lijk aan echter heeft zich zo’n alternatief ontwikkeld. De bestudering van de
nieuwsverslaggeving, zo is gesuggereerd, moet worden beschouwd als de
bestudering van een relatie: de relatie tussen de werkelijkheid (voor zover deze

* Niet geautoriseerde vertaling uit het engels.
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bekend is) en het beeld van de werkelijkheid zoals dat door de nieuwsmedia
wordt geboden. Vergelijking tussen de media zal natuurlijk altijd noodzakelijk
zijn, maar er moet ook acht worden geslagen opde werkelijkheid. Zo’nperspec¬
tief is zowel noodzakelijk als vruchtbaar, maar de zaak wordt er niet eenvoudi¬
ger door. Bijvoorbeeld, het vooronderstelt twee stel gegevens - gegevens
omtrent de werkelijkheid en gegevens omtrent het beeld van de media van de
werkelijkheid - die, ideaal gezien, onafhankelijk van elkaar moeten staan in die
zin dat zij niet uit dezelfde bron moeten voortkomen. Gegevens omtrent het
beeld van de media komen per definitie uit de media; zij zijn intra-media
gegevens. Dientengevolge moeten gegevens omtrent de bekende werkelijk¬
heid zoveel mogelijk gehaald worden uit bronnen die buiten de media liggen; zij
moeten extra-media gegevens zijn (20, 22, 12).
Het onderscheid intra/extra-media gegevens zou vanuit verscheidene ge¬
zichtshoeken besproken kunnen worden, zowel filosofisch als technisch (23).
Een technisch probleem is echter overheersend: zuivere extra-media gege¬
vens zouden wel eens zeer moeilijk verkrijgbaar kunnen zijn. Door de jaren
heen zijn er verscheidene oplossingen voor dit grondprobleem naar voren
gebracht. Extra-media gegevens van zeer uiteenlopende aard zijn gebruikt, en
zullen misschien in de toekomst gebruikt worden. Zo kan men bijvoorbeeld
onbetwistbare historische feiten gebruiken, zoals Walter Lippman 57 jaar gele¬
den deed met betrekking tot de Russische Revolutie en zoals Lewis 17 jaar
geleden deed ten aanzien van de Cubaanse Revolutie (16, 14). Men kan
kontakt opnemen met mensen die in het nieuws verschijnen (2, 4, 27).
Men kan gebruik maken van geposteerde waarnemers (9, 13), foto’s (15),
authentieke documenten (24), witboeken (28), onderzoeken die oorspronkelijk
met een andere bedoeling zijn opgezet (18), of speciaal voor dit doel uitgevoerd
(26). Men kan een beroep doen op de ambtelijke statistieken (21).
Maar dan nog zijn er gevallen, waar geen kant-en-klare extra-media gegevens
voorhanden zijn. Dan moet men zijn toevlucht zoeken tot een andere oplossing.
De onderzoeker moet zelf een lijst samenstellen van relevante gebeurtenissen
en omstandigheden en hij moet deze lijst tot een basis maken voor zijn onder¬
zoekingen. Deze lijsten kunnen vaak worden samengesteld aan de hand van
kalenders enz., zoals bijvoorbeeld"Keesing's Contemporary Archives". Op dat
moment zijn we natuurlijk niet langer bezig met zuivere extra-media gegevens,
want heel vaak is de inhoud van dergelijke kronieken gebaseerd op massa¬
media.
In deze gevallen komt er een ander onderscheid naar voren: het onderscheid
tussen gebeurtenis-gerichte studies en verslag-gerichte studies.
In de gebeurtenis-gerichte studies worden de gebeurtenissen bestudeerd met
betrekking tot de hoeveelheid en soort verslaggeving die zij verkrijgen in de
nieuwsmedia. (’’Hoeveel van deze 200 verklaringen kwamen in het nieuws?”)
In verslaggerichte studies wordt verslaggeving bestudeerd met betrekking tot
welk soort gebeurtenissen wordt gerapporteerd. (’’Hoeveel van deze 200 ver¬
klaringen, werden afgelegd door Sociaal Democraten?”). De meeste studies
van de nieuwsvoorziening zijn verslag-gericht geweest. In dergelijke studies
kan het moeilijk zijn onderscheid te maken tussen vertekening inherent aan de
werkelijkheid en vertekening inherent aan de verslaggeving. Men kan niet ”toe-
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zien op de werkelijkheid”.

Als we nu het tweevoudig onderscheid intra/extra-media gegevens en gebeur-
tenis/verslag gerichtheid combineren, komen we tot de vierdeling van figuur 1.
(De tabel lijkt op de 4 soorten tabellen besproken in (22), maar valt er niet mee
samen).

Intra media Intra and extra
data only media data

Report
oriented
Event
oriented

1 2

3 4

Figure 1. Typology of news studies

Cel 1 bevat het merendeel van de traditionele nieuwsstudies. Cel 2 vertegen¬
woordigt gevallen waar extra-media gegevens worden gebruikt als de een of
andere vorm van norm, in de een of andere vorm van evaluerende studies.
Cel 4 vertegenwoordigt de meest veeleisende, maar ook de vruchtbaarste
benadering. Zijopent demogelijkheid tot veelzijdige, verklarende onderzoeken.
Men moet zich evenwel vaak behelpen met studies van het soort zoals weerge¬
geven in cel 3. Dergelijke studies zijn gebaseerd uitsluitend op intra-media
gegevens, maar toch gebeurtenis-gericht.
Met enige vereenvoudiging kan men stellen, dat - net als cel 4 - gebeurtenis-
gerichte cel 3 de werkelijkheid nagaat; iets wat cel 1 niet doet. In sommige
gevallen is het door secundaire analyse mogelijk om studies van type 1 om te
zetten in studies van type 3. Dat trachtte ik te doen, toen de Zweedse Radio
Raad mij vroeg om Prof. Westerstahl’s rapport omtrent de nieuwsvoorziening
vanS.R. met betrekking tot de Portugese revolutie te evalueren. Inhet volgende
gedeelte zullen enige resultaten van deze secundaire analyse worden weerge¬
geven (cf. 31, 23).

II

Vergelijk tabel 1 en 2; tabel 1 is min of meer rechtstreeks overgenomen uit
Westerstahl’s rapport (31), terwijl tabel 2 een secundaire analyse vertegen¬
woordigt van materiaal dat door Westerstahl werd verzameld (23).
De beide tabellen behandelen de aandacht die verschillende Zweedse
nieuwsmedia besteedden aan verklaringen die door de partijenbetrokkenbij de
Portugese revolutie werden afgelegd in de tijdsperiode die door Westerstahl
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Tabel 1: Verslagen van verklaringen van partijen in de Portugese revolutie
in zes Zweedse media. Percentages binnen de media (aangepast
uit (31))
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SR Straight News 24 6 5 13 2 37 9 4 100 141
SR Comments 20 10 5 13 4 40 5 2 99 340
DN (lib.) 21 7 6 10 3 41 8 4 100 220
SvD (cons.) 20 9 7 12 4 36 8 3 99 245
Arbt (soc.dem.) 15 5 5 13 1 49 7 4 99 202
Nfl (comm.) 35 5 5 28 0 23 0 5 101 40

Tabel 2: Percentage van de partij-verklaringen die tenminste éénmaal door
Zweedse media werden verslagen.
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SR Straight News 29 25 18 20 4 27 44 20 24
SR Comments 47 57 24 31 46 48 39 25 41
DN (lib.) 43 50 30 27 25 41 61 30 38
SvD (cons.) 42 54 36 29 38 44 50 35 40
Arbt (soc.dem.) 32 32 21 31 8 47 50 35 35
Nfl (comm.)
Statements

14 7 6 11 0 6 0 10 8

registered 79 28 33 75 24 115 18 20 392 *)
*) Total
Herberekend van gegevens in (31). De tabel stelt bijv., dat de MFA 79 ver¬
klaringen heeft afgelegd. Hiervan werd 29% tenminste eenmaal verslagen
in SR-nieuwsdienst, die 24% van de in totaal 392 verklaringen versloeg.

werd bestudeerd (mei-juli 1975). Tabel 1 is verslag-gericht, terwijl tabel 2
gebeurtenis-gericht is. Tabel 1 geeft de verdeling van media-verslagen van
verklaringen, en de auteurs van die verklaringen, gegroepeerd in partijen.
De percentages in deze tabel zijn gebaseerd op het totaal aantal ’verklarings-
verslagen’ van elk medium. Tabel 2 laat zien welk deel van de verklaringen van
elke partij werd gerapporteerd (tenminste éénmaal) door de verschillende me¬
dia. De percentages zijn gebaseerd op het totaal aantal weergegeven verklarin¬
gen van elke partij.
In totaal waren er 392 van dergelijke verklaringen, aangetroffen door Wester-
stahl in Le Monde, The Guardian, S.R. en 4 Zweedse kranten, die het politieke
spectrum beslaan van communisten tot conservatieven. Dit zijn natuurlijk
intra-media gegevens; zo wordt tabel 2 een tabel van type 3. Gezien het brede
scala van bronnen dat gebruikt werd is het niet erg waarschijnlijk, dat er ook
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maar één enkele belangrijke verklaring van een belangrijk persoon is gemist.
Daarom kunnen de intra-media gegevens van de tabel gebruikt worden om de
plaats in te nemen van de extra-media gegevens vereist volgens strikte metho¬
diek.
Van tabel 2 kan worden gezegd, dat hij "de werkelijkheid in acht neemt”; er
wordt rekening gehouden met het feit, dat de communistische groepen slechts
24 verklaringen produceerden en de socialisten niet minder dan 115. Tabel 1
daarentegen schenkt aandacht aan het kenmerkend verschil in ruimte tussen
de verschillende media; iets wat tabel 2 niet doet. In tabel 1 moeten dan
vergelijkingen worden gemaakt tussen media binnen partijen; in tabel 2, binnen
media tussen partijen. We moeten een tabel hebben, die tegelijkertijd vergelij¬
kingen mogelijk maakt tussenmedia en partijen. Tabel3 is zo’n tabel hij heeft de
gecombineerde voordelen van gebeurtenis- en verslag-gerichte tabellen. Tabel
3 is gebaseerd op materiaal van tabel 1 en 2.
Tabel 1 vertelt ons bijv., dat S.R.-nieuwsdienst 24 procent van haar mededelin¬
gen wijdde aan de M.F.A.-verklaringen, terwijl tabel 2 ons vertelt, dat de M.F.A.
79 (is 20 procent) van de 392 opgesomde verklaringen produceerde. De
nieuwsberichten van S.R. gaven naar verhouding iets te veel aandacht aan de
M.F.A. verklaringen, vergeleken met de werkelijk geregistreerde verklaringen
(24 tegen 20 procent). Deze naar verhouding te grote aandacht kan numeriek
worden uitgedrukt als 100 x 24/20 = 120. De overeenkomstige waarden voor
alle partijen en media worden in tabel 3 gegeven, die de gecombineerde
voordelen heeft van een gebeurtenis- en verslag-gerichte tabel te zijn. Net als
tabel 2 "neemt hij de werkelijkheid in acht”, net als tabel 1 gaat hij het kenmer¬
kend verschil in ruimte na. Hij laat daarom vergelijkingen toe zowel tussen
partijen als tussen media. (Waarden boven 100 wijzen op een te grote aan¬
dacht; waarden beneden 100 wijzen op te geringe aandacht, vergeleken met
het aantal verklaringen dat van de bij het conflict betrokken partijen werkelijk is
geregistreerd.)

Tabel 3: Onder- en oververtegenwoordiging van partij-verklaringen. Rekening
werd gehouden met het aantal verklaringen en de bestede ruimte.

Herberekend van gegevens in (31). Waarden boven 100 wijzen op overver¬
tegenwoordiging, beneden 100 op ondervertegenwoordiging van het aandeel
dat een partij heeft in het totale aantal verklaringen.
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In verband met tabel 3 zouden verscheidene technische punten besproken
kunnen worden (cf. 23). Ik wil er echter mee volstaan op te merken, dat het niet
als een indirect voorstel moet worden gezien om alle redakties en media
automatisch hetzelfde percentage van alle verklaringen, die door alle partijen in
alle conflicten worden afgelegd, te laten doorgeven. Er is natuurlijk een groot
aantal legitieme redenen waarom enkele of alle mediameer of minder aandacht
besteden aan verklaringen van bepaalde partijen in een bepaald conflict. Maar
het is een belangrijke taak van het onderzoek om vast te stellen wat de
werkelijke omvang is van deze gekleurde nieuwsvoorziening,en vervolgens die
feiten te bespreken tegen de achtergrond van algemeen gebruik en algemeen
aanvaarde waarden. Zo’n discussie kan gebaseerd zijn op tabellen zoals tabel
3, maar niet op tabellen zoals tabel 1.
Laten we ons nu rechtstreeks wenden tot de meest substantiële inhoud van
tabel 3. De voornaamste Zweedse nieuwsmedia (S.R. en de 3 belangrijkste
sociaal-democratische, liberale en conservatieve dagbladen) gaven onevenre¬
dig veel aandacht aan de verklaringen van de Socialisten en te weinig aan die
van de Communisten.
Wat betreft het communistisch dagblad, was dit juist andersom. Wanneer als
regel gesteld kan worden, dat het voordelig is voor de partijen betrokken bij een
conflict dat hun boodschappen door de media worden overgebracht, kan men
beweren, dat de voornaamste Zweedse nieuwsmedia partijdig waren ten gun¬
ste van de Socialisten; dit ten nadele van de communisten, terwijl - en dit
spreekt vanzelf - het communistisch dagblad precies de andere kant bevoor¬
deelde. Dat de communistische krant,The Flame, voor de communisten is, kan
eigenlijk geen verbazing wekken.
Maar dat S.R. - voorgeschreven krachtens de wet onpartijdig te zijn - ongeveer
evenpartijdig is alsThe Flame (ofschoon in tegengestelde richting) is misschien
nieuw voor een aantal goede staatsburgers.
Het lijkt misschien verrassend en zelfs onaangenaam, maar het is toch geheel
natuurlijk en begrijpelijk; er zijn alleen geen harde cijfers geweest om het aan te
tonen, aangezien de tabellen van Westerstahl type 1 tabellen zijn geweest.

Ill

Journalistiek werk bestaat voor een groot deel uit het evalueren van nieuws,
waarbij dan een keuze moet worden gemaakt ten aanzien van wat men wil
publiceren en wat niet. Diekeuze moet zeer snel gemaakt worden; noodzakelij¬
kerwijze tegen ’n achtergrond van fundamentele waarden en waardebepalin¬
gen. Het ligt voor de hand, dat deze achtergrond zich doet gevoelen in het
journalistiek werk. Het nieuws is daarom een weerspiegeling van de fundamen¬
tele waarden van de journalisten, en uiteindelijk van hun lezers. Een overweldi¬
gende meerderheid van het Zweedse volk - tenminste 95 procent - deelt niet
dezelfde fundamentele waarden, die door verschillende communistische par¬
tijen worden voorgestaan. Een niet onaanzienlijke minderheid - in sommige
aangelegenheden ongetwijfeld een grote meerderheid - deelt inderdaad de
fundamentele waarden, die door de socialistische partij van Mario Soares en
haar Europese zuster partijen, zoals de Zweedse Sociaal-Democraten, worden
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gebezigd.
Het is dus een natuurlijke zaak, dat het grootste gedeelte van de Zweedse
nieuwsvoorziening partijdig is ten gunste van de Portugese socialisten, dit ten
nadele van de communisten. Dit geldt ook voor S.R., waarvan in dit geval kan
worden gezegd, dat zij meer naar de bepaling heeft gekeken, die haar voor¬
schrijft ”de democratische waarden te ondersteunen”, dan de bepaling omtrent
”de onpartijdigheid". Het gevalvan de Portugese revolutie is dan ook een aardig
voorbeeld van de stelling, dat het nieuws, dat in een land wordt verspreid, een
weerspiegeling vormt van het waardensysteem, dat in dat land overheerst.
Een ander voorbeeld betreft de Zweedse nieuwsvoorziening met betrekking tot
het Midden Oosten, die ook een Zweedse sympathie heeft aangetoond voor
Israel (25). Daar we weten, dat partijdigheid in de nieuwsvoorziening vaak
onvermijdelijk is, is het des te belangrijker om van tijd tot tijd materiaal te
produceren zoals in tabel 3 om in concrete gevallen precies aan te kunnen
tonen hoe groot de partijdigheid is geweest en in het nadeel van wie. Het is ook
belangrijk te bespreken hoe ver men in deze partijdigheid mag gaan en ten
nadele van wie. En het is bovenal belangrijk, dat men de wetenschap, dat
partijdigheid onvermijdelijk is, niet gebruikt als voorwendsel voor allerlei be¬
wuste vertekeningen. Integendeel: men moet zoveel mogelijk trachten de
schijnbaar onvermijdelijke partijdigheid te beteugelen. Beschuldigingen van
oneerlijkheid, gebrek aan onpartijdigheid, etc. kwamen vrij veel voor in het
Zweedse debat over de nieuwsverslaggeving, precies zoals dit in het overeen¬
komstige debat in sommige andere landen het geval was. Als de argumenten
van dit paper juist zijn, dan zijn de strijdvaardige deelnemers aan dergelijke
discussies meer in het gelijk dan zij misschien denken. De feitelijke basis voor
deze debatten is toch nog vrij zwak geweest; een van de oorzaken was, dat de
meeste studies van de nieuwsvoorziening verslag-gericht zijn geweest en
alleen op intra-media gegevens zijn gebaseerd - een benadering die een juiste
evaluering van de nieuwsvoorziening zo goed als onmogelijk maakt. Indit paper
zijn enige alternatieven voor zo’n benadering naar voren gebracht; in het
slotgedeelte zal het perspectief worden verbreed.

IV

De bestudering van de nieuwsvoorziening en nieuwsstructuur heeft plaatsge¬
vonden binnen verscheidene nogal op zichzelf staande onderzoek-tradities.
Eenhiervan zou genoemdkunnen worden de "objectiviteitstraditie”, waarvan in
Zweden Jörgen Westerstahl een duidelijke vertegenwoordiger is (29, 30, 31).
Een ander is de "internationale nieuwsstroomtraditie”, vertegenwoordigd door
Galtung, Gerbner en anderen (6, 7, 22). Een derde aanverwante traditie is de
"geloofwaardigheidstraditie”, vertegenwoordigd door Roper, Greenberg, Edel¬
stein, en anderen, kortgeleden in Zweden samengevat en ontwikkeld door
Arvidson (1; cf. 3, 8, 19).
Terwijl de twee eerstgenoemde tradities zich bezig houden met nieuwsversla-
gen en het proces voorafgaand aan het nieuws, houdt de laatstgenoemde zich
bezig met de relatie tussen het nieuws en het publiek. Dit paper vormt een
poging om de "objectiviteitstraditie” samen te smelten met de "internationale
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nieuwsstroomtraditie”. Een soortgelijke samenvloeiing met de ’’geloofwaardig-
heidstraditie” zou echter ook de moiete van het proberen waard zijn.

In dit paper werd beweerd, dat de nieuwsvoorziening in een land partijdig is op
een manier die een weerspiegeling vormt van de fundamentele waarden en
werkelijke sympathieën van de bevolking. De reden hiervoor is simpelweg dat
de geloofwaardigheid van de media anders zal verdwijnen. Het gehele
Portugal-debat in Zweden onderschrijft dit: het debat begon door een sociaal¬
democratische free lance journalist, die bezwaar maakte tegen de, zo be¬
weerde men, communistische voorstelling van zaken door een correspondent
van de radio, hetgeen schijnt te hebben afgeweken van de rest van S.R.
verslaggeving. We hebben zojuist echter geconstateerd, dat S.R. nieuwsvoor¬
ziening - in werkelijkheid - even onevenwichtig en partijdig was als die van het
communistisch dagblad, alleen net andersom.
Maar S.R. werd niet op deze grond becritiseerd; zij werd becritiseerd, omdat
een van haar personeelsleden misschien onevenwichtig of partijdig was ge¬
weest in de tegenovergestelde richting. Onevenwichtigheid of partijdigheid op
zich werd dus niet becritiseerd; alleen partijdigheiddie niet overeenkomt met de
fundamentele waarden en sympathieën, zoals deze door de meerderheid van
de mensen worden gehuldigd, wordt becritiseerd.
Want zo’n partijdigheid brengt geen verslaggeving voort die betrouwbaar en
geloofwaardig overkomt. Onevenwichtigheid en partijdigheid - beide sleutelbe¬
grippen in de objectiviteitstraditie - hangen ten nauwste samen met betrouw¬
baarheid en geloofwaardigheid - sleutelbegrippen in de geloofwaardigheids-
traditie. Daarom dienen deze twee onderzoektradities in elkaar op te gaan.
Eenmogelijk beginpunt voor een dergelijke samensmelting kanhet eenvoudige
schema zijn, zoals dat door Arvidson wordt geopperd (1), ten einde wat orde te
scheppen in de chaos van de elkaar min of meer overlappende termen en
begrippen die de geloofwaardigheidstraditie belemmeren. Dit schema is weer¬
gegeven in figuur 2. Over de details ervan valt natuurlijk te praten, maar als

Holistic Perspective Detailed
Long-term Short-term
Evaluative Cognitive

Medium

Public in
Trustworthiness Credibility Reliability

Characeristic of relation
to medium

Trust Credit Reliance

Public at large Credulity

Figure 2. Conceptual scheme for credibility studies.
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eerste stap naar de opheldering van begrippen kan het zeer nuttig zijn. Veel
geloofwaardigheidsstudies zijn wat onzorgvuldig tewerk gegaan binnen het
gebied zoals dit door het schema wordt afgepaald. Bij het proberen de "objecti-
viteitstraditie” en de "geloofwaardigheidstraditie” met elkaar in verband te
brengen, zou het vruchtbaar kunnen zijn te trachten, een soortgelijk schema
voor de objectiviteitstraditie te scheppen. Uitgaande van de Zweedse radio-
wetgeving en de overeenkomst tussen S.R. en de staat, heeft Westerstahl een
poging in deze richting ondernomen, waarover in Scandinavië veel is gespro¬
ken. Het wordt uiteengezet in figuur 3. Het plan van Westerstahl is door velen

a) Swedish ’’saklighet” is difficult to translate into English. (Cf. German ”Sach-
lichkeit”). ’’Pertinence”, perhaps?

Figure 3. Westerstëhl’s classificatory scheme (cf. 10,29,30).

becritiseerd (cf. 10, 11, 23). Toch heeft Westerstahl waarschijnlijk gelijk wan¬
neer hij beweert, dat waarheid en relevantie samengaan, omdat de beide
begrippen te maken hebben met het waarnemen vande gerapporteerde werke¬
lijkheid, terwijl neutraliteit en evenwicht te maken hebben met evaluaties, be¬
langentegenstellingen, etc. (30, p. 12). Maar het kan evenmin worden tegenge¬
sproken, dat waarheid enneutraliteit samengaan, omdat beide verbandhouden
met de inhoud van de nieuwsvoorziening - het presentatiegedeelte van het
journalistieke werk, als het ware - terwijl relevantie en evenwicht even zeer te
maken hebben met hetgeen niet wordt gerapporteerd - d.w.z. met het keuzege-
deelte van het journalistiek werk. De dimensies die tot nu toe zijn genoemd, zijn
voorlopig gecombineerd in figuur 4. Het is natuurlijk nodig nog andere onder-

Criteria for assessment

Cognitive Evaluative

To be assessed

Content,
Presentation Truth Neutrality

Selection Relevance Balance

Figure 4. Dimensions of news assessment
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scheiden er aan toe te voegen, en dat zal het eindresultaat er niet eenvoudiger
op maken (cf. 23). Figuur 4 moet daarom slechts als een voorlopige schets
worden gezien. Deze schets heeft echter het voordeel dat hij verbindingen legt
tussen vier belangrijke begrippen en wel op een enigszins minder starre en
hiërarchische wijze dan die van het oorspronkelijke schema van Westerstahl.
Hij vermijdt de tegenstrijdigheid tussen de hiërarchische opzet van het schema
van Westerstahl en het feit - uiteengezet door Westerstahl zelf; 30,p. 22 - dat de
vier begrippen onafhankelijk van elkaar kunnen variëren (ofschoon waarheid
altijd een eerste vereiste is). De logische volgende stap moet nu zijn de twee
begripsschema’s van figuur 2 en 4 verder te ontwikkelen, ze met elkaar in
verband te brengen, en ze in empirisch onderzoek toe te passen. Men ziet, dat
de tweebegripsschema’s ééndimensie gemeenhebben: de cognitieve/evalue-
rende dimensie. Dit geeft ons een aanwijzing omtrent twee mogelijke begrips-
reeksen. Aan de cognitieve kant: waarheid/relevantie-betrouwbaarheid/
betrouwen.
Aan de evaluerende kant: Neutraliteit/evenwicht-vertrouwbaar/vertrouwen
(waarbij geloofwaardigheid/geloven/lichtgelovigheid mogelijk een tussenposi¬
tie innemen).
Ten einde in empirisch onderzoek vruchtbaar te worden toegepast, moeten de
twee abstracte begripsreeksen natuurlijk in verband worden gebracht met wat
men concreet gelooft omtrent, en wat de houdingen zijn tegenover, de nieuws¬
gebeurtenissen die men bestudeert.
Het empirisch en theoretisch onderzoek op grond van deze voorlopige basis
staat op het punt te beginnen aan de universiteit van Lund, financieel gesteund
door de ’’Swedish Board of Psychological Defence”. Hopelijk zal het ons iets
leren over het cognitieve en evaluerende raam waarbinnen de nieuwsvoorzie¬
ning moet plaatsvinden, opdat zij niet in sterke mate aan geloofwaardigheid zal
inboeten.
Dergelijke kennis moet een zekere toepassing vinden in het beleid, en mis¬
schien wel in het bijzonder in een land als Zweden, waar een omroep-
monopoliebestaat en waarbij radio en t.v. krachtens de wet verplicht zijn op een
neutrale wijze waarheidsgetrouw, relevant en evenwichtig nieuws te versprei¬
den.
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