FRANS CRONE EN PIET DE KROON

VIDEO: EEN MEDIUM IN ONTWIKKELING

Technologische innovaties op communicatiegebied, de een nog meer
belovend dan de ander, volgen elkaar in ras tempo op. Thans, nu
radio en televisie gemeengoed zijn, worden we geconfronteerd met
het gebruik van computers en satellieten op dit terrein. De verschillen-
de types van kabeltelevisiesystemen die toepassing vinden en de
introductie van de videocassette en binnenkort de beeldplaat!) com-
pleteren het scala van nieuwe mogelijkheden van audiovisuele (massa)
communicatie. Deze ontwikkelingen presenteren zich bijna als van-
zelfsprekend. Echter, zo kan men zich afvragen, zijn dergelijke
technologische innovaties inderdaad zo spontaan, noodzakelijk en
vanzelfsprekend als zij zich aan ons voordoen?

Om antwoord op deze vraag te kunnen vinden, lijkt het ons zinnig
kort in te gaan op de kenmerken van het maatschappelijk systeem
dat een dergelijke stormachtige ontwikkeling voortbrengt. Wat voor
functie hebben wetenschap en techniek in deze? Van waaruit wordt
bepaald wat geproduceerd wordt? Welke zijn de gevolgen van derge-
lijke structurele gegevenheden op het cultuurpatroon als geheel en
de media in het bijzonder?

EEN SCHETS VAN DE HOOG-INDUSTRIELE SAMENLEVING

Wetenschap en techniek vormen belangrijke pijlers van het econo-
misch en sociaal-cultureel functioneren van de hoog-industriéle
samenleving. Niet alleen is er sprake van een vertechnologisering
van het produktieproces zelf, maar ook van het gehele menselijk
bestaan dat het industriéle complex omringt; hiertoe behoren o.a.
onderwijs, vrije-tijdsbesteding en informatievoorziening: de cultuur
als geheel. In steeds toenemende mate vallen menselijke behoeften,
met name op instigatie van het bedrijfsleven, ten prooi aan de aan-
dacht van deskundigen, die zich, op zoek naar markten voor (nog te
ontwikkelen) produkten, van steeds professionelere technieken voor
planning. ontwikkeling en marketing van die produkten bedienen.
In dit gehele proces nemen de massamedia een specifieke plaats in.
Aan de ene kant (en dit is een facet dat o.i. overbenadrukt wordt)
zijn zij de voortbrengers van immateriéle produkten, informatie, die
mede de openbaarheid ?) constitueren,

Aan de andere kant echter zijn deze geestesprodukten marktwaar,
die op economische grondslag geproduceerd en geconsumeerd
worden, Gezien de economische gebondenheid, het warenkarakter
der informatie, is het een illusie de openbaarheid te zien als een
autonoom bewegend krachtenveld. Niets is minder waar. Met name
in de industrigle maatschappij, waar de informatieverschaffing langs
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groot-industriele weg tot stand komt, draagt het aanbod en de
verspreiding van informatie (een essentieel onderdeel der openbaar-
heid dus) de stempel van de maatschappelijke verhoudingen waar-
onder die informatie geproduceerd wordt. Horkheimer en Adorno
hanteren in hun 'Dialektik der Aufklarung’ (1947), wat dit betreft, voor
het eerst het begrip cultuurindustrie om aan te geven dat in de
hoog-industriéle samenleving geestelijke scheppingen meer en meer
het voorwerp van het winstmotief zijn geworden.

Het gaat er niet om door manipulatie mensen valse behoeften op te
dringen; veeleer worden ware behoeften — behoeften aan goederen
om het leven meer leefbaar te maken, behoeften aan informatie en
ontwikkeling — vervalst in dienst van het winstmaken. De cultuur is
tot amusement geworden, tot tijdverdrijf. Daarbij wordt de vrijheid
van het individu gereduceerd tot consumptievrijheid.

Het begrip cultuurindustrie heeft in de eerste plaats betrekking op
het warenkarakter dat de bevrediging van geestelijke behoeften heeft
aangenomen. Weliswaar voert de cultuurindustrie op deze wijze het
individu binnen in een bepaald soort werkelijkheid, in die zin dat zij
het individu een bepaald patroon oplegt, volgens welk het immateriéle
behoeften kan en blijkbaar ook wil bevredigen; doch anderzijds dekt
de cultuurindustrie niet het gehele scala van mechanismen, dat in de
hoog-industriéle samenleving werkzaam is, en dat in haar totaliteit
de direkte identificatie van het individu met de samenleving als geheel
bewerkstelligt. Om aan te geven dat er in de hoog-industriéle maat-
schappij sprake is van een totaliteit van controlemechanismen, die
het doen en laten (en daarmee het bewustzijn) van het individu
zodanig omspant en doortrekt dat hij het als eigen ervaart en dat het
hem de wens en mogelijkheid tot ontsnapping uit dit systeem ont-
neemt, is het gebruik van de term ’'bewustzijnsindustrie’ wellicht
accurater.

Met de term bewustzijnsindustrie, die door Enzensberger %) geintrodu-
ceerd werd, wordt het geheel van industrieén (instituties) bedoeld,
die bewustzijnsinhouden — meningen, oordelen en vooroordelen —
creéren. Bij het begrip bewustzijnsindustrie gaat het, in tegenstelling
tot de cultuurindustrie & la Adorno, in de eerste plaats om de ver-
breiding van bewustzijnsinhouden. De materiéle verschijningsvormen
die deze inhouden kunnen hebben, zoals boeken, tijdschriften, platen
etc., zijn in de visie van Enzensberger slechts bijzaak. Hij situeert,
met de opkomst van de elektronische media, de bewustzijnsindustrie
als gangmaker van het hele sociaal-economische gebeuren. Zij is
een der belangrijkste en meest ontwikkelde produktiefactoren gewor-
den, die steeds meer sectoren van de produktie doordringt: zij neemt
steeds meer controle- en besturingsfuncties over en is beslissend
voor de heersende technologie.

Ondanks de manier waarop de media thans gestruktureerd zijn, ziet
Enzensberger voor de nieuwe elektronische media mogelijkheden tot
emancipatoir gebruik. ¥) Daarbij baseert hij zich op een aantal struk-
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turele kenmerken van die nieuwe media zelf. Zo zijn zij in aanleg
egalitair, iedereen kan via deze media in principe aktief aan de
communicatie deelnemen. Dit wil niet zeggen dat de manipulatie, het
ingrijpen in gegeven materiaal, wordt opgeheven, doch dat iedereen
tot manipulator kan worden gemaakt. Het is onjuist de nieuwe media
als louter consumptiemiddelen te beschouwen; met behulp van de
elektronische media zou iedereen in de toekomst producent kunnen
worden.

De inlossing der beloften die in de struktuur der elektronische media
besloten liggen, is evenwel afhankelijk van een aantal condities die
niet automatisch voortvioeien uit de huidige sociaal-economische en
politieke constellatie. Het kunnen beschikken over de (nieuwe) media
is iets anders dan het ter beschikking hebben van een hele batterij
apparatuur met bepaalde technische mogelijkheden. Beschikken over
media betekent, het kunnen gebruiken van die media, het kunnen
uitbuiten van alle gebruiksmogelijkheden, niet alleen in technisch
opzicht, maar ook wat b.v. hun inzetbaarheid betreft. Om deze ge-
bruiksmogelijkheden optimaal te kunnen benutten is organisatie
noodzakelijk. Een socialistische strategie voor de media nu, waar
Enzensberger op doelt, moet organisatie bewerkstelligen en is er in
de eerste plaats op gericht de geisoleerdheid van de afzonderlijke
deelnemers aan het maatschappelijk leer- en produktieproces op te
heffen.

Tot zo ver een aantal begrippen die wellicht als referentiekader kun-
nen dienen bij de 'plaatsing’ van de technologische ontwikkeling, de
functie die zij vervult in de industriéle maatschappij en de stempel
die zij drukt op het cultuurpatroon. In het onderstaande zullen we ons
betoog ten aanzien van technologische ontwikkeling verbijzonderen
door in te gaan op de ontwikkeling en introduktie van een nieuw stuk
communicatie-technologie, dat in video wordt belichaamd; we zullen
ingaan op de wijze waarop dit geschiedt en de gevolgen die dit
mogelijkerwijs zal hebben voor (bestaande) patronen van media-
gebruik.

ONTWIKKELING EN INTRODUKTIE VAN VIDEOSYSTEMEN DOOR
DE INDUSTRIE

Bezien we ontwikkeling en introduktie van video, zoals deze thans

hun beslag krijgen, dan vallen ons een drietal zaken op:

A. Men kan een koortsachtige activiteit constateren van de kant van
de elektronische industrie. Er worden van die zijde een groot
aantal te onderscheiden videosystemen ontwikkeld, die al dan niet
berusten op fundamenteel verschillende technologische principes.
Een veelheid van systemen is het resultaat.

B. Er worden ten aanzien van de toepassing van video cijfers en ver-
wachtingen uitgesproken die, hoewel vaak in tegenspraak met
elkaar, een aardige indicatie geven van de 'big business’ waar het
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hier om gaat (om nog maar niet te spreken van de implicaties
die dit mogelijk kan hebben voor gevestigde patronen van media-
gebruik).

C. Mede door de hoge kosten die de ontwikkeling van het nieuwe
medium vergt, is er sprake van fusies en samenwerkingsverbanden
op het gebied van elektronika (hard ware) en uitgeverswereld met
het oog op ontwikkeling en marketing van soft ware voor de toe-
komstige audiovisuele markt.

Ad A: een veelheid van systemen ?)

Sinds het einde van de jaren '60 is er sprake van een hausse wat
betreft de ontwikkeling en introduktie van non-professionele elektro-
tronische apparatuur, die, gekoppeld aan een (kleuren)televisie, het
weergeven van op tape of plaat vastgelegde programma’s mogelijk
maakt. In een ras tempo stelt de elektronische industrie het ene type
video-apparatuur na het andere aan het publiek voor.

Sommige cassettesystemen bevatten naast de mogelijkheid om zelf
op het gewenste moment een programma weer te geven, ook de
mogelijkheid om beeld en geluid zelf te registreren, hetzij door
televisie-uitzendingen over te nemen, hetzij door het zelf hanteren
van elektronische camera en microfoon.

Het gaat bij de videocassette en de beeldplaat om een groot aantal
systemen, die, hoewel ze vaak gebaseerd zijn op een zelfde grond-
principe, zelden uitwisselbaar zijn. Geluids- en beeldmateriaal dat
voor of door een bepaald type video-apparatuur opgenomen is, kan
in de meeste gevallen niet door een ander type apparatuur, gekop-
peld aan een tv-apparaat, afgespeeld worden.

De reden van dit niet uitwisselbaar zijn ligt voor de hand. Een nieuw
'medium’ als videocassette en beeldplaat is op veel plaatsen gelijk-
tijdig ontwikkeld door verschillende industrieén die stuk voor stuk
greep willen krijgen op de markt die braak ligt voor deze nieuwe
audiovisuele media.

Hieronder zullen we voor de duidelijkheid eerst enige lijn trachten te
brengen in de warwinkel van verschillende types video-apparatuur,
die in de afgelopen jaren ontwikkeld zijn.

| SYSTEMEN OP MAGNETISCHE BASIS waarbij beeld- en geluidsimpulsen op
een elektromagnetische (cassette)band worden vasigelegd. De meeste van
deze systemen zijn geschikt voor zowel zwart/wit als beeldmateriaal in kleur
en kunnen worden toegerust met opname-apparatuur.

Voornaamste producenten van dergelijke apparatuur zijn:

The Ampex Corporation met het Instavision systeem;

Arvin Industries met het CVR XIl systeem;

AVCO dat in de Verenigde Staten het Cartrivision systeem introduceerde;
The Victor Corporation met het Video-Cartridge systeem;

Sony dat het Sony-Umatic systeem uitbracht, daarnaast zijn er nog een
aantal andere Japanse systemen, waaronder die van Akai, Matsushita en
Nipon Victor;
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® Philips die het VCR-systeem introduceerde (waarvan de cassettenorm
overigens is overgenomen door een groot aantal andere Europese elektro-
nische industrieén zoals Grundig, Siemens, AEG-Telefunken, Blaupunkt,
Loewe Opta en Zanussi).

Il SYSTEMEN DIE GEBRUIK MAKEN VAN EEN OPTISCH PRINCIPE (FILM)
Het gaat hierbij om apparatuur die de traditionele super-8 zwart/wit of
kleurenfilm op elektronische wijze aftast en op een gewoon beeldscherm
reproduceert. Van dit type introduceerde Nordmende (BRD) het Spectra-
Colorvision systeem, en Vidicord Holdings Ltd. het Vidicord systeem. Vooral
van de kant van de filmindustrie bestaat belangstelling voor dit soort systemen
(Technicolor, Kodak).

Il SYSTEMEN DIE GEBRUIK MAKEN VAN PLATEN

Het gaat hier om systemen die langs mechanische weg een snel draaiende

plaat met daarin geperste groeven met informatie aftasten (met een snelheid

van ongeveer 1500 omwentelingen p/m).

® AEG-Telefunken en Decca ontwikkelden het zogenaamde TED-systeem
(ook wel Teldec genoemd) waarbij dunne flexibele platen langs mechanische
weg, met een naald worden afgetast. Het apparaat en de platen met een
speelduur van 10 & 12 minuten hadden in januari 1974 op de markt moeten
komen.

® Philips ontwikkelde de VLP (Video Long Play) die gebaseerd is op een
optisch principe. Een laserstraal tast de plaat af en kan naar believen
worden stilgezet. De speelduur van de VLP is drie kwartier (VLP komt op
zijn vroegst in 1976 op de markt).

Eenzelfde principe, als bij de VLP gehanteerd wordt, treffen we aan bij het

Discovision-systeem van MCA en bij het Franse Optidisq.

Daarnaast zijn er nog een aantal andere videosystemen, die gebruik maken

van een optisch systeem van beeldplaat, in ontwikkeling, zoals die van

Thomson en Zenith.

Beeldplaatsystemen op magnetische basis zijn verder ontwikkeld door Bogen

in Berlijn en Sony, met haar Mavica-systeem (Magnetic Video Card). Op

fotografische basis zijn er bovendien nog twee systemen in ontwikkeling door

I/O Metrics in Californié en bij SEPO in Frankrijk.

IV EEN TWEETAL SYSTEMEN DIE IEDER OP EEN EIGEN SPECIFIEK

PRINCIPE GEBASEERD ZIJN

® Het Selectavision systeem van RCA, waarbij met gebruikmaking van laser,
beeld en geluid op matrijzen wordt gezet en van daaraf geperst op pvc-
tape. Deze tapes worden in de afspeelapparatuur door laserstralen afgetast
en weer in beeld en geluid vertaald en doorgegeven aan het aangesioten
tv-scherm. Het systeem biedt niet de mogelijkheid om zelf uitzendingen of
programma's te registreren.

® Het EVR-systeem van CBS inc., dat beeld en geluid op een specifieke wijze
elektronisch op speciale film vastlegt en weer reproduceert.
Ook dit systeem biedt niet de mogelijkheid om zelf programma's op te
nemen.

Welke van de genoemde systemen uiteindelijk greep op de markt zal
krijgen en een blijvende positie zal veroveren, is afthankelijk van een
scala van factoren, waarvan we er een aantal (die thans te voorzien
zijn) willen noemen:
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1. Op de eerste plaats zijn in dit verband de specifieke kwaliteiten

van de verschillende systemen en types van belang. Afhankelijk
van het doel waarvoor men de apparatuur wil gebruiken zal het
al dan niet belangrijk zijn dat men zelf programma’s kan opnemen,
of men het beeld stil kan zetten, of het systeem de mogelijkheid
biedt beeld en geluid op te nemen en tegelijkertijd te reproduce-
ren, etc.

2. Een ander belangrijk punt is de prijs van zowel de apparatuur als
de cassettes en beeldplaten (de specifieke kwaliteiten, de prijs en
het doel waarvoor men de apparatuur wil gebruiken zullen tegen
elkaar op moeten wegen).

3. Evenzo is het belangrijk (eveneens afhankelijk van het doel dat
de apparatuur moet dienen) of er een gevarieerd aanbod is van
programma’s (software) die op de apparatuur kan worden afge-
speeld; dit is met name van belang voor systemen, die niet de
mogelijkheid bieden om zelf programma's over of op te nemen.

4. Veel zal ook afhangen van het tijdstip en de wijze waarop de
marketing der systemen plaatsvindt en of men hierbij de beschik-
king heeft over een goed georganiseerd commercieel apparaat, dat
zorgt voor de distributie: de penetratie-capaciteit.

Ad B: cijfers en verwachtingen

De belangrijkste types video-apparatuur die in de afgelopen 3 jaar
op de markt zijn gebracht, omvatten videotaperecorders (VTR), video-
cassetterecorders, benevens het Amerikaanse EVR-systeem en het
Duitse Selectavision. Beeldplaatspelers werden tot op heden nog niet
op de markt gebracht.

Verkoopcijfers, voor zover deze te achterhalen zijn, geven geen een-
duidig beeld van het totaal aantal videosets die zijn afgezet (op de
Amerikaanse, Europese en Japanse markt). Evenmin maken zij duide-
lijk welk type tot nu toe het meest in trek was. De weinige cijfers die
beschikbaar zijn, zijn afkomstig van de kant van de industrie, vrijwel
zeker om marktpolitieke redenen geflatteerd en moeilijk verifieerbaar.
Hoewel dergelijke cijfers uit verschillende bron nog al eens met
elkaar in tegenspraak blijken te zijn, geven zij wel als algemene
indruk dat de explosieve marktontwikkeling die voor het begin van de
jaren '70 was voorspeld, geen werkelijkheid is geworden. De orde van
grootte van de afzetcijfers voor de verschillende types van hard ware
ligt niet hoger dan in de tienduizenden stuks.

Redenen voor deze vertraagde opmars zijn waarschijnlijk te zoeken
in het technische vliak en in het minder gunstige economische klimaat
van de afgelopen paar jaar. %) Een andere zeer belangrijke oorzaak is
ongetwijfeld gelegen in het feit dat door de veelheid van video-
systemen, het ontbreken van standaardisatie en de gevolgen hiervan
voor de produktie van soft ware, de consument een afwachtende
houding heeft aangenomen. De consument is blijkbaar eerst dan
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bereid apparatuur aan te schaffen, wanneer hij er zeker van kan zijn
dat hij deze ook kan gebruiken voor het doel dat hij voor ogen heeft,
d.w.z. dat voor een bepaald type hard ware ook de gewenste pro-
gramma’s voorhanden zijn (dit geldt niet zozeer voor apparatuur met
opnamemogelijkheid zoals VTR en VCR). Anderzijds zullen er pas
programma'’s geproduceerd worden wanneer er op voldoende vraag
gerekend kan worden van bezitters van een bepaald type hard ware.
Deze wederzijdse afhankelijkheid van hard en soft ware vormt een
van de grootste knelpunten in de marktontwikkeling van video. Toch
zijn er redenen om aan te nemen dat wat video betreft het moment
niet ver meer is dat massale produktie van hard ware en de daarbij
te gebruiken soft ware voor de consumentenmarkt goed op gang komt.
Belangrijk in dit verband zijn verwachtingen die van verschillende
kanten zijn uitgesproken ten aanzien van de toekomst van audio-
visuele hard ware en soft ware, waarbij de beeldplaat als de grote
overwinnaar uit de bus komt voor wat betreft de massamarkt.

De videocassetterecorder (met opnamemogelijkheid) zou daarentegen
op beperktere schaal toepassing vinden in de semi-professionele
sfeer (onderwijs, vorming).

Zo wordt in het Prognos-rapport 7) — dat ingaat op de marktkansen
voor verschillende types audiovisuele hard en soft ware in elf Euro-
pese landen — de verwachting uitgesproken dat van de verschillende
videocassette-systemen VCR van Philips de beste kans maakt. EVR
en Selectavision zullen, mede omdat zij geen mogelijkheid tot opname
bieden, slechts voor zeer specifieke doeleinden toepassing vinden
(informatieterminals, demonstraties in handelssfeer).

Wat betreft de massamarkt, met name voor entertainment, wordt ook
door Prognos de beeldplaat het hoogst getipt (waarbij vermeld zij
dat de VLP betere kansen maakt dan de Teldec-plaat vanwege de
langere speelduur). Het Prognos-rapport maakt ten aanzien van het
mogelijke succes van de beeldplaat wel het voorbehoud, dat een
succesvolle marktontwikkeling van afspeelapparatuur voor beeld-
platen veronderstelt dat er een grote dichtheid van kleuren-tv's is
en dat er voldoende soft ware voorhanden is.

Dat de beeldplaat ook inderdaad als de grote winnaar naar voren
zal komen is des te waarschijnlijker nu steeds meer producenten van
soft ware zich uitspreken voor dit systeem; althans nu producenten
van hard ware en soft ware de handen ineen slaan met het oog op
het openbreken van de massamarkt voor de beeldplaat (zieAd C).
Uit cijfers die in het genoemde rapport worden gepresenteerd, blijkt
verder dat met name na 1975 een sterk expanderende markt wordt
voorzien. Tegen 1980 zou deze zo'n 3,7 miljard belopen wat betreft
de uitgaven aan hard ware. De omzet aan tapes en cassettes door
privé-huishoudens zou daarbij nog eens 1,8 miljard belopen. Prognos
verwacht dat bovendien zo'n 5 miljard aan semi-professionele hard
en soft ware zal worden uitgegeven (met name onderwijs). Voor deze
laatste markt maakt zoals gezegd VCR de beste kans, dit ondanks
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het feit dat (voorbespeelde) soft ware voor een systeem als dit
(vanwege de hoge copieerkosten) duur is.

Ad C: Concentratie-tendenzen

Komende gebeurtenissen werpen hun schaduwen vooruit. Dit is een
zegswijze die met betrekking tot de ontwikkeling en toepassing van
nieuwe technologieén een hoog waarheidsgehalte heeft. De geldigheid
van deze stelling wordt in meer specifieke zin onderstreept door de
industriéle ontwikkeling van videocassette en beeldplaat: toen zowel
hard ware als soft ware nog maar nauwelijks het operationele
stadium bereikt hadden, aan het eind van de jaren '60, bestonden er
reeds tal van plannen voor hun toekomst en werden er verwachtingen
uitgesproken die er niet om logen. De potentiéle omzet voor de
Amerikaanse markt werd op korte termijn op 4 miljard gulden geschat.
De Japanse producenten van soft ware rekenden met een omzet-
potentieel van 200 miljoen binnen 5 en van 500 miljoen binnen 10 jaar.
Het effect van dergelijke voorspellingen is, dat zij de neiging hebben
om zichzelf waar te maken. Vanuit met elkaar samenhangende over-
wegingen van bedrijffseconomische aard, zoals bedrijfscontinuiteit en
toekomstige concurrentiepositie, worden dergelijke verwachtingen als
doelstellingen geprojekteerd. Met als gevolg een ‘investeringsdrang’
gericht op een specifieke politiek van research en development met
het uiteindelijk doel als eerste te kunnen 'doorbreken’ en de nieuwe
(audiovisuele) markt te beheersen.

Zich verzekeren van een dergelijke ’first-to-the-market positie’ be-
tekent echter ook investeren in de ontwikkeling van het nieuwe
produkt. Evenwel de investeringen die moeten worden gedaan in een
nieuw medium als video, zijn zo astronomisch hoog dat zij slechts
opgebracht kunnen worden door mammoet-concerns en samenwer-
kingsverbanden, die tevens genoeg reserves hebben om eventuele
risico’s te kunnen dragen.

Hoe hoog deze investeringen zijn en hoe groot de risico's, mag
blijken uit de strop de Ullstein AV behaalde met haar Medicolloc-
project. Deze dochtermaatschappij van Springer produceerde een
40-tal informatieve programma's voor artsen, die, nadat realisatie op
super-8 cassettes op onoverkomelijke moeilijkheden gestuit was,
zouden worden vastgelegd op TED-beeldplaten. Echter door de
vertraging die Teldec aankondigde vanwege technische onvolkomen-
heden zag Ullstein (producent van de programma's) verder voorlopig
af van dit project, aangezien veel van het geproduceerde materiaal
verouderd zou zijn tegen de tijd dat de technische mankementen
zouden zijn verholpen. De financiéle schade voor Ullstein (resp.
Springer) door het mislukken van dit project beliep zo'n 50 miljoen
mark. §)

Een voorbeeld als dit leert dat de prijs die er betaald moet worden
voor een 'first-to-the-market positie’ hoog is door de grote investerin-
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gen die men moet doen en het risico dat daarmee gelopen wordt.
Het gevolg ligt voor de hand: het veiligstellen van een toekomstige
marktpositie van betekenis op het gebied van de nieuwe audiovisuele
media impliceert het opzetten van joint-ventures die dergelijke hoge
investeringen kunnen opbrengen en het risico kunnen dragen. Tevens,
en alleen op deze wijze, kunnen dergelijke ondernemingen (concerns
die zich reeds op het gebied van technologie en informatievoorzie-
ning bewegen) hun huidige machtspositie in dit opzicht in de toekomst
continueren, zo niet versterken. Voorbeelden die deze tendens tot
concentratie kunnen adstrueren zijn er legio.

Zo werken in de hard ware sfeer (ontwikkeling van apparatuur en
informatie-dragers) Telefunken en Decca samen aan het zogenaamde
TED-beeldplaatsysteem. CBS ontwikkelde samen met ICl en CIBA het
EVR-systeem, een partnership waarin, nadat CBS eruit stapte, thans
ook 5 Japanse ondernemingen participeren. Ook op het gebied van de
audiovisuele soft ware kan men deze tendens tot bundeling con-
stateren. Zo richtte een 7-tal grote Europese uitgeverijen (hun aantal
is inmiddels uitgebreid) een samenwerkingsverband op met het oog
op een toekomstig aandeel in de produktie van audiovisuele soft ware:
IPAA (International Publishers Audiovisual Association).

Een andere bundeling van belangen op het gebied van produktie en
distributie van video soft ware is te vinden in Polytel. In dit samen-
werkingsverband zijn Philips en Siemens tesamen met een twaalftal
Europese produktiemaatschappijen verenigd. Ook een tweetal Neder-
landse AV-producenten, Cinecentrum en Toonderstudio’'s, werken
o.a. via Polyscoop met Polytel samen.

Het meest recente voorbeeld van internationale verstrengeling van
zowel soft ware als hard ware belangen is de, in het afgelopen najaar
aangekondigde, samenwerking tussen Philips en de Music Corporation
of America (MCA). Doel van deze samenwerking is een afgestemd
beleid in de ontwikkeling van de consumentenmarkt voor de beeld-
plaatsystemen (Discovision en de VLP) die door de beide industrieén
onafhankelijk van elkaar werden ontwikkeld, en de daarvoor te gebrui-
ken soft ware. Het ligt in de bedoeling dat Philips een standaardtype
MCA/VLP beeldplaatspeler gaat produceren voor zowel de Europese
als de Amerikaanse markt. MCA van haar kant zal primair zorg dragen
voor de produktie en distributie van soft ware voor dit video-systeem.
Hiertoe kan zij beschikken over bestaand materiaal (tv-films en de
Universal Pictures Filmotheek), daarnaast zullen er programma's
vervaardigd gaan worden specifiek afgestemd op de mogelijkheden
van de beeldplaat.

Bovendien zij vermeld dat de beide concerns een licentie-organisatie
zullen oprichten via welke met derden kan worden onderhandeld over
licenties onder octrooien betreffende de MCA/Philips beeldplaat.

Tot zover een paar voorbeelden die de (internationale) tendens tot
concentratie adstrueren. Beperken we ons tot de Nederlandse situatie,
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dan geven de ontwikkelingen op het videofront een beeld te zien dat
evenzeer wijst op een bundeling van belangen.

Het meest in het ooglopend zijn — als we even afzien van de reeds
aangestipte politiek van Philips — de activiteiten van (groepen van)
uitgeverijen die een graantje mee willen pikken van de toekomstige
audiovisuele markt. Wij doelen hierbij op de Verenigde Nederlandse
Uitgeversbedrijven (VNU), de Informatie en Communicatie Unie (ICU)
en de Stichting Moderne Media.

In het kader van het streven tot diversificatie en internationale
expansie van haar activiteiten heeft de VNU zich geinteresseerd in
de toekomstige markt voor AV-soft ware. De belangstelling voor deze
markt heeft op tweeérlei wijze concreet vorm gekregen. Enerzijds
houdt zij zich nu, door 50% participatie in Polysathe, bezig met de
ontwikkeling van de infrastruktuur voor kabeltelevisie en de exploi-
tatie daarvan (Multicom en Multivisie). Daarnaast verkent zij de moge-
lijkheden om audiovisuele soft ware (programma’s) te gaan produ-
ceren. Daartoe is een werkmaatschappij opgericht, die aangesloten
is bij de reeds genoemde IPAA. Voor de afzet van de te produceren
soft ware (op beeldplaat waarschijnlijk) wordt in de eerste plaats
gedacht aan de consumentenmarkt en afzet aan omroepen. In
(two-way) kabel-tv wordt een additionele afzetmogelijkheid gezien.
Dit laatste verklaart mede de deelname van VNU in Polysathe en de
waarnemerspost die wordt ingenomen in Stichting Sternet Zaltbom-
mel, dat een experiment op beperkte schaal behelst met two-way
kabel-tv (kiestelevisie).

In ICU bundelden drie uitgeverijen (Sijthoff, Wolters-Noordhof en
Samsom) hun interessen in de audiovisuele onderwijsmarkt. Tot
concrete resultaten heeft dit samenwerkingsverband nog niet geleid,
daartoe beperkt zij zich op het ogenblik nog te veel tot het ver-
zamelen van ‘onderwijskundige know-how’. In een later stadium,
wanneer de tijd rijp is voor een verantwoord gebruik van gecompli-
ceerde AV-media in het onderwijs, zal op grond van die know-how
op de ontwikkeling worden ingesprongen.

De warme belangstelling van de Nederlandse uitgeverijwereld voor
de audiovisuele markt blijkt ook uit de nota ‘De Moderne Media en
de Pers' die in 1972 door de Stichting Moderne Media werd uit-
gebracht. In deze Stichting hebben dagblad-, boek- en tijdschrift-
uitgevers aangesloten bij de NDP, KNUB en de NOTU hun interesse
in de audiovisuele media gebundeld. In genoemde nota bepleiten zij
in de eerste plaats vrijheid van exploitatie van kabel-tv voor iedereen
met als argumentatie dat commerciéle exploitatie van een dergelijk
medium kostenbesparend werkt en dat zij een stimulans zou kunnen
inhouden voor de ontwikkeling van andere communicatiemedia (waar-
onder videocassette en beeldplaat).



TOEPASSING

Er zijn verschillende opvattingen over de implicaties van de toepassing
van nieuwe communicatie-technologieén, zoals het gebruik van com-
puters, satellieten, kabel-tv en video. Enerzijds hoort men wel de
opvatting dat deze nieuwe verworvenheden van de techniek een
optimum aan communicatiemogelijkheden beloven en een verkleining
van de zogenaamde informatiekloof. Anderzijds wordt wel gesteld dat
nieuwe communicatie-technologieén, ondanks de overload aan infor-
matie die zij bewerkstelligen of misschien juist daardoor, de infor-
matiekloof niet kunnen overbruggen. Sterker nog, volgens deze visie
neigen de nieuwe media er eerder toe achterliggende patronen van
ongelijke verdeling van kennis en macht te bevestigen en te verster-
ken. Of zoals een panel van massacommunicatie-deskundigen in een
Unesco-rapport stelde: Hoewel de nieuwe technologische mogelijk-
heden een grote toename in het aantal beschikbare kanalen sugge-
reren, resulteren zij vaak slechts in een 'multi-channel unanimity at
the lowest level of content’. 9)

Het hoeft o0.i. geen verder betoog wanneer we stellen dat de nieuwe
communicatie-technologieén die recentelijk ontwikkeld zijn en binnen-
kort op grote schaal toepassing zullen vinden, geen automatische
garantie vormen voor democratisering der informatievoorziening. Of
zij een rechtvaardiger verdeling van relevante informatie kunnen en
zullen bewerken zal in de eerste plaats afhangen van de kaders
waarbinnen zij toepassing zullen vinden en de doelstelling van waaruit
dit geschiedt.

Wat de impact zal zijn van AV-media als beeldplaat en cassette is
op dit moment dan ook nog niet helemaal duidelijk. Wel is het zo, dat
men, gegeven de achtergrond van waaruit deze media ontwikkeld
zijn (niet vanuit maatschappelijke behoefte, maar vanuit commerciéle
overwegingen die meespelen in het onderzoeksbeleid der elektro-
nische industrie) kan voorzien op welke wijze en schaal zij toegepast
zullen worden.

Hierbij doelen we met name op de ontwikkeling van de consumenten-
markt voor videoprogramma's en de toepassing daarvan voor kies-
televisie. Het bedrijfsleven voert wat dit betreft een agressieve politiek
in het ontwikkelen van de infrastruktuur voor en het verkennen en
claimen van de toekomstige markten voor audiovisuele soft ware. Het
is internationaal georganiseerd en beschikt over de know-how en
financiéle reserves om dergelijke aktiviteiten te ontplooien, markten
af te tasten en eventueel te annexeren.

De belangstelling van die kant gaat uit naar de ontwikkeling van een
massamarkt voor audiovisuele soft ware, speciaal op het gebied
van entertainment. Hierbij wordt de beeldplaat als het meest geéigen-
de systeem gezien.

De toepassing van videocassette wordt door soft ware-producenten
op kleinere schaal toebedacht aan meer specifieke markten en doel-
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groepen, zoals het onderwijs. Door de entertainmentindustrie wordt
in kabeltelevisie, en dan vooral in de kiestelevisie, een additionele
afzetmogelijkheid voor soft ware gezien. Dit verklaart mede de in-
teresse van die kant in de ontwikkeling van de technische infra-
struktuur voor kabeltelevisie.

Gezien de gretigheid waarmee het bedrijfsleven zich op commerciéle
aanwending van video voor de massamarkt stort, en de plannen die
er van die zijde bestaan, is het duidelijk dat dit zijn stempel zal
drukken op de wijze waarop de omroepen in de toekomst hun taak
zullen en kunnen vervullen.

Het is zo dat er een consumentenmarkt voor audiovisuele produkties
gecreéerd zal worden, zodat iedereen in principe vrij is zich het
programma van zijn of haar keuze aan te schaffen, waardoor de
direkte band met de omroep mogelijk nog verder zal verslappen.
Daarnaast is het niet denkbeeldig, dat met name de verstrooiende
taak die de omroep is toebedacht (en in de praktijk vaak de hoofd-
schotel vormt, ongeacht de 'kleur' van de verschillende omroepen)
voor een groot gedeelte overgenomen gaat worden door commerciéle
produktiemaatschappijen, die programma's zelf produceren en via
hun eigen kanalen distribueren. Ditzelfde gevaar laat zich, zij het in
mindere mate, ook denken bij andere onderdelen van het programma-
pakket van de omroepen.

Een belangrijk aspect, dat de hierboven gesignaleerde verschuiving
ten nadele van de omroepen in de hand zou kunnen werken, is
gelegen in het feit dat de markt voor talent en deskundigheid voor de
realisering van audiovisuele producties, afgeroomd wordt door com-
merciéle producenien, die in een veel kapitaalkrachtiger positie
verkeren dan de omroepen. Bovendien beschikken zij over een goed
toegerust commercieel apparaat dat wendbaarder is en daardoor
sneller kan inspringen op lucratieve projekten.

Uit het bovenstaande mag blijken dat, indien de ontwikkelingen zich
voortzetten, dit een aantasting van de monopoliepositie der omroepen
zal betekenen, een aantasting die wel eens fataal voor hen zou
kunnen zijn. De vraag is of de omroepen zich bij voorbaat bij deze
ontwikkelingen zullen neerleggen, of juist op die ontwikkelingen
zullen inspringen, b.v. door het zelf op de markt brengen van (reeds
uitgezonden) programma’s, hetgeen sterk kostenbesparend zou kun-
nen werken.

In schril contrast met de niet mis te verstane plannen van de industrie
staan de aarzelende initiatieven voor een 'georganiseerd’ alternatief
gebruik van video. Op verschillende plaatsen zijn in de afgelopen
paar jaar videoprojekten en -centra opgezet, die op het eerste gezicht
een invulling schijnen te zijn van hetgeen Enzensberger bedoelt met
emanciperend gebruik der massamedia.

De werkelijkheid is, naar ons idee althans, anders; er is slechts tot
op zekere hoogte voldaan aan een aantal voorwaarden die men als
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noodzakelijk kan zien voor een dergelijk mediumgebruik. Hoewel er
sprake is van decentralisatie ten aanzien van het maken van pro-
gramma’s via dergelijke videoprojekten, en het aantal 'zenders' in
vergelijking met andere media-situaties (omroepstruktuur) is uitge-
breid, is er geen sprake van mobilisering van de massa.

In het ongunstigste geval gaat het om initiatieven waarbij video ge-
bruikt wordt voor louter bevordering van creativiteit en (individuele)
expressie met als gevolg een soort 'culturele vrijblijvendheid’.

In andere gevallen is er weliswaar sprake van maatschappelijk
engagement en achterliggende politieke doelstellingen, doch door de
wijze waarop gewerkt wordt en door de hoge eisen die vaak gesteld
worden in b.v. programmatisch en esthetisch opzicht, wordt een
mediumgebruik voor en door de massa verhinderd. Er is geen sprake
van deprofessionalisering en ontmythologisering van mediagebruik;
veeleer komt hier het gevaar van het ontstaan van een nieuwe elite
om de hoek kijken.

Een mediapraktijk die eisen zoals hierboven omschreven stelt, ver-
hindert ook collectieve produktie in de maatschappelijke werkelijkheid
door de betrokkene zelf. Dit heeft ook als nadelig gevolg, dat de
organiserende werking en het politieke leerproces dat van medium-
gebruik door de massa zélf kan uitgaan, wordt gefrustreerd.
Recentelijk zijn echter een aantal initiatieven van videogroepen
ontplooid, die, in tegenstelling tot de meeste van de thans lopende
projekten, wél een emancipatoir mediumgebruik schijnen te kunnen
vormen.

Overigens moet men hierbij wel het voorbehoud maken, dat het on-
zeker is, of deze experimenten zich in de toekomst zullen kunnen
handhaven. In de eerste plaats is het een open vraag of het emanci-
patoir rendement van dergelijke projekten wel zo groot zal zijn,
gezien de kleine marge waarbinnen zij gedwongen zijn te werken.
Het tegenwicht dat zij kunnen bieden tegen de heersende media-
praktijk van de bewustzijnsindustrie is slechts een druppel op een
gloeiende plaat. Ten tweede is de effectiviteit en vooral ook de
continuiteit van deze initiatieven onzeker, omdat zij goeddeels af-
hankelijk zijn van overheidssubsidies. Dit zou op een gegeven moment
een rem kunnen gaan betekenen op het creéeren van een tegen-
openbaarheid in de werkelijke zin van het woord.



Noten:

1) Als werkdefinitie voor video hebben we aangehouden, dat daarmee bedoeld worden
die systemen voor audiovisuele communicatie, waarbij gebruik wordt gemaakt van
(non-professionele) elektronische apparatuur, die, gekoppeld aan een tv-apparaat
(monitor), het weergeven van op tape of plaat vastgelegde audiovisuele informatie
mogelijk maken. Sommige types van video-systemen bezitten naast de mogelijkheid
tot weergave, ook de mogelijkheid om beeld en geluid zelf vast te leggen, hetzij
door tv-uitzendingen over te nemen, hetzij door het zelf hanteren van microfoon
en elektronische camera.

Het begrip 'openbaarheid’ dat we hier gebruiken, is een vertaling van de Duitse

term 'Oeffentlichkeit’, die door Habermas gehanteerd wordt. Het begrip heeft in

zijn oudste betekenis betrekking op gebeurtenissen en regelingen die voor iedereen
toegankelijk zijn. Het begrip slaat ook op publiek en publiciteit en heeft een
uitgebreider betekenis gekregen met de opkomst der massamedia. Het is vooral
met het oog op deze laatste betekenis van het woord, dat we het begrip

‘openbaarheid’ hanteren.
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