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1. Inleiding

Intrafamiliaal geweld is iets van alle tijden. Voorvallen van partnergeweld, vrou
wen- en kindermishandeling verschijnen voortdurend in de media. Maar niet 
alleen hinderen en vrouwen vormen een kwetsbare groep, ook ouderen worden 
met mishandeling geconfronteerd (Callewaert, 2008).

Een twintigtai jaar geleden brachten verschillende organisaties de problema- 
tiek van ouderenmis (be)handeling onder de aandacht. Onder meer de Wereld- 
gezondheidsorganisatie (WHO) en het International Network for Prevention of 
Elder Abuse (INPEA) verklaarden ouderenmis(be)handeling als een universeel 
probleem dat niet langer kon worden genegeerd (Newton, 2010). Vooral het 
thema van de vergrijzing heeft deze toenemende aandacht bewerkstelligd. De 
Wereldgezondheidsorganisatie omschrijft de vergrijzing als één van de belang- 
rijkste ontwikkelingen die de eenentwintigste eeuw kenmerkt (WHO 2007). De 
westerse bevolking leeft alsmaar langer en de körnende decennia zal deze ten- 
dens zieh nog sterker ontwikkelen.

Ook in België is de vergrijzing voelbaar. Vergeleken op wereldniveau is België 
het ‘tiende oudste land’ ter wereld (United Nations 2009). Op 1 januari 2010 telde 
de totale populatie 10.839.905 Beigen. Bijna 23% was hiervan 60-plusser. In 2060 
zal naar schatting 30,11% van de Beigen 60 jaar of ouder zijn. Bovendien zal in 
2060 bijna één op tien Beigen 80 jaar of ouder zijn (Federaal Planbureau 2010). 
Wiehe (1998) benadrukt hierbij het feit dat mensen net rond die leeftijd vaak 
een grotere zorglast met zieh meedragen en dat hierdoor de kans op mis (be) 
handeling toeneemt. Cijfers tonen daarnaast aan dat voornamelijk vrouwen deze 
vierde leeftijd bereiken (Oostelaar & Wolfswinkel 2006).

Toch is er wat België en Nederland betreft, behoudens het prevalentieonder- 
zoek van Vandenberk en collega’s (1996, België) en het onderzoek van Comijs 
en collega’s (1998, Nederland), weinig grootschalig onderzoek verricht naar de 
problematiek van ouderenmis (be)handeling (De Donder et al. 2011). Ook diep- 
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gaand onderzoek naar mis(be)handeling van oudere vrouwen blijft miniem (Mc
Garry, Simpson & Hinchliff-Smit 2011], terwijl verschillende onderzoeken naar 
ouderenmis(be)handeling besluiten dat vrouwen vaker het slachtoffer zijn dan 
mannen (Bonnie & Wallace 2003; De Deken & Pas 2004; Iborra 2008; lecovich et 
al. 2005; O’Keeffe et al. 2007; Schiamberg & Gans 2000; Vandenberk et al. 1998).

Bestaand onderzoek omirent het mis(be)handelen van ouderen focust zieh 
daarnaast voornamelijk op individuele en familiale factoren. Het kaderen binnen 
een breder, sociaal vraagstuk gebeurt zelden (Bennett et al. 2002). Welke roi de 
buurt zou kunnen speien in dit hele verhaal werd vooralsnog amper onderzocht. 
Toch weten we dat het belang van de buurt voor ouderen niet mag worden on- 
derschat. Op verschillende vlakken vervult de buurt belangrijke functies voor het 
welbevinden van ouderen (Büffel et al. 2012).

Dit artikel wil aan deze leemtes tegemoet komen en nagaan of de leefomge- 
ving een roi vervult bij het voorkomen van mis(be)handeling bij oudere vrouwen 
in België.

2. Definitie: wat is ouderenmis (be) handeling?

Over het mis(be)handelen van ouderen werd voor het eerst geschreven in 1975 
in een Brits wetenschappelijk artikel. De onderzoekers spraken toen over ‘granny 
battering’ (Baker 1975). Wanneer we verder op zoek gaan naar een consistente 
definitie van ouderenmis(be)handeling is dit niet eenvoudig. Zowel in nationale 
als internationale literatuur zijn er verschillende definities in omloop. Elke on- 
derzoeker hanteert andere invalshoeken en eigen perspectieven (Newton 2010). 
Een definitie die ondertussen terug te vinden is in heel wat internationale litera
tuur werd ontwikkeld door de ‘UK’s Action on Elder Abuse’. De definitie werd 
later ook overgenomen door het International Network for Prevention of Elder 
Abuse (INPEA) en de WHO en luidt als volgt: “Elder abuse is a single or repea
ted act, or lack of appropriate action, occurring within any relationship where 
there is an expectation of trust which causes harm or distress to an older person” 
(WHO 2002, 126-127). Deze definitie benadert de problematiek dus niet nood- 
zakelijk vanuit het opzettelijk mis(be)handelen van een persoon. Er wordt een 
onderscheid gemaakt tussen intentioneel mishandelen, waarbij de dader er zieh 
bewust van is, en het niet-intentioneel mis(be)handelen van een oudere (Baker 
2007). Naar aanleiding hiervan spreken we over ouderenmis-be-handeling. Op 
die manier wordt er benadrukt dat de oudere misbehandeld kan worden zonder 
dat de pleger het zelf beseft (Newton 2010; Vlaams Meldpunt Ouderenmis (be) 
handeling 2010). Ook onkunde, onwetendheid of onmacht kunnen er immers toe 
leiden.

Zoals de definitie weergeeft, kan het mis(be)handelen evenzeer gebeuren 
door het nalaten van handelen en is een eenmalige gebeurtenis voldoende om te 
spreken van mis (be) handeling indien dit zo door het slachtoffer wordt ervaren
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nitie van ouderenmis(be)handeling heeft als nadeel dat een zeer grote diversiteit 
van gedragingen hieronder valt, maar als voordeel dat de prevalentie van het 
fenomeen maximaal kan gevat worden.

2.1. Vormen van ouderenmis (be) handeling

Hoewel ouderenmis (be)handeling in de literatuur oorspronkelijk enkel gede- 
finieerd werd in termen van fysieke mishandeling (Wiehe 1998; Wolf & Pille- 
mer 1989), vraagt deze problematiek om een bredere benadering (De Donder et 
al. 2011). In wat volgt komen zes verschillende vormen van mis(be)handeling 
naar voor: psychologische en fysieke mis(be)handeling, seksueel en financiëel 
misbruik, verwaarlozing en tot slot de schending van de persoonlijke rechten. 
Deze zes verschijningsvormen sluiten elkaar niet uit. Vaak komen verschillende 
vormen van mis(be)handeling samen voor en spreekt men over een ‘multiple 
problem situation’ (Callewaert 2008; CAW 2009). In het kader van dit artikel 
bespreken wij elke vorm apart.

Psychologische of emotionele mis (be) handeling gaat om woorden, hande- 
lingen of gebaren die intimiderend en/of bedreigend zijn en daarbij gevoelens 
van angst, woede, verdriet, schuld en/of apathie kunnen opwekken. Denk hierbij 
bijvoorbeeld aan vernederen, negeren, scheiden, chanteren en dergelijke meer 
(CAW 2009; WHO 2002). Een ander veelbesproken voorbeeld van emotionele 
mis(be)handeling is het toespreken van ouderen op een infantiliserende wijze.

Fysieke mis (be) handeling betreft lichamelijk geweld tegen een slachtoffer 
zoals duwen, trekken, schoppen, slaan, enzovoort, alsook het niet of ongepast 
toedienen van medicatie of het isoleren van de persoon van de buitenwereld 
(CAW 2009; WHO 2002). Vaak worden de fysieke letsels verborgen gehouden 
voor de buitenwereld. Hierdoor is het moeilijk deze vorm van mis(be)handeling 
te detecteren (Callewaert 2008).

Ouderen kunnen ook slachtoffer worden van seksueel misbruik. Het slacht
offer neemt dan deel aan seksuele activiteiten buiten eigen wil (Wiehe 1998). 
Hierbij kan het gaan over het betasten van het lichaam, aanranding, verkrach- 
ting, exhibitionisme, maar ook subtielere vormen zoals het zieh onnodig moeten 
uitkleden of het ongewild moeten bekijken van pornografisch materiaal. Seksu
eel misbruik kan dus zowel met of zonder lijfelijk contact plaatsgrijpen (CAW 
2009; WHO 2002).

Financiële of materiële mis (be) handeling gebeurt wanneer de dader doelbe- 
wust het slachtoffer onteigent van zijn eigen bezittingen om zichzelf te verrijken. 
Voorbeelden zijn het stelen van geld, het misbruiken van de goedgelovigheid van 
de oudere, het misbruiken van volmachten, enzovoort (CAW 2009).

Verwaarlozing gebeurt wanneer de oudere persoon niet de verzorging en 
hulp krijgt die hij nodig heeft (CAW 2009). Verwaarlozing kent verschillende 
vormen. Bij passieve verwaarlozing wordt de effectieve hulp die de oudere nodig 
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heeft niet geboden door de verzorgende (De Deken & Pas 2004), maar ligt het 
buiten de bedoeling van de verzorger, de oudere fysiek of emotioneel te schaden. 
De verwaarlozing ontstaat immers door een gebrek aan kennis en wetenschap 
van de verzorging (Wiehe 1998). Actieve verwaarlozing gebeurt wel intentio
neel. De zorgverstrekker is er zieh van bewust dat de oudere schade ondervindt 
omdat de verzorger bijvoorbeeld bepaalde zorgnoden negeert (WHO 2002).

Schending van de persoonlijke rechten omvat alle mogelijke vormen van 
handelen of het nalaten van handelen waarbij iemand zijn recht op vrijheid, 
privacy en zelfbeschikking wordt ontnomen. Zo kan men bijvoorbeeld post ach- 
terhouden of ongevraagd lezen, bezoek verbieden of iemand nooit een moment 
alleen gunnen (CAW 2009; WHO 2002).

2.2. Prevalentie van ouderenmis (be) handeling

Een betrouwbare raming geven van de prevalentie van ouderenmis(be)handeling 
is zeer moeilijk en cijfers verschilfen van onderzoek tot onderzoek. Zo wordt 
volgens het prevalentieonderzoek van Vandenberk en collega’s (1998) 20% van 
de ouderen in België ooit het slachtoffer van één of andere vorm van mis (he) 
handeling. Vrouwen (23%) zouden bovendien vaker het slachtoffer worden dan 
mannen (15%). Bij het onderzoek Comijs en collega’s (1998a) gaf 5,6% van de 
respondenten aan slachtoffer te zijn geworden van ouderenmis (be) handeling.

De Wereldgezondheidsorganisatie (2002) anderzijds kwam tot de conclusie 
dat wereldwijd naar schatting 4 tot 6% van de oudere populatie mis(be)handeld 
wordt. Grote verschilfen in cijfers en metingen maken het moeilijk in te schat
ten hoeveel procent van de ouderen effectief slachtoffer wordt. Bovendien zijn 
meldingscijfers slechts het topje van de ijsberg. De problematiek zal veel vaker 
voorkomen dan ouderen aangeven omdat vele gevallen van ouderenmis (be) han
deling niet gedetecteerd en/of gemeld worden (Charland 2006; Pérez-Rojo et 
al. 2009; Ramkema 2003). Ondanks de toenemende belangstelling bevindt de 
problematiek zieh nog in een Sterke taboesfeer en is het bovenal iets wat zieh 
verborgen afspeelt (Charland 2006; McGarry et al. 2011; Pérez-Rojo et al. 2009; 
Verrezen 2007).

Vaak leven mis(be)handelde ouderen geisoleerd, wat het zieht op hun wel en 
wee vermindert (Ramkema 2003). Bovendien geven slachtoffers niet graag toe 
een slachtoffer te zijn uit schaamte (Luoma et al. 2011; Newton 2010). Ook de 
afhankelijkheidsrelatie tussen ouderen en verzorger speelt een belangrijke rol. 
Vaak is de zorgverstrekker een familielid, bijvoorbeeld het kind of de partner. 
Vele ouderen tolereren liever de mis (be) handeling in plaats van het risico te 
lopen dat familiebanden worden verbroken. Bovenal zullen ook andere fami- 
lieleden, die op de hoogte zijn van de mis(be)handeling, vaak geneigd zijn de 
misbruiksituatie te verbergen voor de buitenwereld (Charland 2006). Wat de 
professionele hulpverlening betreff is er een gebrek aan kennis en vaardigheden 
waardoor detectie moeilijker wordt (Ramkema 2003).
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Verschillende risicofactoren kunnen ertoe bijdragen dat mensen sneller het slacht- 
offer van mis(be)handeling worden (Comijs et al. 1998b, Pérez-Rojo et al. 2009). 
Er bestaan bovendien heel wat theorieën die het fenomeen ouderenmis(be)han- 
deiing verklaren aan de hand van uiteenlopende risicofactoren. We stellen hierbij 
vast dat onderzoek naar het mis(be)handelen van ouderen zieh in eerste instan
ce focust op individuele en familiale factoren (Bennett et al. 2002; WHO 2010). 
Het kaderen binnen een breder, sociaal vraagstuk gebeurt zelden. Welke rol de 
ruime omgeving zou kunnen speien in dit hele verhaal werd vooralsnog niet 
vaak onderzocht. Toch toont onderzoek aan dat de ruimere omgeving of de buurt 
belangrijke functies vervult voor het welbevinden van mensen op latere leeftijd 
(Büffel et al. 2012; Royers 2007). Ook in het kader van ouderenmis(be)handeling 
werden reeds enkele verbanden gevonden tussen omgeving en ouderenmis (be) 
handeling. Steun van buren, en het ontwikkelen van buurtinterventies die gericht 
zijn op het versterken van buurtrelaties, kunnen een belangrijke functie vervul- 
len. Het onderzoek van Comijs en collega’s (1999a) onderlijnde bijvoorbeeld het 
belang van sociale steun bij ouderenmis(be)handeling. Het ervaren van sociale 
steun zou immers helpen bij het omgaan met het psychologische leed dat ermee 
gepaard gaat. Een krachtig buurtleven kan dus niet alleen van belang zijn vanuit 
een preventieve invalshoek, ook voor de ondersteuning van slachtoffers kan de 
buurt mogelijk veel betekenen.

2.4. De buurt en ouderen

Ouder worden brengt heel wat veranderingen mee. Mensen worden geconfron- 
teerd met een beperktere mobiliteit en als gepensioneerde is men bovendien niet 
langer buitenshuis tewerkgesteld (Royers 2007). Daarnaast hebben ouderen al- 
gemeen genomen kleinere netwerken en slinkt het aantal sociale contacten door 
ziekte en/of overlijden van vrienden en familie (Oostelaar & Wolfswinkel 2006), 
terwijl verscheidene sociale gerontologen het belang en de voordelen van sociale 
contacten net benadrukken (Cornwell 2009).

Ouderen die veel actieve netwerken hebben uitgebouwd zouden zieh zowel 
fysiek als mentaal gezonder voelen dan ouderen die minder sociale contacten 
onderhouden met anderen (Antonucci et al. 2009). De buurt kan hierbij een 
belangrijke bron van sociale contacten en sociaal leven worden. Van alle leef- 
tijdsgroepen verblijven ouderen immers het meest in hun directe leefomgeving 
(Phillipson 2007; Royers 2007).

In de literatuur worden heel wat verschillende indelingen gebruikt om con- 
cepten als ‘buurt’ en ‘leefomgeving’ te definiëren en af te bakenen. Penninx 
en Royers (2007, 6) gebruiken een geografische afbakening en omschrijven de 
buurt als een “leefomgeving waar binnen een zekere straal (400 tot 500 meter) 
voorzieningen aanwezig zijn en een zekere gemeenschapszin zieh heeft ont- 
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wikkeld”. Daarnaast kan de buurt ook bestudeerd worden vanuit een fysiek- 
ruimtelijke, sociaal-culturele of psychologische dimensie (Büffel et al. 2008). De 
fysiek-ruimtelijke dimensie omvat het landschap, de gebouwde omgeving, de 
publieke ruimte, de infrastructuur en voorzieningen. Binnen het sociaal-culturele 
ontmoeten mensen elkaar en ervaren ze een zekere betrokkenheid. De psycho
logische invalshoek van de woonomgeving gaat over de emotionele band die de 
bewoner ervaart met zijn/haar omgeving.

Ondanks het feit dat de geografische, fysieke en ruimtelijke aspecten van een 
buurt eveneens een belangrijke invloed kunnen hebben op het welbevinden van 
ouderen, benaderen wij de buurt in dit artikel enkel vanuit een sociaal-culturele 
en psychologische invalshoek en nemen we ze samen als de ‘sociale buurt’. Hier- 
onder geven we een overzicht van de rollen die een buurt speelt in het leven van 
ouderen. De buurt is voor ouderen niet alleen van belang inzake interacties, ac- 
tiviteiten en ontmoetingen, maar kan tevens een bron zijn van steun, informatie 
en genegenheid (Young et al. 2004).

In een buurt leven verschilfende soorten sociale banden. Buren komen op 
allerhande manieren met elkaar in contact en gaan op verschillende wijzen met 
elkaar om. Zo worden er in een buurt bijvoorbeeld tai van oppervlakkige so
ciale banden teruggevonden, banden van voorbijgaande aard. Mensen maken 
bijvoorbeeld een praatje met elkaar in de Supermarkt of maken tijd om elkaar 
te begroeten. Soenen (2006) spreekt in deze context tevens over het ‘kleine ont
moeten’. Naast duurzame en diepgaande relaties bestaan er immers ook vluch- 
tige en vanzelfsprekende contacten. Deze relaties zijn eveneens van belang. Er 
kunnen diepgaande banden uit groeien.

Vervolgens kunnen buren vanwege hun nabijheid uitermate geschikt zijn voor 
het bieden van onregelmatige, kleine hulp aan ouderen (Hrast 2008). Vanwege 
hun nabijheid zijn buren uniek om functies uit te voeren waartoe anderen niet in 
Staat zijn (Unger & Wandersman 1985). Bovendien kunnen ze een mooie aanvul- 
ling zijn op de zorg door familieleden (Verté et al. 2007).

Onderzoek wees in het verleden reeds uit dat naast dichte familieleden, buren 
effectief een belangrijke bron van steun en hulp zijn voor ouderen (Hrast 2008). 
Buren kunnen zodoende een steunsysteem worden voor ouderen en voorkomen 
dat mensen sociaal géïsoleerd raken door beperkte mobiliteit, siechte gezond- 
heid, enzovoort (Russell et al. 1998 in Young et al. 2004). De buurt is een plaats 
waar sociale steunrelaties kunnen groeien en bloeien.

Daarnaast kunnen mensen doorheen het ouder worden steeds meer gehecht 
raken aan hun buurt en bouwt de oudere een emotionele band op met zijn leefom- 
geving. In deze context wordt ook gesproken over ‘buurtgehechtheid’ of ‘plaats- 
identiteit’ (Büffel et al. 2012). Daarnaast kan men niet enkel gehecht raken aan 
een buurt, maar kan men ook een gevoel ontwikkelen tot de buurt te behoren. 
Dit gevoel zou bij oudere vrouwen leiden tot een betere fysieke en psychische ge- 
zondheid, meer sociale steun en een grotere fysieke activiteit (Young et al. 2004). 
Buurtgehechtheid focust zieh dus voornamelijk op het individu en de band met 
de buurt. Buurtgevoel legt de nadruk op het individu in relatie met de buren.

Tijdschrift voor Sociologie » 2012 / 3-4

O
uderenm

is(be)handeling in België: de rol van de leefom
geving in de prevalentie van m

is(be)handeling bij oudere vrouw
en

509



So
fie

 D
el

co
ur

t, L
ie

sb
et

h 
D
e D

on
de

r &
 D

om
in

iq
ue

 V
en

té Ten slotte is het ook belangrijk een meerzijdige kijk te hanteren op de relatie 
tussen ouderen en buurt. De oudere is enerzijds wel een belangrijke ‘ontvanger’ 
van datgene wat de buurt te bieden heeft: ouderen maken gebruik van hun 
buurt, ontvangen steun van hun sociale netwerken en mögen profiteren van de 
faciliteiten waarover de buurt beschikt. Maar anderzijds kunnen ouderen zelf 
een actieve bijdrage leveren en hebben zij de buurt heel wat te bieden (Büf
fel et al. 2012). De medische vooruitgang zorgt er niet alleen voor dat mensen 
ouder worden, maar ze blijven ook langer gezond. Hierdoor kunnen ouderen een 
kracht voor de samenleving zijn (WHO 2002).

Ouderen willen bovendien meedoen, ze willen mensen ontmoeten, ze willen 
zieh betrokken voelen en erbij hören (Oostelaar & Wolfswinkel 2006). Deelne- 
men aan buurtactiviteiten, zoals bij elkaar op de koffie gaan of deelnemen aan 
een gezamenlijke buurtschoonmaak, zorgt voor sociale contacten en het ont- 
staan en onderhouden van sociale relaties. Bovendien hebben ouderen meer tijd 
dan andere leeftijdsgroepen om te investeren in het netwerk en de buurt (Ooste
laar & Wolfswinkel 2006) en bezitten ze kennis en levenswij sheid die zeker een 
meerwaarde kan betekenen voor de buurt (Penninx & Royers 2007). Wanneer 
er wordt gerefereerd naar de mate waarin mensen iets willen en zouden kun
nen betekenen voor de buurt door zieh actief in te zetten door bijvoorbeeld een 
buurtfeest op te zetten of door een buurtprobleem gezamenlijk aan te pakken, 
gebruiken we de term ‘buurt-agency’ (Büffel et al. 2012).

2.5. Onderzoeksvragen

Met dit onderzoek willen we inzicht verwerven in de relatie tussen de sociale buurt 
en ouderenmis(be)handeling. Aan de hand van onze bevindingen uit de literatuur 
en deze onderzoeksdoelstelling formuleren we de volgende onderzoeksvragen:
1. Wat is de prevalence van mis(be)handeling bij oudere vrouwen in België?
2. Welke vormen van mis(be)handeling doen zieh het vaakst voor bij oudere 

vrouwen in België?
3. Speelt de sociale buurt een rol in het al dan niet voorkomen van mis (be)- 

handeling van oudere vrouwen in België?
4. Welke vormen van sociale relaties in de buurt speien een rol in het al dan niet 

voorkomen van mis(be)handeling bij oudere vrouwen in België?

3. Data en methode

3.1. Dataverzameling

Deze Studie kadert binnen het Europese AVOW-onderzoek (Prevalence Studie 
of Abuse and Violence against Older Woman), waarin zowel België, Oostenrijk, 
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Portugal, Finland, als Litouwen samenwerkten. Het AVOW-onderzoek wilde de 
prevalentie van ouderenmis(be)handeling bij thuiswonende, oudere vrouwen 
onderzoeken. Het project werd gefinancierd door het EU Daphne III programma, 
dat onderzoek naar geweld tegen vrouwen ondersteunt.

Dit onderzoek richtte zieh naar vrouwen vanaf 60 jaar, thuiswonend in België. 
Ouderen in rusthuizen of woonzorgeentra werden dus uitgesloten uit het onder
zoek. Om deze onderzoekspopulatie te bereiken werd een proportioneel gestra- 
tificeerde steekproef getrokken naar leeftijd (60-69 jaar, 70-79 jaar en 80-plus). 
Vragenlijsten werden per post bij zowel Waalse als Vlaamse vrouwen bezorgd 
(N = 1500). Aangezien er een ondervertegenwoordiging werd verwacht bij vrou
wen boven de 75 jaar, werd er bij deze groep door middel van een face-to-face 
methode voor een aanvullende bevraging gezorgd (N = 250). Deze vragenlijsten 
werden persoonlijk bezorgd en tenslotte terug opgehaald door Studenten en een 
onderzoeker van de Vrije Universiteit Brussel.

Er werd dus gebruik gemaakt van een tweedeiige dataverzamelingsmethode. 
In totaal werden via deze weg 436 vragenlijsten verzameld. Uiteindelijk ontvin- 
gen we 318 vragenlijsten per post en nog 108 vragenlijsten werden verzameld via 
de face-to-face contacten.

Dit onderzoek bevraagt ouderenmis(be)handeling via zelfrapportage. In de 
literatuurstudie gaven we reeds aan dat meldingscijfers slechts het topje van de 
ijsberg zijn. Een groot deel van situaties van ouderenmis(be)handeling blijven 
verborgen (Sethi et al. 2011). Enerzijds geeft zelfrapportage de mogelijkheid om 
meer situaties van ouderenmis(be)handeling op te sporen. Anderzijds heeft deze 
methode sociale wenselijkheid als mogelijk nadeel. Bij zelfrapportage-onderzoek 
moeten we ons dus steeds bewust zijn van de subjectiviteit van antwoorden.

3.2. Onderzoekseenheden

De gemiddelde leeftijd van onze respondenten was 74,20 jaar (SD = 8,35). De 
oudste respondent was 96, de jongste was 61 jaar. Bovendien was 54,4% van de 
respondenten 75 jaar of ouder. Uiteindelijk hebben we dus een lichte oververte- 
genwoordiging van 75-plussers in het onderzoek. Cijfers van 2008 geven immers 
aan dat van de vrouwelijke 60-plussers in België bijna 42% ouder is dan 75 jaar 
(Belgische Federale Overheid 2010a).

lets meer dan de helft van onze respondenten (53,9%) was gehuwd of woon- 
de samen met een partner. Bijna een derde (33,8%) was daarentegen reeds we- 
duwe. Deze cijfers zijn vergelijkbaar met deze die gelden voor oudere vrouwen 
in België. In België is bijna de helft (49,32%) van de vrouwelijke 60-plussers 
gehuwd. 37,8% is weduwe, wat wijst op een kleine ondervertegenwoordiging in 
onze steekproef in het voordeel van de gehuwden (Belgische Federale Overheid 
2010b). Van alle respondenten was 91,2% gepensioneerd. Wanneer we nagaan of 
ouderen rondkwamen met hun huishoudinkomen, bleek 36,2% eerder moeilijk 
tot zeer moeilijk rond te komen, 64% had het er daarentegen eerder makkelijk
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te tot zeer makkelijk mee. Vergeleken met Vlaamse cijfers zijn deze resultaten ge- 
lijkaardig (Verté et al. 2007).

3.3. Onderzoeksinstrument

Ont onze data te verzamelen werd gebruik gemaakt van de gestructureerde vra- 
genlijst van het Europese AVOW-onderzoek, die peilde naar levenskwaliteit en 
mis(be)handeling. De Engelstalige versie van de vragenlijst werd voor België 
vertaald in het Nederlands en het Frans. Om ervoor te zorgen dat de vragenlijst 
duidelijk en aangepast was, werd hij getest bij 23 Belgische oudere vrouwen, 
waaronder 11 vrouwen ouder dan 75 jaar.

De zes verschillende vormen van mis(be)handeling (fysieke, emotionele, fi- 
nanciële, seksuele mis(be)handeling, verwaarlozing en schending van de per- 
soonlijke rechten) kwamen aan bod. Voor elke vorm werden verschillende con
crete situaties voorgelegd (bijvoorbeeld: geld of goederen gestolen, naar porno 
kijken tegen uw wil, enzovoort) en gevraagd hoe vaak de oudere dit het afgelo- 
pen jaar had meegemaakt. De antwoordcategorieën waren: nooit, 1 tot 6 keer in 
het voorbije jaar, maandelijks of wekelijks. Bij die vragen werd steeds benadrukt 
dat de mis(be)handeling moest gebeurd zijn door een persoon die ze kenden: 
partner, (schoon)kinderen, kleinkinderen, andere familieleden, vrienden en ken- 
nissen, buren of de betaalde thuishulp/hulpverlener.

Ook poogde een reeks buurtvragen buurteigenschappen te meten aan de hand 
van sociale en ruimtelijke indicatoren. Meer concreet maakten we gebruik van 7 
schalen (buurtcomponenten) die werden gevalideerd door Beullens (2010). Om 
de homogeniteit en betrouwbaarheid van deze ontwikkelde schalen te controle- 
ren berekenden we Cronbachs alpha. Een schaal is betrouwbaar wanneer Chron- 
bachs alpha groter is dan 0,70. Vervolgens werden deze schalen bekrachtigd door 
het uitvoeren van confirmatorische factoranalyses in het statistisch programma 
AMOS 5.0. Verschillende Indexen werden berekend om na te gaan of elke schaal 
fit met de data.

Zowel de Goodness of Fit Index (GFI) als de Bentler’s Comparative Fit Index 
(CFI) gaven voor elke schaal een model fit. Aangezien niet voor alle modelten 
een exacte fit werd verwacht, berekenden we eveneens de Root Mean Square 
Error of Approximation (RMSEA), als indicator voor badness-of-fit. Een RMSEA- 
waarde moet kleiner zijn dan 0,08 (Hair et al. 2005). Sommige auteurs hanteren 
zelfs 0,05 als bovengrens (Browne & Cudeck 1993). Wegens een te laag aan- 
tal items werd de schaal ‘oppervlakkige sociale banden’ niet meegenomen in 
deze confirmatorische analyses. Op basis van deze analyses werden de volgen- 
de buurtcomponenten gebruikt voor de definitieve data-analyse: Sterke sociale 
banden en steun, buurtactiviteit, oppervlakkige sociale banden, buurt-agency, 
buurtgehechtheid, sterk buurtgevoel en zwak buurtgevoel.
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Tabel 1. Buurtschal en met bijhorende items.
biiniis« ii.i.ii items benotende tot de bum tsclhial Ci cm bach’s 

.ilnh a
Gil I'll IIMSI.X

Sterke sociale - Ik ben met heel wat mensen bevriend in deze buurt .770 : .998 1.000 .000banden en steun

Oppervlakkige

- Mijn persoonlijke contacter) situerait zieh vooral in de buurt- Ik kan terecht bij mijn buren wanneer ik een mindere dag heb- Ik kan rekenen op mijn buren wanneer ik hulp nodig heb in het huishouden of met de tuin ■- De meeste mensen zeggen goedendag tegen elkaar .823 |||||||||[IBilllljsociale bandest 
Buurt-

- Mensen in mijn buurt slaan vaak een praatje met elkaar- Ik ben gehecht aan mijn buurt .817 .999 : 1.000 .000gehechtheid

Steck

- Ik voel me thuis in mijn buurt- Mijn buurt maakt deel uit van wie ik ben- Binnen 2 jaar zal ik waarschijnlijk nog steeds in deze buurt wonen <:- Ik heb echt het gevoel dat ik deel uitmaak van tnijn buurt .878 1.000 1.000 .000buiirtgcvoel

Zwak

- Ik voel mij betrokken bij hetgeen in mijn buurt gebeurt- De mensen in mijn buurt zijn bereid om elkaar te helpen- De buurt waar ik woon is een hechte gemeenschap- Over het algerneen vind ik het prettig wonen in mijn buurt .871 .999 1.000 .000buurtgevoel

3uc.> l.ieiivimi:
- Ik heb veel gemeen met de mensen uit mijn buurtMijn buren behandelen mij met respect- Over het algerneen vertrouw ik mijn buren om op mijn huis te letten . ■- Er gebeuren veel dingen in deze buurt .720 .997 .999 .025

Buurt-agency

- De mensen in mijn buurt körnen regelmatig samen voor een koffie of drankje- De mensen hier maken regelmatig hun buurt gezamenlijk schoon- Ik wil me inzetten voor de buurt .754 .997 .998 .042- Ik heb al eens samengewerkt met andere buurtbewoners om iets te organiseren voor de buurt— Als er zieh een probleem voordoet in mijn straat, kimnen de buurtbewoners dit meëstal oplossen- Ik heb invloed op de inrichting van mijn buurt
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Tabel 2. Vormen van ouderenmis (be) handeling met bijhorende items.
Sofie Delcourt, Liesbeth De Donder & Dominique Verté

Emotionele Heeft iemand, die u kent, in de afgelopen 12 maanden:- in persoonlijk contact bedreigd om u pijn te doen? uitgescholden/uitgemaakt?- gekleineerd of bekritiseerd wat u doet?- uitgesloten of herhaaldelijk genegeerd?- belet om personen te ontmoeten die om u geven?- geroepen of geschreeuwd tegen u?- iets gedaan om u te vernederen of te pesten?- iets van u kapot gemaakt?
Fysieke Heeft iemand, die u kent, in de afgelopen 12 maanden:- u beperkt in uw beweging? (bijvoorbeeld: opgesloten in uw slaapkamer, vastgebonden, enz.)' - u geslagén of aangevallen? (bijvoorbeeld: geschopt, aan het haar getrokken, door mekaar geschud, enz.- een hard voorwerp gegooid naär u of u bedreigd met een wapen?- teveel medicatie gegeven om u onder contrôle te houden/u kalm te houden?
Seksueei misbriiik Heeft iemand, die u kent, in de afgelopen 12 maanden:- u aangesproken op seksuele wijze zodat u zieh niet op uw' gemak voelde?- u naar porno doen kijken tegen uw wil?- u ongewenst aangeraakt?- gedwongen om met u seksuele betrekkingen te hebben of dat geprobeerd?
Financiële : Heeft iemand, die u kent, in de afgelopen 12 maanden:- financieel van u misbruik gemaakt?-uafgeperstvoorgeldofanderbez.it?- niet toegelaten om beslissingen te nemen omtrent geld of om een aankoop te doen?- geld of goederen van u gestolen?

uafgeperstvoorgeldofanderbez.it
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sa—
Verwaarlozing De volgende lijst bevat activiteiten waarvoor mensen soms hulp of steun nodig hebben. Als u hulp nodig hebt gehad voor deze activiteiten, kunt u dan aangeven hoe vaak iemand u dit geweigerd heeft in de voorbije 12 maanden?- Inkopen doen (voor eten, kleding, enz.)- Eten klaartnaken of eten- Kleine huishoudelijke taken verrichten- Zieh verplaatsen of reizen- In of uit bed stappen- Medicatie innemen- Zieh aan- of uitkleden- Naar het toilet gaan- Zieh wassen of een bad nemen (met inbegrip van in of uit bad of douche stappen)
Schending persoonlijke Heeft iemand, die u kent, in de afgelopen 12 maanden:
rechten - u verhinderd om zelf beslissingen te nemen?- u verbinden! om uw post te lezen?- u verhinderd om aan ontspanningsactivite!ten dee! te nemen?- u verhinderd Om vrienden of kennissen te ontmoeten?
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té Ten slotte werden er verschillende controlevariabelen gebruikt. ‘Leeftijd’ werd 
gemeten in aantal jaren. De vragenlijst moest vergelijkbaar zijn tussen de ver
schillende deelnemende landen. Daarom kon ‘socio-economische status’ niet 
volgens klassieke indicatoren worden bevraagd. Om te peilen naar het oplei- 
dingsniveau werd dan ook gevraagd hoe veel jaar de respondenten naar school 
zijn geweest (0 tot 4 jaar, 5 tot 9 jaar, 10 tot 12 jaar, 13 tot 15 jaar, meer dan 
16 jaar], Daarnaast konden respondenten aangeven in welke mate ze rond- 
kwamen met hun inkomen (variërend van heel moeilijk tot erg gemakkelijk), 
of ze een partner hadden en hoe ze hun huidige gezondheidstoestand inschat- 
ten (zeer goed tot zeer siecht). Tenslotten werd gepeild naar hun depressieve 
gevoelens (bijvoorbeeld: Kunt u minder genieten van de dingen waarvan u 
normaal geniet? Voelt u zieh het merendeel van de tijd droevig, ongelukkig of 
depressief?).

3.4. Analyseprocedure

De kwantitatieve analyse van de vragenlijsten gebeurde in het statistisch pro
gramma SPSS 17,0 for Windows. We voerden binaire en multinominale logis
tische regressies uit op basis van drie afhankelijke variabelen: ‘ouderenmis(be) 
handeling’, ‘ouderenmis(be)handeling zonder emotionele mis (be) handeling’ en 
‘intensiteit van ouderenmis (be) handeling’. Via deze logistische regressies wil
len we de invloed onderzoeken van elk van de buurtvariabelen. Daarbij werd 
er gecontroleerd voor leeftijd, opleidingsniveau, gezinsinkomen, partnerschap, 
fysieke gezondheid en depressieve gevoelens. De verklaarde variantie wordt aan- 
gegeven met de parameters ‘Cox and Snell R2’ of ‘Nagelkerke R2’. We hanteerden 
telkens een significantieniveau van 5 %. Een waarde tussen 5 en 10 % rapporte- 
ren we als een statistische tendens.

4. Resultaten

4.1. Prevalentiecijfers: hoe vaak komt mis (be) handeling van oudere 
vrouwen voor in België?

De resultaten tonen aan dat ongeveer één derde (32%) oudere vrouwen rap- 
porteerden dat ze het afgelopen jaar één of andere vorm van mis (be) handeling 
ervaarden. In tabel 3 zien we dat emotionele mis (be) handeling het vaakst voor- 
kwam. Een meerderheid van de respondenten, namelijk 27,5%, rapporteerde dat 
ze ermee te maken kreeg. De meest voorkomende vormen van mis (be) hande
ling die daarop volgden zijn financiële mis (be) handeling (5,8%), verwaarlozing 
(5,6%) en schending van de persoonlijke rechten (4,3%). Omdat er een lichte 
oververtegenwoordiging was van vrouwen ouder dan 75 jaar, geeft tabel 3 ook 
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een overzicht van de gewogen percentages. In globo is de grootorde en ranking 
van de vormen van ouderenmis(be)handeling dezelfde, maar merken we kleine 
afwijkingen t.o.v. de steekproefpercentages.

Tabel 3. Prevalentie van ouderenmis(be)handeling afgelopen 12 maanden.
Absolute 
aantalen

I’m vnl.igv Gewogen 
peu entageEmotionele mis(be)handeling 114 27,5% 28,6%Financiële mis(be)handeling 24 5,8% 5,9%Verwaarlozing 23 5,6% 5,2%Schending pers. rechten 18 4,3% 4,5%Seksueel misbruik 10 2,4% 2,4%Fysieke mis(be)handeling lllllillllllil 2,2% 2,2%

Binnen deze 32% slachtoffers van ouderenmis(be)handeling kunnen we ver
schilfende gradaties van ernst onderscheiden. Wanneer bijvoorbeeld geen 
rekening gehouden werd met emotionele ouderenmis(be)handeling, rappor- 
teerde 16% oudere vrouwen het afgelopen jaar minstens één ervaring van 
mis(be)handeling te hebben meegemaakt. Daarnaast kunnen we ook ver
schilfen in de mate van de ernst of intensiteit van het misbruik vaststellen 
(tabel 4). De prevalentieresultaten werden ingedeeld op basis van de frequen- 
tie van de ouderenmis(be)handeling en het aantal verschilfende vormen van 
ouderenmis(be)handeling. Op basis van deze vierdeling zien we dat bijna 
10% aangaf zelden één vorm van mis(be)handeling te ervaren. 17,3% kreeg te 
maken met verschilfende vormen van mis(be)handeling maar niet op frequente 
basis, of veelvuldig te maken met één vorm van mis(be)handeling. 4,9% van 
de respondenten tenslotte, rapporteerde de meest ernstige vorm van mis (be) 
handeling te ervaren en werd op regelmatige basis het slachtoffer van verschil
fende vormen van mis(be)handeling.

O
uderenm

is(be)handeling in België: de roi van de leefom
geving in de prevalentie van m

is(be)handeling bij oudere vrouw
en

Niveau l'ii-si lu ijving l’eicent.ige

Tabel 4. Ernst van de ouderenmis(be)handeling.
Geen mis(be)handeling Niveau INiveau II

- Er deed zieh geen mis(be) handelingvoor 68,0%

- Eén vorm van mis(be)handelinggebeurt zelden 9,8%-Verschilfende vormen van mis (be)handeling :gebeuren zelden- Eén vorm van mis(be)handeling gebeurt vaak : ■ 17,3%Niveau III - Verschilfende vormen van mis(be)handeling 4,9%gebeuren vaak
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té 4.2. Sociale buurtfactoren: de roi van de buurt

Ouderenmls (be) behandeling algemeen

Tabel 5 toont een significante samenhang tussen ‘Sterke sociale banden en steun’ 
en mis(be)handeling van oudere vrouwen in België (volgens de brede defini- 
tie van ouderenmis(be)handeling: inclusief emotionele mis(be)handeling) (ß = 
0,921; p < 0,05). Hoe meer Sterke sociale banden en steun oudere vrouwen in de 
buurt ervaarden, hoe lager hun score op mis (be) handeling. Een gelijkaardige, 
maar nog sterkere relatie, zien we voor ‘oppervlakkige sociale banden’ (ß = 
0,87; p < 0,05). Oudere vrouwen die meer oppervlakkige sociale banden hadden 
met hun buren, werden minder het slachtoffer van mis(be)handeling. Deze rela- 
ties zijn onafhankelijk van leeftijd, partnerschap, opleiding, inkomen, gevoelens 
van depressie en fysieke gezondheid.

Tabel 5. Resultaten logistische regressie buurtschalen op ouderenmis(be)handeling ge- contrOleerd voor leeftijd, partnerschap, opleiding, inkomen, gevoelens van depressie en fysieke gezondheid (n = 436).
Sterke sociale banden en steun -0,083 0,037 ) 0,921* 12,1% 16,6%Oppervlakkige sociale banden -0,140 0,070 0,870* 11,8% 16,4%Buürtactiviteiten ; -0,025 0,051 0,975 11,4% ' 15.7%Buurtgehechtheid -0,053 0,045 0,948 10,0% 13,8%Sterk buurtgevoel -0,049 1 : 0,034 0,952 11,6% 16,1%Zwak buurtgevoel -0,037 0,039 0,964 11,3% 15,6%Buurtagency -0,082 0,058 0,922 11,5% 15,7%: p < 0.05 = significant verband; ** p < 0.10 = tendens.

Tabel 6. Resultaten logistische regressie buurtschalen op ouderenmis(be)handeling (zonder emotionele mis(be)handeling) gecontroleerd voor leeftijd, partnerschap, opleiding, inkomen, gevoelens van depressie en fysieke gezondheid (n = 436).

*: p < 0.05 = significant verband; **: p < 0.10 = tendens.

Sterke sociale banden en steun -0,161 0,051 0,851* 16,7% 28,7%Oppervlakkige sociale banden -0,204 0,089 0,816* 14,7% 25,7%Buürtactiviteiten -0,088 j 0,068 0,916 15,7% 24,7%Buurtgehechtheid -0,12 0,059 0,887* 13,4% 23,4%Sterk buurtgevoel -0,159 0,045 0,853* 16,0% 28,0%Zwak buurtgevoel -0,085 0,048 0,919** 14,3% 24,8%Buurtagency -0,165 0,079 0,848* 16,8 28,4
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Tabel 6 geeft een overzicht van de résultat en voor ouderenmis (be) handeling 
vanuit de engere definitie, waar emotionele mis(be)handeling dus niet mee in 
rekening werd genomen. Wanneer emotionele mis (be) handeling niet in rekening 
wordt genomen, blijken er meer significante relaties te zijn. Wanneer oudere 
vrouwen, meer Sterke sociale banden en steun in de burnt hadden (ß = 0,851; 
p < 0,05), meer oppervlakkige sociale banden (ß = 0,816; p < 0,05), meer buurt- 
gehechtheid (ß = 0,887; p < 0,05) een sterker buurtgevoel ervaarden (ß = 0,853; 
p<0,05) of zieh meer inzetten in de buurt (ß = 0,848; p<0,05), was de kans 
kleiner dat ze rapporteerden mis(be)handeling te ervaren. Voor zwak buurtge
voel werd een statistische tendens vastgesteld.

Ten slotte geeft tabel 7 een overzicht van de invloed die de verschilfende 
buurtcomponenten uitoefenden op de intensiteit van ouderenmis(be)handeling. 
De eerste kolom geeft een overzicht van de kans om niveau 1 ouderenmis(be) 
handeling te ervaren, ten opzichte van de kans om geen slachtoffer te zijn. So
ciale buurtcomponenten bleken op deze relatie geen significante invloed te heb- 
ben. Echter, hoe ernstiger de ouderenmis (be) handeling, hoe vaker die sociale 
buurt een rol speelde. Oudere vrouwen met meer Sterke (ß = 0,907; p < 0,05) en 
oppervlakkige (ß = 0,828; p < 0,05) sociale banden, hadden een kleinere kans 
om slachtoffer te zijn van mis(be)handeling op niveau 2.

Sterke sociale banden en steun zijn eveneens een belangrijke buurtfactor voor 
het meest ernstige niveau. Oudere vrouwen met Sterke banden in de buurt, die 
het gevoel hebben dat ze op hun buren kunnen rekenen, hadden een kleinere 
kans om slachtoffer te zijn van mis (be)handeling (ß = 0,821; p < 0,05).

Tabel 7. Resultaten logistische regressie buurtschalen op intensiteit van ouderenmis (be) handeling, gecontroleerd voor leeftijd, partnerschap, opleiding, inkomen, gevoelens van depressie en fysieke gezondheid (n = 436).
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en

j:;SterkeïSOCialeS::EJ:S:S::

banden en steun

Oppervlakkige

sociale banden

: -0,025

-0,078

0,055

0,11

; 0,975

0,501

-0,097

-0,188

0,046

0,083

0,907*

0,828*

-0,197

-0,045

u,08b

0,15

0,821*

0,956

: 20,1%

18,5%

23,2%

21,6%

ïÂBàëtïyitèîteHM 0,075 0,073 1,078 : -0,057 0,064 0,944 -0,185 0,123 0,831 19,6% 22,8%

Buuitgebechtheid -0,004 0,072 0,996 ■0,054 0,055 0,948 -0,139 0,094 0,87 18,4% 21,4%

äSteik-büiirtgbypelB i 0,027 0,055 1,027 -0,071 ■ 0,042 0,932** -0,133 0,072 0,875** i 19,0%

Zwak buurtgevoel -0,016 0,061 0,984 -0,022 0,048 0,978 -0,121 0,07 1,018 19,3% 22,4%

0,038 0,085 1,039 -0,133 ; 0,072: 0,875** Sdiafl): 0,132 0,811 20,6% 23,8%

*: p < 0.05 = significant verband; **: p < 0.10 = tendens.
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té 4.3. Ouderenmis (be) handeling per vorm

Verwaarlozing
Uit de resultaten (tabel 8) blijkt dat oudere vrouwen die significant lager scoor- 
den op de schalen ‘sterke sociale banden en steun’ (ß = 0,851; p < 0,05) en ‘sterk 
buurtgevoel’ (0,831; p < 0,05) meer kans hadden om te worden verwaarloosd. 
Daarnaast was er ook een tendens tot verschil bij buurtgehechtheid en buurta- 
gency.

Emotioneel
Oudere vrouwen die lager op de schalen ‘sterke sociale banden en steun’ (ß = 
0,923; p<0,05) en ‘oppervlakkige sociale banden’ (ß = 0,864; p<0,05) had
den een lagere kans om emotionele mis(be)handeling te rapporteren. Vrouwen 
met minder vluchtige contacten in de buurt, minder persoonlijke contacten en 
vrienden waren vaker slachtoffer. Daarnaast wijzen de resultaten erop dat deze 
respondenten mogelijk minder de intentie hebben om zieh actief in te zetten in 
de buurt, dan de oudere vrouwen die emotioneel werden mis(be)handeld, daar 
er een statistische tendens werd vastgesteld tussen emotionele mis(be)handeling 
en de buurtcompontent ‘buurt-agency’ (ß = 0,905; p<0,05) (tabel 8).

Fysiek en financieel
De resultaten, weergegeven in tabel 8, tonen aan dat de sociale buurt veel min
der in verband Staat met fysieke en financiële mis(be)handeling. Er worden noch 
significante verbanden, noch statistische tendensen vastgesteld.

Seksueel
Wanneer de vorm ‘seksueel misbruik’ afzonderlijk werd bekeken, vertoonden 
de buurtcomponenten ‘sterke sociale banden en steun’ (ß = 0,780; p<0,05), 
‘buurtactiviteit’ (ß = 0,668; p < 0,05) en ‘buurt-agency’ (ß = 0,589; p < 0,05) 
een significante relatie tot deze vorm van mis(be)handeling (tabel 8). Wanneer 
oudere vrouwen een kleinere betrokkenheid vertoonden met de buurt, minder 
graag in hun buurt woonden, er minder diepgaande contacten waren in de 
buurt, en er minder deelgenomen werd aan (het organiseren van) buurtactivitei- 
ten was de kans groter dat ze seksueel misbruik ervaarden. Tenslotte werd ook 
een significant verband met ‘zwak buurtgevoel’ (t = 2.148; df = 402; p < .05) 
vastgesteld.

Schending van de persoonlijke rechten
Tot deze vorm van mis(be)handeling hadden de buurtcomponenten ‘sterke so
ciale banden en steun’ (ß = 0,816; p<0,05), ‘oppervlakkige sociale banden’ 
(ß = 0,789; p < 0,05) en ‘buurtagency’ (0,778; p < 0,05) een significante relatie 
(tabel 8). De respondenten die telkens een lagere score behaalden op deze scha
len, gaven vaker aan dat hun persoonlijke rechten (zoals privacy) geschonden 
werden.
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Tabel 8. Resultaten logistische regressie buurtschalen op verschillende vormen van ouderenmis(be)handeling, gecontroleerd voor leeftijd, partnerschap, opleiding, inkomen, gevoelens van depressie en fysieke gezondheid (n = 436).
Verwaarlozing Emotionele Financiële Fysieke Seksuele Schending 

pers. rechten

ß ß ß ß ß ß
Sterke sociale 
banden en steun

0,851» 0,923* 0,913 0,835 0,780* 0,816*

Oppervlakkige 
sociale banden

0,843 0,864* 1,011 1,310 0,941 0,789*

Buurtactiviteiten 0,907 0,935 0,962 0,810 0,668* 0,826

Buurtgehechtheid 0,857“ 0,933 0,956 0,911 1,066 0,864

Sterk buurtgevoel 0,831* 0,964 0,947 0,913 0,903 0,895

Zwak buurtgevoel 0,910 0,941 0,989 0,954 0,836“ 0,900

Buurtagency 0,826“ 0,905** 0,923 0,777 0,589* 0,778*

*: p < 0,05 = significant verband; p < 0,10 = tendens.
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is(be)handeling in

5. Discussie

Uit de literatuurstudie bleek de relatie tussen de sociale buurt en ouderenmis(be) 
handeling bij oudere vrouwen vooralsnog een onderbelicht onderzoeksterrein. 
Daarom wilden we met dit onderzoek nagaan welke sociale buurtcomponenten 
een rol speien in het al dan niet voorkomen van mis (be) handeling. Dit artikel 
toont het belang van verschillende sociale buurtcomponenten bij deze problema- 
tiek aan en biedt wetenschappelijke fundamenten voor verder onderzoek.

Bijna één derde van thuiswonende oudere vrouwen in België rapporteerde 
het afgelopen jaar mis(be)handeling te hebben ervaren (alle intensiteitniveaus in 
beschouwing genomen). Emotionele mis (be) handeling komt hierbij het vaakst 
voor (27,5%). Wanneer we geen rekening houden met het grote percentage van 
emotioneel mis(be)handelde oudere vrouwen, rapporteerde 16% van de respon- 
denten het afgelopen jaar minstens één ervaring van mis(be)handeling te hebben 
meegemaakt. Bijna 5% van de oudere vrouwen wordt zwaar mis(be)handeld en 
ondergingen dus op frequente basis verschillende vormen van mis (be) handeling. 
Deze bevindingen sluiten aan bij de cijfers (4 tot 6 %) van de Wereldgezond- 
heidsorganisatie (WHO 2002) en de resultaten (5,6%) van Comijs en collega’s 
(1998a). Niettemin blijft het vergelijken van prevalentiecijfers moeilijk omwille 
van de grote diversiteit aan onderzoekskaders en -invalshoeken (De Donder en 
collega’s 2011; Newton 2010).

Daarnaast bevestigen de resultaten dat de sociale buurt een veelbelovend 
terrein is voor het ontwikkelen van toekomstige interventies en onderzoeken 
met betrekking tot ouderenmis (be) handeling. Oudere vrouwen die hoger scoren 
op de verschillende buurtcomponenten hebben een kleinere kans om mis (be)
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té handeling te ervaren. Deze relatie bleek nog sterker wanneer ouderenmis (be) 
handeling gemeten werd zonder emotionele mis (be) handeling, en wanneer 
ouderenmis (be) handeling ernstiger werd. Ook speien afhankelijk van de vorm 
van mis (be) handeling, andere (combinaties van) buurtcomponenten een rol. Het 
onderscheid maken tussen de verschilfende vormen van mis (be) handeling is dus 
relevant. Risicofactoren zijn allicht anders voor elke vorm van mis (be) handeling 
afzonderlijk (Luoma et al. 2011).

Hoewel er amper onderzoek en literatuur bestaat over deze relatie, sluiten 
onze resultaten aan bij vaststellingen of hypotheses die in de weinige literatuur 
worden aangehaald. Een sociaal steunnetwerk en een netwerk van sociale con- 
tacten in de buurt kan een beschermende factor tegen ouderenmis (be) handeling 
zijn. Hoe meer Sterke sociale banden en steun ouderen in hun buurt ervaren, 
hoe minder mis (be) handeling er immers wordt vastgesteld. Dit sluit aan bij eer- 
der onderzoek dat wees op het belang van sociale steun, sociale netwerken en 
banden en sociale isolatie (Comijs et al. 1999a; Dong & Simon 2010; De Deken & 
Pas 2004; Litwin & Zoabi 2003).

Uit onze resultaten blijkt dat deze sociale steun vooral in significant verband 
Staat met verwaarlozing, emotionele mis (be) handeling, seksueel misbruik en 
schending van de persoonlijke rechten.

Het hebben van veel of weinig oppervlakkige sociale banden in de buurt 
daarentegen, blijkt enkel verband te houden met ‘emotionele mis (be)handeling’ 
en ‘schending van de persoonlijke rechten’. Het lijkt ons nuttig deze buurtcom- 
ponent ook in vervolgonderzoek te blijven betrekken, vooral in relatie tot de 
component ‘sterke sociale banden en steun’. Oppervlakkige sociale banden in 
de buurt kunnen immers de basis vormen voor het ontwikkelen van sterkere 
steunrelaties (Soenen 2006).

Verder kunnen we concluderen dat oudere vrouwen met een grotere buurtge- 
hechtheid tendensieel minder verwaarlozing ervaren. Bij de andere vormen van 
ouderenmis (be)handeling werden geen significante verbanden gevonden.

Daarnaast zien we dat er bij respondenten met een sterk buurtgevoel minder 
verwaarlozing wordt vastgesteld. Wat het zwak buurtgevoel betreft, merken we 
enkel een tendens op bij seksueel misbruik. Ouderen die een zwak buurtgevoel 
hebben, zouden ook minder vaak slachtoffer zijn van seksueel misbruik.

De buurtparticipatie van onze respondenten hebben we geoperationaliseerd 
in enerzijds ‘buurtactiviteit’ en anderzijds 'buurt-agency’. Het verschil in deze 
twee ligt hem in de mate van het engagement. We spreken van buurtactiviteit 
wanneer mensen deelnemen aan de activiteiten die in de buurt georganiseerd 
worden. Buurt-agency gaat een stap verder en verwijst naar het persoonlijk initia- 
tief om iets in de buurt te organiseren. Of het slachtoffer zijn van ouderenmis (be) 
handeling significant verbonden is met in welke mate ouderen deelnemen aan 
buurtactiviteiten kunnen we niet bevestigen. Alleen in relatie met seksueel mis
bruik steifen we een significant mindere mate van buurtactiviteit vast. In het 
algemeen scoren oudere vrouwen die seksueel werden misbruikt en waarvan 
de persoonlijke rechten werden geschonden wel significant lager op de schaal 
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‘buurt-agency’. Daamaast vinden we twee gelijkaardige tendensen tussen deze 
buurtcompentent en verwaarlozing en emotionele mis(be)handeling.

Mogelijk is dus niet zozeer de mate van buurtparticipatie van belang in het 
kader van ouderenmis (be) handeling, maar wel de mate van het engagement. 
Dit is een belangrijke implicatie voor verder onderzoek. Wolf en Pillemer (1989) 
spraken reeds over de eventuele kracht van formele contacten voor de detectie 
van misbruiksituaties. Lidmaatschap in verenigingen vraagt van ouderen een 
groter engagement dan informele momenten tussen ouderen en buren onderling.

Tot slot besluit dit onderzoek dat de burnt veel minder in verband Staat met 
fysieke en financiële mis(be)handeling. Er worden noch significante, noch statis
tische tendensen vastgesteld.

5.1. Praktische en beleidsaanbevelingen

De resultaten van dit onderzoek hebben enkele belangrijke implicaties voor pro- 
fessionelen in de zorgsector, voor mantelzorgers en voor ouderen zelf. Bijdragen 
aan het doorbreken van het taboe rond ouderenmis (be)handeling, zowel bij pro
fessionals, als bij beleidsmensen, als tussen (oudere) mensen onderling, blijft 
belangrijk. De problematiek verkeert nog te veel in een taboesfeer (Charland 
2006; Pérez-Rojo et al. 2009; Ramkema 2003; Verrezen 2007). Het is nodig profes- 
sionelen in het werkveld bewust te maken van het bestaan van ouderenmis (be) 
handeling in België, maar eveneens van de verschilfende vormen die er bestaan 
en de specifieke risicofactoren die ermee verbonden zijn.

Mensen die instaan voor de verzorging van ouderen moeten meer kermis en 
vaardigheden ontwikkelen om situaties van ouderenmis (be) handeling (sneller) 
te herkennen (Ramkema 2003). Vormingen en trainingen ontwikkelen voor pro- 
fessionelen in het werkveld zijn hiervoor alvast belangrijke stappen. Maar ook 
bij mantelzorgers of mensen die op een niet-professionele wijze voor ouderen 
zorgen, moeten interventies ondernomen worden. De vaardigheden en kennis 
waarover zij beschikken zijn niet altijd voldoende om een goede verzorging te 
bieden (Verrezen 2007; Vlaams Meldpunt Ouderenmis(be)handeling 2010). Daar- 
om is het belangrijk dat zij in deze vaardigheden en kennis ondersteund worden.

Omdat een krachtig buurtleven in dit onderzoek gelinkt wordt aan een kleine
re kans op ouderenmis (be) handeling, kunnen interventies op buurtniveau heel 
wat opportuniteiten bieden. De buren kunnen naast familie en vrienden een be
langrijke spilfiguur zijn vanwege hun nabijheid (Hrast 2008), aangezien ouderen 
in toenemende mate aangewezen zijn op hun omgeving (Royers 2007).

Het stimuleren van het buurtparticipatie van ouderen, het investeren in het 
buurtleven van ouderen en het begeleiden van ouderen naar activiteiten in de 
buurt zouden dan goede initiatieven zijn. Op die manier ontmoeten mensen el- 
kaar en kunnen ouderen hun netwerk vergroten.

Een krachtig buurtleven kan daarnaast niet alleen van belang zijn voor de 
preventieve aanpak van mis (be) handeling. Ook voor de ondersteuning van
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té slachtoffers kan de buurt veel betekenen. Sociale steun kan volgens onderzoek 

van Comijs en collega’s (1999b) het psychologisch leed dat gepaard gaat met 
de mis(be)handeling helpen dragen. Steun van buren, en het ontwikkelen van 
buurtinterventies die gericht zijn op het verstecken van buurtrelaties, kunnen 
dus een belangrijke functie vervullen.

Maar het gaat verder dan het hebben van vrienden en persoonlijke of sociale 
contacten in de buurt. Het vertrouwen in de buurtbewoners en het prettig wonen 
in de wijk zijn eveneens van belang en moeten worden gestimuleerd. Het maakt 
dat buren elkaar op een respectvoile en vertrouwelijke manier in de gaten hou- 
den. Het is een informele vorm van sociale contrôle.

Het is dan ook nodig om ouderen op zo’n manier te versterken dat ze vaker 
mis(be)handelingssituaties durven aangeven. Veel misbruikgevallen worden 
vooralsnog niet gemeld (Charland 2006; Pérez-Rojo et al. 2009; Ramkema 2003). 
Bij onderzoek naar kindermishandeling wezen Weissman, Jogerst en Dawson 
(2003) bovendien op de kracht van buurtinterventies bij het melden van kinder
mishandeling. Naast familie hebben buren meer kans om een kind regelmatig te 
observeren en zijn zij een effectieve manier om het aantal meldingen te verho- 
gen. Dit kan ook voor ouderenmis(be)handeling het geval zijn.

Ten slotte willen we meegeven dat, hoewel onze resultaten duidelijk aangeven 
dat sociale buurtfactoren en buren mogelijk een belangrijke rol kunnen spelen in 
de preventie en aanpak van ouderenmis (be) handeling, zij ook omgekeerd kun
nen werken. Onderzoek toont immers aan dat 13.4% van de plegers van mis(be) 
handeling bij oudere vrouwen buren zijn (De Donder et al. 2011).

5.2. Beperkingen van het onderzoek en verder onderzoek

Dit onderzoek kent enkele beperkingen. Vooreerst zijn onze resultaten gebaseerd 
op een cross-sectioneel onderzoek, waardoor het moeilijk is causaliteit vast te 
stellen. Onze resultaten moeten dan ook in die mate worden gemterpreteerd. 
Oorzaak en gevolg kan beter worden onderzocht via een longitudinaal onder
zoek (Comijs et al. 1999b).

Daarnaast gebruikten we een ruime definitie van ouderenmis (be) handeling, 
waarbij de mishandeling zowel intentioneel als niet intentioneel kan plaatsvin- 
den. Dit onderzoek liet ons niet toe dit onderscheid te maken omdat enkel de 
percepties van ouderen werden gemeten. Toch is het een belangrijk aandachts- 
punt voor verder onderzoek, aangezien deze intentionaliteit belangrijke implic- 
taties kan hebben inzake de preventie en aanpak van ouderenmis (be)handeling. 
Het hanteren van deze ruime definitie, in combinatie met de methode van zelf- 
rapportage, maakt bovendien dat heel wat situaties en gebeurtenissen onder de 
term ouderenmis (be) handeling geplaatst kunnen worden.

Verder beperkte dit onderzoek zieh tot oudere vrouwen. Oudere mannen on- 
derzoeken lijkt in deze context eveneens nuttig. Ook zij kunnen het slachtoffer 
worden van ouderenmis (be)handeling en verschillende onderzoeken ondervinden 
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daarenboven dat oudere mannen zieh op een andere wijze tot hun buurt verhou- 
den dan oudere vrouwen (Perren, Arben & Davidson 2004; Thomése & Van Tilburg 
2000). Tot slot zijn de prevalentiecijfers waarschijnlijk een onderschatting.

De meest kwetsbare ouderen uit de samenleving namen immers niet deel aan 
het onderzoek, want een belangrijke risicofactor voor ouderenmis(be)handeling 
is zorgafhankelijkheid (Wiehe 1998). Mensen die sterk afhankelijk zijn van de 
zorg van anderen zijn vaak niet meer in Staat om deel te nemen aan een dergelijk 
onderzoek.

Voorts roept dit onderzoek nieuwe vragen op. We stellen bijvoorbeeld een 
significant verband vast tussen ouderenmis(be)handeling en buurt-agency, maar 
de data en vragenlijst geven ons niet de mogelijkheid om na te gaan voor welke 
buurtactiviteiten het engagement van mis(be)handelde ouderen verschilt van 
ouderen die niet werden mis(be)handeld. Naast het belang van de sociale buurt, 
kan ook de fysiek-ruimtelijke dimensie van de leefomgeving een belangrijke in- 
vloed hebben op het welbevinden van ouderen (Büffel et al. 2008; Royers 2007). 
Welke rol deze zou kunnen speien in het kader van ouderenmis(be)handeling 
werd in dit onderzoek niet meegenomen, maar kan in de toekomst zeker onder- 
zocht worden. Ook de idee dat de ene buurt sterk verschilt van de andere kan 
een belangrijk aandachtspunt zijn voor toekomstig onderzoek.

Besluitend kunnen we stellen dat er weinig wetenschappelijke kennis bestaat 
over ouderenmis (be)handeling en de roi van de ruimere sociale relaties hier- 
binnen. De resultaten van deze Studie zouden verder onderzoek op dit domein 
kunnen stimuleren en een gids kunnen zijn voor toekomstige interventies en on- 
derzoeks-initiatieven. Meer onderzoek is dan ook nodig om de indirecte invloed 
van verschillende buurtcomponenten op ouderenmis (be) handeling na te gaan.
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