Eindelijk is het zover: de minimale dienst-
verlening in de gevangenis wordt een realiteit

14 maart 2019 zal de geschiedenis ingaan als een bijzondere dag voor het Belgische gevangeniswezen. Op die dag keurde
de Kamer van volksvertegenwoordigers het wetsontwerp betreffende de organisatie van de penitentiaire diensten en van
het statuut van het penitentiaire personeel goed.' Als gevolg van deze wet zal voortaan een gegarandeerde dienstverlening
tijdens syndicale acties in de gevangenis moeten voorzien worden. Zo komt Belgié eindelijk tegenmoet aan de eisen
van het Europese Comité tegen foltering (CPT) dat jarenlang het gebrek aan een dergelijke minimale dienstverlening
heeft geproblematiseerd.? Ons land hoort dus ook niet meer bij de kleine club van landen waar het stakingsrecht in de
penitentiaire sector zonder enige beperking geldt2 De nieuwe wet bevat 0.a. ook een resem belangrijke bepalingen die
het beroep van de penitentiaire bewakingsassistent moet heroriénteren en opwaarderen.

Reacties op deze ontwikkeling bleven niet uit. Voor Minister Geens was het de cumulatie van “vier jaar intense
onderhandelingen om het gevangeniswezen naar een hoger niveau te tillen. Betere omstandigheden voor personeel en
gedetineerden betekenen een beter gevangenisklimaat”* Vanuit de academische wereld vond Professor Tom Daems het
wetsvoorstel “de meest ingrijpende poging tot hervorming van detentie in Belgié sinds de basiswet gevangeniswezen"?
Reacties vanuit de hulp- en dienstverleners in de gevangenis waren eerder van een andere orde: “Fjew"l Want met de val
van de regering Michel 1 in december van vorig jaar was het helemaal niet zeker dat het lang verwachte wetsvoorstel
ooit gestemd zou worden. Dat er uiteindelijk voldoende politieke consensus hierrond te vinden was zorgde voor veel
opluchting bij deze terreinwerkers die de impact van de stakingen in de penitentiaire sector op de gedetineerden en hun
familieleden jarenlang van dichtbij hadden gezien.

In de volgende paragrafen staan we stil bij een aantal belangrijke aspecten van de nieuwe wet.

De beperking van het stakingsrecht in de gevangenis

Is een beperking van het stakingsrecht rechtmatig? Deze vraag stond centraal in de pittige parlementaire besprekingen. Dit
Zou ons niet moeten verbazen want dit aspect van de wet werd fel gecontesteerd. Kort samengevat: voortaan zal het niet
meer mogelijk zijn dat alle penitentiaire medewerkers staken. Gevangenisdirecties moeten inschatten hoeveel personeel
nodig is om de minimale dienstverlening te garanderen. Als er onvoldoende werkwilligen zijn kan de provinciegouverneur
(of de minister-president van de Brussels hoofdstedelijke regering) personeel opvorderen om de continuiteit van de
dienstverlening te verzekeren. Deze bevoegdheid geldt echter enkel voor stakingen met een duur van meer dan twee
dagen.

Tegenstanders in het parlement (voornamelijk PS, SP-A en PVDA/PTB) vonden het stakingsrecht van het penitentiaire
personeel soeverein en een inperking daarvan onrechtvaardig. Er werd geponeerd dat de syndicale acties voornamelijk
rond de werkomstandigheden en een gebrekkig personeelskader draaiden en niet om looneisen. Op die manier
vertegenwoordigden de vakbonden ook de belangen van de gedetineerden, zo klonk het. Voorstanders (de
regeringspartijen, Groen/Ecolo, cdH en de NVA) daarentegen benadrukten dat gedetineerden recht hebben op humanitaire
leefomstandigheden, een recht dat ook tijdens stakingen moest gelden. Om deze gordiaanse knoop door te hakken deed
de regering in het wetsvoorstel beroep op de richtlijnen van het Internationaal Arbeidsbureau (IAB). Volgens het IAB is het
stakingsrecht niet altijd absoluut en kan het beperkt of zelfs ingetrokken worden in welbepaalde omstandigheden ® Dit is
omdat sommige taken zo essentieel zijn dat de samenleving zich niet kan permitteren dat ze niet worden uitgevoerd. Het
IAB stipuleert dat een dergelijke beperking of zelfs een verbod rechtmatig kan zijn wanneer het niet-uitvoeren van die taken
een dreiging vormt voor het leven, de persoonlijke veiligheid of de gezondheid van de bevolking of een deel daarvan.” Het
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IAB heeft ook een lijst gemaakt van de ‘essentiéle diensten’die legitiem het onderwerp kunnen zijn van een beperking op
het stakingsrecht of zelfs een compleet stakingsverbod. Hierin wordt de penitentiaire sector expliciet benoemd.? Deze
argumentatie werd uiteindelijk doorslaggevend genoeg om een meerderheid te overtuigen in het parlement. In de wet
zelf wordt de verbinding met de IAB-richtlijnen juridisch gebetonneerd omdat penitentiaire diensten expliciet de status
krijgen van‘essentiéle diensten’zoals gedefinieerd door het IAB. Op die manier wordt de inperking van het stakingsrecht
wettelijk gelegitimeerd.

De minimale dienstverlening: wat houdt dat in?

In artikel 17 van de wet zijn de verschillende onderdelen van de minimale dienstverlening opgelijst. Belangrijk hier is
dat bijna alles op dagelijkse basis moet worden voorzien ongeacht de duur van de staking. We vatten deze onderdelen
hieronder samen.

+ Elke gedetineerde moet maaltijden ontvangen in voldoende kwantiteit en kwaliteit en in overeenstemming met zijn
gezondheidstoestand. Er moet één warme maaltijd bedeeld worden en dit op een vast tijdstip.

« Gedetineerden moeten hun uiterlijk en hun lichamelijke hygiéne kunnen verzorgen alsook deze van hun
verblijfsruimte. Als de staking meer dan twee dagen duurt hebben gedetineerden over een periode van één week
recht op minstens twee douches.

+ Gedetineerden moeten de medische en welzijnszorgen ontvangen die hun gezondheidstoestand vereist en die
zorg ook blijven ontvangen doorheen de staking.?

- Elke gedetineerde moet minstens één uur per dag wandeling krijgen.

- Dagelijkse briefwisseling met naastbestaanden wordt gegarandeerd. In geval van een staking van meer dan twee
dagen hebben gedetineerden recht op minstens één bezoek en telefooncontact per week met hun familieleden.

« Gedetineerden kunnen hun rechten op verdediging blijven uitoefenen en bezoek ontvangen van advocaten.

+ Elke gedetineerde kan een vertegenwoordiger van zijn godsdienst of levensbeschouwing contacteren en kan
bezoek ontvangen van een consulaire of diplomatieke vertegenwoordiger.

Deze bepalingen treden in werking op 1 juli 2019.

Het penitentiaire personeel

De wet introduceert het principe van functiedifferentiatie voor het penitentiaire personeel. Voortaan zal er een
onderscheid komen tussen personeel dat zich bezighoudt met de bewaking van gedetineerden en de beveiliging van
gebouwen en hun collega’s die moeten instaan voor de begeleiding van gedetineerden. Zo'n systeem van zogenaamde
koude en warme bewaking wordt al gebruikt in andere Europese landen (bv. Schotland en Nederland). Vooral de ervaring
opgebouwd tijdens de huur van de gevangenis van Tilburg werd doorslaggevend in de beslissing om het systeem ook
hier in te voeren.'

Ook de vorming en opleiding van het personeel krijgt een statutaire basis en een modern gezicht. Zo worden
o.a. opleidingen rond het aanwenden van penitentiaire technieken, en gedragswetenschappelijke en relationele
eigenschappen verplicht. Er komt een deontologische code voor gevangenispersoneel zoals vereist door de Raad van
Europa.'' Verder in de wet zijn de principes m.b.t. aanwervingen, verloven en afwezigheden, toelagen, evaluatie, beloning,
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tuchtregimes, ontslag en de beéindiging van een arbeidsovereenkomst uiteengezet.

De inwerkingtredingsdatum voor al deze bepalingen wordt niet in de wet gespecificeerd en zal geregeld worden d.m.v.
koninklijke besluiten.

Enkele bedenkingen

De wet stipuleert dat de minimale dienstverlening wordt gegarandeerd tijdens alle stakingen ongeacht hun duur: dit
kunnen we gewoon maar toejuichen. Het is echter merkwaardig dat de bepalingen rond het opvorderen van personeel
enkel van toepassing zijn op stakingen van twee dagen of meer. We hopen dat deze differentiatie niet zal leiden tot
een stijging in het aantal stakingsacties van korte duur. Hiervoor heeft de regering echter een stok achter de deur want
een uitbreiding van de opvorderingsbevoegdheid om alle stakingen te dekken wordt ook in de wet voorzien. Deze
uitbreiding zal pas gebeuren indien de minimale dienstverlening niet volledig gewaarborgd kan worden op vrijwillige
basis. Het zal heel interessant zijn om te zien of deze bepalingen gebruikt moeten worden.

De koppeling van de beperking van het stakingsrecht aan de IAB-bepalingen rond veiligheid en gezondheid heeft wellicht
geholpen om de wet door het parlement te krijgen. Een neveneffect van deze aanpak is echter dat veel van de diensten
georganiseerd door de gemeenschappen (bv. onderwijs, sport en cultuuractiviteiten) geen deel uit zullen maken van de
minimale dienstverlening omdat ze — sensu stricto — niet ‘essentieel’zijn om de veiligheid en gezondheid en welzijn van
gedetineerden te garanderen. Dit is spijtig want gedetineerden hebben recht op een hulp- en dienstverleningsaanbod
binnen de gevangenismuren.'? Deze diensten zijn misschien zelfs meer nodig op momenten wanneer het systeem
onder druk komt te staan omdat andere activiteiten (bv. gevangenisarbeid) niet kunnen doorgaan omwille van een
staking. Het is ook belangrijk te benadrukken dat de detentieschade exponentieel stijgt hoe langer een staking duurt.
Wellicht zijn de activiteiten opgesomd in artikel 17 van de wet voldoende om deze schade te beperken tijdens een
staking van redelijk korte duur. Voor langere stakingen zou een meer uitgebreide minimale dienstverlening wenselijk zijn.
Dit geldt in het bijzonder voor de bepalingen rond bezoek en telefonie.

Het is positief dat de wet het belang aan verdere professionalisering van het beroep van penitentiaire beambten en in
het bijzonder de focus op communicatieve vaardigheden erkent. Het systeem van koude en warme bewaking heeft ook
het potentieel om op termijn de sfeer binnen onze penitentiaire instellingen grondig te verbeteren. We moeten gewoon
hopen dat de inwerkingtreding van al deze bepalingen niet te lang op zich zal laten wachten én dat de nodige middelen
zullen volgen. Want sociale rust in de gevangenissen zal niet enkel gerealiseerd worden d.m.v. een beperking van het
stakingsrecht van het penitentiaire personeel. Ook de voordelen van de wet moeten voelbaar zijn voor het personeel.

Neil Paterson”

12 O.a. op basis van het decreet van de Franse Gemeenschap van 19 juli 2001 betreffende de sociale hulpverlening aan de gedetineerden met het oog op hun
sociale re-integratie en het Viaams decreet van 8 maart 2013 betreffende de organisatie van hulp- en dienstverlening aan gedetineerden. Het recht op so-
ciale hulp- en dienstverlening wordt ook in de Basiswet vastgelegd.
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