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Naar aanleiding van de goedkeuring van een nieuw omroepstatuut vindt men hieronder twee artikels. In het eerste stelt
Wim Van der biesen zich de vraag of het nieuwe omroepdecreet de politisering van de omroep in de hand zal werken; in
het tweede schetst Luk Boone de wijzigingen in de nieuwe decreten op BRT en RTBF t.o.v. de oude omroepwet.

nieuw decreet voor de vlaamse omroep
toenemende politisering ?

wim van der biesen

De B.R.T. kreeg - eindelijk - een nieuw
statuut. Na negen jaar discussies en -
vooral partijpolitieke-onderhandelin-
gen heeft de Vlaamse Cultuurraad op 19
december 1979 het decreet voor een
nieuw omroepstatuut goedgekeurd.

Dit decreet kende een vrij lange en - om
het zacht uit te drukken - erg kronkelige
lijdensweg. Een eerste ontwerp van
~decreet werd tijdens de regering-Tin-
demans-De Clercq bij de Cultuurraad
ingediend op 18 juni 1976. Dit ontwerp
voorzag o.a. in de oprichting van zend-
gemachtigde verenigingen, wat een
fundamentele P.V.V.-eis was (en is). De
bespreking van dit ontwerp werd afge-
broken ingevolge de val van de regering
en de ontbinding van het parlement (9
maart 1977). Tijdens het Kabinet-Tin-
demans Il, waarin de B.S.P. en de Volks-
unie de plaats van de P.V.V. innamen,
werd de bespreking van het om-
roepontwerp hervat. Samen met de
P.V.V. werd echter ook de uitbouw van
zendgemachtigde verenigingen ter
zijde gelegd..Doch de werkzaamheden
dienden voor de tweede maal onderbro-
ken te worden wegens het aftreden van
de regering (11 oktober 1978) en de ont-
binding van de Kamers (14 november
1978). In november 1979 werd de ont-
werptekst van 1976 voor de derde maal
onderzocht door de Commissie Me-
diabeleid van de Cultuurraad. Na negen
vergaderingen, waarbij vijfenzeventig
amendementen werden besproken,
werd uiteindelijk een tekst aangenomen
die op 13 december 1979 aan de al-

gemene vergadering van de Cultuur-
raad werd voorgelegd. De promotors
van de onderhandelingen en van de
nieuwe tekst waren Frank Swaelen
(C.V.P.) en Jos Van Elewyck (B.S.P.).

De Cultuurraad gaf dan uiteindelijk op
19 december 1979 met 123 stemmen bij
een onthouding (de communist Van
Geyt) zijn goedkeuring aan het decreet
«houdende het statuut van de Belgische
Radio en Televisie, Nederlandse Uitzen-
dingen». De P.V.V.- en Volksunie-oppo-
sitie waren bij de stemming afwezig ge-
bleven. In feite had de behandeling van
het omroepdecreet door de Cultuurraad
ook nu aan een zijden draadje gehan-
gen. De week voordien werd het bestaan
van de regering-Martens immers ernstig
bedreigd door een interpellatie van het
F.D.F. (senator Lagasse) en vooral door
de problematiek rond de kernraketten.

Het nieuwe decreet, waardoor de om-
roep een Vliaamse culturele instelling
wordt, vervangt de oude - unitaire -
omroepwet van 18 mei 1960. Het decreet
van de Franse Cultuurraad <houdende
oprichting van de R.T.B.F.» dateert
reeds van 17 december 1977.

Het omroepdecreet wijzigt de wet van
1960 op een aantal belangrijke punten
en voert ook enkele innovaties in:

1. de Raad van Beheer wordt van 13 tot
12 leden teruggebracht, dit om de
volstrekte meerderheid van één poli-
tieke partij - in casu de C.V.P. - te
vermijden;

2. de Vaste Commissie, die het dage-
lijks bestuur van de Raad van Beheer
uitoefent, krijgt een grotere be-
voegdheid, terwijl de Raad van Be-
heer het hoogste gezagsorgaan
wordt, boven de administrateur-ge-
neraal (voorheen: direcleur-gene-
raal);

3. er wordt een Adviesraad van luiste-
raars en kijkers opgericht, die de
Raad van Beheer zal kunnen advise-
ren inzake de algemene inhoud en
programmatie van de radio- en tele-
visieuitzendingen. Dit adviesorgaan
bestaat uit 25 leden, die uit de er-
kende socio-culturele kringen geko-
zen worden. Op voordracht van de
Raad van Beheer worden ze voor een
termijn van vier jaar door de Koning
benoemd;

4, deeis datde nieuwsuitzendingen «in
een geest van strenge objectiviteit»
moeten gehouden worden, werd uit-
gebreid tot alle mededelingen en
programma’s met een algemeen in-
formatief karakter. Het uitoefenen
van een journalistieke functie is
voortaan onverenigbaar met het uit-
oefenen van functies in geschreven
pers of van een politiek mandaat;

5. deuitzendingen door derden, de zgn.
gastprogramma’'s  krijgen  meer
zendtijd, meer financiéle en tech-
nische middelen. Zendtijd kan wor-
den toegekend aan verenigingen die
aanleunen bij politieke fracties, aan
levensbeschouwelijke verenigingen
en aan een vereniging voor elke be-
roepsorganisatie die vertegenwoor-
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digd is in de Gewestelijke Economi-
sche Raad voor Viaanderen. De uit-
zendingen van deze «zendgemach-
tigden» moeten rechtstreeks afge-
stemd zijn op het verschaffen van
informatieve duiding en opiniéring
bij de actualiteit. De zendtijd van de
gastprogramma’s werd vastgesteld
op maximum 50 % van de zendtijd
van de B.R.T.-nieuwsdienst tijdens
het voorlaatste jaar. Ook de finan-
ciele middelen dienen afgestemd te
worden op die van gelijkaardige
B.R.T.-programma’s, verhoogd met
een vaste basistoelage. Een gast-
programmaraad zal de practische
coordinatie tussen de verenigingen
verzorgen en advies uitbrengen bij
de Raad van Beheer.

Het nieuwe decreet treedt in werking de
tiende dag nadat het in het Belgisch
Staaisblad werd bekendgemaakt. De le-
den van de Raad van Beheer moeten,
uiterlijk negentig dagen na de publikatie
in het Staatsblad, aangeduid worden,
terwijl de beschikkingen iv.m. de
gastprogramma’s pas van kracht wor-
den op 1 juli 1980. (De tekst van het om-
roepdecreet verscheen intussen reeds
in het Belgisch Staatsblad van 26 januari
1980).

Of dit nieuwe decreet ook de pro-
gramma’s ten goede komt, zal de toe-
komst moeten uitwijzen. De algemene
indruk is echter dat het nieuwe B.R.T.-
statuut de politisering van en in de om-
roep nog zal doen toenemen.

In dit verband betoogde Kijker in
«Volksmacht»: «Een nieuwe wet dus
voor de Vlaamse omroep. Het enige en
weinige wat wij er nu al kunnen van zeg-
gen is, dat het een concrete machts-
greep is van de politieke partijen om de
omroep meer naar hun hand te zettenen
te kunnen manipuleren en onze onaf-
hankelijke radio en televisie - waarvan
zij de strengste objectiviteit eisen - met
gekleurde en enige partijpolitieke in-
vloeden als spreekbuis voor hun poli-
tieke propaganda te gebruiken. Geen
mens zal het in Vlaanderen meer luidop
durven zeggen. Maar alle ingewijden
weten dat het enkel daar om te doen is,
zonder dat iemand de moed heeft om
het te verhinderen».

Hieronder geeft Prof. Luk Boone een
commentaar op het nieuwe B.R.T.-
decreet en maakt hij een vergelijking
met de wet van 18 mei 1960 en met het
R.T.B.F.-decreet.

de veranderingen binnen de

continuiteit

luk boone

- De vergelijking van de nieuwe decreten

op de B.R.T. (dec. 1979) en op de
R.T.B.F. (dec. 1977) met de omroepwet
van mei 1960 (1) levert een merkwaar-
dige mengeling op van continuiteit en
van innovaties.

1. Decontinuiteit komt vooral tot uiting
in de fundamentele opties, de meeste
globale structuurelementen en de pro-
grammavoorschriften.
a) In de eerste plaats opteerden beide
gemeenschappen, zoals in het verle-
den, voor een autonome monopolis-
tische publiekrechtelijke omroep.
Het bestaande omroepbestel werd
dus niet opengebroken en vervangen
door een stelsel van zgn. zend-
gemachtigde verenigingen, van
commerciéle omroepen, noch door
een duopolie naar Brits model. In-
tegendeel, het potentiélé monopolie
van de R.T.B.F. werd zelfs versterkt.
Dit Instituut kan inderdaad worden
gemachtigd om uit te zenden via ka-
belnetten.
Vervolgens blijven beide decreten
vasthouden aan het stilaan traditio-
nele organigram: Raad van Beheer,
Vaste Commissie, Administrateur-
Generaal, Directeurs-Generaal. Ver-
der ondergaat de verhouding van de
Instituten t.a.v. de Regering geen
wijzigingen. Voogdijminister blijft de
minister die de Cultuur onder haar of
zijn bevoegdheid heeft. De Minister
kan, met raadgevende stem, de ver-
gaderingen van de Raad van Beheer
bijwonen, en legt op het Bureau van
de Cultuurraad het jaarverslag van
het Instituut neer. Zoals voordien be-
noemt de Koning de topambtenaar
van B.R.T. en R.T.B.F., de Admini-
strateur-Generaal.
c¢) Tenslotte blilven de programma-
voorschriften nagenoeg ongewij-
zigd. Het heet onveranderd dat beide
Instituten geen programma’'s mogen
uitzenden... «die strijdig zijn met de
wetten of met het algemeen belang,
met de openbare orde of met de
goede zeden, of die een belediging

b

uitmaken voor andermans over-
tuiging of voor een vreemde Staat.»
Het R.T.B.F.-statuut heeft uit de wet
van 1960 ook de tekst m.b.t. de
nieuwsuitzendingen integraal over-
genomen: «De nieuwsuitzendingen
worden in een geest van strenge ob-
jectiviteit en zonder voorafgaande
censuur van de regering gehouden».
Het B.R.T.-decreet bevat dit voor-
schrift eveneens, maar - en dit kan
een belangrijke innovatie blijken te
zijn - breidt de objectiviteitsver-
plichting en het censuurverbod uit:
«Ook voor de mededelingen en pro-
gramma’s met een algemeen infor-
matief karakter is een zelfde geest
van objectiviteit vereist en geldt het-
zelfde verbod van enige vooraf-
gaande censuur vanwege de rege-
ring.»

2. De aanzienlijke continuiteit op d»|

voornoemde essentiéle viakken gac

hand in hand met even belangrijke
veranderingen en innovaties.

a) In de eerste plaats - maar dit is geen
echte nieuwigheid - weerspiegelen
e.q. versterken de nieuwe B.R.T.- en
R.T.B.F.- wetgevingen niet alleen de
toenemende politisering, maar zelfs
de voortschrijdende partijpolitise-
ring van de omroeprealiteit. Beide
decreten vermelden expliciet dat de
samenstelling van de Raad van Be-
heer, van de Vaste Commissie en van
de Adviesraad voor kijkers en luiste-
raars moet gebeuren «overeenkom-
stig artikel 19, eerste alinea van de
wet van 16 juli 1973, waarbij de be-
scherming van de ideologische en
filosofische strekkingen gewaar-
borgd wordt». Concreet betekent dit
dat elke in de voornoemde colleges
vertegenwoordigde (politieke) frac-
tie precies het aantal mandaten moet
krijgen, waarop ze volgens de even-
redige vertegenwoordiging (bere-
kend volgens het systeem Dhondt)
aanspraak 'kan maken (2). :
De systematische verwijzing naar de
beschikkingen van de Cultuur-
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pactwet brengt onder meer mee, dat
alleen de in de vormvan een politieke
partij belichaamde ideologische
strekkingen in de B.R.T. en de
R.T.B.F. een invioed kunnen laten
gelden.

Voor het overige verschillen de indi-
catoren van de (partij-) politisering in
de B.R.T.- en R.T.B.F.-decreten. Het
is onmogelijk om, binnen het bestek
van deze bijdrage, een uitputtende
bewijsvoering aan te voeren. Van-
daar slechts enkele indicatoren.

- Het lijdt geen twijfel dat hetaantal der
leden van de Raden van Beheer is
vastgesteld vanuit (enge) partijpoli-
tieke overwegingen. Tot voor 1973 be-
stonden deze colleges, in Vlaanderen
en in franstalig Belgié, uit tien leden.
In 1973 konden de drie zgn. traditio-
nele partijen hun triopolie niet verder
handhaven en waren ze verplicht de
Volksunie en het FDF-RW tot de Ra-
den van Beheer toe te laten. Na over-
leg werd, in Dbeide Cultuur-
gemeenschappen, besloten het aantal
der leden op te voeren tot 13. Dit cijfer
was nl. gunstig voor de sterkste frac-
ties in beide gemeenschappen: de
C.V.P. in Vlaanderen, de P.S.B. in
franstalig Belgié. In zijn decreet van

1. 1977 heeft de Franse Cultuurraad dit
cijffer onaangeroerd gelaten. Binnen
de Nederlandse Cultuurgemeenschap
zou de C.V.P. zeven leden mogen
aanduiden. Geen enkele van de be-
trokken fracties was echter gelukkig
met een dergelijke regeling. An-
derzijds wou de C.V.P. geen ge-
noegen nemen met een min-
derheidspositie. Tengevolge van deze
discussie werd het aantal van de leden
van de Raad van Beheer met een een-
heid verminderd, nl. tot twaalf. Dit stelt
de C.V.P. in staat om precies de helft
van de mandaten op te eisen.

r

- De Franse Cultuurraad liet het
vroegere aantal der leden onaange-
roerd, maar onderstreepte de ver-
hoogde politisering door de bepaling
dat het mandaat van de leden eindigt
met dat van volksvertegenwoordigers
en senatoren (en dus van de leden van
de Cultuurraden). Op deze wijze wordt
de mogelijkheid geschapen om de
politiecke samenstelling van de Raad
van Beheer automatisch aan te pas-
sen aan de resuitaten van elke par-
lementsverkiezing. De Nederlandse
Cultuurgemeenschap opteerde voor

mandaten van 4 jaar, i.p.v. 6 jaar in de
wet van 1960.

- Een verdere indicator in de beide

decreten, is de versterkte positie van
de Vaste Commissie, die een stel
vroegere bevoegdheden van enerzijds
de Raad van Beheer en van anderzijds
de Administrateur-Generaal krijgt
toebedeeld. Beide statuten schrijven
voor dat elke in de Raad van Beheer
vertegenwoordigde fractie tenminste
één zetel in deze Vaste Commissie
moet bezetten. Tevens wordt uitdruk-
kelijk gestipuleerd, dat een lid van de
Vaste Commissie, dat verhinderd isde
vergadering bij te wonen, zich dient te
laten vervangen door een lid of een
plaatsvervangend lid van zijn eigen
fractie.

- Tenslotte wordt, in het B.R.T.-decreet,
de politisering sterk beklemtoond
door de uitbreiding van televisiezend-
tijd voor derden. Onder die «derden»
krijgen de politieke partijen een be-
voorrechte regeling.

Tegen de zojuist ontwikkelde stelling
van de toenemende politisering zullen
de auteurs van de decreten, en vooral
van de B.R.T.-wet ongetwijfeld aan-
voeren.dat de door hen opgestelde en
goedgekeurde teksten ook een aantal
depolitiserende maatregelen bevatten.
Tegenover de wet van 1960 zijn in beide
decreten de onverenigbaarheden tus-
sen het lidmaatschap van de Raden van
Beheer en andere mandaten uitgebreid.
Het B.R.T.-statuut stipuleertin Art. 7§ 2
onder meer: «Het lidmaatschap van de
raad van beheer is onverenigbaar met
dat van de Kamer van volksvertegen-
woordigers of van de Senaat, met het
ambt van Minister of Staatssecretaris,
met het ambt van provinciegouverneur
of lid van de bestendige deputatie, met
het ambt van provinciegriffier, van
ambtenaar-generaal van de ministeriéle
departementen, van lid van een minis-
terieel kabinet, met het ambt van voor-
zitter van een agglomeratie van ge-
meenten, met het ambt van bur-
gemeester, schepen of voorzitter van
het O.C.M.W. van een gemeente van
meer dan 30.000 inwoners». Helemaal
nieuw - en mijns inziens een welkome
innovatie- zijn de onverenigbaarheden
voor de B.R.T.- journalisten: «Het uit-
oefenen van een journalistieke functie is
onverenigbaar met het uitoefenen van
functies in geschreven pers of van een
politiek mandaat. »

Het lijdt geen twijfel dat dergelijke voor-
schriften depolitiserend zouden kunnen
werken. Of dit wel degelijk het geval zal
zijn, lijkt echter zeer de vraag. De inten-
siteit waarmee leden van de Raden van
Beheer en van Adviesraden of Om-
roepjournalisten partijpolitieke stand-
punten belijden hangt immers niet
noodzakelijk af van het feit of ze, bij-
voorbeeld, lid zijn van een ministerieel
kabinet of voorzitter van het 0.C.M.W. in
een gemeente van 30.000 i.p.v. in een
gemeente van 15.000 inwoners. De le-
den van de hoofdbesturen of de direc-
teuren van politieke partijen, die sinds
1973 in de Raad van Beheer van de
B.R.T. zetel(d)en, kunnen dat rustig blij-
ven doen en hun soms fanatische par-
tijpolitieke ingesteldheid is ongetwijfeld
schadelijker voor het Instituut dan het
feit dat iemand het ambt van provincie-
griffier uitoefent.

b) Benevens de toegenomen partij-po-
litisering dienen nog een stel verdere
innovaties te worden aangestipt. Een
van de belangrijkste daarvan is wel
de oprichting van een «adviesraad
van kijkers en luisteraars». Het
B.R.T.-decreet is terzake veel minder
expliciet dan dat van de R.T.B.F. Art.
15 bepaalt alleen dat deze raad «tot
taak heeft de raad van beheer te ad-
viseren in verband met de algemene
inhoud en programmatie van de ra-
dio- en televisieuitzendingen», en
«De adviesraad bestaat uit vijfen-
twintig leden. Deze worden voor een
termijn van vier jaar door de Koning
benoemd, op voordracht van de raad
van beheer, uit socio-kulturele krin-
gens».

c

Een volgende kenmerk van de
nieuwe decreten is de uitbreiding
van de onverenigbaarheden t.a.v. de
geschreven pers. In de eerste jaren
van de toepassing van de wet van
1960 hadden diverse vooraan-
staande personaliteiten uit de dag-
bladwereld zitting in de Raad van
Beheer van de B.R.T. (de H.H.
Maertens, De Smaele en Tem-
merman). In de huidige Raad van de
R.T.B.F. zetelen nog twee hoofdre-
dacteuren (de H.H. Lhoest en Van-
dromme). Het nieuwe B.R.T.-statuut
stelt categorisch een einde aan
deze traditie.

Art. 7, § 2 stipuleert immers dat het
lidmaatschap van de Raad van Be-
heer onverenigbaar is met «._.een
functie of mandaat, uitgeoefend in
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d

e

een pers-, advertentie- of reclame-
bedrijf». De Franse Cultuurraad is,
mijns inziens, in dit opzicht wijzer
geweest. Hij verbiedt het lidmaat-
schap van de Raad van Beheer alleen
aan personen die in persbedrijven
commerciéle mandaten uitoefenen,
en aan die journalisten die op een
regelmatige wijze meewerken aan
radio- en televisierubrieken.

Ten aanzien van een dergelijke deli-
cate materie kan men diverse opvat-
tingen huldigen. Men kan van me-
ning zijn, dat men tussen de ge-
schreven en audiovisuele infor-
matiemedia een waterdichte
scheiding moet aanbrengen. Dit was
blijkbaar de opvatting van de Neder-
landse Cultuurraad. Anderzijds kan
worden geargumenteerd dat de er-
varing van journalisten uit de ge-
schreven pers het omroepbeleid,
vooral in journalistieke materies, ten
goede kan komen. Blijkbaar heeft de
franstalige Cultuurraad het over
deze boeg gegooid. Wat men verder
ook over dit alles moge denken, een
categorische uitsluiting van de
perswereld uit de omroep zal waar-
schijnlijk de al moeilijke coéxistentie
van de beide media niet bevorderen.

Eén van de meest opvallende inno-
vaties van de beide decreten is de
uitbreiding van de bevoegdheden
van de Vaste Commissie. Een derge-
lijke maatregel spruit ongetwijfeld
voort uit de gerechtvaardigde be-
kommernis om het steeds com-
plexere beheer van de omroep ef-
ficiénter te laten verlopen. Dit hoeft
echter niet de enige bedoeling te
zijn. Tijdens een televisiedebat over
het nieuwe B.R.T.-statuut verklaarde
volksvertegenwoordiger Van Ele-
wyck (B.S.P.) onomwonden, dat met
de versterking van de positie van de
Vaste Commissie o.m. werd beoogd,
beslissingen die voordien door de
Directeur-Generaal werden geno-
men, voortaan naar een pluralistisch
samengesteld orgaan toe te spelen,
waar elke fractie haar veto kan doen
gelden (3)

Tenslotte dient aangestipt dat het
Franse decreet een grotere be-
voegdheid toekent aan de Raad van
Beheer (en aan de Minister) dan het
Nederlandse. Dit blijkt vooreerst uit

(ADVERTENTIE)

WIM MERTENS

DE AMERIKAANSE REPETITIEVE MUZIEK

in het perspektief
van de Westeuropese muziektraditie

In het Nederlandse taalgebied is dit het eerste boek dat handelt over de Ameri-
kaanse repetitieve muziek, beter bekend onder de benaming minimal music. De
auteur situeert La Monte Young, Terry Riley, Steve Reich en Philip Glass in het
perspektief van de Westeuropese muziektraditie. De repetitieve muziek ver-
schijnt als aktueel stadium in de evolutielijn : A. Schénberg - A. Webern - K.
Stockhausen - J. Cage.

Aan de hand van het denken van G. Deleuze en J.-F. Lyotard, de vertegenwoordi-
gers van de zogeheten Franse libidinale filosofie, gaat de auteur na in hoever de
extatische dimensie in deze muziek doorweegt of zelfs bewust nagestreefd
wordt.

Wim Mertens : ''De extase die deze muziek bij de luisteraar schept, ook wel staat
van onschuld’, "hypnotisch’ of 'religieus’ genoemd, is één van de oorzaken voor
het grote publieke succes en komt alleen nog sterker tot uiting in disco-muziek

VERSCHIJUNT februari 1980
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en space-rock, de gevulgariseerde derivaten van de repetitieve muziek''.
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de procedure die leidt tot de aanstel-
ling van de Administrateur-Generaal.
In de franstalige Raad van Beheer
wordt een stemming gehouden,
waarvan de resultaten aan de be-
voegde minister worden overge-
maakt. De B.R.T.-Raad van Beheer
beraadslaagt over de kandidaat, die
hem door de Minister wordt voorge-
steld.

Vervolgens bestaat er tussen beide
decreten een fundamenteel onder-
scheid inzake de benoeming van de
Directeurs-Generaal van de B.R.T.
worden door de Koning benoemd,
dievan de R.T.B.F. door de Raad van
Beheer.

Besluitend lijkt men te mogen stellen
datde nieuwe B.R.T.- en R.T.B.-statuten
de (potentiéle) greep van de politieke
partijen op de omroep versterken. Men
kan alleen hopen, dat de kwaliteitvan de
nieuwe leden van de Raad van Beheer
van de B.R.T. deze pessimistische con-
clusie zal tegenspreken. Maar de hoop
is de moeilijkste en de meest broze van
de goddelijke deugden......

Noten

(1) De Grondwetsherziening van 1970 he-
velde de bevoegdheden m.b.t. de om-
roepmateries over van het Naticnale Par-
lement naar de Cultuurraden. In 1973 wijzig-
den deze de samenstelling van de Raden van
Beheer van B.R.T. en R.T.B. Sindsdien be-
staan deze niet meer uit tien, onder wie twee
gecoopteerde leden, maar uit dertien recht-
streeks gekozen leden. De wet van 1960
schreef voor, dat Kamer en Senaat de leden
moesten kiezen uit een lijst van namen,
voorgesteld door de Provincieraden, de Uni-
versiteiten, de Akademies en de Hoge Raad
voor de Volksopleiding. Deze kwalitatieve
waarborg werd in 1973 afgeschaft.

(2) Zoals bekend, heeft de toepassing van
het systeem-Dhondt tot gevolg dat de sterke
fracties oververtegenwoordigd en de zwakke
groepen ondervertegenwoordigd worden.

(3) Art. 10, § 3 bepaalt: «Elke beslissing,
die in de Vaste Commissie geen eenstem-
migheid behaalt, wordt naar de raad van
beheer verwezen.»
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hoe zwaar weegt het politiek belang in
noelle-neumann’s wetenschapsbeoefening?

enkele beschouwingen over de invlioed van televisie op het politiek gedrag

wim schamp

Noelle-Neumann's bijdrage tot de stu-
?le van media-effecten.

Met de opkomst van de radio en TV be-
landde het communicatieweten-
schappelijk onderzoek naar media-ef-
fecten in een stroomversnelling.
Opeenvolgende studies zorgden ervoor
dat vast ingewortelde voorstellingen in
de korst mogelijke tijd op de helling
stonden. Toen Goebbels in de dertiger
jaren de radio promoveerde tot éen van
de belangrijkste instumenten van de
nationaal-socialistische propaganda,
geloofde de toenmalige communica-
tiewetenschap sterk in de 'almacht van
de massamedia’. De beroemde Erie
country-studie, uitgevoerd n.a.v. de
Amerikaanse presidentsverkiezingen in
1940, verwees deze bevinding meteen
naar de prullemand. Ook latere onder-
zoeken (beter gekend als de 'opinion-
leader’' onderzoeken) ruimden een meer
bescheiden plaats in voor de effectiviteit
van de massamedia. Elihu KATZ zette op
het achtste Vlaams Congres voor Com-
municatiewetenschap de theorieén der
diverse scholen sinds de jaren dertig op
een rijtje (1).

Vanaf het einde van de zestiger jaren
zetten nieuwe onderzoeken op hun
beurt vraagtekens achter de geldigheid
van het 'use-and-gratification'-model.
Vooral als gevolg van de massale ver-
spreiding van de televisie bespeurden
zij een toenemende beinvloeding van de
ontvangers. Volgens deze zestigers tre-
den de media op als hulpverlenend in-
stituut om de kijker (luisteraar, lezer) te
socialiseren ; inhoudelijk sluiten zij aan
bij het cultureel referentiekader van de

meer ontwikkelden, zodat de ken-
niskloof met de minder geévolueerden
(tevens de lagere klassen) verbreedt
(‘knowledge-gap’); door het infor-
matiepakket vooraf te selecteren bepa-
len zij inhoud en grenzen van de kennis
van de consument (‘agenda-setting’);
niet enkel de boodschap, ook het me-
dium zelf straalt kracht uit (de televisie
zou bv. niet zozeer inspelen op het ana-
lysevermogen van de kijker, maar vooral
op diens emotioneel gestel); volgens
‘nieuw links' tenslotte produceren de
massamedia ideologische effecten : de
boodschap van de communicator hangt
nauw samen met het belang van de do-
minante groepen in de maatschappij.

De Westduitse publiciste Elisabeth
NOELLE-NEUMANN houdt zich sinds
lang intens bezig met de studie van
effecten. Reeds vroeg kwam zij tot
de constatatie dat vertikale be-
invloedingsmechanismen, uitgaande
van de massamedia, gecompenseerd
warden — om niet te zeggen geneutrali-
seerd — door een meer horizontale of
interpersonele beinvioeding. Dit model
heeft zij meerdere malen toegepast
n.a.v. politieke gebeurtenissen. Op zoek
naar de motieven die het politiek gedrag
oriénteren bleef Noelle-Neumann aan-
vankelijk sceptisch t.o.v. onheilsprofe-
ten, die in de moderne massamedia het
einde zagen van elk autonoom indivi-
dueel denken. Later kwam zij op haar
stappen terug, niet echter zonder haar
concusies telkens te staven met 'water-
dicht’ onderzoeksmateriaal. Gezien de
enorme reputatie die Noelle-Neumann
in binnen- en buitenland geniet — haar

instituut in Allensbach levert jaarlijks de
meest nauwkeurige opiniepeilingen van
de Duitse Bondsrepubliek — namen de
vorsers meestal eerbiedig akte van haar
bevindingen.

Anderhalf jaar geleden echter bracht
SPIEGELredacteur Werner HAREN-
BERG feiten aan het licht, die deze se-
rene aanvaarding grondig verstoorden.
In de Spiegel-serie ‘Demoskopen in
Deutschland’ (waarvan de eerste afle-
vering verscheen op 25 sept. 1978) be-
schuldigde hij de professorin uit Mainz
van niets minder dan valsheid in ge-
schrifte en gekonkelfoes met de chris-
tendemocratische oppositie CDU/CSU.
Bij de parlementsverkiezingen van 1976
(waarbij uittredend kanselier H. Schmidt
het nipt haalde) had Noelle-Neumann
haar theorie over de communicatieve
beinvioeding van het stemgedrag op
een volgens Harenberg té merkwaar-
dige manier 'vervolledigd'. De dreiging
die Noelle-Neumann plots van de televi-
sie zag uitgaan, leek hem frontaal in
tegenstrijd met vroeger geformuleerde
stellingen.

Noelle-Neumann zelf zag het anders. En-
kele weken voor de bewuste verkiezin-
gen gaf zij op een internationaal con-
gres te Leicester (Gr. Brittannié) een re-
sume van haar communicatietheorie.
Elke nieuwe stap in de redenering leidt
zij logisch af uit de vorige, bezorgd als
zij is het geheel een coherent uitzicht
te geven (2).

Noelle-Neumann gaat ervan uit dat het
menselijk gedrag zich poogt te con-
formeren aan de heersende regels in de
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samenleving. De mens doet zijn best om
zijn gedragingen, meningen en attitu-
des in overeenstemming te brengen met
wat hij als het heersende stel van nor-
men en gedragsregels ervaart. Hij plooit
zich naar het ‘climate of opinion’
('Meinungsklima’, heersend klimaat)
uitschrik zich te isoleren, uitonbehagen
anders tot een minderheid te behoren.
Deze motieven zetten hem aan tot een
'guasi-statistical perception’, d.i. het
voordurend aftasten van zijn (nabije)
omgeving om de minst gecontesteerde
meningen en gewoontes rond con-
troversiéle thema's te ontdekken (en er
zich nadien bij aan te sluiten).

Telkens fungeert de massacommunica-
tie, en vooral de TV, als voornaamste
houvast : zij verschaft aan de tastende
kijker de talrijkste en meest geloofwaar-
dige aanwijzingen nopens de heersende
opinie. Het beeld dat zich het meest
doorzet op TV, wordt door de kijker er-
varen als 'te volgen'.

Volgens Noelle-Neumann — nog steeds
te Leicester — heeft de televisie voor
een goed deel haar macht te danken aan
het uitschakelen van de 'selective per-
ception’ bij de ontvanger. Door selectief
waar te nemen onttrekt de mediage-
bruiker zich aan al te grote invioeden
vanuit het medium. Uit het totale aanbod
pikt hij enkel 'consonante’ informatie,
assimileert die en kan daardoor zijn
denk- en gedragspatroon versterken.
Dissonante informatie stoot hij af. De
ontvanger van mediaboodschappen be-
schikt dus over een ingebouwd seinap-
paraat dat hem beveiligt tegen moge-
lijke destabiliserende (dissonante) in-
vloeden van buiten af.
Noelle-Neumann beklemtoont de cor-
rectheid van deze theorie. Uit Al-
lensbach-onderzoek bleek bv. dat van
de lezers van de Tagesanzeiger in 1967
de voorstanders van de Amerikaanse
inmenging in Vietnam het meest die ar-
tikels lazen die positief over de Ameri-
kanen commentarieerden (de tegen-
standers deden natuurlijk het omge-
keerde). Toch werkt de 'selective per-
ception’ niet altijd en overal. Bepaalde
ingrepen in het medium kunnen het me-
chanisme stilleggen. Dit geldt bv. voor
autoritair geleide media-organisaties,
zoals men die in dictatoriale staten aan-
treft. Via een enorme controle door een
sterk centraliserend gezag gebeurt een
preselectie en de ontvanger verneemt
enkel informatie van één toonaard ; hij
kan niet langer een keuze maken tussen
consonante en dissonante klanken.

{ADVERTENTIE)

bijna een eeuw
HET BELANG VAN LIMBURG

Herckenrodesingel 10, 3500 HASSELT - Tel. 011-25.09.11
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Maar ook niet-autoritaire mediasys-
temen kunnen gelijkaardige resultaten
voorbrengen en aldus een aanzienlijke
macht verwerven over het gedrag van de
ontvanger. Als medium dat zich aan dit
vergrijp schuldig maakt wijst Noelle-
Neumann naar de televisie. De journa-
listen bezondigen er zich dagelijks aan
manipulatie. 'Ze vergeten hun profes-
sionele opdracht die erin bestaat de
burgers zodanig te informeren dat de-
zen zich onbevooroordeeld een eigen
mening kunnen vormen’. In de geschre-
ven pers komt deze onrustbarende si-
tuatie niet voor. Volgens Noelle-
Neumann zorgt de ruime keuze aan
dagbladen ervoor dat elke lezer over zijn
favoriet (‘consonant’) exemplaar be-
schikt. De TV kent deze keuzemogelijk-
heid niet, vooral waar het politieke pro-
gramma'’s betreft. Indien de lezer in zijn
krant toch onwelluidende informatie
aantreft, kan hij steeds de bladzijde om-
draaien. 'Lezen is immers een indivi-
duele daad, die vrij gebeurt. TV-kijken
daarentegen moet sterk rekening
houden met groepsbeinvioeding. Een
a-politieke enkeling bv. wordt gedwon-
gen de politieke aandacht van de groep
via de buis mee te volgen'. De ontspan-
ningsfunctie van de TV doet de rest : de
kijker lepelt gemakkelijk (speels) en met
volle teugen dissonante boodschappen
in.

Noelle-Neumann citeert een panel-on-
derzoek dat zij in 1976, voor de ver-
kiezingen uitvoerde. Van het panel be-
stond een eerste groep uit TV-kijkers,
een tweede groep keek af en toe, de
derde groep nooit. De groepen werden
tweemaal ondervraagd, 6 maand en 3
maand voor de kiesdag. 'Wie, denk je,
gaat de verkiezingen winnen ?'. De SPD
ging sterk vooruit bij regelmatige TV-
kijkers. 'De voornaamste reden ligt bij
de journalisten, die er een geheel an-
dere mening op nahielden dan de ge-
middelde burger. In maart en juli '76
voorspelde de meerderheid van de be-
volking een overwinning van de CDU/
CSU ; 75 procent echter der radio-, TV-
en perscommentatoren tipten op de
uittredende SPDI/FDP coalitie (slechts
11 % op CDU/CSUY) (3).

Noelle-Neumann meent haar stelling in
die mate te kunnen veralgemenen dat ze
belangrijke stemverschuivingen van de
laatste jaren in West-Europa wijt aan de
invloed van televisie.

Verklaring van twee christendemo-
cratische verkiezingsnederlagen.

De Spiegel-serie '‘Demoskopen in
Deutschland’ had als bedoeling de
werkwijze van enkele opiniepeilingsin-
stituten in de Bondsrepubliek door te
lichten (4). Sinds de jaren zestig schoten
die instituten als paddestoelen uit de
grond. Zo telt men er op dit ogenblik
meer dan honderd. Opiniepeilingen
vormen voor menig Westduitse publicist
een nooit geziene obsessie. Scheringen
inslag zijn vragen naar de wens voor het
nieuwe jaar, het meest gezochte da-
messlipje, het foutloos schrijven van het
woord 'Rhythmus’ en de populariteit
van Franz Beckenbauer.

Binnen de meeste instituten ontwik-
kelde de meting van politieke sym-
pathieén bij de kiezers zich snel tot een
zelfstandige én winstgevende activiteit.
Belangrijke politici laten zich op vaste
tijdstippen informeren omtrent hun po-
pulariteit door hun vaste opiniepeiler.
De regering van de deelstaat Schleswig-
Holstein trekt daar jaarlijks een bedrag
van 100.000 DM voor uit op haar budget,
die van de stadsstaat West-Berlijn
300.000 DM... In ruil voor deze aardige
sommetjes staan de peilers — waaron-
der Allensbach — hun opdrachtgever
met raad en daad bij. Vooral in cruciale
periodes zoals verkiezingscampagnes
onderscheidt hun engagement zich
nauwelijks van de inzet der militanten.
Alvast reden genoeg voor Der Spiegel
om na te gaan of de wetenschappelijke
eerlijkheid daar nooit onder te lijden
heeft.

1972 : de 'Schweigespirale’

Dat jaar boekten de sociaaldemocraten
(SPD) hun grootste verkiezingsover-
winning sinds de tweede wereldoorlog.
Geheel onverwacht kwam dit niet, ge-
zien de populariteit van lijsttrekker Willy
Brandt en de impasse bij de chris-
tendemocratische oppositie. Toch le-
verde Allensbach een merkwaardige
uitleg voor het socialistisch succes.
Noelle-Neumann had ontdekt dat in de
maanden voor de verkiezingen de SPD-
militanten veel ijveriger en demon-
stratiever dan hun CDU/CSU con-
currenten affiches plakten, stickers op
de achterruit van de wagen kleefden,
steuncampagnes organiseerden in
drukke winkelstraten, badges op het
hemd spelden,... Dit wriemelende

mierennest creéerde bij de publieke
opinie de indruk alsof slechts één vol-
waardige partij aan de verkiezingen
deelnam. Geénthousiasmeerd door het
gunstige klimaat dreven de socialis-
tische colporteurs hun inspanningen
alsmaar op; bij de CDU daarentegen
zette een omgekeerde beweging in.
Geen sprake meer van zelfverzekerd-
heid, het geloof in eigen kunnen vliedt
weg, men komt nauwelijks nog de straat
op.

Noelle-Neumann definieert dit proces
als een 'Schweigespirale’. De SPD-pro-
paganda weet zich gaandeweg te ver-
eenzelvigen met de heersende opinie ;
als gevolg van de 'Meinungsklimadruck’
die hierdoor ontstaat, durven an-
dersdenkenden nog amper hun mening
luidop te verkondigen. 'Wichtiger als
das eigene Urteil ist dem Individuum
sich nicht zu isolieren’. Conclusie : de
SPD leek op de duur veel sterker dan ze
in feite was, terwijl de CDU ten onrechte
in de schaduw bleef. Deze tendens ver-
sterkte zichzelf zoals een spiraalproces.

De repliek van Jiirgen KRIZ (doceert so-
ciale wetenschappen en statistiek in
Osnabriick) op de Schweigespirale zou
Noelle-Neumann later in verlegenheid
brengen. Vlg. Kriz veronachtzaamt zijn
collega ten onrechte de invioed van de
massamedia. 'Lieschen Miller kann von
ihrer Meinung noch so vehement Gber-
zeugt sein, sich die ganze Brust voller
"anstecknadeln” heften und uner-
midlich in grossten Verkehrsgewihl
versuchen Passanten von ihrer Meinung
zu Uberzeugen: Axel Springers
Meinung erreicht am gleichen Tag etwa
zehn Millionen ''Bild-Zeitung' Leser,
Gerhard Lowenthal (mit dem ZDF-Ma-
gazin) maglicherweise noch mehr Zu-
schauer’ (5),

Bovendien mangelt het de 'Schweige-
spirale’ aan logische toepassingen. Kriz
stelt vast dat CDU en SPD beide hun
‘burchten’ bezitten, d.w.z. plaatsen of
streken waar ze van oudsher over een
comfortabele meerderheid beschikken.
Groeit deze meerderheid steeds aan ?
Durft de oppositie zich niet te verto-
nen ? Konsekwent doordenkend zou
men moeten besluiten dat de minder-
heid er uiteindelijk afsterft. Recente er-
varingen in Minchen, Frankfurt en Diis-
seldorf leren eerder het tegenoverge-
stelde.
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1976 : de televisie

Waarnemers gaven in 1976 de chris-
tendemocraten een serieuze kans op
nieuw aan de macht te kamen. In tegen-
stelling tot vier jaar tevoren kampten de
regeringspartijen op defensieve stel-
lingen. De oppositie had moed geput uit
opeenvolgende  overwinningen in
deelstaatverkiezingen en zelfs de eco-
noom Helmut Schmidt leek niet bij
machte onmiddellijk een passende op-
lossing te vinden voor toenemende cri-
sisverschijnselen. Al zeer vroeg stortte
het christendemocratisch apparaat zich
in een barnumcampagne zonder
weerga. Vooral de aggressieve toon die
strategen als Strauss, Dregger en de an-
ders zachtaardige Kohl aansloegen
('Freiheit oder Sozialismus') deden het
ergste vrezen voor de weifelende so-
cialisten.

Drie dagen voor de verkiezingen drukte
Noelle-Neumann deze vrees de kop in.
In Die Welt (Springer) verklaarde zij : 'De
TV heeft potentiéle CDU kiezers naar de
SPD doen overlopen'. De CDU verloor
inderdaad, zij het nipt.

In haar toespraak te Leicester — die in
dezelfde periode viel — staafde Noelle-
Neumann haar bewering met twee pa-
nel-onderzoeken : het reeds geciteerde
van juli 1976, waaruit bleek dat regel-
matige TV-kijkers na 3 maanden een
sterk verbeterd beeld van de SPD over-
hielden, en een gelijkaardig onderzoek,
uitgevoerd in '72. Ook dan zou de TV de
socialistisch-liberale coalitie op een fla-
grante manier bevoordeeld hebben.
Later voegde Noelle-Neumann eraan
toe dat TV-journalisten over diverse
technieken beschikken om de objecti-
viteitsvereisten te omzeilen. Bij een fel
toegejuichte redevoering van een kan-
didaat kunnen zij het applaus weglaten ;
door de camera enkel te richten op wat
gegroepeerd publiek doen zij een lege
zaal vol schijnen ; ze kunnen ook de po-
sitieve of negatieve beoordeling van
iemands image in de hand werken :
Franz Josef Strauss bv. doet reeds lang
zijn beklag alleen maar als smulpaap en
uitgedost in korte broek in de huiska-
mers te verschijnen.

DER SPIEGEL contesteert Noelle-
Neumann

W. Harenberg vond verschillende 'lek-
ken' in Noelle-Neumann's 'bewijzen’.
Het panel van 1972 omvatte 4 sub-
groepen. Twee daarvan had ze op een

hoogst eigenaardige wijze samen-
gesteld. In de ene groep bekeken de le-
den regelmatig politieke programma'’s
op TV, maar lazen bijna nooit politieke
berichten in de krant. In de andere groep
gebeurde het omgekeerde : men volgde
aandachtig het politieke gebeuren in de
krant, maar bezag nooit TV-pro-
gramma'’s over dat onderwerp. Van de
500 ondervraagden kwamen dan ook
maar 26 personen in de eerste groep
terecht en 38 in de tweede (te Leicester
vernoemt Noelle-Neumann de getallen
322 en 23 — 1 7?). Nochtans moeten
beide groepen de voornaamste con-
clusie van het experiment opleveren, te
weten : regelmatige TV-kijkers in West-
Duitsland worden gemanipuleerd naar
de SPD/FDP.

Harenberg betwist de regelmatigheid
van het tweede panel-onderzoek niet.
Toen het panel voor de tweede maal on-
dervraagd werd (in juli '76), stegen de
winstkansen van de coalitiepartijen in-
derdaad bij vaste TV-kijkers. Allensbach
organiseerde echter in september een
derde bevraging, waarvan het de resul-
taten nooit publiceerde. Ook bij de niet-
TV-kijkers voorspelde nu een ruime
groep winst door de SPD/FDP. Op Ha-
renbergs vraag naar de reden van deze
'vergetelheid’, antwoordde Noelle-
Neumann dat ze wegens plaatsgebrek
onmogelijk alles kon publiceren (). Bo-
vendien zou de uitslag van de derde on-
dervraging enkel haar conclusies be-
vestigd hebben: via interpersonale
beinvioeding ('Zwei-Stufen-Fluss der
Kommunikation') brachten de TV-kij-
kers hun visie over naar de niet-kijkers.
Niettemin vond Noelle-Neumann het
geraden onmiddellijk de christende-
mocratische kandidaat Helmut Kohl op
de hoogte te brengen van deze wending.

Het verhaal is daarmee niet ten einde.
Op zoek naar de achtergronden van de
tendentieuze berichtgeving op de TV
belt Noelle-Neumann een aantal be-
kende journalisten op, waarvan ze het
adres bezit. Zodoende komt ze nog
meer adressen te weten, tenminste als
men die aan de andere kant van de lijn
wil doorgeven. Van de aldus gecon-
tacteerde journalisten doen er honderd
mee aan het spel. Onder hen bevinden
zich 34 TV-journalisten. Daarvan gelo-
ven er 24 in een regeringsoverwinning,
d.w.z. 'bijna 75 % van de Westduitse TV-
reporters’...

Tenslotte wijst Der Spiegel op drie
denkfouten in Noelle-Neumann's rede-

nering. Gesteld dat 75 % der TV-journa-
listen inderdaad de beste kansen geeft
aan de regeringspartijen, impliceert
zulks dan automatisch dat ze aanhan-
gers zijn van de coalitie en deze in de
media bewust wensen te bevoordelen ?
Gesteld dat ze hun visie willen doordu-
wen in de programma’s, blijft nog altijd
de vraag of ze de mogelijkheden daartoe
bezitten. Noelle-Neumann somt welis-
waar een aantal middelen op, maar
waarnemers betwijfelen dat deze mid-
delen in de bewuste verkiezingsperiode
effectief werden ingezet. Als betekenis-
vol beschouwen zij dat uit het CDU-
kamp, waar men met argusogen over de
naleving van de 'objectiviteit' op ra-
dio en TV waakt, geen enkel noemens-
waardig protest kwam. Ten derde dient
Noelle-Neumann nog te bewijzen dat de
uitzendingen — in de veronderstelling
dat de programmamakers kleur beken-
den — de kijker zo fel beinvioedden dat
hij hierdoor zijn kiesgedrag wijzigde.
WDR-media-expert Uwe MAGNUS over
Noelle-Neumann's TV-stellingen : 'Hy-
pothesen, die auf reiner Spekulation
beruhen und die auch nicht den An-
schein von Plausibilitat aufweisen’.

Geconfronteerd met de feiten

De kwetsbaarheid van de Allensbach-
theorieén ligt in de gebrekkige bewijs-
voering. Ter staving van het regelmatig
functioneren van de 'selective per-
ception’ in de geschreven pers, wijst
Noelle-Neumann bv. op het ‘ruime aan-
bod aan dagbladen’. Maar precies in de
Duitse Bondsrepubliek wordt de kwasi-
totale oplage gecontroleerd door con-
servatieve krantenbazen ; van de oor-
spronkelijk meer dan honderd sociaal-
democratische dag- en weekbladen
blijft er, sinds de verkoop van de failliete
Hamburger Morgenpost, geen enkel
over meteen noemenswaardige oplage.
Sommige stellingen dienen het zelfs te
rooien zonder argumentatie. De zgn.
preselectie die de gate-keepers van de
TV doorvoeren en waardoor de kijker
onmogelijk dissonante van consonante
informatie kan onderscheiden, zou op
de krantenredactie niet meespelen. Na-
dere uitleg verstrekt Noelle-Neumann
niet. Ook de these dat de dagbladlezer
over dissonante artikels heen leest, of
de pagina omslaat, moet voor zichzelf
spreken. Last but not least bombardeert
Noelle-Neumann lezen tot een vrije, in-
dividuele daad terwijl TV-kijken sterk
geconditioneerd wordt door de druk
vanuit de groep.

COMMUNICATIE 8 (1979-80) Nr. 4



Gebrek aan feitelijke gronden zet ook de
verklaring van de Schweigespirale op de
helling. Noelle-Neumann behoort blijk-
baar tot de weinigen die in 1972 in de
Duitse Bondsrepubliek een totalitair
klimaat aangetroffen hebben: als ge-
volg van de aggressieve SPD-propa-
ganda zou de oppositie haar stem ver-
loren hebben, zou zij stilletjes in haar
schelp gekropen zijn.

Nochtans verschijnen de christende-
mocraten in verkiezingscampagnes
zelden gehandicapt aan de start. Ze
waren er eertijds als de kippen bij om
'Amerikaanse’ reclametechnieken in het
politiek bedrijf binnen te loodsen. Nu
nog staan gespecialiseerde agent-
schappen op de loonlijst van de Konrad
Adenauerstichting. In Baden-Wir-
temberg werkt het Minchens reclame-
buro 'Team '70' aan de campagne van
uittredend ministerpresident Lothar
Spath. Met nieuwjaar ontvingen alle
plaatselijke CDU-afdelingen er een
gloednieuwe video-installatie (kostprijs
3.500 DM). De bijhorende cassettes to-
nen Spath op het tennisveld of in de
huiskring terwijl hij kaart speelt met de
kinderen. Waar Spéth tijdens zijn ver-
kiezingstoernee niet kan komen, moet
het videotoestel hem vervangen.
Soortgelijke 'Spielereien’ slorpen uiter-
aard indrukwekkende kapitalen op.
Rechtstreekse financiering door het
Westduits patronaat voorkomt echter
dat de partijkas leeg raakt ; er blijft zelfs
geld over om verwante organisaties in
de rest van Europa te ondersteunen.
Noelle-Neumann's bgwering als zou de
CDU zich overal van het spreekgestoelte
laten verdringen hebben, verliest tevens
aan betekenis in het licht van de chris-
tendemocratische meerderheid in 6 van
de 11 deelstaten. Meer dan 2/3 van het
territorium valt aldus onder hun recht-
streeks toezicht. Als toemaat zorgt de
bevriende boulevardpers geregeld voor
een duwtje. Watdat betekent ondervindt
de Hamburgse burgemeester Hans-Ul-
rich Klose (SPD), wiens naam bovenaan
op de zwarte lijst van de Bild-Zeitung
prijkt. Bild heeft gezworen definitief
komaf te maken met de populaire Ham-
burger die vorig jaar een versoepeling
van het 'Radikalenerlass’ verdedigde en
alvast in zijn eigen stadsstaat begonnen
was met het voorbeeld te geven.

In 1976 verliet Noelle-Neumann haar
oorspronkelijke bepaling van de
Schweigespirale. Het verkiezingskli-
maat dwong haar daartoe gezien de
formidabele inspanningen van de

christendemocratische activisten.
Toch poogde Noelle-Neumann te
Leicester een en ander te verdoezelen.
Door de televisie te promoveren tot
voornaamste constituante van de heer-
sende mening waarnaar het individu
zich schikt, trachtte ze beide theorieén
— de Schweigespirale en de invioed van
de TV — in elkaars verlengde te leggen.
Reeds eerder merkte J. Kritz op dat de
massamedia (radio, TV, pers) aanvan-
kelijk geen rol speelden in de zwijg-
spiraal, enkel de druk van de nabije om-
geving, het contact met fysisch waar-
neembare propagandaverschijnselen,
had de CDU de mond gesnoerd.
Spiegelredacteur Harenberg citeert
Noelle-Neumann zelf, als ze de kern van
de Schweigespirale samenvat: wie
gross die Gefahr (voor isolering—W.S.)
sei, versuche der einzelne 'durch Um-
weltbeobachtung zu erfassen, Abschat-
zung der Haufigkeitsverteilung wvon
Meinungen pro und kontra, vor allem
aber durch Abschatzung von Kraft (En-
gagement, Dringlichkeitsanspruch,
Entwicklungsrichtung) und Verwirk-
lichungschances’. In 1978 nog wees
Noelle-Neumann via 'Umweltbeobach-
tung’ naar het klimaat van 'geestelijke
terreur' aan de Westduitse univer-
siteiten. Niet-kommunistische studen-
ten zouden er amper het woord durven
nemen, omdat ze bij hun collega’s een
marxistische meerderheid bespeuren
(7).

Bepaalt de televisie in laatste instantie
het kiesgedrag ?

Wellicht kan deze vraag niet eenduidig
beantwoord worden. De politieke con-
stellatie en het solliciteren van de steun
van de enkeling in dat bestel verschilt
van land tot land. Nochtans heerst een
vrij grote consensus onder de vorsers
om de — weliswaar reéle — macht van
de massamedia niet te overschatten.
Zelfs in de Verenigde Staten, waar poli-
tiek meer weg heeft van een audio-vi-
suele show, bleven een aantal afgeleide
conclusies uit de grote opinion-leader-

" studies lang overeind. Meer bepaald

zouden de massamedia de burger in-
lichten (informeren) over het gebeuren
in binnen- en buitenland, maar zou poli-
tieke beinvioeding veeleer teruggaan
naar andere factoren waaronder inter-
personele communicatie (8).

Recente ervaringen passen dan weer
moeilijker in dit concept. Sinds de be-
zetting van de Amerikaanse ambassade

in Teheran bv. ligt Jimmy Carter einde-
lijk voorop op zijn partijrivaal Edward
Kennedy in de strijd om het president-
schap. Dramatische beelden via de sa-
telliet uit de Iraanse hoofdstad en de da-
gelijkse verschijning van Carter op het
scherm lijken deze ommezwaai bevor-
derd te hebben.

Vergeleken met de meest Westeuropese
omroepstelsels heeft de Amerikaanse
televisie in elk geval twee troeven meer
in handen, die mogelijk tot een grotere
politieke beinvioeding leiden. Enerzijds
speelt de TV een uitermate belangrijke
rol in verkiezingsperiodes. Voor heel
wat Amerikanen vormt het scherm het
enige bindmiddel met de kandidaat
i.tt. Europese politieke tradities
moeten de meeste kandidaten dankzij
TV-optredens bekendheid verwerven
bij het grote publiek. Een campagne
‘op zijn Amerikaans’ spitst zich hoofd-
zakelijk toe op het geslaagd effect van
de (reclame) boodschap bij de ontvan-
gers. De kandidaat moet zich op de
markt een plaats veroveren. Cam-
pagnestrategen kennen dan ook een
hoofdrol toe aan de massamedia, die
het produkt het best doen verkopen.
Het kleurrijk spektakel van de 'prima-
ries’ en van de ultieme campagne, dat
weinig gelijkenis vertoont met een echt
politiek debat, maakt deel uit van deze
strategie.

Anderzijds werkt de gate-keeping van
de Amerikaanse TV een 'emotionele’
betrokkenheid van de kijker bij het poli-
tiek gebeuren in de hand. Politieke be-
richtgeving moet netjes kaderen in de
commerciéle opdracht ('The show must
go on’'). Bij voorkeur zullen dan ook sen-
sationele, verstrooiende, dramatische,
overdrijvende, komische, spannende
e.d. items in beeld komen. Noelle-
Neumann zal wel geen ongelijk hebben
waar ze stelt dat de TV-kijker het aldus
gepresenteerd programma gemakkelij-
ker binnenlepelt. Of daaruit ook een
meer bestendig politiek bewustzijn
voortkomt, lijkt twijfelachtig.

In West-Europa beheersen andere va-
riabelen naast de massamedia mee de
politieke oriéntatie van de kiezer. Welke
factoren de uiteindelijke doorslag ge-
ven, wagen politologen niet met zeker-
heid te stellen, aangezien onderzoeken
hieromtrent geen duidelijke uitkomst
bieden (9). Over het algemeen neemt
men aan dat verzuilingsverschijnselen
een aanzienlijke rol spelen. In sommige
landen (waaronder Belgi€) coveren ze
de kwasi-totale levenssfeer van de

COMMUNICATIE 9 (1979-80) Nr. 4



meeste burgers (vakbond, mutualiteit,
verzekering, kerk, school, vrienden-
kring, pers (!), allerlei verenigingen).
Bij verkiezingen stemmen relatief
weinigen van de aldus «verzuilden»
buiten hun traditionele organisatie.
Indrukwekkende stemverschuivingen
komen zelden voor. Infratestchef BEC-
KER: 'Rund zwei Drittel sind tradition-
nel dber Familie, soziale Herkunft,
Konfession, Kirchenbindung auf ihre
Partei festgelegt'. Politieke aardbevin-
gen vallen in de USA daarentegen re-
gelmatig voor. Nixon behaalde in 1972
meer dan 2/3 van de stemmen tegen de
democratische tegenkandidaat McGo-
vern; acht jaar tevoren had de de-

mocraat Lyndon Johnson op een al

even verpletterende wijze Barry Gold-
water overwonnen.

Noelle-Neumann schrijft verrassende
verkiezingsuitslagen in Europa nogal
lichtzinnig toe aan 'de invioed van de
televisie'. Al zullen de Franse linkse par-
tijen aanvoeren dat het statuut van de
omroep (staatszender) Giscard in 1978
geholpen heeft, toch zien de verslag-
gevers als voornaamste reden van de
linkse nederlaag hun onderlinge ver-
deeldheid. Labour, dat voor zijn ver-
kiezingsdébacle tegen Thatcher o.a. de
Britse conservatieve pers verantwoor-
delijk stelt, lijkt eerder de tol betaald te
hebben voor zijn dubbelzinnige aanpak
van de sociaal-economische moeilijk-
heden. In Belgié maakt het grootste ge-
deelte van de geschreven pers deel uit
van de verzuiling. Tot ergernis van
kleinere partijen die beseffen dat die
verzuilde kranten toch de kudde helpen
bij elkaar houden. Anderzijds vermoedt
de liberale partij achter het Belgische
omroepbesel, waar strenge objectivi-
teitsregels gelden en de journalisten
geen politiek mandaat ontvangen, een
niet nader omschreven linkse samen-
zwering. Voorts ware het interessant na
te gaan in hoeverre de zgn. vertrossing
van de TV-programmatie in Nederland
zich omzet in een vertrossing van het
politiek bewustzijn bij de kijker. Kortom,
de ongenuanceerde conclusies van
Noelle-Neumann stranden in een zee
van diversiteit. Hoogstens per land en
per medium kan onderzoek n.av.
concrete gebeurtenissen zin hebben.
Veralgemening der resultaten ontneemt
aan dergelijke onderzoeken elke
waarde. Bovendien zorgt de tijdsevolu-
tie ervoor dat conclusies gauw ach-
terhaald zijn en herbevestigd dienen te
worden.

(ADVERTENTIE)

INEAJD 1V AL

TIJDSCHRIFT VOOR AUDIOVISUELE MEDIA IN ONDERWIJS EN WETENSCHAP

11e jaargang nr. 3, september 1979
Plon Verhagen

Het beoordelen van films voor universitair gebruik 1 08
T. M. Chang

Onderwijsmiddelen van de Open Universiteit 1 1 4
Leonard Henny

Representativiteit, betrouwbaarheid en objectiviteit van

foto, film en video 1 20

Harm J. Schoonhoven

Wat is computer-animatie? 1 24
Dr. G. van Dam

Onthouden en vergeten 1 33
Dr. Seth Shostak

Het heelal in mijn kelder 1 34
Coen van der Gugten

Het zelf maken van tekst- en lijndia’s 1 38

Frank Kouwenhoven
AV media op het Tandheelkundig Instituut van de
Rijksuniversiteit Utrecht 1 40

Menno Heemstra

Films voor het universitair onderwijs in de

fysiologische psychologie 142
Marc, André en de anderen ... b 145
Boekbespreking 147
Recente tijdschriftpublicaties 148

Ra_pporten Eric 1 54
AV Kroniek 1 58
AV Techniek 1 64

Aanwinsten Mediatheek 1 66

Abonnementen en losse nummers:
Stichting Film en Wetenschap, Postbus 9550, 3506 GN Utrecht.
Tel.: 030-71 68 16, tst. 129

10

COMMUNICATIE 9 (1979-80) Nr. 4




Dertig jaar trouwe dienst bij de West-
duitse christendemocratie.

Doorheen de jaren heeft Noelle-
Neumann zich een indrukwekkende
carriere opgebouwd. Naast haar insti-
tuut in Allensbach bezet ze een leerstoel
voor publicistiek in Mainz. Gedurende
drie maanden per jaar doceert ze gast-
colleges in Chicago. Haar standaard-
werk 'Methoden van de Demoskopie’
werd in 7 talen vertaald, inbegrepen het
Russisch. Momenteel is ze voorzitster
van WAPOR (World Association for Pub-
lic Opinion Research), waar weten-
schappelijke vorsers (vnl. bezig met so-
ciaal onderzoek) overleg plegen met in-
stituten die om commerciéle redenen de
markt peilen (vnl. reclame). 'Seit drei
Jahrzehnten ist sie der Star ihrer Bran-
che', geeft Der Spiegel toe. 'Die Frau ist
"unheilbar an Arbeit erkrankt und fuhit
sich dabei gesund”, schrieb mal ein Re-
porter, und ein anderer hatte ''fast
Angst, sie kdnnte eine Frage wie 'Geht
es |lhnen gut ?' als Provokation ihrer
kostbaren Zeit verstehen'" .

Sinds dertig jaar ook engageert Noelle-
Neumann zich aan de zijde der West-
duitse christendemocraten. Adenauer
vroeg haar in 1950 hem om de veertien
dagen rapport uit te brengen over ac-
tuele politieke vraagstukken. Na zijn
verkiezingsoverwinning in 1957 be-
dankte de bejaarde kanselier haar voor
haar 'talrijke raadgevingen en onver-
moeibare hulp’. Na 1972 werd ze
‘Hausdemoskopin' van Helmut Kohl, de
nieuwe kandidaat van de CDU/CSU.
Kohl deed ze toen de naderhand bekend
geworden uitspraak aan de hand : 'De
Duitsers zullen van Kohl liever een
tweedehandsauto kopen dan een
Schmidt'. Over het belang dat politici
hechten aan opiniepeilingen : 'Ze gaan
die punten extra belichten waarvan ge-
bleken is dat het publiek erdoor aange-
sproken wordt. Door ons kennen ze de
groepen die ze willen bewerken’ (10).

Dat haar engagement zeer ver gaat blijkt
0.a. uit opiniepeilingen voor de regio-
nale verkiezingen in Hessen in 1978. Al-
lensbach gaf telkens als enige een
duidelijke meerderheid voor de CDU.
Door onderzoek kwam aan het licht dat
Noelle-Neumann  uit een  aantal
vroegere, nationale enquétes over di-
verse thema's (n= 10.000) 500 Hes-
sische antwoorden gefilterd had, die —
aaneengelast en bewerkt — voor de
overwachte COU-meerderheid zorgden.

De uitslag van deze ‘opiniepeiling’
stelde ze ter beschikking van de plaat-
selijke lijsttrekker Dregger die fier kon
blokletteren : "Allensbach sieht CDU in
Hessen vorn’ (11).

Vanaf 1973 raadde Noelle-Neumann
haar christendemocratische vrienden
aan tegen de SPD campagne te voeren
met een slogan, waarin het 'socialisme’
werd aangevallen (12). Noelle-Neumann
had opgemerkt dat vele van haar land-
genoten zich inderdaad allergisch
toonden voor een begrip, dat zij assimi-
leerden met het politiek systeem van de
DDR. Zelfs de SPD (die officieel 'So-
zialdemokratische Partei Deutschlands’
heet) probeert de term zo weinig moge-
liik te gebruiken. Onder de veelbe-
sproken hoofding 'Freiheit oder (statt)
Sozialismus' ging de CDU/CSU de na-
tionale verkiezingen van 1976 in. Noelle-
Neumann : 'Fast die Halfte der Bevol-
kerung glaubt, dass die Bundesrepublik
auf den Sozialismus hinsteuert, aber
nur zehn Prozent wiinschen sich das’.
Achteraf bleek de aggressieve toon toch
heel wat aarzelende kiezers afgeschrikt
te hebben. Meteen ging Noelle-
Neumann opnieuw aan het werk. Dat re-
sulteerde twee jaar geleden in het pa-
roolontwerp 'Politik fur die Freiheit —
Glick fir die Menschen’, wat beter op
maat was van de weinig aggressieve
Kohl maar niet naar de zin van de havi-
ken in de partij. Sindsdien heeft Strauss
het roer overgenomen van Kohl.

Of de Beierse ministerpresident een rol
weggelegd heeft voor Elisabeth Noelle-
Neumann weet niemand exact op dit
ogenblik. Wel ging een eerste ver-
kiezingstoernee van Strauss in Nord-
Rhein West-falen volledig de mist in.
Strauss kon zijn zenuwen niet in be-
dwang houden, toen een paar honderd
linkse tegenbetogers hun afkeuring aan
zijn adres kwamen melden. Volgens
waarnemers doet de rauwkost van de
CSU-voorzitter de christendemocrati-
sche kiezers uit de noordelijke deelsta-
ten nauwelijks warm lopen. Diezelfde
insiders menen dat Strauss vooral moet
werken aan een nieuw imago bij het
grote publiek, d.w.z. in de massamedia.
De Beierse agitator moet zich geloof-
waardig maken als staatsman met de
breedst mogelijke competenties. Daar-
toe ontbeert hij niet in de laatste plaats
de deskundige raadgevingen van een
expert ter zake, vooral als die over een
jarenlange ervaring inzake verkiezings-
campagnes beschikt...
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Hieronder vindt men het tweede deel van een artikel dat onder dezelfde titel in het voorgaande nummer werd aange-
vat. Het is gebaseerd op een hoofdstuk uit het doktoraal proefschrift «De populaire muziekindustrie», dat de auteur op
13 juli 1979 verdedigde. In het eerste deel werd de positie van de artiest en manager (hoofdstuk 1), agent en con-
certpromotor (hfst. 2), A &R-manager en producer (hfst. 3), en de rol van de studio (hfst. 4), de marketing (hfst. 5), de
duplicatie en verpakking (hfst. 6) beschreven.

de fonogram-, geld- en informatiestroom in
de populaire muziek-industrie (2)

gust de meyer

7. Promotie

De beslissing tot uitbrengen en duplica-
tie van een fonogram verschuift de ver-
antwoordelijkheid van de A & R -en pro-
ducingafdeling van de fonogramon-
derneming, naar deze die zich bezig-
houdt met de marketing. Deze overgang
kan in grote firma's formeel geinstitu-
tionaliseerd zijn in een gezamenlijke A &
R- en marketing-bijeenkomst, bijvoor-
beeld, elke maand gehouden met de be-
doeling verkoops- en promotiestrate-
gieén te ontwerpen voor fonogrammen
die in de volgende drie a vier maanden
zullen uitgebracht worden. Eventueel
naast anderen, elk met hun eigen pro-
dukt aanwezig, speelt de producer ge-
deelten van de muziek voor de mar-
keting-specialisten, waaronder sales-,
promotie- en reclamemanagers, publi-
city director, art director, schrijvers
van aantekeningen op de hoes...,
spreekt zich, naar zijn gevoel, over het
commercieel potentieel van de opna-
me(n) uit en over het publiek waarop zij
de grootste aantrekkingskracht
zou(den) kunnen uitoefenen. In kleinere
firma's kunnen vertegenwoordigers
nuttige aanduidingen geven omtrent de
verkoopbaarheid van een produkt, in de
marketing en promotie in elk geval min-
der geformaliseerd.

Fonogrammen worden uitgebracht
zonder voorafgaande publiciteit, met
een minimum aan geruchtmaking, of
met een breed opgezette promotiecam-
pagne. Uit de kracht die achter de pro-
motie gezet wordt blijkt de rangorde die
de firma aan haar materiaal geeft. Re-
gionale promotors-verdelers en onder-
steunende media, vooral de radio, die
respectievelijk de derde en vierde grote
filter in de muziekindustrie vormen,
hebben op deze manier weet van de

verwachtingen van de fonogramprodu-
cent en kunnen deze al dan niet onder-
schrijven.

Fonogrammen waarvoor hevige pro-
motie wordt gevoerd, worden lang voor
de release aan de openbaarheid prijs-
gegeven, disk-jockeys worden véor de
uitgavedatum bandjes van de opname
ter beschikking gesteld, in de vakbladen
worden grote opperviakten voor ad-
vertenties afgehuurd waarvoor even-
tueel reeds reacties uit de vakpers wor-
den verzameld, en, waar het wettelijk
mogelijk is, omroepcommercials ge-
pland ; speciale verzendingen worden
georganiseerd door de publicity direc-
tor of public relations-man met biogra-
fieén (bio's), minder of meer verzonnen
verhalen over de totstandkoming van de
opname, nieuwsitems van de artiest,
vergezeld van de opname zelf, dit alles
bestemd voor tijdschriftredacteurs ter
bespreking, en voor omroeppro-
grammasamenstellers ter beluistering.
Verkooppunten worden mogelijk met
gratis exemplaren bedeeld, zodat er
meer kans is dat de opname er wordt ten
gehore gebracht en de impuls-aankoop
toeneemt.

De promotion manager zal eventueel
een toernee van de artiest (helpen) or-
ganiseren, in elk geval pogen de op-
name op de radio gedraaid te krijgen,
een TV-optreden te bezorgen, een vi-
deotape ter beschikking te stellen van
promotiegezinde televisieprogramma-
samenstellers. Hoewel de geest waarin
dit alles gebeurt zelden als corrupt kan
betiteld worden - met corruptie wordt
dan een overeengekomen bevoordeling
bedoeld voor een overeengekomen
geldbedrag of dienst - wordt hij noch-
tans in grote mate gevormd door rela-
tiegeschenken, etentjes, kaarten voor
concerten, parties georganiseerd om

het vooruitgeschoven, bevoorrecht pu-
bliek met de artiest in contact te bren-
gen... en stoelt hij grotendeels op de
stelregel dat tenminste de indruk moet
gewekt worden dat deze entourage er-
bij hoort.

De vindingrijkheid van public relations
is gekend en ook hier bijzonder groot.
Het is bekend dat firma's de lichaams-
maten van belangrijke critici en pro-
grammasamenstellers catologeren om
hen met een goedzittend T-shirt, met het
label van de firma of een speciaal voor
een release ontworpen afbeelding, te
kunnen bedenken.

De promotie houdt eveneens rekening
met overwegingen die betrekking heb-
ben op de gangbare modestijl, op de
uitgave van de concurrentie : daar de
omroepprogrammering altijd enigszins
gebalanceerd is maakt een kleiner aan-
bod in een bepaalde stijl meer kans op
promotie, ongeacht de intrinsieke ver-
diensten van een lied.

Op vele manieren kan dus geanticipeerd
worden op de uitgave van een fonogram
en kan een vraag naar geselecteerde
opnamen ook gecreéerd worden. Het
blijkt uit de door de fonogramproducent
georganiseerde promotiecampagne dat
artiesten en opnamen in geen geval
lukraak worden uitgekozen.

De artiest is hier weer meestal met han-
den en voeten aan de fonogramfirma
gebonden. Het is niet voldoende dat een
opname van zijn lied gemaakt is, hij
dient ook nog de promotiefilter te pas-
seren. Om zijn kansen op promotie
groter te maken kan hij de fono-
gramproducent op een aantal punten
ter wille zijn.

Hij kan er, bijvoorbeeld, in toestemmen
het copyright van elk lied dat hij com-
poneert toe te kennen aan een door de
fonogramfirma gecontroleerde mu-
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ziekuitgeverij. Voor de opname dient
immers van de uitgever een mogelijk
niet-exclusieve licentie tegen te bedin-
gen royalties bekomen te worden. Eén
van de interne factoren die mee door-
wegen bij de beslissing welke fono-
grammen uitgebracht en promotie ge-
geven zullen worden is de vraag naar de
eigenaar van het copyright. Voor de
keuze van een remake van een oude hit
tijdens perioden van weinig creativi-
teitsvertoon kan de eigendom van het
copyright eveneens een beslissende
factor betekenen. Niet enkel de copy-
righteigenaar van de potentiéle hitop de
A-kant maar ook deze van de opname op
de B-kant van een single, of, voor een
LP, het aantal opnamen waarvan de
geaffilieerde muziekuitgever het copy-
right bezit, kunnen doorslaggevende
argumenten zijn bij de selectie. De
(herjuitgave van (een) niet door de
geaffilieerde uitgeverij gecontroleerde
opname(n) kan nochtans een zodanige
verkoop in het vooruitzicht stellen dat,
van de kant van de uitgeverij, genoegen
wordt genomen met de toevoeging van
(één) gecontroleerde opname(n), welke
dan een deel van de mechanische re-
produktierechten, voor een single de
helft, binnen het concern houdt.
Aangezien een hit veel kans maakt aan-
leiding te geven tot coverversies, in
eventueel instrumentele of «softened»
vorm, waarvoor de uitgeverij extra-
royalties opstrijkt, overstijgen de
door de muziekuitgever verworven in-
komsten uit een succesnummer niet
zelden deze van de artiest, zeker wan-
neer deze niet de componist-tekst-
dichter-arrangeur is. Immers, een ander
middel om zijn promotiekansen te ver-
hogen, bestaat uit de aanvaarding door
de artiestom, vooralin het begin van zijn
carriére, tegen zeer lage royalties op te
nemen. Van twee even onbekende ar-
tiesten wordt gemakkelijker diegene
geselecteerd die een lager royalty in zijn
contract heeft onderschreven. Meest
afhankelijk zijn de artiesten die door een
producer-componist-tekstdichter-mu-
ziekuitgever in dienst worden genomen.
Tegen dikwijls zeer lage royalties op de
fonogramverkoop kunnen zij in hun
vaak zeer kortstondige succesperiode
enkel maar pogen zo veel mogelijk op-
tredens te versieren. Wanneer de pro-
ducer daarin ook nog betrokken zou zijn
als persoonlijke manager is hun afhan-
kelijkheid compleet.

8. Fonogrambedrijf

Een fonogramfirma — of zij nu een lo-
kale, gespecialiseerde kleine zaak is, in
welk geval alle noodzakelijk te vervul-
len functies als het ware in de handen
van één persoon zijn geconcentreerd,
of een multinational, in welk geval elke
functie geruggesteund wordt door een
gespecialiseerd departement — heeft
ook nog met administratieve, zakelijke
en juridische problemen te kampen.
Aan het hoofd van de fonogramproduk-
tiefirma staat de president, die de be-
langrijkste beslissingen neemt, con-
tracten afsluit en contacten onderhoudt
met artiesten, en kan bijgestaan worden
door een vice-president, welke dan de
dagelijkse leiding heeft. Niet zelden is
de president een soort van
scheidsrechter tussen de producer- en
de marketingafdeling.

Voor alle (vernieuwde) contractuele en
licentie-aangelegenheden met arties-
ten, uitgevers, verdelers, leveranciers,
andere firma's... kan de directie zich la-
ten bijstaan door een juridisch depar-
tement.

Op de account-afdeling worden beta-
lingen verricht die kunnen bestaan uit
voorschotten aan artiesten, arties-
tenroyalties, copyright-royalties aan
uitgevers, bediendenlonen, betalingen
aan firma's die de fonogramproducent
van materiaal en diensten voorzien..., en
inkomsten ontvangen, afkomstig van
groot- en kleinhandel, afdelingen in het
buitenland, andere firma's die voor een
bepaalde dienst als studio, duplicatie,
distributie, een beroep hebben gedaan
op de fonogrammaatschappij.

In grote fonogramfirma's is de computer
niet enkel voor de account-operaties,
maar ook voor inventariscontrole, die
dan eveneens door een gespecialiseerd
departement kan uitgevoerd worden, en
voor de verwerking van verkoopsstatis-
tieken een belangrijke hulp.

De inkoop van grote complexe hoeveel-
heden aan elektronisch materiaal,
blanco tape, cassette- en cartridge-
houders, vinylite, hoezen... kan eve-
neens een gespecialiseerde dienst wet-
tigen.

Het zijn enkel de allergrootste wereld-
firma's die er een eigen research and
development-afdeling kunnen op na-
houden die ondermeer als opdracht
heeft de kwaliteit van geluidsvast-
legging en reproduktie te verbeteren, en
een internationaal georganiseerd pro-
duktie- en distributie-apparaat hebben
opgezet.

Men zou kunnen zeggen dat A & R-poli-
tiek, producer-activiteit en marketing-
strategie, elk op hun terrein de meest
creatieve functies in het fonogrambe-
drijf, een eigen aanpak vereisen per door
de firma gecontroleerd label dat immers
veelal een eigen markt viseert, en dat de
andere ondersteunende functies prin-
cipieel voor geen enkel label een speci-
fieke benadering veronderstellen.

9. Distributie : derde selectiestadium

Na produktie, duplicatie en tegelijkertijd
met de (plaatselijke) promotie dient de
distributie georganiseerd te worden.
Hier situeert zich het derde filteringsni-
veau van de input in de muziekindustrie.
De selectie zal des te minder van een
eigen selectiemechanisme van het dis-
tributiesysteem afhangen naarmate de
distributie van grammofoonplaten en
gesloten spoel-banden in handen is van
de fonogramproducent,, ongeacht of
deze een multinational is met een inter-
nationaal georganiseerd distributie-ap-
paraat of een plaatselike fono-
gramfirma die haar fonogrammen via
een eigen net van vertegenwoordigers
tot bij de kleinhandel brengt.

De door de fonogramproducent zelf
georganiseerde distributie naar de
kleinhandel is de meest doorzichtelijke.
De kleinhandelaar koopt in tegen onge-
veer 2/3 en minder van de aanbevolen
kleinhandelsprijs. De fonogramprodu-
centen die zich niet in de mogelijkheid
bevinden om een eigen distributienetop
te richten kunnen voor de internationale
en/of plaatselijke verdeling een beroep
doen op het distributie-apparaat van
een andere firma.

Internationale distributielicenties wor-
den verstrekt voor een te bedingen ter-
mijn, doorgaans drie jaar, en tegen door
verschillende verdelers soms sterk be-
concurreerde royalties van 8 tot 12 en
somstot 15 % op de kleinhandelsprijsin
het land van produktie of verkoop. De
masters of matrijzen kunnen vanuit de
USA of Groot-Brittannié, al naargelang
de hoogdringendheid, per schip of via
luchtpost verzonden worden.

Er kan voorzien worden dat de licentie-
houder het voorrangsrecht bezit voor
selectie van opnamen uit de cataloog
(ook na het verstrijken van de con-
tracttermijn) maar eveneens dat binnen
een bepaalde periode niet-geselec-
teerde opnamen, waarvan de licentie-
houder, bijvoorbeeld denkt dat ze niet
geschikt zijn voor de plaatselijke markt,
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in handen van een andere verdeler kun-
nen gegeven worden, de licentiegever
dus een optie-recht behoudt.

Verder kunnen bepalingen inzake cov-
erversies opgenomen worden. De ori-
ginele produktiefirma is daar gewoon-
lijk tegen gekant ; anderzijds kan voor-
zien worden dat de afgeleide produktie-
onderneming pas tot de produktie van
coverversies, in de plaatselijke taal
dan, zal overgaan nadat een minimum
periode sinds de uitgave van de origi-
nele opname verstreken is.

Aangezien de meeste fonogramfirma's
geaffilieerd zijn met een muziekuitge-
verij kan onderhandeld worden over de
mogelijkheid dat de muziekuitgeverij
van de licentiehouder als exclusieve
sub-uitgever voor de licentiegevers mu-
ziekuitgeverij zal optreden.

Geheel in de lijn van door regeringen
genomen protectionistische maatrege-
len hebben stichtingen van plaatselijke
filialen door grote multinationale on-
dernemingen plaatsgevonden waartus-
sen filiaalovereenkomsten worden ge-
sloten.

Een filiaalonderneming bekommert zich
om lokale coverversies, naast de uitga-
ve van internationale en eigen lokale
produkties, organiseert daarvoor de
duplicatie, de promotie, betalingen aan
uitgevers en de moedermaatschappij...

Belangrijk verschil met de licentie-over-
eenkomst is dat de plaatselijke filiaal-
onderneming de eindprodukten van de
moedermaatschappij koopt tegen een
discountprijs ten opzichte van de in-
koopprijs van de kleinhandel. De dis-
count is bedoeld als compensatie voor
de plaatselijke fonogramfirma voor wat
betreft haar distributiediensten.

Ten opzichte van het licentie-systeem
bezit de moederfirma een grotere con-
trole over release en promotie van haar
eigen kataloog. De plaatselijke fono-
grammaatschappij haalt wellicht min-
der profijt uit een filiaalovereenkomst
maar haar risico’s zijn in dit geval ook
kleiner.

Gedeeltelijk complementair met de ge-
noemde verdelingssystemen (het
zuivere distributie- of licentiesysteem
en het uitgebreider vertegenwoordi-
gings- of filiaalsysteem), gedeeltelijk
aan een eigen filosofie gehoorzamend,
kunnen nog enkele andere distribu-
tiesystemen onderscheiden worden.
Waar het voorgaande verdelingssys-
teem de eigen produkten en eventueel
die van andere firma's op basis van ex-
clusiefverdragen verdeelt, is de one
stop. de oudste van het aan de basis-
verkoopskanalen toegevoegde deel van
de distributieketen, een verkooppunt
waar het aanbod van verschillende

grote en kleine labels en fonogramon-
dernemingen vertegenwoordigd is.
Oorspronkelijk mede door juke box-uit-
baters in het leven geroepen zodat deze
niet meer verplicht zijn zich bij elke ver-
deler afzonderlijk te voorzien van de hits
van het ogenblik, betekent een gecen-
traliseerde verkoopdienst enerzijds be-
sparing van kosten, ondermeer voor
verplaatsing, een mogelijke verruiming
van het aanbod, waarvoor anderzijds
een prijs moet betaald worden : de one
stop is verplicht aan te kopen bij de be-
staande producenten-verdelers, boven
wier eventueel gereduceerde ver-
koopprijs de one stop-uitbater zich een
winstmarge moet pogen te verwerven.
Wanneer echter ook de kleinhandel
meer en meer een beroep gaat doen op
de één-stapverdelers is de stap naar de
inrichting van de fonogramgroothandel
gezet.

Fonogramclubs vormen een andere
categorie van distributiekanalen, die
ieder volgens een eigen systeem, op het
principe van de grote omzet zijn geba-
seerd. In een fonogramclub, dikwijls ge-
combineerd met een boekenclub, zijn
de leden beperkt in hun selectie tot het
aanbod van de club, dat geregeld in ca-
talogen wordt medegedeeld.

Een minimum-afname per tijdseenheid -
eén fonogram per kwartaal bijvoorbeeld
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- kan geéist worden in welk geval een
intekentijd (gewoonlijk één jaar) met
opzeggingstermijn  (gewoonlijk drie
maand) voorzien is. In andere gevallen is
de fonogramclub weinig meer dan een
winkelen-aan-huis op basis van een
cataloog, waarbij wel naargelang het
aantal bestelde fonogrammen belang-
rijke reducties kunnen worden toege-
staan ondermeer omdat een grotere be-
stelling van aard is om de verzen-
dingskosten te drukken.

Grote fonogramclubs laten, eventueel
naast een afnamepakket van gedu-
pliceerde fonogrammen, zelf fono-
grammen dupliceren van de masters
van de fonogramproducenten. Hun si-
tuatie is dus in menig opzicht vergelijk-
baar met deze van een plaatselijke li-
centiehouder die de fonogrammen van
de licentiegever distribueert. Wat
nochtans artiestenroyalties en me-
chanische reproduktierechten aan uit-
gevers betreft weten fonogramclubs
vaak veel gunstiger voorwaarden te be-
dingen.

Grammofoonplaten en gesloten spoel-
banden bereiken de consument even-
eens nog via een kanaal dat zich,
vooral ten opzichte van de kleinhandel,
van geheel eigen verkoopsmetoden be-
dient, namelijk de rack jobber. Fono-
gram-rack jobbers zijn rekuitbaters in
een niet-verwante handelsruimte als
grootwarenhuizen, benzinestations,
fotohandelaars, boekenwinkels... mo-
gelijk zelfs kruidenierswinkels. Niet zel-
den zijn zij uitgegroeid tot machtige
distributie-ondernemingen met belan-
gen in de kleinhandel en zelfs in de fo-
nogramproduktie.

De rack jobber ontwerpt, vervaardigt
zelf zijn fonogramstand, bestaande uit
een rek in een kleine winkel tot een vol-
waardige fonogramafdeling in een
grootwarenhuis. Hij treft met de win-
keleigenaar een huurovereenkomst
tegen een prijs per m? voor een be-
paalde ruimte van de winkel, plaatst er
zijn rek, baat het zelfstandig uit - neemt
dus het grootste deel van het risico voor
zijn rekening - enjof betaalt de win-
keluitbater, voor personeels-, onder-
houds-, administratiekosten, een be-
paald overeen te komen percentage van
de inkomsten van de verkochte fono-
grammen. De winkeleigenaar maakt een
kleinere winst dan wanneer hij zelf een
fonogramafdeling zou uitbaten, maar
doet, bijvoorbeeld, ook geen investerin-
gen in een voorraad, loopt, met andere
woorden, geen risico.

Een systeem als rekuitbating impliceert
dat het publiek zijn vraag naar bepaalde
fonogrammen niet meer kan opgeven -
het moet het aanbod kopen of niet ko-
pen - en dat de rack jobber enkel die
fonogrammen in het rek zet die het altijd
en overal zullen doen : het brede mid-
denrepertoire. Beluistering vooraf is
evenmin mogelijk, zodat het publiek en-
kel die fonogrammen koopt die het
reeds kent van de radiouitzendingen of
die zijn geliefde ster brengt. Voorlich-
ting, één van de belangrijkste taken van
de kleinhandel, is hiermede volkomen
weggevallen. Meer nog, de enige manier
voor de kleinhandelaar om het hoofd
boven water te kunnen houden is te
evolueren in dezelfde richting, zijn om-
zet te vergroten, dat wil zeggen het aan-
bod selecteren tot die fonogrammen die
snel verkopen en dat is de middle of the
road-muziek.

Evenals de fonogramclub op mas-
saverkoop ingesteld, zetten rack job-
bers de fonogramfirma's onder druk om
hun produkten tegen gunstiger
voorwaarden te verkopen in ruil voor
een massa-afname. Het is een gewoonte
geworden dat producenten hun verde-
lers een extra discount (tot 10 %) verle-
nen op alle met rack jobbers gedane za-
ken, die dan doorgegeven wordt aan de
rack jobber. Deze kan eveneens over-
gaan tot de aankoop tegen sterk gere-
duceerde prijzen van niet-succesvolle
fonogrammen, ook cut-buts genoemd.
Er dient op gewezen te worden dat niet
alle in grootwarenhuizen ingerichte fo-
nogramstands door rack jobbers wor-
den bevoorraad ; het grootwarenhuis
kan, profiterend van de specifieke at-
mosfeer, zelf een fonogramafdeling op-
zetten, waarmee andermaal een speci-
fiek distributiesysteem voorligt.

Ook de verkoop aan een kraam op de
natura-markt, al dan niet door de eige-
naar van een kleinhandel, komt nog
voor. Vergelijkbaar met de verkoopsi-
tuatie in grootwarenhuizen, doch voor
een specifiek publiek, bestaat het as-
sortiment bijna uitsluitend uit hitmate-
riaal dat door een mogelijk aggressieve
verkoopmethode van de plaatjes draai-
ende marktventer, eventueel met gunst-
aanbiedingen als een gratis single bij
aankoop van een LP, van de hand wordt
gedaan.

Gewezen moet nog worden op de mo-
gelijkheid waarop distributiekanalen en
de kleinhandel in het bijzonder, recht-
streeks dan wel via een gespecialiseerd
bedrijf, een beroep kunnen doen ; na-
melijk op de rechtstreekse invoer uit het

buitenland, niet via de bestaande distri-
butiekanalen georganiseerd, ook pa-
rallel-import genoemd.

10. Muziekuitgever - auteur -

auteursrechtvereniging

Alhoewel uitvoerder en auteur (term ge-
bruikt voor componist tevens tekst-
dichter) in bepaalde gevallen dezelfde
persoon zijn verdwijnt de laatste in de
schlagerindustrie in elk geval volkomen
achter de eerste. Alhoewel fono-
gramfirma en muziekuitgeverij in de
meeste gevallen door dezelfde belan-
gen verviochten zijn en de laatste aldus
rechtstreeks een belangrijk aandeel
heeft in de selectiemechanismen die in
de eerste spelen, is het nuttig de pre-
cieze bijdrage in de populaire mu-
ziekindustrie te schetsen van diegenen
die muziek en tekst schrijven, soms ge-
deeltelijk oorspronkelijk op band, en
diegenen die de auteurs hun diensten
aanbieden.

Aangezien de compositie en tekst-
dichting van hits als een intellectuele en
artistieke prestatie worden beschouwd,
worden zij in de westerse wereld be-
schermd door het auteursrecht, dat ge-
lijkgesteld kan worden met een rechtop
verveelvoudiging, een copyright. datop
zijn beurt aanleiding geeft tot en waar-
over niet anders gesproken wordtdan in
termen van geldelijke vergoeding. In
haar internationaal georganiseerde
vorm beschouwd (met wveronacht-
zaming van verschillen in de nationale
wettelijke regelingen van het
auteursrecht) geeft de regeling van het
copyright aanleiding tot de creatie van
kanalen met een specifieke functie en
geldstroom.

In theorie heeft de auteur en hij alleen
het recht om copies te maken van zijn
werk, hetzij in gedrukte vorm, hetzij in
de vorm van een uitvoering in het
openbaar, hetzij in de vorm van een

reproduktiemiddel als gram-
mofoonplaat, gesloten spoel-band,
beeldplaat.

In de praktijk echter zal de auteur niet
enkel een beroep doen op iemand die er
wil voor zorgen dat zijn werk, liefst zo
veel mogelijk gecopieerd, uitgevoerd of
gereproduceerd wordt, maar ook opeen
vereniging die hem de geldelijke voor-
delen die uit deze activiteiten voortko-
men kan waarborgen. De auteur zoekt
met andere woorden een muziekuitge-
ver op voor de uitgave van zijn werk en
sluit zich aan bij een auteursrechtvere-
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